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 هحاسثات کطَر

 
 هرتضی افضلی

 ، ایطاٖوطٔبٖ، وبضضٙبسی حسبثساضی، زیٛاٖ ٔحبسجبت استبٖ وطٔبٖ

 

 چکیدُ

ثٝ  ؛ٔی ثبضسوطٛض  ٔحبسجبت زیٛاٖ زض سٛز ٔسیطیت ٚ حسبثطسی ویفیت خبیٍبٜ ضٙبسبیی ٚ ثطضسیٞسف اغّی ایٗ پژٚٞص 

ٞبی  ایٗ سٛاَ پبسد زازٜ ضٛز وٝ آیب ثبلا ثٛزٖ ویفیت حسبثطسی زض ضطوتجبضت زیٍط زض ایٗ پژٚٞص سؼی ضسٜ است ثٝ ػ

پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٘طبٖ زٞٙسٜ ٔسیطیت سٛز پبییٗ زض ایٗ ضطوت ٞبست یب ذیط؟ ثطای پبسد ٌٛیی ثٝ 

تٛسف  1395تب  1391زض زٚضٜ ظٔب٘ی  ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ، پصیطفتٝضطوت  70ایٗ پطسص ٕ٘ٛ٘ٝ ای ثٝ تؼساز 

ٔٛضز ثطضسی لطاض ٌطفت. زض ایٗ پژٚٞص ٔتغیط ٔسیطیت سٛز ثب استفبزٜ اظ ٔسَ تؼسیُ ضسٜ وطٛض  ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ 

 ٔحبسجبت زیٛاٖ ػسی حسبثطسٚ ٔتغیط ویفیت حسبثطسی ٘یع ثب استفبزٜ اظ زٚ ٔؼیبض ا٘ساظٜ حسبثطس ٚ زٚضٜ ت 1995 ،خٛ٘ع

زض سكح ٔؼٙی زاضی  (2)ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٌطفت. ثطای آظٖٔٛ فطؾیٝ ٞبی پژٚٞص اظ ٔسَ ٞبی ضٌطسیٖٛ ٚ ٔدعٚضاتب  وطٛض

س زضغ 95زض سكح ٔؼٙی زاضی  پیطسٖٛ ٚ اسپیطٔٗٞجستٍی  لاظْ ثٝ تٛؾیح است وٝ اظ ؾطایت زضغس استفبزٜ ضسٜ است. 95

ٔسیطیت سٛز ٚ ٔؼیبضٞبی ا٘ساظٜ حسبثطس ٚ یبفتٝ ٞبی پژٚٞص ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ زض حبِت وّی ثیٗ  ٘یع استفبزٜ ضسٜ است.

ضاثكٝ ؾؼیف أب ٔؼٙی زاضی ٚخٛز زاضز. ثٝ وطٛض  ٔحبسجبت زیٛاٖزٚضٜ تػسی حسبثطس ٚ زض ٟ٘بیت ویفیت حسبثطسی زض 

ٞبی ٘مسی استب٘ساضز ضسٜ، ضبذع ظیبٖ، ضبذع زضآٔس ٚ ا٘ساظٜ ضطوت ثٝ غٛضتی وٝ ثب افعایص ٔتغیطٞبی وٙتطَ ضبُٔ خطیبٖ 

 افعایص ٔی یبثس. 250/0ثٝ  238/0ٔسَ، ٕٞجستٍی ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ ویفیت حسبثطسی تب ا٘ساظٜ ثسیبض وٕی یؼٙی اظ 
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 هقدهِ -1

یىی اظ اٞساف اسبسی ٚؾغ استب٘ساضزٞبی حسبثطسی ایٗ است وٝ استفبزٜ وٙٙسٌبٖ ثتٛا٘ٙس ثب اتىب ثط غٛضت ٞبی ٔبِی تػٕیٓ 

آٖ ضیٜٛ ٌعاضضٍطی ٔی ثبضس وٝ ٔٙبفغ تٕبْ استفبزٜ ٞبی ٘سجتبً ٔطثٛـ ٚ غحیحی اتربش وٙٙس، پس ٘یبظ حطفٝ حسبثطسی ثٝ 

أب ٕٞبٖ قٛض وٝ اظ تؼطیف ٔسیطیت سٛز ثط ٔی آیس، ٔسیطاٖ ثطای ضسیسٖ ثٝ اٞساف  ؛وٙٙسٌبٖ ثٝ غٛضتی ٔكّٛة ضػبیت ضٛز

ػٕٛٔی ذبغی وٝ ٔٙكمبً ٔٙبفغ ػسٜ ای ذبظ ضا تأٔیٗ ٔی وٙس، سٛز ضا قٛضی ٌعاضش ٔی وٙٙس وٝ ایٗ ثب ٞسف تأٔیٗ ٔٙبفغ 

استفبزٜ وٙٙسٌبٖ ٔغبیطت زاضز. حسبثطسبٖ ٚظیفٝ زاض٘س ثط ٔكّٛثیت غٛضت ٞبی ٔبِی زض چبضچٛة استب٘ساضزٞبی حسبثطسی 

غحٝ ثٍصاض٘س، زض حبِی وٝ استب٘ساضز ٞبی حسبثطسی ٘یع زض ثؼؿی اظ ٔٛاضز زست ٔسیطاٖ ضا ثطای ا٘تربة ضٚش حسبثطسی ثبظ 

ی ٔی ضٛز وٝ ٔسیطیت سٛز زض ثؼؿی ٔٛالغ ثبػث ٌٕطاٜ وٙٙسٜ ضسٖ غٛضت ٞبی ٔبِی زض ٚالغ ٔطىُ اظ آ٘دب ٘بض ٔی ٌصاضز.

ٔی ضٛز، زض حبِی وٝ غٛضت ٞبی ٔبِی اظ ٘ظط لطاض ٌطفتٗ زضچبضچٛة استب٘ساضزٞبی حسبثطسی ٔطىّی ٘ساضتٝ ٚ حسبثطسبٖ اظ 

ٝ سٛز یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ػٛأُ زض تػٕیٓ ایٗ ٘ظط ٕ٘ی تٛا٘ٙس ثط غٛضت ٞبی ٔبِی اضىبِی ثٍیط٘س. پس ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٔٛؾٛع و

)ٔطبیری ٚ  ٌیطی ٞب ٔی ثبضس، آٌبٞی استفبزٜ وٙٙسٌبٖ اظ لبثُ اتىب ثٛزٖ سٛز ٔی تٛا٘س آٖ ٞب ضا زض اتربش تػٕیٓ یبضی زٞس

زض ایٗ ضاستب یه ٔؤسسٝ حسبثطسی ٔستمُ ٚ ثب ٟٔبضت، لبزض ثٝ ضٙبذت اضائٝ ٘بزضست اللاْ غٛضت  .(36 ظ ،1385غفطی، 

بی ٔبِی ٔٛضز ضسیسٌی ثٛزٜ ٚ ٔی تٛا٘س ٘سجت ثٝ اضائٝ غحیح آٖ ثط غبحجىبض ذٛز تأثیطٌصاض ثبضس تب زض ٘تیدٝ آٖ اقلاػبت ٞ

ٔبِی لبثُ اتىبیی ٌعاضش ضٛز. ضسیسٖ ثٝ ایٗ ٞسف ٔكّٛة ثٝ ذػٛغیبت ٔؤسسبت حسبثطسی وبٔلاً ٚاثستٝ است ٚ ایٗ 

 تطٚٔٗیب ٔٙفی ثب ویفیت حسبثطسی زض اضتجبـ ثبضس ثٝ ٘ظط تیت ٔٗ ٚ ذػٛغیبت ٔؤسسبت حسبثطسی ٔی تٛا٘س ثٝ ضىُ ٔثجت 

( حسبثطس ثب ویفیت تط غحت اقلاػبت اضائٝ ضسٜ ضا ثٟجٛز ٔی ثرطس ٚ ثٝ سطٔبیٝ ٌصاضاٖ اخبظٜ ٔی زٞس ثطآٚضز زلیك 1989)

 .(3 ظ ،1388تطی اظ اضظش ضطوت ثسست آٚض٘س )پٛضوطیٓ، 

ٔٙبفغ سٟبٔساضاٖ زض ٔمبثُ تحطیفبت ٚ اضتجبٞبت ثب إٞیت ٔٛخٛز زض  حفبظت اظ ضوطٛ ٔحبسجبت زیٛاٖ ٞسف وّی حسبثطسبٖ

غٛضت ٞبی ٔبِی است. حسبثطسبٖ ثٝ ٔٙظٛض حفظ اػتجبض حطفٝ، ضٟطت حطفٝ ای ذٛز ٚ اختٙبة اظ زػبٚی لؿبیی ػّیٝ ذٛز ثٝ 

ٔیبٖ اٍ٘یعٜ ٞبی ٔسیطاٖ زض خٟت  . زض ایٗ(449 ظ، 2008ز٘جبَ افعایص ویفیت حسبثطسی ٞستٙس )تٙسِٛ ٚ ٖٚ استطایّٗ، 

تٛا٘ٙس اػٕبَ ٔٙبفغ ضرػی ذٛز زض ویفیت سٛز، ٔب٘غ اظ ضسیسٖ حسبثطسبٖ ثٝ اٞساف ذٛز ٔی ضٛ٘س. زض ٔمبثُ حسبثطسبٖ ٔی

ثب افعایص ویفیت حسبثطسی، ٔسیطیت سٛز غٛضت ٌطفتٝ تٛسف ٔسیطاٖ ضا وطف وطزٜ ٚ ٔسیطاٖ ضا زض اػٕبَ ٔسیطیت سٛز زض 

ثب تٛخٝ ثٝ ٔكبِت ٔكطح ضسٜ زض ثبلا ٞسف ٔب زض ایٗ پژٚٞص، ثطضسی اضتجبـ ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ ویفیت  زٞٙس.تٍٙٙب لطاض 

ثٛزٜ ٚ سؼی وطزٜ ایٓ وطٛض  ٔحبسجبت زیٛاٖتٛسف حسبثطسبٖ حسبثطسی زض ضطوت ٞبی پصیطلتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض 

زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖ طسیثٝ ایٗ سٛاَ پبسد زازٜ ضٛز وٝ آیب ثبلا ثٛزٖ ویفیت حسبث

 اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٘طبٖ زٞٙسٜ ٔسیطیت سٛز پبییٗ زض ایٗ ضطوت ٞبست یب ذیط؟

 

 طرح هسألِ -2

ی ٌعاضضٍط " یىی اظ اللاْ غٛضت ٞبی ٔبِی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼیبض اضظیبثی ػّٕىطز ٚ تٛا٘بیی سٛزآٚضی ٚاحس ا٘تفبػی لطاض ٔی ٌیطز،

ٞب ٚ ثطآٚضزٞبی حسبثساضی است. اذتیبض ػُٕ ٔسیطاٖ زض  ٔی ثبضس. ٔحبسجٝ سٛز ذبِع یه ٚاحس ا٘تفبػی ٔتأثط اظ ضٚش "سٛز

ٞبیی ٘ظیط تغییط ضٚش اضظیبثی ٔٛخٛزی وبلا،  استفبزٜ اظ اغَٛ تحمك ٚ تكبثك، ثطآٚضز ٚ پیص ثیٙی ٚ ٕٞچٙیٗ اػٕبَ ضٚش

ای تّمی وطزٖ ٞعیٙٝ ٞبی تحمیك ٚ تٛسؼٝ ٚ تؼییٗ ٞعیٙٝ ٔكبِجبت ٔطىٛن استٟلان سطلفّی، ٞعیٙٝ خبضی یب سطٔبیٝ 

اِٛغَٛ اظ خّٕٝ ٔٛاضزی ٞستٙس وٝ ٔسیطاٖ ٔی تٛا٘ٙس اظ قطیك اػٕبَ آٟ٘ب سٛز ضا تغییط زٞٙس. اظ یه قطف ثٝ زِیُ آٌبٞی 

ؼیت ضطوت ضا ثٝ ثٟتطیٗ ٘حٛ ٚؾؼیت ضطوت، ا٘تظبض ٔی ضٚز ثٍٛ٘ٝ ای اقلاػبت تٟیٝ ٚ اضائٝ ضٛز وٝ ٚؾ ثیطتط ٔسیطاٖ اظ

ٔٙؼىس وٙس. اظ قطف زیٍط ثٙبثٝ زلایّی ٘ظیط اثمبء زض ضطوت، زضیبفت پبزاش ٚ... ٔسیطیت ٚاحس ا٘تفبػی ذٛاستٝ یب ٘بذٛاستٝ 

ٕٔىٗ است ثب زستىبضی سٛز، ٚؾؼیت ضطوت ضا ٔكّٛة خّٜٛ زٞس. تحت چٙیٗ ضطایكی سٛز ٚالؼی ثب سٛز ٌعاضش ضسٜ زض 

 یه تؼطیف ٔتساَٚ اظ ویفیت حسبثطسی بیطت زاضتٝ ٚ ضٚیسازی تحت ػٙٛاٖ ٔسیطیت سٛز ضخ زازٜ است.ٞبی ٔبِی ٔغ غٛضت
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زض ٚالغ  "اضظیبثی )استٙجبـ( ثبظاض" اضائٝ ضسٜ است. "اضظیبثی )استٙجبـ( ثبظاض"تحت ػٙٛاٖ  (1981)  آ٘دّٛثٝ ٚسیّٝ زی 

( 2ٞبی ٔبِی ٚ یب سیستٓ غبحت وبض ضا وطف وٙس، ٚ  ض غٛضت( تحطیفبت ثب إٞیت ز1ػجبضتٙساظ: احتٕبَ ایٙىٝ حسبثطس ٞٓ 

احتٕبَ ایٗ وٝ حسبثطس ٔٛاضز تحطیفبت ثب إٞیت ضا وطف وٙس ثٝ ضبیستٍی  تحطیف ثب إٞیت وطف ضسٜ ضا ٌعاضش وٙس.

جیط حسبثطس ٚ احتٕبَ ایٗ وٝ حسبثطس ٔٛاضز تحطیفبت ثب إٞیت وطف ضسٜ ضا ٌعاضش وٙس ثٝ ػٙٛاٖ استملاَ حسبثطس تؼ

ویفیت وٝ تؼییٗ وٙٙسٜ ػّٕىطز حسبثطسی است تبثغ ػٛأُ ٔتؼسزی اظ  .(73 ظ ،1385ضسٜ است )حسبس یٍب٘ٝ ٚ خؼفطی، 

، لسضت تكجیك ٚ وبضایی فٙی( ٚاخطای حطفٝ ای )ضبُٔ استملاَ، ػیٙیت، تدطثٝ ،لجیُ: تٛا٘بیی ٞبی حسبثطس )ضبُٔ زا٘ص

ٕٞبٖ قٛض وٝ زض ثبلا اضبضٜ ضس ٞسف وّی  .(54 ظ ،1383تٟسظازٜ ٚ آلبیی، ای، تؿبز ٔٙبفغ ٚ لؿبٚت( است )ٔد ٔطالجت حطفٝ

حسبثطسبٖ حفبظت اظٔٙبفغ سٟبٔساضاٖ زض ٔمبثُ تحطیفبت ٚ اضتجبٞبت ثب إٞیت ٔٛخٛز زض غٛضت ٞبی ٔبِی است. حسبثطسبٖ 

جبَ افعایص ویفیت حسبثطسی ثٝ ٔٙظٛض حفظ اػتجبض حطفٝ، ضٟطت حطفٝ ای ذٛز ٚ اختٙبة اظ زػبٚی لؿبیی ػّیٝ ذٛز ثٝ ز٘

 ٞستٙس.

ٞبی  ٚ ٔسیطیت سٛز ضطوت وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ ضٙبسبیی اضتجبـ ثیٗ ویفیت حسبثطسی

پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔی تٛا٘س اقلاػبت ثسیبض ٔفیسی ضا زض ظٔیٙٝ ویفیت حسبثطسی ٚ ٘مص آٖ زض وبٞص 

سیطیت سٛز تٛسف ٔسیطاٖ زاضتٝ ثبضس زض ایٗ پژٚٞص ضاثكٝ ثیٗ ویفیت حسبثطسی ٚ ٔسیطیت سٛز ضطوت ٞبی ضفتبضٞبی ٔ

پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔٛضز ثطضسی لطاض ٌطفتٝ ٚ سؼی ضسٜ است ثٝ ایٗ سٛاَ پبسد زازٜ ضٛز وٝ آیب 

 وت ٞبست یب ذیط؟ویفیت ثبلای حسبثطسی ٘طبٖ زٞٙسٜ ٔسیطیت سٛز پبییٗ زضایٗ ضط

 

 اّداف پصٍّص -3

اػتجبض ٚ اضظش لٛا٘یٗ ٞط ػّٕی ثٝ ضٚش ضٙبذتی وٝ زض آٖ ػّٓ ثٝ وبض ٔی ضٚز، ثستٍی زاضز ٞسف ػّٕی ایٗ پژٚٞص اضظش ٚ 

اػتجبض ثرطیسٖ ثٝ فطؾیٝ ٞبی پژٚٞص ثب استفبزٜ اظ ضٚش ٞبی شوط ضسٜ زضآٖ است، زض ایٗ پژٚٞص ثٝ ثطضسی اضتجبـ ثیٗ 

 ٔحبسجبت زیٛاٖتٛسف حسبثطسبٖ  ٚ ویفیت حسبثطسی زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔسیطیت سٛز

پطزاذتٝ ضسٜ است، أیس است ایٗ پژٚٞص ثتٛا٘س زض ثبلا ثطزٖ زا٘ص ػٕٛٔی ٔٛضز ٘یبظ استفبزٜ وٙٙسٌبٖ اظ اقلاػبت  وطٛض

طسبٖ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ، ٕٞچٙیٗ ظٔیٙٝ ای ثطای پژٚٞص ٞبی آتی زض حسبثطسی ٔٛثط ثٛزٜ ٚ ٔؼیبضی ثطای اضظیبثی ػّٕىطز حسبث

 سبیط ٔطاوع آٔٛظضی ٚ پژٚٞطی فطاٞٓ وٙس.

 

 تحقیقّاي  فرضیِ -4

زض ضطوت ٞبی پصیطلتٝ ضسٜ زض  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  : ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ ویفیت حسبثطسیفرضیِ اصلی

 ٛز زاضز.ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ضاثكٝ ٔؼٙی زاضی ٚخ

زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  : ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ ا٘ساظٜ حسبثطسفرضیِ فرعی اٍل

 ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ضاثكٝ ٔؼٙی زاضی ٚخٛز زاضز.

یطفتٝ ضسٜ زض ضطوت ٞبی پص وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  : ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ زٚضٜ تػسی حسبثطسفرضیِ فرعی دٍم

 زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ضاثكٝ ٔؼٙی زاضی ٚخٛز زاضز.

 

 هثاًی ًظري پصٍّص -5

 هدیریت سَد -1-5

ثٝ ػّت لبثّیّت ا٘ؼكبف پصیطی شاتی وٝ زض ثطذی اظ استب٘ساضزٞبی حسبثطسی ٚخٛز زاضز ٚ تفسیط ٚ ثىبضٌیطی ایٗ ضٚیٝ ٞب، زض 

طاٖ است. ایٗ فطغت ثطای آٖ ٞب فطاٞٓ ضسٜ تب ثب استفبزٜ اظ تىٙیه ٞبی ٔتٙٛع ثسیبضی اظ ٔٛاضز تبثغ لؿبٚت ٚ اػٕبَ ٘ظط ٔسی

اظ خّٕٝ اللاْ تؼٟسی حسبثطسی، سٛز ٌعاضش ضسٜ ضا ٔسیطیت ٕ٘بیٙس. ثٙبثطیٗ سٛز حسبثطسی ٕٔىٗ است ػّٕىطز ٚالؼی 
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ٕٔىٗ است ثط ویفیت اقلاػبت  حسبثطسی ضطوت ضا ٔٙؼىس ٕ٘ٙبیس. اظ آٖ خبیی وٝ ایٗ ضفتبض ٔساذّٝ ٌطایب٘ٝ )ٔسیطیت سٛز(

افطب ضسٜ ٚ ٔفیس ثٛزٖ آٖ ٞب ثطای تػٕیٕبت سطٔبیٝ ٌصاضی اثط زاضتٝ ثبضس، احتٕبَ زاضز اػتٕبز سطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثٝ فطایٙس 

ٌعاضضٍطی ٔبِی ضا تمّیُ زازٜ ٚ ٌصضتٝ اظ ایٗ ٕٔىٗ است ٔٛخت ترػیع ٘بزضست ٔٙبثغ وٕیبة التػبزی ثٝ سٕت سطٔبیٝ 

بضایی ا٘سن ٌطزز ٕٞبٖ قٛض وٝ اضبضٜ ضس، أطٚظٜ ٔسیطیت سٛز یىی اظ ٔٛؾٛػبت ثحث اٍ٘یع ٚ خصاة زض پژٚٞص ٌصاضی ٞب ثب و

ٞبی حسبثطسی ثٝ ضٕبض ٔی ضٚز. ثٝ زِیُ ایٗ وٝ سطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ فبوتٛضٞبی ٟٔٓ ثٝ ضلٓ سٛز تٛخٝ ذبغی 

زاضز. ثٝ ایٗ تطتیت، سطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثب اقٕیٙبٖ ذبقط ثیطتط زض  زاض٘س ایٗ پژٚٞص ٞب اظ خٙجٝ ضفتبضی، إٞیت ذبظ ذٛز ضا

 سٟبْ ضطوت ٞبیی سطٔبیٝ ٌصاضی ٔی وٙٙس وٝ ضٚ٘س سٛز آٟ٘ب ثب ثجبت تط است.

 

 اًگیسُ ّاي هدیریت سَد-5-2

 تاهیي اًتظارات تحلیل گراى هالی -5-2-1

: ا٘تظبضات ضطوت ثٝ زٚ لسٕت ػٕسٜ تفىیه ٔی ضٛزثكٛض وّی ا٘تظبضات تحّیُ ٌطاٖ ٔبِی ٚ پیص ثیٙی وٙٙسٌبٖ ٚؾغ ٔبِی 

 زض ٔٛضز سٛز ٚ زضآٔس ػّٕیبتی

است ٚ ضبیس اِٚیٗ ػبُٔ سٛق زازٖ ٔسیطاٖ ثٝ ا٘دبْ  ، ثسیبض ثیطتط اظ زضآٔس ػّٕیبتیفطبض ثطای ثطآٚضز وطزٖ سٛز ٔٛضز ا٘تظبض

( قی 2002) ز تطزیس لطاض ٌیطز. ٔمطاس ٚ ِٚسثبػث ٔی ضٛز ضٚش ٞبی ضٙبذت سٛز ضا ٔٛض وٝ ؛ٔسیطیت سٛز ٕٞیٗ ػبُٔ ثبضس

اظ تدسیس اضائٝ ٞبی زاٚقّجب٘ٝ ٚ اخجبضی زض سبظٔبٖ اٚضاق  3/1پژٚٞطی ٘طبٖ زاز٘س وٝ ضٚش ٞبی ٘بٔٙبست ضٙبسبیی سٛز زِیُ 

ظبضات ثٛزٞبست. ٘ىتٝ لبثُ تٛخٝ ایٗ است وٝ ٔؼٕٛلا ایٗ ذٛز ضطوت ٞب ٞستٙس وٝ ا٘ت 2000تب  1977ثٟبزاض ثیٗ سبَ ٞبی 

ثٙبثطایٗ فطبض ثطای تبٔیٗ ایٗ ا٘تظبضات زضآٔسی ثط آٟ٘ب ٚاضز ٔی ضٛز، ٔؼٕٛلا ضطوت ٞب  ؛زضآٔسی ضا ثٝ ٚخٛز ٔی آٚض٘س

ثٙبثطایٗ ٔسیطاٖ ٔؼٕٛلا ذٛز ضا  ؛زضآٔسٞبی آتی ذٛز ضا ثٝ غٛضت تمطیجی ثٝ تحّیُ وٙٙسٌبٖ ٚ سطٔبیٝ ٌصاضاٖ اػلاْ ٔی ٕ٘بیٙس

 ْ ضسٜ ٔی ثیٙٙس.ٔٛظف ثٝ پٛضص زازٖ ٞسف اػلا

 تِ هٌظَر جلَگیري از هطکلات تعْدات استقراض ٍ تلاش تراي کن کردى ّسیٌِ ّاي سیاسی-5-2-2

ضطوت ٞب ثبیس اظ ٚاْ ٞب ٚ ثسٞی ٞبیی وٝ تؼٟساتی ضا زض غٛضت ػسْ زستطسی ثٝ سٛزی ٔؼیٗ ایدبز ٔی وٙس، اختٙبة وٙٙس. 

ٙسٜ ٕٔىٗ است ٘طخ ثٟطٜ ثیطتطی ضا قّت وٙس ٚ یب ایٙىٝ پطزاذت چطا وٝ زض غٛضت ثطآٚضزٜ ٘طسٖ ایٗ تؼٟسات اػتجبض زٞ

یىدبی قّت ذٛز ضا زضذٛاست ٕ٘بیس. زض ٘تیدٝ ثطذی اظ ضطوت ٞب ٕٔىٗ است اظ ٔسیطیت سٛز ثٝ ٔٙظٛض خٌّٛیطی اظ ٘مؽ 

ٛز ضا زاضتٝ ثبضٙس استفبزٜ ٕ٘بیٙس. اظ قطف زیٍط ثطذی اظ ضطوت ٞب ٕٔىٗ است اٍ٘یعٜ وٓ ٘طبٖ زازٖ سٛز ذ تؼٟسات شوط ضسٜ

 تب اظ ٔطىلات سیبسی ٘بضی اظ ثبظزٜ ثیص اظ حس ٔٛضز ا٘تظبض خٌّٛیطی وٙٙس.

 ّوَارسازي سَد طی یک دٍرُ زهاًی تلٌد هدت تا رضد هٌاسة -5-2-3

ضا ثٝ  ایٗ اػتمبز ثطای سبِیبٖ ٔتٕبزی ٚخٛز زاضتٝ ٚٞٙٛظ ٞٓ ایٗ ثبٚض ٚخٛز زاضز وٝ ضطوت ٞب ثبیس تغییطات ضسیس زض سٛز ذٛز

حسالُ ثطسب٘س تب ثبػث حساوثط ضسٖ لیٕت سٟبْ ذٛز ضٛ٘س. چطا وٝ یه ثستط ثسیبض ٔتغیط اظ سٛز ثٝ ٔؼٙی ضیسه ظیبز ٔی 

ضٚ٘س سٛز ٘سجتب ثبثتی زاض٘سوبٞص لیٕت ذٛاٞسزاضت. زض  ثبضس زض ٘تیدٝ سٟبْ ضطوت زض ٔمبیسٝ ثب سٟبْ ضطوت ٞبیی وٝ

 ایدبز یه سٛز ٕٞٛاض ثب ؾطیت ضضس ٔؼمَٛ ضا ثٝ ٔسیطیت اِمبء ٔی وٙس )ٕٞبٖ ٔٙجغ، ٘تیدٝ ایٗ ضطایف ثطای ضطوت ٞب، اٍ٘یعٜ

 .2(49 ظ

 

 تعَیض هدیریت 5-3

ٔؼٕٛلا سٛز ٔسیطیت ٔی ضٛز، ٔسیطیت یه ضطوت ػّٕىطز ؾؼیف،  زض ظٔب٘ی وٝ احتٕبَ تؼٛیؽ ٔسیطیت ٚخٛز زاضتٝ ثبضس

ِی ذٛز خٌّٛیطی وٙس. اظ قطف زیٍط ٔسیطیت خسیس ضطوت سؼی ٔی وٙس سٛز ضا افعایص زٞس تب اظ تؼٛیؽ )اذطاج( احتٕب

ٕٔىٗ است سؼی ٔی وٙس ثرطی اظ زضآٔسٞبی سبِٟبی آتی ضا زض زٚضٜ ٞبیی ٘طبٖ زٞس وٝ ٔٛضز اضظیبثی لطاض ذٛاٞس ٌطفت ٚ 

 (126 ظ وٓ ثٛزٖ زضآٔس ضا، زض اثتسای زٚضٜ وبضی ذٛز ٘بضی اظ ػّٕىطز ٘بزضست ٔسیطیت لجّی اػلاْ وٙس )ٕٞبٖ ٔٙجغ،
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 هدیریت سَد خَب در تراتر هدیریت سَد تد-5-4

وٝ زض اغُ، ٕٞبٖ ٔسیطیت سٛز ٘بٔٙبست است، تلاش ٔی ضٛز ػّٕىطز ػّٕیبتی ٚالؼی ضطوت ثب « ثس»زض ٔسیطیت سٛز 

ٝ یه استفبزٜ اظ ایدبز ثجت ٞبی حسبثساضی ٔػٙٛػی یب تغییط ثطآٚضزٞب اظ ٔیعاٖ ٔؼمَٛ، ٔرفی ثٕب٘س. ثطای ٔثبَ، ٞیأت اخطائی

ضطوت ٕٔىٗ است تأثیطات یه حبضیٝ سٛز وٓ ضا ثب ثجت زضآٔسٞبی زٚضٜ ثؼس زض ایٗ زٚضٜ یب وبٞص ٞعیٙٝ ٞبی ٔكبِجبت 

سٛذت ضسٜ، افعایص زٞٙس. پٟٙبٖ وطزٖ ضٚ٘س ػّٕیبت ٚالؼی ثب استفبزٜ اظ تٟبتطٞبی حسبثساضی ٔػٙٛػی ٚ افطبء ٘طسٜ اظ 

ع أطی غیط لب٘ٛ٘ی ٔی ثبضس. ثٝ ایٗ زِیُ ٚخٛز شذبیط ٔرفی، ضٙبذت ٘بزضست ٔػبزیك ٔسیطیت سٛز ثس ٔی ثبضس. وٝ اغّت ٘ی

 زضآٔس، لؿبٚت ٞبی ٔحبفظٝ وبضا٘ٝ، ثیص اظ حس یب وٕتط اظ حس ٔی ثبضس. زض ثستطیٗ حبِت، ایٟٙب ثٝ تمّت ٔٙدط ٔی ضٛز.

 کیفیت حساترسی-5-5

ٝ ای ویفیت حسبثطسی زض ضاثكٝ ثب ٔیعاٖ ضػبیت استب٘ساضز اظ ویفیت حسبثطسی تؼطیف ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی وطزٜ ا٘س. زض ازثیبت حطف 

ٞبی حسبثطسی ٔطثٛقٝ تؼطیف ٔی ضٛز. زض ٔمبثُ پژٚٞطٍطاٖ حسبثطسی اثؼبزی چٙسٌب٘ٝ ثطای ویفیت حسبثطسی لبئّٙس ٚ ایٗ 

بغط ظیط ضا زض ثط ػٕٛٔی تطیٗ تؼطیف ٞب اظ ویفیت حسبثطسی ػٙ اثؼبز اغّت ثٝ تؼبضیفی وٝ ظبٞطی ٔتفبٚت زاض٘س ٔٙدط ٔی ضٛز

 ٔی ٌیطز:

 احتٕبَ ٚخٛز اضتجبٞبت ػٕسٜ زض غٛضت ٞبی ٔبِی وٝ حسبثطس ثتٛا٘س آٟ٘ب ضا وطف ٚ ٌعاضش وٙس. -

 احتٕبَ ایٗ وٝ حسبثطس ثطای غٛضت ٞبی ٔبِی حبٚی اضتجبٞبت ثب إٞیت ٌعاضش ٔططٚـ غبزض ٘ىٙس. -

 اضا٘ٝ ٚ ثٟجٛز ویفیت زازٜ ٞبی حسبثطسیسٙدٝ ای ثطای تٛاٖ حسبثطس زض وبٞص اضتجبٞبت ٚ تحطیفبت خب٘جس -

 زلت اقلاػبتی وٝ حسبثطس زضثبضٜ آٟ٘ب ٌعاضش غبزض وطزٜ است. -

تؼبضیف ٔصوٛض زضخبت ٔتفبٚتی اظ اثؼبز ضبیستٍی ٚ استملاَ حسبثطسبٖ زض ا٘دبْ حسبثطسی )استملاَ ٚالؼی( ٚ ٕٞچٙیٗ 

 .(33 ظ ،1388ط٘س )ػّٛی قجطی ٚ ٕٞىبضاٖ، چٍٍٛ٘ی زضن استفبزٜ وٙٙسٌبٖ اظ استملاَ آٟ٘ب ضا زض ثط ٔی ٌی

 چارچَب کیفیت حساترسی-5-6

ویفیت حسبثطسی زض اغّت پژٚٞص ٞبی تدطثی ا٘دبْ ضسٜ پیطأٖٛ ویفیت حسبثطسی ثٝ ٘ٛػی زض ضاثكٝ ثب ضیسه حسبثطسی 

إٞیت، ٘ظط تؼطیف ضسٜ است. ضیسه حسبثطسی آٖ ضیسىی است وٝ حسبثطس زضثبضٜ غٛضت ٞبی ٔبِی حبٚی تحطیف ثب 

 ویفیت حسبثطسی ضا ثٝ ػٙٛاٖ احتٕبَ اضظیبثی ثبظاض اظ )اِف( تحطیف ٞبی ثب 1981 ٘بٔؼتجط اضائٝ وٙس. ثطای ٔثبَ، زی آ٘دّٛ

ٞبی ٔصوٛض، تؼطیف ٕ٘ٛزٜ  )ة( ٌعاضش تحطیف ٚ ؛إٞیت ٔٛخٛز زض غٛضت ٞبی ٔبِی وٝ تٛسف حسبثطس وطف ٘طسٜ است

 سبثطسی ثٝ ضغٓ تفبٚت ٞب، ثطذی اظ ٚیژٌی ٞبی زی آ٘دّٛ ضا ثبظتبة ٔی زٞٙس.است. اوثط تؼبضیف زیٍط اظ ویفیت ح
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 ترسیساچارچَب کیفیت ح .1ًوَدار 

 تقاضا تراي کیفیت حساترسی -5-7

زضغس  82( ٔی ٌٛیس وٝ 1969) تمبؾب ثطای حسبثطسی پیص اظ تسٚیٗ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٚخٛز زاضتٝ است. ثطای ٔثبَ، ثٙستٖٛ

 ٚ 1933صیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض ٘یٛیٛضن لجُ اظ تسٚیٗ لٛا٘یٗ ٚٔمطضات اٚضاق ثٟبزاض زض سبَ ٞبی ضطوت ٞبی پ

ثٙبثطایٗ، ٔٙكمی است تب غطف ٘ظط اظ ٚخٛز لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات، زضثبضٜ ٘مص التػبزی حسبثطسی،  ؛حسبثطسی ٔی ضسٜ ا٘س 1934

حث ٕ٘بییٓ. فطؾیٝ اغّی تحمیك زضثبة تمبؾب ثطای ویفیت حسبثطسی وٝ ثبػث ایدبز تمبؾب ثطای ویفیت حسبثطسی ضسٜ است، ث

اظ ػسْ تمبضٖ اقلاػبت ثیٗ ٌطٜٚ ٞبی زضٖٚ ضطوتی ٚ سطٔبیٝ ٌصاضاٖ ٘بضی ٔی ضٛز. اظ آ٘دب وٝ ثحث لیٕت ٌصاضی سٟبْ 

ٞبی ٔتؼسزی ضطوت ٔكطح ٔی ثبضس، حسبثطسی یىی اظ ضاٜ ٞبی ٔطرع وطزٖ اػتجبض اقلاػبت غٛضت ٞبی ٔبِی است. فطؾیٝ 

زض ایٗ ثبضٜ ٚخٛز زاضز وٝ چٍٛ٘ٝ ضٟطت حسبثطس )ازضان سٟبٔساضاٖ اظ وبض حسبثطسی( ٔی تٛا٘س ثٝ ػٙٛاٖ ٘طب٘ٝ ای ثطای 

زلت اقلاػبت تٟیٝ  "حسبثطسی ثب ویفیت ثبلاتط"وٙس وٝ  ویفیت اقلاػبت ثٝ وبض ضٚز. تحمیمبت ا٘دبْ ضسٜ چٙیٗ ٔكطح ٔی

بزٜ وٙٙسٌبٖ ثٝ ذػٛظ سطٔبیٝ ٌصاضاٖ فطغت ٔی زٞس ثب اػتٕبز ثیططی ٚؾؼیت ٔبِی ٚ ضسٜ ضا ثٟجٛز ٔی ثرطس ٚ ثٝ استف

 ثط اسبس ٘ظطیٝ ٚتحّیُ ٕ٘بیٙس ٘تبیح ػّٕىطز ضطوت ضا ٔٛضز تدعیٝ

 عرضِ کیفیت حساترسی 5-8

ضسٕی  پژٚٞص زض ثبة ویفیت حسبثطسی ضا ٕ٘ی تٛاٖ ثسٖٚ زض ٘ظط ٌطفتٗ ػطؾٝ ویفیت حسبثطسی تٛسف ٔٛسسبت حسبثطسی

تحّیُ وطز. ثرص زیٍطی اظ پژٚٞص ٞبی ا٘دبْ ضسٜ زضثبضٜ ویفیت حسبثطسی ثط ػطؾٝ حسبثطسی ثب ویفیت ٔكّٛة ثٝ ٚسیّٝ 

( ثیبٖ وطز٘س وٝ پیص ثیٙی اِٚیٝ ی قطف تمبؾب 1991حسبثطسبٖ ٔستمُ ٔتٕطوع ثٛزٜ است. ثطای ٔثبَ زاتبض ٚ ٕٞىبضا٘ص )

( ثیبٖ وطزٜ 1991بٖ ثب ویفیت تط ضا ا٘تربة ٔی وٙٙس أب فّتٟبْ ٚ ٕٞىبضا٘ص )ایٗ است وٝ غبحجىبضاٖ پطضیسه تط، حسبثطس

ا٘س وٝ پیص ثیٙی زاتبض ٚ ٕٞىبضا٘ص ضا ثبیس ثب تٛخٝ ثٝ افعایص ٞعیٙٝ تفبؾّی حسبثطسی ثب ویفیت تط تحّیُ وطز )حسبس یٍب٘ٝ 

 .(13 ظ ،1385ٚلٙجطیبٖ، 
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 راتطِ تیي اجساي کیفیت حساترسی 5-9

لسٕت ٞبی لجّی ثحث ضس، ویفیت حسبثطسی ضا زض زٚ ثرص یؼٙی تٛا٘بیی ٘ظبضت حسبثطس ٚ حس ضٟطت ٕٞب٘كٛض وٝ زض 

حسبثطس، تؼطیف ٕ٘ٛزیٓ. تٛا٘بیی ٘ظبضت حسبثطس ثٝ تٛا٘بیی حسبثطس ثطای ثٟجٛز ویفیت اقلاػبت ٚ اثجبت ٔطىلات ا٘ساظٜ 

بٖ لطاض زاضز. اظ زیسٌبٜ ٘ظطی چٙسیٗ زِیُ ٌیطی ٔستمیٓ ٔطثٛـ ٔی ضٛز. حسٗ ضٟطت حسبثطس ثط ٔجٙبی ضٙبذت شی ٘فؼ

ثطای ضاثكٝ ٔستمیٓ ٔٛضز ا٘تظبض ثیٗ حسٗ ضٟطت حسبثطس، وٝ ضبذع آٖ ا٘ساظٜ ٔٛسسٝ حسبثطسی ٔی ثبضس، ٚ تٛا٘بیی 

٘ظبضت حسبثطس ٚخٛز زاضز. حسبثطسبٖ ثعضٌتط، غبحجىبضاٖ ثیطتطی زاض٘س ٚایٗ أط ٔٛخت ٚلٛع ظیبٖ ٞبی ثیطتط اظػّٕىطز 

ٞبی اضظیبثی ویفیت سجت ٔی ٌطزز تب حسبثطسبٖ  ثب ویفیت ٔی ضٛز. ٕٞچٙیٗ زی آ٘دّٛ استسلاَ ٔی وٙس وٝ ٞعیٙٝ حسبثطسی

زض یىٙٛاذت ٕ٘ٛزٖ سكح ویفیت ٔترػع ٌطز٘س. ٔٛسسٝ ٞبی حسبثطسی ثعضي زض ٚاوٙص ثٝ ٞعیٙٝ ٞبی اضظیبثی ٚٞعیٙٝ 

ی آ٘دّٛ استملاَ حسبثطس اظ ویفیت حسبثطس ٔطتك ٔی ٞبی وبٞص استملاَ ایدبز ضس٘س. اظ ایٗ ضٚ ثط اسبس استسلاَ ز

 .ضٛز

 

 پیطیٌِ پصٍّص -6

 خارجی هطالعات -6-1

، ٍٞٙبٔی وٝ حسبثطسبٖ ثب ویفیت تط )وٓ ویفیت تط( ، زض تحمیمبت ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضسیسٜ ا٘س و1993ٝ،زی آ٘دّٛ ٚ ٘ئٛ -1

ضی سٛز ثٝ ٔٙظٛض تحمك سٛز پیص ثیٙی ضسٜ زاض٘س. آٟ٘ب ، ٔسیطاٖ تٛا٘بیی وٕتطی )ثیطتطی( ثطای زستىبا٘تربة ٔی ضٛ٘س

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح تحمیك ذٛز استسلاَ ٔی وٙٙس وٝ ٔسیطاٖ ثطای حسالُ وطزٖ تفبٚت ثیٗ سٛز پیص ثیٙی ضسٜ ٚ سٛز 

ٌعاضش ضسٜ اٍ٘یعٜ زاض٘س ٚ اظ اللاْ تؼٟسی ٚ سبیط ضٚیٝ ٞبی حسبثطسی احتیبقی ثطای زستىبضی سٛز ٌعاضش ضسٜ ٚ زض 

 .(65 ظ ،1388خٟت وٕیٙٝ وطزٖ ایٗ تفبٚت استفبزٜ ٔی وٙٙس )پٛضوطیٓ، 

، ٔسیطاٖ ضطوت ٞبی زاضای اللاْ تؼٟسی ثبلا ثٝ ، زض تحمیك ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضسیسٜ ا٘س و1999ٝ،فطا٘سیس ٚ ٕٞىبضا٘ص -2

ب ویفیت ضا ثٝ وبض ٌیط٘س ٔٙظٛض ایدبز اقٕیٙبٖ اظ ػسْ ٔطبضوت زض فطغت ٞبی ٔسیطیت سٛز اٍ٘یعٜ زاض٘س تب حسبثطسبٖ ث

٘تبیح ایٗ پژٚٞص  وٝ زض ایٗ تحمیك ٔؼیبض ا٘ساظٜ ٌیطی ویفیت حسبثطسی ٘بْ تدبضی حسبثطس )ا٘ساظٜ حسبثطس( است.

٘طبٖ ٔی زٞس وٝ حسبثطسبٖ زاضای ٘بْ تدبضی )ا٘ساظٜ حسبثطس ثعضي تط( ثب احتٕبَ ظیبزتطی اظ قطف غبحجىبضا٘ی وٝ 

 .(78 ظ لاْ تؼٟسی زاض٘س وٙبض ٌصاضتٝ ٔی ضٛ٘س )ٕٞبٖ ٔٙجغ،تٕبیُ زضٚ٘ی ثٝ تغییط زض ال

( زض تحمیمبت ذٛز زضثبضٜ ٔسیطیت سٛز ضٛاٞسی زضثبضٜ ٔسیطیت سٛز وبٞٙسٜ زض ظٔب٘ی وٝ 1999،2001) ٞیّی ٚوٛثبضی -3

یبٖ، سٛز ثبلاتط اظ سمف حساوثط پبزاش یب پبییٗ تط اظ سمف حسالُ پبزاش است فطاٞٓ وطزٜ ا٘س )حسبس یٍب٘ٝ ٚ لٙجط

 .(42 ظ ،1385

، زٚضٜ تػسی حسبثطس، ٘فٛش غبحجىبض ٚ ٔسیطیت ، زض ٔٛضز ویفیت حسبثطسی2001،تحمیمی زض ٔػط ثٝ ٚسیّٝ اثطاٞیٓ -4

ایٗ تحمیك ٔساضوی زض ٔٛضز اثط ویفیت حسبثطسی ثط ٔسیطیت سٛز فطاٞٓ ٔی وٙس. زض ایٗ تحمیك اظ  سٛز ا٘دبْ ضسٜ است.

ٞبی ػّٕیبتی ٌعاضش ضسٜ زض غٛضت خطیبٖ ٚخٝ ٘مس ٚ ثط آٚضز اللاْ تؼٟسی استفبزٜ  خطیبٖ ٞبی ٘مسی حبغُ اظ فؼبِیت

ٗ ثطای ثطآٚضز اللاْ تؼٟسی اذتیبضی اظ ٔسَ تؼسیُ ضسٜ خٛ٘ع زض یه سطی ظٔب٘ی استفبزٜ ضسٜ است. ضسٜ است. ٕٞچٙی

٘تبیح تحمیك ٔساضوی ضا ٔٛضز اضتجبـ ٔؼىٛس ثیٗ ویفیت حسبثطسی ٚ ٔسیطیت سٛز اضائٝ ٔی زٞس. ٘تبیح ٘طبٖ ٔی زٞس 

سی ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز وٙتطِی فطؼ ضسٜ ثطای وٝ زٚضٜ تػسی حسبثطس ثطذی تأثیطات ٔثجت ثط ضٚی وبضایی فطایٙس حسبثط

حسبثطسبٖ زاضز. ٕٞچٙیٗ ٘تبیح تحمیك ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ ٘فٛش غبحجىبض ٕ٘ی تٛا٘س ثط استملاَ حسبثطس اثط ٌصاضتٝ ٚ یب 

ایٗ وٝ حسبثطسبٖ ثٝ غبحجىبضاٖ ثعضي ذٛز اخبظٜ زٞٙس وٝ اذتیبضات ثیطتطی زض ٌعاضضٍطی سٛز زاضتٝ ثبضٙس )پٛضوطیٓ، 

 .(65 ظ ،1388
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 هطالعات داخلی -6-2

ػٛأُ ٔٛثط ثط ویفیت حسبثطسی اظ زیسٌبٜ حسبثطسبٖ ٔستمُ ٚاستفبزٜ  "، زض ٔمبِٝ 1383،ٚپطٚیٗ آلبیی ٚیسا ٔدتٟس ظازٜ -1

ثٝ ثطضسی ػٛأُ ٔٛثط ثط ویفیت حسبثطسی اظ زیسٌبٜ حسبثطسبٖ ٔستمُ ٚ استفبزٜ وٙٙسوبٖ پطزاذتٝ ا٘س  "وٙٙسٌبٖ 

 .(53 ظ ،1383ػبُٔ ٔٛثط زض ویفیت حسبثطسی ثٛزٜ است )ٔدتٟسظازٜ ٚآلبیی،  24ضٙبسبیی ٘تیدٝ ایٗ تحمیك، 

 "ثطضسی ٔسیطیت سٛز زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ "، زض ٔمب1384ِٝایطج ٘ٛضٚش ٕٚٞىبضاٖ، -2

ٖ ٔی زٞس وٝ ضطوت ٞبی پطزاذتٝ است یبفتٝ ٞبی تحمیك ٘طب 1382 تب 1375ثٝ ثطضسی ٔسیطیت سٛز قی سبِٟبی 

ٔسیطاٖ  ثعضي زض ایطاٖ ٘یع ثٝ ٔسیطیت سٛز الساْ وطزٜ ا٘س ٚ اٍ٘یعٜ اػٕبَ ٔسیطیت سٛز ثب افعایص ثسٞی ٕٞطاٜ ٔی ثبضس،

ایٗ ضطوت ٞب اظ اللاْ تؼٟسی ثطای وٕتط وطزٖ ٔبِیبت ضطوت ٞبیطبٖ استفبزٜ ٔی وٙٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ثب ثعضٌتط ضسٖ 

 .(165 ظ ،1384ٔسیطیت سٛز ثیطتط ٔی ضٛز )٘ٛضٚش ٕٚٞىبضاٖ، ضطوت ٞب تٕبیُ ٔسیطاٖ ثٝ 

ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس  ٘مص اللاْ تؼٟسی اذتیبضی زض ٔسیطت سٛز"، زض ٔمبِٝ 1384،ثیتب ٔطبیری ٕٚٞىبضاٖ -3

یت، ثٝ ػٙٛاٖ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٚخٜٛ ٘مس حبغُ اظ ػّٕیبت ثٝ ػّت زستىبضی ٚاػٕبَ ٘ظط وٕتط ٔسیط "اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ 

ٔؼیبض اغّی ػّٕىطز ضطوت ثٝ ثطضسی اضتجبـ ثیٗ اللاْ تؼٟسی ٚٔسیطیت سٛز ٚ ٞچٙیٗ اضتجبـ ثیٗ اللاْ تؼٟسی ٚ ٚخٜٛ 

٘مس حبغُ اظ ػّٕیبت پطزاذتٝ ا٘س ٘تیدٝ تحمیك حبوی اظ آٖ است وٝ زض ضطوت ٞبی ٔٛضز ٔكبِٝ، ٔسیطیت سٛز اػٕبَ 

ثبیىسیٍط زاض٘س )ٔطبیری  اللاْ تؼٟسی ثٝ غٛضت ٔؼٙی زاضی ضاثكٝ ٔؼىٛس ضسٜ است، ٚ ٚخٜٛ ٘مس حبغُ اظ ػّٕیبت ٚ

 .(74 ظ ،1384ٕٚٞىبضاٖ، 

ػٛأُ ٔٛثط ثطاستملاَ ٚضبیستٍی اػؿبی خبٔؼٝ حسبثساضاٖ ضسٕی  "، زض ٔمبِٝ 1384،یحیی حسبس یٍب٘ٝ ٚػّی خؼفطی -4

ػبُٔ ٔٛثط زض خٟت اضتمبی  7وٝ ٘تیدٝ آٖ تؼییٗ پطزاذتٝ ا٘س  ثٝ ثطضسی ویفیت حسبثطسی"ایطاٖ زض اضائٝ ذسٔبت ٌٛاٞی

( 5( تؿبز ٔٙبفغ )4( وطف تحطیفبت ثب إٞیت )3) حسبثطسی( وبضایی 2)ٌطایی  ترػع( 1)ویفیت حسبثطسی ضبُٔ 

 ظ ،1384( ا٘ساظٜ ٔٛسسبت حسبثطسی ٔی ثبضس )حسبس یٍب٘ٝ ٚ خؼفطی،7( ٔىب٘یعْ ثبظاض )6) ٚخٛز لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات

72). 

 تحقیق رٍش -7

ٚ ٔسیطیت سٛز ضطوت  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖتٛسف حسبثطسبٖ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ ضٙبسبیی اضتجبـ ثیٗ ویفیت حسبثطسی

ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔی تٛا٘س اقلاػبت ثسیبض ٔفیسی ضا زض ظٔیٙٝ ویفیت حسبثطسی ٚ ٘مص آٖ زض 

ثبضس، زض ایٗ پژٚٞص ضاثكٝ ثیٗ ویفیت حسبثطسی ٚ ٔسیطیت سٛز ضطوت وبٞص ضفتبضٞبی ٔسیطیت سٛز تٛسف ٔسیطاٖ زاضتٝ 

ثٙبثطایٗ ٘ٛع پژٚٞص وبضثطزی ثٛزٜ ٚ ضٚش وّی  ؛ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔٛضز ثطضسی لطاض ٌطفتٝ است

یٗ پژٚٞص ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛضز استفبزٜ زض ایٗ پژٚٞص ضٚش تٛغیفی پیٕبیطی اظ ٘ٛع ٕٞجستٍی ٔی ثبضس ثط حست ٞسف زض ا

ایٙىٝ لػس تجییٗ ضاثكٝ ثیٗ ٔتغیطٞبی ویفیت حسبثطسی ٚ ٔسیطیت سٛز ضا زاضز اظ ضٚش ٕٞجستٍی ٚ ضٌطسیٛ٘ی استفبزٜ ضسٜ 

 است.

 

 یافتِ ّاي پصٍّص -8

زض ٔحه آظٔبیص ػّٕی سٙدیسٜ  ٚ ؛فطؾیٝ حسس ٌٕٚب٘ی ظیطوب٘ٝ ٚػّٕی است وٝ ثطای ٘تیدٝ تحمیك پیص ثیٙی ٔی ضٛز

ضٛز. زض ٞط پژٚٞص ػّٕی پژٚٞطٍط ٔؼٕٛلاً ٘سجت ثٝ ٘تبیح احتٕبِی پژٚٞص ذٛز یه یب چٙس فطؾیٝ ضا زض ٘ظط ٔی ٌیطز تب ٔی

 ثتٛا٘س تحمیك ذٛز ضا زض خٟت ٔطرع ٞسایت ٚ ثٝ پیص ثجطز.

ٚاثستٝ ثسٙدیٓ ٚ یب ٚلتی ثیص اظ یه ٔتغیط تٛؾیحی )ٔستمُ ٚ وٙتطَ( زاضتٝ ثبضیٓ ٚ ثرٛاٞیٓ ٔیعاٖ اضتجبـ آٟ٘ب ضا ثب ٔتغیط 

آٟ٘ب ضا زض یه ٔسَ زض ٘ظط ثٍیطیٓ اظ ضٌطسیٖٛ ذكی چٙسٌب٘ٝ استفبزٜ ٔی وٙیٓ. ِٚی ٔطىُ اسبسی زض ایٗ پژٚٞص ایٗ است 

ضٌطسیٖٛ ذكی  ٚ زٚ تبی زیٍط وٕی ٞستٙس ٚ زض اغُ ٕ٘ی تٛاٖ اظ ضٚش تب اظ آٟ٘ب اسٕی 4ٔتغیط تٛؾیحی تؼساز  6وٝ اظ 

ی پیطسٖٛ استفبزٜ وطز. ظٔب٘ی وٝ زض ٔسَ ٔتغیطٞبی اسٕی ٚخٛز زاض٘س یىی اظ ضٚضٟبیی وٝ ػٕٛٔبً چٙسٌب٘ٝ ٚ ؾطیت ٕٞجستٍ
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ثبیٙطی است وٝ وبضثطز ایٗ ضٚش ٘یع زض ایٗ پژٚٞص أىب٘پصیط ٕ٘ی ثبضس ثٝ زِیُ ایٙىٝ ضٚش -ضٛز ضٚش ِٛخیتپیطٟٙبز ٔی

ٚ حبِتی ثبضس )ٔثلاً وسٞبی غفط ٚ یه( ٚ ٘ٝ ٔتغیطٞبی ثبیٙطی ظٔب٘ی وبضثطز زاضز وٝ ٔتغیط پبسد )ٚاثستٝ( اسٕی ز-ِٛخیت

 ٔستمُ ٚ وٙتطَ. ضاٜ حّی وٝ ثطای ایٗ ٔطىُ اضائٝ ٚ ثٝ وبض ضفتٝ، استفبزٜ اظ ضٚش تحّیُ ػبّٔی است.

 اَٚ: فطػی فطؾیٝ

0Hٗثٟبزاض اٚضاق زضثٛضس ضسٜ صیطفتٝپ ٞبی ضطوت زض وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  حسبثطس ا٘ساظٜ ٚ سٛز ٔسیطیت : ثی 

 .٘ساضز ٚخٛز ٔؼٙی زاضی ضاثكٝ تٟطاٖ

1Hٗثٟبزاض اٚضاق زضثٛضس ضسٜ پصیطفتٝ ٞبی ضطوت زض وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  حسبثطس ا٘ساظٜ ٚ سٛز ٔسیطیت : ثی 

 زاضز. ٚخٛز ٔؼٙی زاضی ضاثكٝ تٟطاٖ

جییٗ ضاثكٝ ٔیبٖ ٔتغیط وٕی ٔسیطیت سٛز ٚ ٔتغیط اسٕی ا٘ساظٜ حسبثطس ٞستیٓ. ٍٞٙبٔی وٝ ثٝ ز٘جبَ تزض آظٖٔٛ فطؾیٝ ثبلا 

یه ٔتغیط زاضای ٔمیبس اسٕی ٚ ٔتغیط زیٍط زاضای ٔمیبس ٘سجی )وٕی( ثبضس ضبذػی وٝ ٔی تٛاٖ ثطای ا٘ساظٜ ٌیطی ضست 

ٚاثستٍی استفبزٜ وطز ضبذع ٘سجت ٕٞجستٍی یب ٔدسٚض اتب )
2 ( است. )تٛخٝ زاضتٝ ثبضیس وٝ چٖٛ زض ایٗ آظٖٔٛ تٟٙب یه

 ٔتغیط اسٕی زاضیٓ پس ثٝ ٞیچٛخٝ ٕ٘ی تٛا٘یٓ اظ ضٚش تحّیُ ػبّٔی استفبزٜ وٙیٓ.(

 :اضائٝ ضسٜ است( 1خسَٚ )٘تبیح ایٗ آظٖٔٛ زض 

 ، پیرسَى ٍاسپیرهي فرضیِ فرعی اٍلضاخص ًسثت ّوثستگی هجدٍر اتا .1جدٍل 

 تمطیجی ٔمساض-p ٔمساض آٔبضٜ آٔبضٜ

  165/0 ؾطیت اتب

 000/0 165/0 ستٍی پیطسٖٛؾطیت ٕٞج

 000/0 178/0 ؾطیت ٕٞجستٍی اسپیطٔٗ

 

 

وٝ ٘طبٖ اظ یه ٕٞجستٍی ؾؼیف ٔیبٖ زٚٔتغیط زاضز ِٚی ایٗ اضتجبـ  165/0چٙب٘چٝ ٔطرع است ٔمساض ؾطیت اتب ثطاثط است 

 .ض استٔؼٙی زا 05/0زض سكح 

 آظٖٔٛ فطؾیٝ فطػی زْٚ

 :فطؾیٝ فطػی زْٚ

0H: زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زضثٛضس اٚضاق  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ زٚضٜ تػسی حسبثطس

 .ثٟبزاض تٟطاٖ ضاثكٝ ٔؼٙب زاضی ٚخٛز ٘ساضز

1H:  ٜزض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زضثٛضس اٚضاق  وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  تػسی حسبثطسثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ زٚض

 .ثٟبزاض تٟطاٖ ضاثكٝ ٔؼٙب زاضی ٚخٛز زاضز

زض آظٖٔٛ فطؾیٝ ثبلا ثٝ ز٘جبَ تجییٗ ضاثكٝ ٔیبٖ ٔتغیط وٕی ٔسیطیت سٛز ٚ ٔتغیط اسٕی زٚضٜ تػسی حسبثطس ٞستیٓ. زلیمبً 

 :( زاضی2ٜٓ اظ آٔبضٜ ؾطیت اتب زض خسَٚ )ػیٗ آظٖٔٛ فطػی اَٚ ثب استفبز

 ٍاسپیرهي فرضیِ فرعی دٍم پیرسَى ،ضاخص ًسثت ّوثستگی هجدٍر اتا .2جدٍل 

 تمطیجی ٔمساض-p ٔمساض آٔبضٜ آٔبضٜ

  226/0 ؾطیت اتب

 000/0 226/0 ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ
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 000/0 230/0 ؾطیت ٕٞجستٍی اسپیطٔٗ

 

وٝ ٘طبٖ اظ یه ٕٞجستٍی ٘سجتبً ؾؼیف ٔیبٖ زٚٔتغیط زاضز ِٚی ایٗ  226/0طرع است ٔمساض ؾطیت اتب ثطاثط است چٙب٘چٝ ٔ

 ٔؼٙی زاض است. 05/0اضتجبـ زض سكح 

 آظٖٔٛ فطؾیٝ اغّی

 فطؾیٝ اغّی:

0Hٗاٚضاق ثٛضس زض ضسٜ صیطفتٝپ ٞبی ضطوت زض وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  حسبثطسی ٚویفیت سٛز ٔسیطیت : ثی 

 .٘ساضز ٚخٛز ٔؼٙب زاضیٝ ضاثك تٟطاٖ ثٟبزاض

1Hٗاٚضاق ثٛضس زض ضسٜ پصیطفتٝ ٞبی ضطوت زض وطٛض ٔحبسجبت زیٛاٖحسبثطسبٖ  حسبثطسی ٚویفیت سٛز ٔسیطیت : ثی 

 .زاضز ٚخٛز ٔؼٙب زاضی ضاثكٝ تٟطاٖ ثٟبزاض

ز٘جبَ تجییٗ ضاثكٝ ٔیبٖ ٔتغیط وٕی ٔسیطیت سٛز ٚ ٔتغیطٞبی اسٕی ویفیت حسبثطسی وٝ ثط  ثطای آظٖٔٛ فطؼ ثبلا زض اغُ ثٝ

 اسبس ضٚش تحّیُ ػبّٔی ثٝ یه ٔتغیط وٕی تجسیُ ضسٜ ا٘س ٞستیٓ. زض ٘تیدٝ ضٚش پژٚٞص اظ ٘ٛع ٕٞجستٍی ٔی ثبضس.

 ( آٔسٜ است:3٘تبیح آظٖٔٛ ثط اسبس آٔبضٜ ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ زض خسَٚ )

 ًتایج آزهَى تر اساض آهارُ ضریة ّوثستگی پیرسَى .3جدٍل 

 ویفیت حسبثطسی ت سٛزٔسیطی 

 ٔسیطیت سٛز
 238/0 1 ٕٞجستٍی پیطسٖٛ

p- )ٝ000/0 ٔمساض )زٚقطف 

 ویفیت حسبثطسی
 1 238/0 ٕٞجستٍی پیطسٖٛ

p- )ٝ000/0 ٔمساض )زٚقطف 

 

وٝ ٘طبٖ اظ یه اضتجبـ ٘سجتبً  238/0َٚ ثبلا ٔطرع است ٔمساض آٔبضٜ ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ ثطاثط است ثب چٙب٘چٝ اظ خس

ٔؼٙی زاض است زض ٘تیدٝ لبقؼبً زض  01/0ؾؼیف ٔیبٖ زٚ ٔتغیط زاضز ٚ لاظْ است ثسا٘یٓ وٝ ایٗ ٕٞجستٍی زض سكح ٔؼٙی زاضی 

 ؼ ٔمبثُ ضا پصیطفت.ٔی تٛاٖ فطؼ غفط ضا ضز وطز ٚ فط 05/0سكح ٔؼٙی زاضی 

 گیري ًتیجِ -9

ثطای ا٘دبْ آظٖٔٛ فطؾیٝ اغّی پژٚٞص ثٝ ٔٙظٛض ٔطرع ضسٖ تأثیط ٔتغیطٞبی وٙتطَ ثط اضتجبـ ثیٗ ٔتغیطٞبی ٔستمُ ٚ 

ٚاثستٝ، یه ثبض ثسٖٚ زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔتغیطٞبی وٙتطَ، فطؾیٝ اغّی پژٚٞص ثب استفبزٜ اظ ضٚش ٞبی ٔؼَٕٛ ٔیعاٖ اضتجبـ ثیٗ 

ٔٛضز آظٖٔٛ لطاضٌطفتٝ ٚ یه ثبض ٞٓ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔتغیطٞبی وٙتطَ، یه ٔسَ ضٌطسیٖٛ ذكی چٙسٌب٘ٝ ثطای ٔتغیطٞب 

سٙدص اضتجبـ ثیٗ ٔتغیطٞبی پژٚٞص ایدبز ضسٜ است. ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز شوط ضسٜ زض ثبلا ٘تبیح آظٖٔٛ فطؾیٝ ٞبی پژٚٞص ثٝ 

 لطاض ظیط است:

 ًتیجِ آزهَى فرضیِ اصلی

 ضاثكٝ ٔؼٙبزاضی تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضس زض ضسٜ پصیطفتٝ ٞبی ضطوت زض حسبثطسی ٚویفیت سٛز ٔسیطیت ثیٗ :فرضیِ اصلی

 زاضز. ٚخٛز

ثطای آظٖٔٛ فطؼ ثبلا زض اغُ ثٝ ز٘جبَ تجییٗ ضاثكٝ ٔیبٖ ٔتغیط وٕی ٔسیطیت سٛز ٚ ٔتغیط اسٕی ویفیت حسبثطسی وٝ ثط 

 ؛ُ ضسٜ ا٘س ٞستیٓ. زض ٘تیدٝ ضٚش پژٚٞص اظ ٘ٛع ٕٞجستٍی ٔی ثبضساسبس ضٚش تحّیُ ػبّٔی ثٝ یه ٔتغیط وٕی تجسی

ثٙبثطایٗ فطؼ ثبلا یه ثبض ثٝ ٚسیّٝ آٔبضٜ ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفتٝ است وٝ زض ایٗ آظٖٔٛ ٔمساض آٔبضٜ 

غیط زاضز ٚ لاظْ است ثسا٘یٓ وٝ است وٝ ٘طبٖ اظ یه اضتجبـ ٘سجتبً ؾؼیف ٔیبٖ زٚ ٔت 238/0ؾطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ ثطاثط ثب 
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ٔی تٛاٖ فطؼ غفط ضا ضز  05/0ٔؼٙی زاض است زض ٘تیدٝ لبقؼبً زض سكح ٔؼٙی زاضی  01/0ایٗ ٕٞجستٍی زض سكح ٔؼٙی زاضی 

فطؼ ثبلا یه ثبض ٞٓ ثٝ ٚسیّٝ ضٌطسیٖٛ ذكی سبزٜ ٚتحّیُ ٚاضیب٘س ٔٛضز ثطضسی لطاض ٌطفتٝ  وطز ٚ فطؼ ٔمبثُ ضا پصیطفت.

وٛچىتط ٔی ثبضس  05/0ٔمساض اظسكح ٔؼٙی زاضی -pٔمساض حبغُ اظ آٖ، -pفیطط ٚ Fط اسبس آظٖٔٛ آٔبضٜ ث وٝ ؛است

 ثٙبثطایٗ فطؼ غفط یؼٙی ػسْ ٚخٛز اضتجبـ ثیٗ زٚ ٔتغیط ضز ضسٜ ٚ ٔی تٛاٖ فطؼ ٔمبثُ ضا پصیطفت.

پژٚٞص، ثطضسی ضاثكٝ ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚ ویفیت حسبثطسی زض ضطوت ٞبی پصیطفتٝ ضسٜ زض ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض  ٞسف اظ ا٘دبْ

 تٟطاٖ است. یبفتٝ ٞبی پژٚٞص ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ ضاثكٝ ٔؼٙی زاضی ثیٗ ٔسیطیت سٛز ٚویفیت حسبثطسی ٚخٛز زاضز.

زض غٛضتی وٝ « ذٛة»( ٔسیطیت سٛز 2ٚ « ثس»ت سٛز ( ٔسیطی1زٚ ٘ٛع ٔسیطیت سٛز ٔی تٛا٘س زض ثٛضس ایطاٖ ٔكطح ثبضس: 

ای ٔٛضز پصیطش ٚ ٔٛضز ٘یبظ زض ٔسیطیت سٛز ٔٛخٛز ٔػساق ٔسیطیت سٛز ذٛة ثبضس، ٕٞطاٜ ثب ویفیت ثبلای حسبثطسی ٔمِٛٝ

ت وٝ ثبضس. ثب تٛخٝ ثٝ پژٚٞص حبؾط ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفزضٖٚ ٚ ثطٖٚ ضطوت تٛسف تٕبٔی غبحجبٖ سٛز زض ثبظاض سطٔبیٝ ٔی

ٔسیطاٖ ثب استفبزٜ اظ فطایٙس ٔسیطیت سٛز ذٛة ٚ استفبزٜ اظ حسبثطسبٖ ثب ویفیت ٔٛخجبت تلاش زض ضسیسٖ ثٝ اٞساف ٚ ضسیسٖ 

وٙٙس. ٕٞچٙبٖ وٝ ضضس ضبذع ثٝ ضضس ثب ثجبت ٚ لبثُ اتىبء، زض وٙبض ػىس اِؼُٕ زض ٔمبثُ ضلجب ٚ تٛسؼٝ ثبظاض ضا فطاٞٓ ٔی

، چٗ ٚ 1993ثبضس. ٘تبیح پژٚٞص حبؾط ٔغبیط ثب ٘تبیح تحمیمبت زی آ٘دّٛ ؤیس ایٗ ٔكّت ٔیثٛضس ایطاٖ زض چٙس سبَ اذیطٔ

أب ثب ٘تبیح تحمیمبت پیٛت ٚخٙیٗ  ؛ٔی ثبضس 2008تٙسِٛ ٚ استطاِیٗ  ٚ 2008 پبیٗ، چٕجطظ ٚ 2007، ٔیًٙ 2005ٕٞىبضاٖ 

 ، ٔطبثٟت زاضز.2005

ٔٙبست است، تلاش ٔی ضٛز ػّٕىطز ػّٕیبتی ٚالؼی ضطوت ثب وٝ زض اغُ، ٕٞبٖ ٔسیطیت سٛز ٘ب« ثس»زض ٔسیطیت سٛز 

، یه «ذٛة»استفبزٜ اظ ایدبز ثجت ٞبی حسبثساضی ٔػٙٛػی یب تغییط ثطآٚضزٞب اظ ٔیعاٖ ٔؼمَٛ، ٔرفی ثٕب٘س أب ٔسیطیت سٛز 

طیت سٛز ذٛة اظ فؼبِیت ػبللا٘ٝ ٚ ٔٙبست وٝ ثرطی اظ فطآیٙس ٔسیطیت ٔبِی ٚ اػبزٜ اضظش سٟبٔساضاٖ است، ٔی ثبضس. ٔسی

فطآیٙس ضٚظٔطٜ ازاضٜ یه ضطوت ثب ٔسیطیت ػبِی ٔحسٛة ٔی ضٛز وٝ زض قی آٖ ٔسیطیت، ثٛزخٝ ٔؼمَٛ تؼییٗ ٔی ٕ٘بیس، 

٘تیدٝ ٞب ٚضطایف ثبظاض ضا ثطضسی ٔی وٙس، زض ثطاثط تٕبٔی تٟسیسٞب ٚ فطغت ٞبی غیط ٔٙتظطٜ ٚاوٙص ٔثجت ٘طبٖ ٔی زٞس ٚ 

ٔٛاضز ثٝ ا٘دبْ ٔی ضسب٘س. یه ضطوت ٘یبظ ثٝ ثٛزخٝ ضیعی، زاضتٗ ٞسف، سبظٔب٘سٞی ػّٕیبت تؼٟسٞب ضا زض ثیطتط یب تٕبٔی 

زاذّی ٚ ایدبز اٍ٘یعٜ زض وبضوٙب٘ص زض وٙبض ایدبز یه سیستٓ ثبظذٛضز، خٟت آٌبٞی سطٔبیٝ ٌصاضا٘ص زاضز. ضسیسٖ ثٝ ٘تیدٝ 

اظ ٔحطن ٞبی قطح ضیعی ٚ ػّٕیبتی ذٛة، ٘ٝ غیط ٞبی ثب ثجبت ٚ لبثُ پیص ثیٙی ٚ ضسیسٖ ثٝ ضٚ٘س ٔثجت سٛز ثب استفبزٜ 

 لب٘ٛ٘ی است ٚ ٘ٝ غیط اذلالی. ٘طب٘ٝ ای اظ ٟٔبضت ٞب ٚ پیططفت است وٝ ثبظاض زض پی آٖ است ٚ ثٝ آٖ پبزاش ٔی زٞس.

( وٝ زض آٖ ٔسیطیت الساْ ٞبیی ٔی ضٛز )زی خٛضج ٌفتٝ« ػّٕیبتی» سٛز، ٔسیطیت «ذٛة»ٌبٞی اٚلبت ثٝ ایٗ ٔسیطیت سٛز 

ا٘دبْ ٔی زٞس. تدبضت  ثب استفبزٜ اظ تػٕیٓ ٞبی لبثُ لجَٛ ٚ زاٚقّجب٘ٝ() ثجبتضا زض خٟت تلاش ثطای ایدبز ػّٕىطز ٔبِی ثب 

چیعی خع تلاش زض ضسیسٖ ثٝ اٞساف ٚ ضسیسٖ ثٝ ضضس ثب ثجبت ٚ لبثُ اتىبء، زض وٙبض ػىس اِؼُٕ زض ٔمبثُ ضلجب ٚ تٛسؼٝ ثبظاض 

 ٘یست.

ای وٝ زضآٔس ػّٕیبتی پبییٗ است، تؼسازی اظ است تػٕیٓ ٌیطی وٙس وٝ ثٝ اذتیبض زض زٚضٜیه ٔسیطیت سٛز ذٛة ٕٔىٗ 

ٞب ثٝ فطٚش ضٚز؛ ضبیس ضطوت زض حبَ ثستٗ یه لطاضزاز ذٛة ثبضس وٝ زض زٚضٜ ثؼس زضآٔس ظایی زاضز ٚ ٘طبٖ زازٖ ایٗ زاضایی

ٛضت ثیبٖ ٔٙبست، ضٚ٘س ایدبز ضسٜ ٌٕطاٜ وٙٙسٜ ٘رٛاٞس سٛز زض خٟت ِكٕٝ ٚاضز ٘ىطزٖ ثٝ اػتجبض ضطوت، ٔٛضز ٘یبظ ثبضس. زض غ

 ثٛز.

 

 پیطٌْادّا -11

 پیطٟٙبزٞب زض زٚ لسٕت ثٝ ضطح ظیط اضائٝ ضسٜ است:

 پیطٌْاد هثتٌی تر ًتایج فرضیِ فرعی اٍل

بثّیت اتىبی اظ آ٘دب وٝ ٔؤسسبت حسبثطسی ثب ا٘ساظٜ ثعضٌتط )ٔب٘ٙس سبظٔبٖ حسبثطسی( ٘سجت ثٝ سبیط ٔؤسسبت، ثبػث افعایص ل

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ آظٖٔٛ فطؾیٝ فطػی اَٚ ایٗ پژٚٞص، ٔی تٛاٖ ٌفت ثٝ زِیُ تلاش  ٚ ؛غٛضت ٞبی ٔبِی ٔی ضٛ٘س
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ٞبی ایٗ ٔسیطاٖ،  ٔسیطاٖ زض خٟت وبٞص فبغّٝ ثیٗ سٛز ٌعاضش ضسٜ ٚ سٛز پیص ثیٙی ضسٜ زض غٛضت حسبثطسی ضطوت

حسبثطسی ٔثُ سبظٔبٖ(، ایٗ ضطوت ٞب، پیص ثیٙی ٞبی سٛز غحیح تطی  تٛسف حسبثطسبٖ ثب ویفیت تط )ٔؤسسبت ثعضي

 ذٛاٞٙس زاضت.

ثٙبثطایٗ ٔی تٛاٖ ثٝ ٔدبٔغ ػٕٛٔی ضطوت ٞب تٛغیٝ وطز وٝ اظ ٔؤسسبت حسبثطسی ثعضي تط استفبزٜ ٕ٘بیٙس. ثٝ سبظٔبٖ ثٛضس  

اظ ا٘ساظٜ یعضٌتطی ثطذٛضزاض٘س تٛخٝ ثیطتطی ٘یع ٔی تٛاٖ پیطٟٙبز ٕ٘ٛز وٝ زض ا٘تربة ٔؤسسبت ٔؼتٕس ثٛضس ثٝ ٔؤسسبتی وٝ 

 زاضتٝ ثبضٙس.

 پیطٌْاد هثتٌی تر ًتایج فرضیِ فرعی دٍم

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح آظٖٔٛ فطؾیٝ فطػی زْٚ ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌیطی وطز، وٝ زض ضطوت ٞبی غبحت وبض وٝ یه حسبثطس ثٝ ٔست 

یٗ پبیساضی آٖ زض غٛضتی وٝ زٚضٜ تػسی حسبثطس ثب چٙس سبَ وبض حسبثطسی ا٘دبْ ٔی زٞس، ٔیعاٖ ٔسیطیت سٛز ٚ ٕٞچٙ

ِصا استفبزٜ وٙٙسٌبٖ غٛضت ٞبی ٔبِی ثبیس زض تدعیٝ ٚتحّیُ ذٛز ثٝ زٚضٜ تػسی حسبثطس تٛخٝ  ٚ ؛سبظٔبٖ ثبضس، ثیطتط است

 ضتٝ ثبضٙس.زاضتٝ ثبضٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ثٛضس اٚضاق ثٟبزاض ٘یع ثبیس زض لیٕت ٌصاضی سٟبْ ایٗ ضطوت ٞب ثٝ ایٗ ٔٛؾٛع ػٙبیت زا

 پیطٌْاد هثتٌی تر ًتایج فرضیِ فرعی اٍل

ٔی تٛا٘س زض ثٛضس ایطاٖ ٔكطح « ذٛة»ٔسیطیت سٛز  ٚ« ثس»ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٔٛؾٛع وٝ زٚ ٘ٛع ٔسیطیت سٛز ٔسیطیت سٛز 

ب تٛخٝ ثبضس ثٝ استفبزٜ وٙٙسٌبٖ اقلاػبت حسبثطسی تٛغیٝ ٔی ضٛز وٝ ثٝ ٔمِٛٝ ضضس ضطوت ٚ ٚخٛز حسبثطسبٖ ثب ویفیت، ث

زٚضٜ تػسی حسبثطس ٚ ا٘ساظٜ حسبثطس( زلت ٕ٘بیٙس. ثٝ ایٗ زِیُ وٝ زض غٛضتی وٝ )ثٝ ٔؼیبضٞبی ٔكطح ضسٜ ثطای آٖ 

ای ٔٛضز پصیطش ٚ ٔٛضز ٔسیطیت سٛز ٔٛخٛز، ٔػساق ٔسیطیت سٛز ذٛة ثٛزٜ ٚ ٕٞطاٜ ثب ویفیت ثبلای حسبثطسی ثبضس ٔمِٛٝ

ضسیسٖ ثٝ ٘تیدٝ ٞبی ثب ثجبت ٚ لبثُ پیص ثیٙی ٚ ضسیسٖ ثٝ ضٚ٘س ٔثجت سٛز ثب ثبضس ظیطا ٘یبظ زض زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ضطوت ٔی

استفبزٜ اظ ٔحطن ٞبی قطح ضیعی ٚ ػّٕیبتی ذٛة، ٘ٝ غیط لب٘ٛ٘ی است ٚ ٘ٝ غیط اذلالی. ثّىٝ ٘طب٘ٝ ای اظ ٟٔبضت ٞب ٚ پیططفت 

 ٘س ایدبز ضسٜ ٌٕطاٜ وٙٙسٜ ٘رٛاٞس ثٛز.است وٝ ثبظاض زض پی آٖ است ٚ ثٝ آٖ پبزاش ٔی زٞس ٚ زض غٛضت ثیبٖ ٔٙبست، ضٚ
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Abstract 
 

The main objective of this research is to investigate and identify the quality of audit and profit management in 

the country's computation court. In other words, in this research, we have tried to answer the question as to 

whether the high quality of auditing in listed companies in Tehran Stock Exchange indicates low profit 

management in these companies. To answer this question, a sample of 70 companies listed in the Tehran Stock 

Exchange during the period 2012 to 2016 was investigated by the Auditors of the National Court of Audit. In 

this study, the variable of earnings management was evaluated using the modified Jones model, 1995, and the 

audit quality variable, using two criteria of the size of the auditor and the auditor's term of the Court of Audit. To 

test the research hypotheses, the regression models ((
2 )) were used at a significant level of 95%. The findings 

of the research show that there is a weak but significant relationship between the management of profits, the size 

of the auditor and the auditor's tenure and, finally, the quality of the audit in the State Court of Audit. As the 

control variables increase, including standardized cash flows, loss index, earnings index and firm size to the 

model, the correlation between profit management and audit quality increases to a very small extent from 238/0 

to 250/0. 
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