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 2 زاده بذیع علی، 1اصغری  بهناز

 اٗطاى لعٍٗي، ،لعٍٗي اؾلاهٖ ٍاحس آظاز زاًكگبُ ،الولل ث٘يگطاٗف  ثبظضگبًٖ، هسٗطٗتاضقس  زاًكدَٕ وبضقٌبؾٖ  1

 از اؾلاهٖ ٍاحس لعٍٗي، گطٍُ هسٗطٗتػضَ ّ٘ئت ػلوٖ زاًكگبُ آظ 2

 

 چکیذه

ثبظاضگطاٖٗ هَخت هٖ گطزز تب قطوت ّب ثط خوغ آٍضٕ هساٍم اعلاػبت هطتجظ ثب ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ّسف ٍ تَاًوٌسٕ ّبٕ ضلجب، 

ثبظاضگطاٖٗ  اثؼبز تبث٘طتحم٘ك حبضط ثطضؾٖ  اظ . ّسفٍ وبضثطز اٗي اعلاػبت زض خْت ذلك اضظـ ثطتط ثطإ هكتطٗبى، توطوع ٗبثٌس

 –ثَزُ اؾت. تحم٘ك حبضط اظ ًَع تحم٘مبت وبضثطزٕ  گطٕ ضٍاثظ هسٗطٗتٖ نبزضات ثط ػولىطز نبزضات ثب تأو٘س ثط ًمف تؼسٗل

تَن٘فٖ اؾت. خبهؼِ آهبضٕ اٗي تحم٘ك، وبضوٌبى ثرف نبزضات قطوت ّبٕ ؾبٗپب، اٗطاى ذَضزضٍ ٍ قطوت ّبٕ تبثؼِ هٖ 

 ًفط تؼ٘٘ي قسُ اؾت. 191ضٕ اظ فطهَل وَوطاى اؾتفبزُ قسُ وِ ثط اؾبؼ آى حدن ًوًَِ ثبقٌس. خْت تؼ٘٘ي حدن ًوًَِ آهب

ثطإ ثطضؾٖ ضٍاٖٗ پطؾكٌبهِ  سُق اؾتفبزُ اؾتبًساضز پطؾكٌبهِ اظ آهبضٕ ّبٕ ًوًَِ اظ ً٘بظ هَضز ّبٕ زازُ آٍضٕ خوغ خْت

 تَن٘ف ثطإ تَن٘فٖ آهبض لطاض گطفتِ اؾت. اظ ضطٗت اػتجبض هحتَا ٍ ثطإ ثطضؾٖ پبٗبٖٗ آى آلفبٕ وطًٍجبخ هَضز اؾتفبزُ

زض لبلت هسل ٗبثٖ هؼبزلات  ّب فطضِ٘ آظهَى ثطإ اؾتٌجبعٖ آهبض اظ هتغ٘طّبٕ خوؼ٘ت قٌبذتٖ ٍ هتغ٘طّبٕ تحم٘ك ٍ

هتغ٘طّبٕ اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ ًكط َّقوٌسٕ ثط پبؾگرَٖٗ  ًكبى ّب ثطضؾٖ ًتبٗح ؾبذتبضٕ اؾتفبزُ قسُ اؾت.

ث٘ط هثجت زاقتِ اًس، هغ٘ط پبؾرگَٖٗ نبزضات ثط هتغ٘ط ػولىطز نبزضات تبثط هثجت ٍ هؼٌٖ زاضٕ زاقتِ اؾت. نبزضات تب

ّوچٌ٘ي هتغ٘طّبٕ ضٍاثظ تدبضٕ ٍ ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضٍاثظ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ٍ ضٍاثظ ًكط َّقوٌسٕ ٍ 

 پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا تؼسٗل هٖ وٌٌس.

 

 .تدبضٕ ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ، ضٍاثظ نبزضات، ػولىطز نبزضات، ظضگطاٖٗثبهای کلیذی:  واژه
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 مقذمه

 نبزضات ػولىطز اّو٘ت ثط ذبل ّوَاضُ ّبٕ قطوت قسى الوللٖ ث٘ي ٍ ذسهبت ٍ هحهَلات قسى خْبًٖ تدبضت، گؿتطـ

 .اؾت تَؾظه ٍ وَچه ّبٕ قطوت ثطإ ذهَل ثِ الوللٖ، ث٘ي ثبظاض ثِ ٍضٍز ضٍـ پؿٌستطٗي ػبم اؾت.نبزضات، افعٍزُ

 اخبظُ ٍ زاضز گصاضٕ اًسوٖ ؾطهبِٗ ٍ هبلٖ ّبٕ ضٗؿه زاضز، ً٘بظ غ٘طُ ٍ اًؿبًٖ هبلٖ، تؼْسات ٍ هٌبثغ ووتطٗي نبزضات ثِ

(. ػولىطز اؾتطاتػٗه نبزضات ٗىٖ اظ 2014، 1)ل٘ي ٍ ّوىبضاى زّس هٖ ضا ث٘كتطٕ اؾتطاتػٗىٖ ٍ ؾبذتبضٕ پصٗطٕ اًؼغبف

تَاًس ٗه خبٗگبُ ضلبثتٖ هوتبظ ثطإ قطوت بٕ نبزض وٌٌسُ اؾت چطاوِ اٗي لبثل٘ت هٖخٌجِ ّبٕ هْن هبلٖ ثطإ قطوت ّ

اٗدبز وٌس ٍ زؾت٘بثٖ قطوت ثِ اّساف هبلٖ ذَز زض ثبظاض ّسف ضا تؿْ٘ل وٌس.هحمم٘ي ػولىطز اؾتطاتػٗه نبزضات ضا خبٗگبُ 

اًس. ثِ ػجبضت زٗگط، افعاٗف آگبّٖ اؾتطاتػٗه ضلبثتٖ ٗه قطوت زض همبٗؿِ ثب ضلجبٕ ول٘سٕ ذَز زض وكَض ه٘عثبى تؼطٗف وطزُ

 (. 2012، 2ٍ پبؾرگَٖٗ ثدب ثِ ضلبثت خعٍ قبذم ّبٕ ػولىطز نبزضات اؾت)چبًگ

 ضا نبزضات هَفم٘ت ثب هطتجظ ػَاهل ثطذٖ اٍ هٖ گطزز. ثط 1964 ؾبل زض تَوٖ تحم٘ك ثِ نبزضات ػولىطز ظهٌِ٘ زض تحم٘مبت

 عَض اؾت. ثِ گطفتِ نَضت نبزضات ػولىطز وٌٌسُ تؼ٘٘ي ػَاهل ظهٌِ٘ زض ثؿ٘بضٕ بلؼبتهغ تبوٌَى ظهبى آى وطز. اظ قٌبؾبٖٗ

 ٍ تحم٘مبت زض تَاًبٖٗ ٍ هَثط ضٗعٕثطًبهِ نبزضات، ثِ تؼْس ثط هسٗطٗت ًگطـ ٍ ثبظاضٗبثٖ اؾتطاتػٕ ًظ٘ط ػَاهلٖ تبث٘ط هثبل،

3خبٍضؾىٖ ٍ وَّلٖ تحم٘مبت ّبٕ ٗبفتِ تكبضاً ّوچٌ٘ي (.1390اؾت)حؿٌٖ٘، قسُ تبٗ٘س نبزضات ثبظاضٗبثٖ زض هَفم٘ت
 

4اؾلاتط ٍ ( ٍ ًبضٍض1990)
 ثبظاضّبٕ زض ّب قطوت تدبضٕ ػولىطز ثط آى هثجت تبث٘ط ٍ ثبظاضگطاٖٗ هفَْم اضائِ ثط هجٌٖ ( 1990 ) 

ثپطزاظًس.  الوللٖ ث٘ي ثبظاضّبٕ زض ػولىطز ٍ ثبظاضگطاٖٗ ث٘ي چگًَگٖ اضتجبط ثطضؾٖ ثِ هحمم٘ي اظ ثطذٖ وِ گطزٗس ثبػث زاذلٖ،

هٖ  ثطٍظ ذَٗف نبزضات ػول٘بت زض ضا ث٘كتطٕ ثبظاضگطاٖٗ ضفتبضّبٕ وِ ّبٖٗ قطوت وِ آى اؾت اظ حبوٖ تحم٘مبت اٗي ًتبٗح

 تطٕ هَفك ػولىطز نبزضاتٖ زٌّس هٖ اضائِ ضا ثبظاضگطاٖٗ ضفتبضّبٕ اظ ووتطٕ ؾغح وِ ّبٖٗ قطوت ثِ ًؿجت زٌّس،

تَاى ثِ ػٌَاى ٗه اؾتطاتػٕ ضا هٖ 6اًس وِ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات( ًكبى زاز2009ُ) 5ّوىبضاى (. وبزٍغبى 1390ٍزاضًس)حؿٌٖ٘، 

 ول٘سٕ ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ ػولىطز نبزضات ثبلاتط اؾتفبزُ ًوَز.

هٌظَض اظ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات زض اٗي تحم٘ك ػجبضت اؾت اظ تَل٘س ٍ ًكط َّـ نبزضاتٖ ٍ ً٘ع پبؾرگَ ثَزى زض همبثل اٗي 

(. ثبظاضگطاٖٗ نبزضات هْوتطٗي ػبهلٖ اؾت وِ هٖ تَاًس ػولىطز نبزضاتٖ ٗه قطوت ضا تحت تأث٘ط لطاض 2012ت)چبًگ، الساهب

(. ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ً٘بظهٌس اٗي اؾت وِ قطوت ثغَض هساٍم هكتطٗبى، ضلجب ٍ هح٘ظ ثبظاض 2014، 7زّس)ل٘ي ٍ ّوىبضاى

ّب ٍ ذسهبتٖ وِ اظ زٗس هكتطٗبى ثبظاض ّسف زاضإ اضظـ ّؿتٌس ضا ثِ آًْب نبزضات ضا هَضز اضظٗبثٖ لطاض زّس تب ثتَاًس وبلا

تفبٍت  ثط تبو٘س هٌظَض ثِ نبزضات ثبظاضگطاٖٗ انغلاح وبضثطز ضوي ّوىبضاًف ٍ (. وبزٍغبى2014ثفطٍقس)ل٘ي ٍ ّوىبضاى، 

 ٍ خبضٕ ً٘بظّبٕ ثط بظاضگطاٖٗ نبزضاتث ضفتبضّبٕ وِ وٌٌس هٖ ث٘بى ذبضخٖ، ٍ زاذلٖ ثبظاضّبٕ زض ثبظاضگطاٖٗ ضفتبضّبٕ توطوع

 ػولىطز ثط هَثط ؾ٘بؾٖ( ٍ لبًًَٖ ػَاهل ًظ٘ط ؾبٗط ػَاهل) ٍ قطوت نبزضات ثبظاض زض فؼبل ضلجبٕ نبزضات، هكتطٗبى آتٖ

 قٌبؾبٖٗ ضا هكتطٗبًكبى ّبٕ ذَاؾتِ ٍ ً٘بظّب ّوَاضُ وِ ّبٖٗ (. قطوت2001ٍ ّوىبضاى،  )وبزٍگبى اؾت هتوطوع نبزضات

 تَاًوٌستط آتٖ هكتطٗبى ً٘بظّبٕ قٌبؾبٖٗ زض ٍ زٌّس هٖ اضائِ هٌبؾت هحهَلات ٍ زٌّس هٖ پبؾد ً٘بظّب اٗي س، ثِوٌٌ هٖ

 اظ (2002 ّوىبضاى، ٍ )وبزٍگبى ًوبٌٗس هحىن ضلبثت٘كبى ضا خبٗگبُ ٍ آٍضًس زؾت ثِ ضا هكتطٗبى ضضبٗت تَاًٌس هٖ ثْتط ّؿتٌس،

 ضلبثت تكسٗس ثبظاضّب، تلاعن وِ چطا ؾبظز، هٖ ضطٍضٕ ّب قطوت ثطإ ضا ضگطا ثَزىثبظا ً٘ع نبزضات هح٘ظ تلاعن افعاٗف عطفٖ

  .(1390)حؿٌٖ٘، گطزز هٖ ثبظاض اعلاػبت ثِ پبؾد ٍ وؿت ثِ ّب قطوت ً٘بظ افعاٗف ثِ هٌدط ؾطٗغ تىٌَلَغٗىٖ، تغ٘٘طات ٍ

                                                           
1 . Lin, Huang and Pen 
2 .Chung 
3 . Kohli and Jaworski 
4 . Narver and Slater 
5 . Cadogan et al 
6 . Export market orientation 
7. Lin, Huang and Pen 
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(. 2008، 1ضا تؿْ٘ل وٌس)لَ ٍ ّوىبضاى ضٍاثظ هسٗطٗتٖ ٗه  قطوت هٖ تَاًس اخطإ الساهبت هطثَط ثِ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات

تَاًٌس اظ اعلاػبت ٍ َّـ وؿت ( اًدبم گطفتِ اؾت ًكبى هٖ زّس وِ قطوت ّب ه2009ٖ)2تحم٘مٖ وِ تَؾظ لٖ ٍ ّوىبضاى 

ذَز ثب ؾبٗط وؿت ٍ وبضّب، خبٗگبُ ضلبثتٖ ذَز ضز ثبظاض ضا تحى٘ن وٌٌس. ّوچٌ٘ي ث٘بى قسُ اؾت وِ  3قسُ اظ ضٍاثظ هسٗطٗتٖ

تَاًس اخطإ الساهبت  ثبظاضگطاٖٗ زض وكَض ه٘عثبى ضا تؿْ٘ل وٌس؛ لصا قطوت ّبٕ فؼبل زض حَظُ اثظ هسٗطٗتٖ ٗه قطوت هٖضٍ

نبزضات ثبٗس ضٍاثظ ذَز ثب ػطضِ وٌٌسگبى ، ذطٗساضاى، هكتطٗبى ٍ ضلجبٕ هَخَز زض وكَض ه٘عثبى ضا تَؾؼِ زٌّس. اضتجبعبت 

جبعبت تدبضٕ ٍ اضتجبعبت ؾ٘بؾٖ. هٌظَض اظ اضتجبعبت تدبضٕ ػجبضت اؾت اظ ضٍاثظ ٍ هسٗطٗتٖ زٍ خٌجِ ضا قبهل هٖ قَز: اضت

پًَ٘سّبٕ اختوبػٖ هسٗطاى نبزضات ثب ػطضِ وٌٌسگبى، ذطٗساضاى، تَظٗغ وٌٌسگبى، ضلجب ٍ ؾبٗط قطوت ّبٕ ول٘سٕ زض وكَض 

طاى نبزضات ثب ؾبظهبى ّبٕ زٍلتٖ ٍ ه٘عثبى. هٌظَض اظ اضتجبعبت ؾ٘بؾٖ ػجبضت اؾت اظ قجىِ ؾبظٕ ّب ٍ ضٍاثغٖ وِ هسٗ

(.  زض هدوَع هٖ تَاى اٌٗگًَِ ث٘بى وطز وِ ضٍاثظ 2012لبًًَگصاض وكَض ه٘عثبى زض ؾغَح هرتلف ثطلطاض هٖ وٌٌس)چبًگ، 

تَاًس ًمف هْوٖ زض ػولىطز ثبظاضگطاٖٗ نبزضات زاقتِ ثبقس)چبًگ، هسٗطٗتٖ قطوت ثب شٌٗفؼبى هَخَز زض وكَض ه٘عثبى هٖ

2012.) 

 نبزضات ػولىطز تَؾؼِ هْن زض تبث٘طٕ آى، وٌٌسُ تؿْ٘ل ػَاهل تَؾؼِ ٍ نبزضات ّبٕ فؼبل٘ت زض ثبظاضگطاٖٗ اتربش ثٌبثطاٗي

 گعاضـ خسٗستطٗي زض چْبضم، ٍ ؾَم ّبٕ ثطًبهِ زض غ٘ط ًفتٖ نبزضات تَؾؼِ ثط تبو٘س ضغن ػلٖ هب، وكَض زض .زاقت ذَاّس

 ثِ تَخِ اؾت. ثب قسُ اػلام  74/0خْبًٖ نبزضات اظ اٗطاى ؾْن "2008ْبى خ ّبٕ تدبضٕ قبذم" ثِ هَؾَم خْبًٖ ثبًه

 ٍ ه٘بًِ آؾ٘بٕ ًظ٘ط ضقس، حبل زض ثبظاضّبٕ ثب ٍ خغطاف٘بٖٗ فطٌّگٖ لطاثت ّوچَى هْوٖ ّبٕ هعٗت اظ اٗطاى ثطذَضزاضٕ

 .(1390ٗبثس)حؿٌٖ٘، زؾت زذَ ّبٕ ظطف٘ت ثب هتٌبؾت خبٗگبّٖ ثِ اؾت ٌَّظ ًتَاًؿتِ وكَض وِ گفت تَاى هٖ افغبًؿتبى،

( زض 1999) 5هَضز تَخِ هحمم٘ي ثؿ٘بضٕ لطاض گطفتِ اؾت. ثِ ػٌَى هثبل، وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى 4اهطٍظُ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات

( پ٘ف آٌٗسّبٕ 2006ٍ  2001اًس. وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى )تحم٘ك ذَز هم٘بؾٖ هؼتجط ثطإ ؾٌدف اٗي هتغ٘ط تَؾؼِ زازُ

ًتبٗح حبنل اظ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ضا   (2006) 7( ٍ وطاح ٍ ّوىبضى2000)6اًس. ٍٍى ٍ َّقٌبؾبٖٗ وطزُ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ضا

تَاى آًْب ضا پط ًوَز. اٍل اًس. ثب اٗي ٍخَز ٌَّظ ذلأ تحم٘مبتٖ ثؿ٘بضٕ زض اٗي حَظُ هكَْز اؾت وِ هٖضا هَضز ثطضؾٖ لطاض زازُ

اثط هؿتم٘ن ثبظاضگطاٖٗ ثط ػولىطز نبزضات ضا هَضز ثطضؾٖ لطاض زٌّس وِ زض اٗي  اٌٗىِ تحم٘مبت هَخَز ث٘كتط توبٗل زاقتِ اًس تب

ث٘ي ً٘ع ًتبٗح هرتلفٖ گعاضـ قسُ اؾت. ثطذٖ اظ تحم٘مبت ضاثغِ هؿتم٘ن ثبظاضگطاٖٗ ثط ػولىطز نبزضات ضا هَضز تأٗ٘س لطاض 

ٖ وِ ثطذٖ زٗگط اظ تحم٘مبت ٍخَز ضاثغِ هؼٌٖ (؛ زضحبل2006، 9؛ وطاح ٍ ّوىبضاى2000، 8اًس )ثِ ػٌَاى هثبل ٍٍى ٍ َّزازُ

(. ثطذٖ زٗگط اظ تحم٘مبت ً٘ع ػٌَاى وطزُ اًس وِ تأث٘ط 2002زاض ث٘ي اٗي زٍ هتغ٘ط ضا تأٗ٘س ًىطزُ اًس)وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى، 

هٖ زّس وِ  ( ًكبى2003ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ثط ػولىطز ثهَضت غ٘ط هؿتم٘ن اؾت. ثِ ػٌَاى هثبل تحم٘ك وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى )

 10تأث٘ط ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ثط ػولىطز اظ عطٗك ضقس فطٍـ نَضت هٖ گ٘طز. ّوچٌ٘ي هغبثك ثب تحم٘ك ضاؾلا ٍ ّوىبضاى

( ضاثغِ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز نبزضات هٖ تَاًس اظ عطٗك ضٍاثظ قطوت ثب تَظٗغ وٌٌسگبى ً٘ع نَضت گ٘طز. ػلاٍُ ثط 2007)

وٌٌس وِ تأث٘ط ٘طّب زض ضاثغِ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز نبزضات، تحم٘مبت پ٘ك٘ي ث٘بى هٖگطٕ ثطذٖ اظ هتغضٍاثظ ه٘بًدٖ

ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ثطػولىطز نبزضات هٖ تَاًس تبثؼٖ اظ تغ٘٘طات هح٘غٖ)هبًٌس تىٌَلَغٕ ٍ ضلبثت( ثبقس)وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى، 

َاًس زٍگبًگٖ ًتبٗح ثسؾت آهسُ ضا تَض٘ح زّس.ػلاٍُ گطٕ هبًٌس تغ٘٘طات هح٘غٖ هٖ ت(. لصا ثطضؾٖ هتغ٘طّبٕ تؼسٗل2003
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گط ضاثغِ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز نبزضات ثبٗس افعاٗف ٗبثس. ثِ ثطاٗي، ح٘غِ هغبلؼبت اًدبم قسُ زض ظهٌِ٘ هتغ٘طّبٕ تؼسٗل

ثظ هسٗطٗتٖ ٗه  ػٌَاى هثبل ػلاٍُ ثط هتغ٘طّبٕ قٌبؾبٖٗ قسُ )هبًٌس ػَاهل هح٘غٖ(، تحم٘مبت اذ٘ط ًكبى هٖ زّس وِ ضٍا

(. ثب اٗي ٍخَز تحم٘مبت 2008، 1قطوت هٖ تَاًس اخطإ الساهبت هطثَط ثِ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ضا تؿْ٘ل وٌس)لَ ٍ ّوىبضاى

تَاًس اّو٘ت ٍ اًس. لصا ثطضؾٖ اٗي هَضَع هٖهَخَز ضاثغِ ث٘ي ضٍاثظ هسٗطٗتٖ ثب ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ضا هَضز ثطضؾٖ لطاض ًسازُ

 اقتِ ثبقس.ضطٍضت ظٗبزٕ ز

إ هَضز ثطضؾٖ لطاض ذَاّس گطفت. تحم٘مبت پ٘ك٘ي زض حَظُ ّوچٌ٘ي زض اٗي تحم٘ك ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ثب ضٍٗىطز تدعِٗ

اًس؛ ثسٗي تطت٘ت وِ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات وِ هتكىل اظ ؾِ خعء تَل٘س، ًكط ٍ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ث٘كتط ضٍٗىطز تطو٘جٖ زاقتِ

ث٘بى   (2009) 2(. اهب ّوبًغَض وِ ؾَضًؿي2009اًس)وبزٍغبى ٍ ّوىبضاى، ٗه ول زض ًظط گطفتِپبؾرگَٖٗ اؾت ضا ثِ ػٌَاى 

تَاًس ًتبٗح لبثل اػتوبزتط ٍ ثْتطٕ حبنل وٌس. ثِ ػٌَاى إ زض تحم٘مبت ثبظاضگطاٖٗ نبزضات هٖوطزُ اؾت، اتربش ضٍٗىطز تدعِٗ

اٖٗ نبزضات ًتبٗح هرتلفٖ ثط ػولىطز زاقتِ اًس. ثسٗي تطت٘ت وِ زّس وِ اخعإ ؾِ گبًِ ثبظاضگطهثبل تحم٘مبت اذ٘ط ًكبى هٖ

اًس ٗب ولاً پبؾرگَٖٗ اثط لبثل هلاحظِ إ ثط ػولىطز نبزضات زاقتِ اؾت زض حبلٖ وِ تَل٘س ٍ ًكط، ٗب اثط ووٖ ثط ػولىطز زاقتِ

قَز، ثطضؾٖ خعء ى ٗه ول زض ًظط گطفتِ هٖاًس. ثٌبثطاٗي ػلاٍُ ثط اٌٗىِ ثبظاضگطاٖٗ نبزضات زض هسل تحم٘ك ثِ ػٌَااثطٕ ًساقتِ

إ ثطذَضزاض اؾت. لصا زض ًظط گطفتي ضاثغِ ػلٖ ث٘ي اثؼبز ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ذبلٖ اظ هٌغك ثِ خعء اثؼبز آى ً٘ع اظ اّو٘ت ٍٗػُ

حم٘ك تَل٘س ٍ ًكط ً٘ؿت. هغبثك ثب تحم٘مبت پ٘ك٘ي، تَل٘س ٍ ًكط َّـ ثبظاض پبِٗ إ ثطإ پبؾرگَٖٗ هَثط ّؿتٌس. لصا زض اٗي ت

 َّـ ثبظاض ثِ ػٌَاى پ٘ف آٌٗسّبٕ پبؾرگَٖٗ هَثط زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت وِ زض ًْبٗت هَخت هَفم٘ت نبزضات هٖ قَز. 

تَاًس زٍ هعٗت انلٖ ثْوطاُ زاقتِ ثبقس. ًرؿت اٗي تحم٘ك ًحَُ تأث٘ط ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ثط ػولىطز اؾتطاتػٗه اٗي تحم٘ك هٖ

زّس. زٍم اٌٗىِ اٗي تحم٘ك ثب قٌبؾبٖٗ زُ ٍ ثٌ٘ف ثبظاضٗبثبى اظ ًحَُ ػولىطز اٗي هتغ٘ط هْن ضا افعاٗف هٖنبزضات ضا تَض٘ح زا

تَاًٌس تأث٘ط ث٘كتطٕ ثط هَفم٘ت نبزضات زاقتِ ثبقٌس، ثٌ٘كٖ ثطإ ثْجَز ػولىطز هَلؼ٘ت ّبٖٗ وِ زض آى اثؼبز ثبظاضگطاٖٗ هٖ

 وٌس. نبزضات اضائِ هٖ

 ادبیات نظری

 ایی صادراتبازار گر

ثبظاضگطاٖٗ هفَْم خسٗسٕ زض حَظٓ ثبظاضٗبثٖ هسضى اؾت وِ اظ ؾِ زّٔ گصقتِ تَخـِ ثؿـ٘بضٕ اظ پػٍّكگطاى ضا ثِ ذَز خلت 

زّس تب ؾَزآٍضٕ  إ اظ ثبٍضّب ٍ اػتمبزات اؾت وِ هكتطٗبى ضا زض هطوع تَخِ لطاض هٖ ثبظاضگطاٖٗ قبهل هدوَػِ .وطزُ اؾت

ٍوبض اثطثرف ٍ وبضا ثطإ اٗدبز ثـبلاتطٗي اضظـ ثطإ  ظز. ّوچٌ٘ي، ثبظاضگطاٖٗ ثط اٗدبز وؿتثلٌسهست قطوت ضا فطاّن ؾب

 (.2010 ،3وٌس )تؿَ٘تؿَ هكتطٕ ٍ هعٗت ضلبثتٖ تأو٘س هٖ

اگطچِ هفْـَم ثبظاضٗـبثٖ زض ظهـبى ّـب ٕ گصقـتِ ٍ حـبل هغطح ثَزُ، اهب اضظـ ػول٘بتٖ آى ثؿ٘بض هحـسٍز اؾـت؛ ظٗطا هفَْم 

ٗبثٖ ثِ ػٌَاى فلؿـفِ حـبون ثـط ؾـبظهبى اؾت وِ ثِ ؾرتٖ هٖ تَاًـس ثـطإ هـسٗطٗت هف٘ـس ٍالـغ قَز زض اٗي نَضت ثبظاض

اٗي هؿبلِ تب ظَْض ثبظاضگطاٖٗ ازاهِ زاقت تـب اٌٗىـِ ثبظاضگطاٖٗ، ضاٌّوبٕ ػول٘ـبتٖ  .قس ً٘ـبظ ثـِ ػول٘ـبتٖ ؾـبذتي آى حـؽ

اظ عطٗـك  .ٍ اظ آى ثطإ ثْجـَز ػولىـطز وؿـت ٍ وـبض ّـب ؾـبظهبى اؾتفبزُ قس ؾـبظٕ هفْـَم ثبظاضٗـبثٖ لطاض گطفت

  .ثـبظاضگطاٖٗ تَاًؿـتٌس، هفْــَم ثبظاضٗــبثٖ ضا ػول٘ــبتٖ وٌٌــس

اظ تفىط ؾٌتٖ زضٍى ثـِ ث٘طٍى ٍ فطٍـ ّط آًچِ هبٗل ٍ لبزض ثِ تَل٘سـ ّب ثـب هؼطفٖ هفَْم ثبظاضٗبثٖ زض زِّ پٌدبُ ؾبظهبى 

ًس ضا ثـِ تفىـط هتؼبلٖ اظ ً٘بظّـبٕ ث٘ـطٍى ثـِ زضٍى ؾبظهبى ٍ ّب تَل٘س ذَاؾتِ ٍ ً٘بظّبٕ ثبظاض ٍ هكتطٗبى تغ٘٘ط زازًس؛ ثب ثَز

ؾٌدف  هؼتجـط ثـطإ اٌٗىِ هفَْم ثبظاضٗبثٖ ثرف اؾبؾٖ ٍ ضطٍضٕ تفىط ثبظاضٗبثٖ ثِ حؿبة هٖ آٗس تلاـ ثطإ اضائِ هؼ٘بضّبٕ
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تَؾظ وَّلٖ ٍ خبٍٍضؾىٖ ٍ ًبضٍض ٍ اؾلاتط نَضت گطفت  90زض زِّ ّن  نَضت گطفتِ ٍ آى ٍ آظهـَى آى زض ؾغح هحسٍزٕ

 ٕخبٍٍضؾىٖ هفَْم ثبظاضٗبثٖ ضا ثِ ػٌَاى فلؿفِ ٗب ضٍـ فىطٕ وِ تره٘م هٌبثغ ٍ فطهَلِ ؾبظٕ اؾتطاتػٕ ّب وَّلٖ ٍ

ً٘ـبظ هكتطٗبى، توطوع ثط اّساف تحم٘ك  ٍضزآٖٗ قبهل قٌبؾبٖٗ ٍ ثطّبفؼبل٘ت  ؾبظهبى ضا ّساٗت هٖ ؾبظز تؼطٗف ًوَزًس ٍ

ّبٖٗ زض خْت وـبضثطزٕ ؾبظٕ  زّٖ ثـِ ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ضا ثـِ ػٌَاى فؼبل٘ت ؾبظهبى زض ػ٘ي ثطآٍضزُ ؾبظٕ ً٘بظّـب ٍ پبؾد

ٕ ًػاز، )اوجطهٖ وَقس ضا ؾبظهبى ثبظاض گطا ًبه٘سًس ّب فؼبل٘ت هفَْم ثبظاضٗبثٖ هؼطفٖ وطزًس ٍؾبظهبًٖ وِ زض خْت اخطإ اٗي

1392.) 

ّبٕ  ثبظاضگطاٖٗ اٗدبز َّقوٌسٕ زض ؾطاؾط ؾبظهبى زض اضتجبط ثب ً٘بظّبٕ فؼلٖ ٍ آتٖ هكتطٕ، ًكط َّقوٌسٕ زض ث٘ي ثرف

 (.2011ضٕ ٍ ّوىـبضاى، بؾبظهبى ٍ پبؾرگَٖٗ ؾطاؾـطٕ ثـِ آى َّقـوٌسٕ اؾـت)هـ

 :ٖٗ قبهلازػـب هـٖ وٌٌـس وـِ زٗسگبُ ثبظاضگطا(، 1990ٖ ) وـَّلٖ ٍ خبٍضؾـى

  تَل٘س َّقوٌسٕ ثبظاض 

 ّب  اًتكبض، تؿْ٘ن ٍ ثِ اقتطان گصاضٕ اٗي زضن زض ه٘بى ثرف 

 پبؾرگَٖٗ ثِ ً٘بظ هكتطٗبى هٖ ثبقس. 

 ٖه ٍالؼب ثـبظاض ضا زضن هـٖ وٌٌـس ٍ ثـِ قــَّ٘بٕ ثــِ ٌّگــبم ثــِ ً٘بظّــبٕ هتغ٘ــط هكــتطٕ پبؾــد ّبٖٗ وِ قطوت 

ثبظاضگطاٖٗ زض تئَضٕ ثبظاضٗبثٖ ثِ ػٌَاى ػول٘ـبتٖ وطزى هفَْم  .قًَس ثـبظاضگطا تَنـ٘ف هـٖ ّبٕ زٌّس، ثِ ػٌَاى قطوت

ثبظاضٗبثٖ ضٗكِ زاضز ٍ ثب ٗبزگ٘طٕ زض هَضز ثبظاض ثِ ٍؾ٘لِ تَؾؼِ زضن ثـبظاض ٍ اؾـتفبزُ اظ آى ثـطإ ّــب تهــو٘وبت ٍ فؼبل٘ــت 

بِٗ ٍ ضوي ضفتبضّبٕ ؾـبظهبًٖ ثـب زض ًظـط گطفتي قطوبٕ وؿت ٍ وـبض ثبظاضگطاٖٗ ثِ پ . ثبظاضٗــبثٖ هــطتجظ اؾــتّبٕ 

 تبث٘ط زاضًس، تجسٗل هٖ قَز.زاذلٖ ٍ ّوـِ وؿـبًٖ وـِ ثـط ػولىـطز ؾـبظهبًٖ ( )هكـتطٗبى، ضلجـب ٍ ٍظـبٗف

ـىلات ضا ثـبٍض ثبظاضگطاٖٗ ثـب هكـىلات اًـساظُ گ٘ـطٕ ٍهفْـَم ؾـبظٕ احبعِ قسُ اؾت. ّوـِ هحممـبى اٗـي هك تحم٘مبت

 بظاضگطاٖٗ ٗىٖ اظ خٌجِ(. ث2011، 1)آًىلؽزاضًـس اهـب آًْـب زض عطاحـٖ ٗـه هـسل تؼـسٗل ٗبفتـِ ثـب قىؿت هَاخِ هٖ قًَس

اظ عطٗك اٗدبز اضظـ   ّبٕ فطٌّگ ؾبظهبًٖ اؾت وِ زض آى وبضوٌبى ثبلاتطٗي اضظـ ضا ثِ ؾَزآٍضٕ ثٌگبُ ٍ ًگْساضٕ هكتطٕ،

گطاٖٗ ٗه ًَع ٌّدبض ضفتبضٕ اؾت وِ زض ؾطتبؾط ؾبظهبى گؿتطـ ٗبفتِ ٍ اظ عطٗك ًَآٍضٕ، پبؾرگَٕ ثبظاض .زٌّس ثطتط هٖ

ّبٕ ثبظاضگطا زاضإ هعٗت ضلبثتٖ زض ؾطػت پبؾرگَٖٗ ثِ ً٘بظّبٕ ثبظاض ٍ  ٕ ثبظاض ٍ هكتطٕ اؾت. قطوت ً٘بظّبٕ حبل ٍ آٌٗسُ

اضظـ هحَضٕ زض ثبظاضگطاٖٗ اٗي  .وٌٌس بظاض اثطثرف ػول هّٖب ٍ تْسٗسات ث ثبقٌس؛ ّوچٌ٘ي زض پبؾد ثِ فطنت هكتطٗبى هٖ

تَاًس اعلاػبت لاظم ضا اظ ثبظاض ثِ زؾت آٍضزُ ٍ  ؾبظز ٍ هٖ اؾت وِ ؾبظهبى ضا زض همبثلِ ثب قطاٗظ وؿت ٍ وبض خسٗس آهبزُ هٖ

 (.1394)غفَضٗبى ٍ ّوىبضاى، ضا آهبزُ پبؾرگَٖٗ ثِ ً٘بظّبٕ ثبظاض وٌس ذَز

تَاى آًْب ضا ثِ پٌح  ّبٕ ػلوٖ ٍ تدطثٖ ظٗبزٕ پ٘طاهَى ثبظاضهحَضٕ نَضت گطفتِ اؾت وِ هٖ ـلاتّبٕ گصقتِ  عٖ ؾبل

  :گطٍُ ظٗط تمؿ٘ن وطز

 ظض لاٍ گ گ٘طٕ قبپ٘طٍ  زٗسگبُ تهو٘ن 

  ٖزٗسگبُ َّقوٌسٕ ثبظاض وَّلٖ ٍ خبٍضؾى 

 تط لازٗسگبُ ضفتبضٕ هجتٌٖ ثط فطٌّگ ًطٍض ٍ اؾ 

 طت زٗسگبُ ثبظاضٗبثٖ اؾتطاتػٗه ضٍو 

 ّٕبٕ  زض اٗي پػٍّف تؼطٗف وَّلٖ ٍ خبٍضؾىٖ اظ ثبظاضهحَضٕ ثب هؤلفِ وِ گطاٖٗ زٗكپٌس ٍ فبضلٖ  زٗسگبُ هكتط

 .اٗدبز َّقوٌسٕ، اًتكبض َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ هسًظط لطاضگطفتِ اؾت
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 ایجاد هوشمنذی

ض همبٗؿِ ثب ضلجب قٌبؾبٖٗ وطز. لصا َّقوٌسٕ ًؿجت ثِ ثبظاض، ٗؼٌٖ زض اؾطع ٍلت ثتَاى ً٘بظّب ٍ ذَاؾتِ ّبٕ هكتطٕ ضا ز

َّقوٌسٕ ثبظاض قبهل ثطضؾٖ زل٘ك اػوبل ضلجب، قٌبؾبٖٗ الساهبت ضلجب زض قٌبذت ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ٍ تدعِٗ ٍ تحل٘ل ً٘طٍّبٕ 

 (.2008هح٘غٖ هبًٌس لَاً٘ي ٍ همطضات زٍلتٖ ٍ فٌبٍضٕ اؾت)ٗ٘لوبظ، 

َّقوٌسٕ ًؿجت ثِ ثبظاض اؾت؛ ٗؼٌٖ زض اؾطع ٍلت ثتَاى ً٘بظّب ٍ  ثط عجك ًظط وَّلٖ ٍ خبٍضؾىٖ ًمغِ قطٍع ثبظاضگطاٖٗ،

لصا َّقوٌسٕ ثبظاض قبهل ثطضؾٖ زل٘ك اػوبل ضلجب، قٌبؾبٖٗ الساهبت  .ّبٕ هكتطٕ ضا زض همبٗؿِ ثب ضلجب قٌبؾبٖٗ وـطز ذَاؾتِ

ثبقس.  زٍلتٖ، تىٌَلَغٕ ٍ ....هٖ ضلجب زض قٌبذت ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ٍ تدعِٗ ٍ تحل٘ل ً٘طٍّبٕ هح٘غٖ هـبًٌس لَاً٘ي ٍ همطاضت

وَّلٖ ٍ خبٍضؾـىٖ َّقوٌسٕ ثبظاض ضا فمظ قبهل قٌبذت ً٘بظّبٕ فؼلٖ هكتطٗبى ًوٖ زاًس ثلىِ ثِ ً٘بظّبٕ آتٖ آًبى ً٘ـع 

ضا قٌبؾبٖٗ وطزُ ٍ ؾپؽ هحهَلاتٖ ً٘بظّب ٍ ذَاؾتِ ّبٕ هكتطٗبى ّب ثبٗس اثتسا  تَخْٖ ذبل زاضز ٍ هؼتمس اؾت وِ ؾبظهبى

 ثط اؾبؼ تؼطٗف پ٘كٌْبزٕ وَّلٖ ٍ خبٍضؾىٖ، اٍل٘ي ػٌهط ول٘سٕ ثبظاضگطاٖٗ، .ل٘س وٌٌس وِ ثتَاًس آى ً٘بظّب ضا اضضب وٌسضا تَ

ّبٕ ضؾوٖ ٍ غ٘ط ضؾـوٖ چَى ثطضؾٖ ه٘ساًٖ  اٗدبز َّقوٌسٕ ثبظاض زض ؾبظهبى اؾت. اٗي َّقوٌسٕ اظ عطٗك هىبً٘عم

آٗس.  زؾت هٖ ّبٕ فطٍـ، تحم٘مبت ضؾوٖ ثبظاض ٍ ... ثِ ِ ٍ تحل٘ـل گعاضـهكتطٗبى، هلالبت ٍ هجبحثِ ثـب هـكتطٗبى، تدعٗـ

هْوتطٗي ًىتِ زض اٗدبز َّقـوٌسٕ ثـبظاض اٗي اؾت وِ اٗي َّقوٌسٕ ًجبٗس فمظ هرتم ثِ ثرف ثبظاضٗبثٖ ثبقس ثلىِ ثبٗس 

ّب ٍ  كتطٕ ضا ثـ٘ي توبم ثرفّب ٍ زٍاٗط ؾبظهبى ًؿجت ثِ ثبظاض ٍ هكتطٕ َّقوٌس ثبقٌس ٍ اعلاػبت حبنل اظ ه توبم ثرف

وبٌٗس. اٗـي هٌدط ثـِ اٗدبز ػٌهط زٍم ثبظاضگطاٖٗ، ٗؼٌٖ تَظٗغ َّقوٌسٕ)اعلاػبت( ث٘ي اػضب ٍ ًزٍاٗط ؾبظهبى تَظٗغ ٍ پرف 

 (.2012، 2، چبًگ2007ٍ ّوىبضاى،  1)ضاؾلاقَز ّب هٖ ثرف

 نشر هوشمنذی

بٕ ؾـبظهبى اؾت. ثِ هٌظَض اًغجبق ثط ً٘بظّبٕ ثبظاض، َّقوٌسٕ ثبظاض ّـ پبؾد هؤثط ثِ ً٘بظ ثبظاض هؿتلعم هكبضوت توـبهٖ ثرـف

اٗي وبض فمظ ثط ػْسُ ثرف ثبظاضٗبثٖ ً٘ؿت ٍ ّوِ (. 2011ٍ ّوىبضاى،  3وبهجطا)ّب ٍ افطاز هٌتمل قـَز ثبٗس ثِ ّؤ ثرف

ط ضؾوٖ ً٘ـع اظ ًمف ّبٕ غ٘ ٍاحسّب زض آى ًمـف زاضًس. ثب ٍخَز اٌٗىِ ضٍِٗ ضؾوٖ پرف َّقوٌسٕ هْن اؾت ٍلٖ ضٍـ

 .ّبٕ ذسهبتٖ اؾت ح٘بتٖ ثطذَضزاضًس ٍ تأو٘س ثط ًكط َّقـوٌسٕ هبًٌـس اضتجبعـبت افمـٖ زض ؾـبظهبى

 پاسخگویی

هَل ٍلتٖ وـِ رتٌْبٖٗ ثسٍى اػتجبض اؾت؛ ثِ ؾَه٘ي ػٌهط ثبظاضگطاٖٗ، پبؾرگَٖٗ ثِ َّقوٌسٕ ثبظاض اؾت. زٍ ػٌهط لجلٖ ث

ّب، پبؾرگَٕ ً٘بظّبٕ  هكتطٕ پبؾد زّس. ثطاؾبؼ ًظط وَّلٖ ٍ خبٍضؾىٖ توبم ثرف ثـبظاض ٍؾـبظهبى ًتَاًس ثـِ ً٘بظّـبٕ 

ثبقٌس ٍ ثبٗس ثتَاًٌس ثبظاضّـبٕ ّـسف هٌبؾـجٖ ضا اًتربة وـطزُ، هحهَلٖ ضا عطاحٖ، تَظٗغ ٍ تجل٘غ وٌٌس  ثـبظاض ٍ هكتطٕ هٖ

 .طآٍضزُ وٌسثٌٖ٘ قـسُ ثـبظاض ٍ هكتطٕ ضا ث وِ ثتَاًس ً٘بظّبٕ خـبضٕ ٍ پـ٘ف

ثِ هؼٌٖ پبؾد ثِ َّقوٌسٕ ثبظاض اٗدبز قسُ ٍ ًكط ٗبفتِ اؾت. وِ اظ زٍ خٌجِ عطاحٖ پبؾـد )ثـِ هؼٌـٖ اؾـتفبزُ پبؾرگَٖٗ 

پبؾرگَٖٗ  گ٘ـطز. پبؾد )ثِ هؼٌٖ اخطإ اٗي ثطًبهِ( هَضز تَخِ لطاض هٖ ِّب( ٍ اضائ اظ َّقـوٌسٕ ثـبظاض خْـت تَؾـؼِ ثطًبهِ

ثِ قىل اًتربة ثبظاض ّـسف، عطاحـٖ ٍ اضائـٔ هحهـَلات/ ذـسهبت هٌغجـك ثـب ً٘بظّبٕ فؼلٖ ٍ آتٖ  ثِ َّقوٌسٕ ثبظاض

وٌٌسگبى ًْبٖٗ ثبقس. زض اٗي ظهٌِ٘ ّن  إ اؾـت وـِ هـسًظط ههطف هكتطٗبى، تَل٘س، تَظٗغ ٍ اضتمبٕ هحهَلات ثـِ گًَـِ

 .(2011وٌٌـس )هـبضٕ ٍ ّوىبضاى،  توـبهٖ ٍاحـسّب اٗفـبٕ ًمـف هـٖ

 ارتباطات مذیریتی

ضٍاثظ هسٗطٗتٖ ضا هٖ تَاى اظ زٍ خٌجِ ثطضؾٖ وطز: اٍل خٌجِ تدبضٕ ٍ ؾپؽ خٌجِ ؾ٘بؾٖ. ضٍاثظ تدبضٕ ًكبى زٌّسُ ه٘عاى 

ضٍاثظ اختوبػٖ ٍ اتهبلات هسٗطاى نبزضات ثب تبه٘ي وٌٌسگبى ذبضخٖ، ذطٗساضاى، تَظٗغ وٌٌسگبًطٗبل ضلجب ٍ زٗگط قطوت ّبٕ 

                                                           
1 Racela  
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3 Cambra 



 هغبلؼبت هسٗطٗت ٍ وبضآفطٌٖٗ

90 -109، نفحبت 1396، ثْبض 1، قوبضُ 3زٍضُ   

96 

 

(. ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ  ًكبى زٌّسُ ه٘عاى ضاثغِ ت٘ن هسٗطٗت نبزضاتٖ ثب 2008ٍ ّوىبضاى،  1ه٘عثبى هٖ ثبقس) لَ ول٘سٕ زض ثبظاض

 (.2009ٍ ّوىبضاى،  2ضّجطاى ؾ٘بؾٖ زض ؾغَح هرتلف زٍلتٖ، ازاضٕ ٍ ؾبظهبًٖ هٖ ثبقس) لٖ

وِ چگًَِ ؾَز ث٘كتطٕ اظ ضلجب اظ ثب آى ضٍثطٍ ّؿتٌس اٗي اؾت  ّب ٖٗ وـِ اهـطٍظُ ث٘كتط قطوتّب ٗىٖ اظ ثعضگتطٗي چبلف

ٕ هتفبٍتٖ هثل ازغبم، وبض قطاوتٖ، قىل ّب ٍاثظ هوىي اؾتض .عطٗك ثطعطف ًوَزى ً٘بظّب ٍ ضضبٗت هكتطٗبى ثِ زؾـت آٍضز

لِ تهسٗك قـسُ اؾـت وـِ ضٍاثظ تدبضٕ ؾَزّبٕ ظٗبزٕ ثــِ ٍخَز هٖ باٗي هؿ. زاقتِ ثبقس ٗب ضٍاثظ ّؿتِ إ اؾـتطاتػٗه

خسٗس ثبظ  ٖٗ ثـطإ ٗبزگ٘طٕ، وِ ضاّٖ ثـطإ زٗسى ثبظاضّبٕ خسٗس ٗـب هحهَلات ٍذسهبت ٍ اذتطاػبتّب ّب فطنتآٍضز هثل 

) گصاضز ٍ ثِ ثمبٕ تدبضت زض ثلٌس هست ووه هـٖ وٌسهٖ ػولىطز تبث٘ط ثط ًْبٗتب ضٍاثظ هثجت ثـب ػَاهـل ول٘سٕ . وٌٌسهٖ 

 (. 1392اوجطٕ ًػاز، 

ّبٕ هسٗطٗت  ّبٕ فطٌّگٖ، ؾجه اضتجبعٖ( اذتلاف ث٘ي الگَّبٕ هحلـٖ ٍ ذـبضخٖ ضا زض ظهٌِ٘ زٍضٕ ٍ ًعزٗىٖ ضٍاثظ )فبنلِ

ثطإ ضٍاثـظ . قَز ٕ ًبآقٌبٖٗ ثب ضٍاثظ وبضٕ هكتطٗبى ذبضخٖ تؼطٗف هٖ زّـس. فبنـلِ زضخـِ ٍ ػول٘بت ثبظضگبًٖ ًكبى هٖ

نبزضوٌٌسُ  ز.قـَ ّـبٕ هرتلفـٖ ًوبٗـبى هـٖ ٕ اضتجـبعٖ زض قـىل ٕ ذبضخٖ حسالل فبنلِ وٌٌسُ نـبزضوٌٌسُ ٍ تَظٗغ

العاهبت آًْب هبًٌـس  ٕ ذـبضخٖ، ػول٘بت ثبظضگبًٖ ٍ زٗگط زًجبل اعلاػبتٖ زض ضاثغِ ثب هح٘ظ ثبظاض تَظٗغ وٌٌـسُ هوىي اؾت ثِ

 بٕ ذَز ضا ثِّـ ّبٕ حول هٌبؾت ثبقس ٗب اٌٗىِ ثرَاّس فطآٌٗسّب ٍ فؼبل٘ت ّـبٕ تحَٗل ٍ ضٍـ ثٌـسٕ هحهَل، ثطًبهـِ ثؿتِ

 (.2007) ضاؾلا ٍ ّوىبضاى، ّبٕ ث٘ي ثركٖ ؾَق زّس ٕ ذبضخٖ اظ عطٗك ّوىبضٕ وٌٌسُ ؾوت العاهبت تَظٗغ

 عملکرد صادرات

ّبٕ هسٗطٗتٖ اؾت ٍ ثسٍى قه هْوتطٗي هؼ٘بض ؾٌدف هَفم٘ت  ّبٕ هَضز ثحث زض پػٍّف ػولىطز ٗىٖ اظ هْوتطٗي ؾبظُ

ّبٕ ػولىطز وساهٌس، ٌَّظ  لٖ ثِ عَض ولٖ زض ذهَل اٗي وِ هتغ٘طّب ٍ قبذمآٗس. ٍ ّبٕ تدبضٕ ثِ حؿبة هٖ زض قطوت

ّبٕ ؾٌدف ػولىطز ثِ زٍ زؾتِ شٌّٖ ٍ ػٌٖ٘ لبثل  تَافك ًظط وبهلٖ زض ث٘ي نبحجٌظطاى ٍخَز ًساضز. ثِ عَض ولٖ قبذم

 (.1394)غفَضٗبى ٍ ّوىبضاى، تمؿ٘ن اؾت

ثطإ نبزضات ٗه هحهَل اظ  ٕ()قبهل اّساف ضاّجطزٕ ٍ اّساف التهبزػولىطز نبزضاتٖ ػجبضت اؾت اظ حسٕ وِ اّساف ثٌگبُ 

ّوچٌ٘ي ػولىطز نبزضاتى زاضإ اثؼبز گًَبگًَٖ اؾت . عطٗك عطح ضٗعٕ ٍ اخطإ ضاّجطزّبٕ ثبظاضٗبثٖ نبزضاتٖ هحمك هٖ قَز

وِ اضتجبط ٍ اّو٘ت اثؼبز پ٘كٌْبز ًوَزًس (، 1987وِ ٗه قبذم ٗب ٗه ػبهل ًوٖ تَاًس آى ضا تَض٘ح زّس. ٍاوط ٍ ضٍوطت )

ًفؼبى هرتلف )ؾطهبِٗ گصاضاى، وبضهٌساى، هكتطٗبى( هتفبٍت اؾت ٍ ثِ اٌٗىِ توطوع ثط وَتبُ هست ٗب  ػولىطز زض ه٘بى شٕ

اٍل اثط ثركٖ زض ظهٌِ٘ هحهَل ٍ ثطًبهِ  س. ثلٌسهست ثبقس ثؿتگٖ زاضز. هحمم٘ي ؾِ ثؼس انلٖ اظ ػولىطز ضا ثطخؿتِ ًوَزُ اً

زض لجبل ضلجب اؾت. ًكبًگطّبٖٗ اظ لج٘ل ضقس فطٍـ هٖ تَاًس اثطثركٖ ضا ًكبى زّس. زٍه٘ي ثؼس وبضاٖٗ اؾت وِ ثط ّبٕ ثٌگبُ 

ذطٍخٖ ّبٕ وؿت ٍ وبض ًؿجت ثِ ٍضٍزٕ ّبٕ آى هتوطوع اؾت. ؾَزآٍضٕ قبذم انلٖ اؾت وِ اٗي ثؼس ضا ًكبى هٖ زّس. 

ّبٕ هح٘ظ پبؾد هٖ  ت ٍ وبض ثِ تغ٘٘طات قطاٗظ ٍ فطنتؾَه٘ي ثؼس لبثل٘ت اًغجبق اؾت، ثِ اٗي هؼٌٖ وِ چغَض وؿ

 (.2011ٍ ّوىبضاى،  3)اؾپبؾَازّس

 چارچوب نظری تحقیق

پػٍّف ّب ثِ نَضت ػوسُ ثط ضٍٕ ؾغَح ثبظاضگطاٖٗ نبزضات ٍ ػولىطز نبزضاتٖ هتوطوع قسُ اؾت. پػٍّف ّب ًكبى زازُ اًس 

بزضاتٖ ًساقتِ اؾت زض حبلٖ وِ اٗدبز َّقوٌسٕ تبث٘طات ووٖ ثط وِ اًتكبض َّقوٌسٕ تبث٘ط لبثل تَخْٖ ثط ضٍٕ ػولىطز ن

ضٍٕ ػولىطز نبزضاتٖ هوىي اؾت زاقتِ ثبقس. ّوچٌ٘ي پػٍّف ّب ًكبى زازًس پبؾرگَٖٗ وِ اظ اخعإ زٗگط ثبظاضگطاٖٗ 

 (.  2002، 4قَّبم، ضظ ٍ 2007نبزضات هٖ ثبقس، تبث٘ط لَٕ ٍ لبثل تَخْٖ ثط ضٍٕ ػولىطز نبزضاتٖ زاضز) هبضٕ ٍ ّوىبضاى، 
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ّطچٌس پػٍّف ّب ًكبى زازًس وِ اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ثط ضٍٕ ػولىطز نبزضاتٖ تبث٘ط لبثل تَخْٖ ًساضز، اهب اٗي زٍ هٖ 

تَاًٌس ثط ضٍٕ پبؾرگَٖٗ تبث٘طات لبثل تَخْٖ زاقتِ ثبقٌس. اٗي ثسٗي زل٘ل اؾت وِ اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ 

ٖ ثِ اعلاػبت خوغ آٍضٕ قسُ هَخت هَفم٘ت قطوت هٖ قَز. ؾبظهبى ّب تٌْب لبزض ثِ اًدبم الساهبتٖ اغلت اظ عطٗك پبؾرگَٗ

ّؿتٌس وِ ثط هَفم٘ت آًْب تبث٘ط گصاضز ثِ ػٌَاى هثبل اتربش اؾتطاتػٕ ّبٖٗ ضاخت هح٘ظ ظٗؿت ٍ تغ٘٘طات ضٍِٗ إ ثطإ ووه 

(. اٗدبز  ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ثِ تٌْبٖٗ لبزض ثِ هَفم٘ت 2007ثِ هح٘ظ ظٗؿت اظ خولِ اٗي الساهبت اؾت) ضاؾلا ٍ ّوىبضاى، 

 ؾبظهبى ّب ًوٖ ثبقس ثلىِ اعلاػبت ثِ زؾت آهسُ ً٘بظ ثِ تطخوِ ٍ ػولٖ وطزى هٖ ثبقس.

هفَْم اٗدبز، اًتكبض ٍ پبؾرگَٖٗ َّقوٌسٕ تَؾظ هغبلؼبت ظٗبزٕ گعاضـ قسُ اؾت. َّقوٌسٕ تَؾظ هكتطٕ ثِ ٍخَز 

ؾ٘لِ ًْبزّبٕ اخطاٖٗ هطثَعِ هٖ ثبقس ٍ هطحلِ ثؼسٕ تدعِٗ ٍ تحل٘ل اٗي اعلاػبت ٍ الساهبت هَضز ً٘بظ آهسُ ٍ اًتكبض آى ثِ ٍ

ثطإ اخطا هٖ ثبقس. ثبظاضگطاٖٗ ثِ هؼٌٖ اٗدبز ؾبظهبى گؿتطزُ إ اظ اعلاػبت ثبظاض، خطٗبى ّبٕ هطثَعِ ٍ ً٘بظّبٕ آٌٗسُ 

َح ػوَزٕ زض زضٍى ؾبظهبى ٍ زض ًْبٗت ؾبظهبى زّٖ ٍ ػول وطزى هكتطٗبى، اًتكبض اعلاػبت چِ زض ؾغَح افمٖ ٍ چِ زض ؾغ

 (.2011ٍ ّوىبضاى،  1ثِ اٗي اعلاػبت وِ پبؾرگَٖٗ ًبم زاضز، هٖ ثبقس) ظاضوَ

پبؾرگَٖٗ ثِ ً٘بظ ثبظاض زض لبلت تَؾؼِ ؾطٗغ هحهَل ّوطاُ ثب عطاحٖ ثْتط، افعاٗف و٘ف٘ت ٍ ّعٌِٗ ون نَضت هٖ گ٘طز وِ اظ 

إ ثطذَضزاض اؾت، ؾبظهبى ّب ثب اٗي الساهبت ثِ زًجبل ثْجَز ٍ حفظ هعٗت ضلبثتٖ ذَز هٖ ثبقٌس. و٘ف٘ت  اّو٘ت فَق الؼبزُ

پبؾرگَٖٗ ؾبظهبى وِ ثِ زًجبل اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ نَضت هٖ گ٘طز، تب حسٕ تبثؼٖ اظ زضخِ اعلاػبت زض زؾتطؼ وِ ثط 

قس. پػٍّكگطاى ثط اٗي ًظطِٗ اتفبق ًظط زاضًس وِ خوغ آٍضٕ ٍ اًتكبض تَؾؼِ ٍ اخطإ ثطًبهِ ثبظاضٗبثٖ تبث٘طگصاض اؾت، هٖ ثب

اعلاػبت ثَْ٘زُ، حتٖ اگط ثب ٗه السام ٍ پبؾرگَٖٗ هٌبؾت ً٘ع ّوطاُ ثبقس، هٌدط ثِ هَفمت ًوٖ قَز. ثٌبثطاٗي و٘ف٘ت ٍ ؾبثمِ 

 (.2012اعلاػبت خوغ آٍضٕ قسُ اظ زضخِ اّو٘ت ثبلاٖٗ ثطذَضزاض اؾت) چبًگ، 

ي اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ثب پبؾرگَٖٗ تَؾظ پػٍّكگطاى هتؼسزٕ زض هٌبعك هرتلف هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفتِ اؾت. ضاثغِ ث٘

( زض پػٍّكٖ اضتجبط لَٕ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ اًتكبض ٍ پبؾرگَٖٗ ضا ًكبى 2001ٍ ّوىبضاًف) 2ثِ ػٌَاى هثبل وبزٍگبى

وٌٌسُ ٍالغ زض اٗبلات هتحسُ آهطٗىب گعاضـ زازًس وِ قطوت ّبٖٗ وِ زض زازًس، آًْب ثب ثطضؾٖ ثبظاضگطاٖٗ زض قطوت ّبٕ نبزض

ثطآٍضزى ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ثِ ذَثٖ ٍ ثْتط اظ ضلجبٕ ذَز ػول هٖ وٌٌس، اگط زض قٌبؾبٖٗ ٍ پبؾد ثِ ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ٍ 

ًؿجت ثِ ؾبٗط ضلجب ثطذَضزاض هٖ  تطخ٘حبت هكتطٗبى فؼلٖ ٍ آٌٗسُ ثِ عَض هساٍم ٍ هؿتوط ػول ًوبٌٗس، اظ خبٗگبُ ضلبثتٖ ذَثٖ

(، ّوگٖ ثط اٗي ًظط ّؿتٌس وِ اٗدبز 2002(، ضظ ٍ قَّبم)2012(، چبًگ)2007قًَس. ّوچٌ٘ي پػٍّف ّبٕ هبضٕ ٍ ّوىبضاى)

 َّقوٌسٕ ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ثِ ه٘عاى لبثل تَخْٖ ثب پبؾرگَٖٗ زض اضتجبط اؾت.

زّس وِ نبزضوٌٌسگبى تبٗلٌسٕ، اظ اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ اظ عطٗك ثب اؾتٌبز ثِ پػٍّف ّبٕ پ٘ك٘ي اًدبم قسُ ًكبى هٖ 

خوغ آٍضٕ اعلاػبت اظ ثبظاض ه٘عثبى هَفك تط ػول وطزُ اًس. اٗي اعلاػبت خوغ آٍضٕ قسُ قبهل: هح٘ظ ثبظاض، قَُ٘ ّبٕ 

ضات، نبزضوٌٌسگبى ً٘بظ تدبضت، ثؿتِ ثٌسٕ هحهَل، ظهبى تحَٗل ٍ ضٍـ حول ٍ ًمل ثَزُ اؾت. ثطإ اعوٌ٘بى اظ هَفم٘ت نبز

زاضًس تب اعلاػبت ذَز ضا خوغ آٍضٕ ٍ زض ث٘ي ؾغَح ؾبظهبى حَز اًتكبض زٌّس ٍ ثب پبؾرگَٖٗ هٌبؾت، الساهبت لاظم ضا اتربش ٍ 

اخطا ًوبٌٗس. الساهبت پبؾرگَ هٖ تَاًس قبهل: ثْطُ گ٘طٕ اظ فطاٌٗسّبٕ تَل٘س، عطاحٖ هحهَل، وٌتطل و٘ف٘ت ٍ ثبظضؾٖ ثبقس) 

 (.2007 ضاؾلا،

قطوت ّبٕ نبزضوٌٌسُ وطُ إ ازػب هٖ وٌٌس وِ اعلاػبت ثبٗس ثِ زضؾتٖ خوغ آٍضٕ، تدعِٗ ٍ تحل٘ل ٍ هٌتكط ٍ پبؾد زازُ 

قَز. پ٘بزُ ؾبظٕ ثطًبهِ هٌبؾت زض ثبظاض ه٘عثبى ذبضخٖ هطحلِ ٕ انلٖ ٍ حؿبؼ زض هَفم٘ت ٗه قطوت اؾت. اٗي پبؾرگَٖٗ 

ٗبثٖ ثطإ وكَض ه٘عثبى، ثطًبهِ ّبٕ تَظٗغ هحهَل، اضتمبء هحهَل ٗب ذسهبت ثبقس. ثب هٖ تَاًس هَضز ّسف لطاض زازى ثبظاض

 اؾتٌبز ثِ هغبلت گفتِ قسُ هٖ تَاى فطضِ٘ ّبٕ شٗل ضا ث٘بى ًوَز:

 فطضِ٘ اٍل: اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط پبؾرگَٖٗ نبزضات زاضز.

                                                           
1 Zarco  
2 Cadogan  
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 پبؾرگَٖٗ نبزضات زاضز.فطضِ٘ زٍم:ًكط َّقوٌسٕ اثط هؼٌٖ زاضٕ نبزضات ثط 

اٗدبز َّقوٌسٕ، اًتكبض َّقوٌسٕ ٍ ضٍاثظ تدبضٕ ثِ احتوبل ظٗبز تبث٘طات لبثل تَخْٖ ثط ضٍٕ پبؾرگَٖٗ زاضز. پػٍّف ّبٕ 

هطثَط ثِ اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ٍ ضٍاثظ تدبضٕ ثؿ٘بض هحسٍز هٖ ثبقس. ثِ ّو٘ي زل٘ل ثطإ اؾتٌبز ثِ ازث٘بت زض زؾتطؼ 

وطز. ضٍاثظ تدبضٕ ثِ ضاثغِ هسٗطاى قطوت ّب ثب ّوتبٗبى ذَز زض وكَضّبٕ زٗگط اقبضُ زاضز. ضٍاثظ تدبضٕ اقبضُ ذَاّ٘ن 

هؿتحىن ٍ لَٕ اٗي اهىبى ضا ثِ قطوت هٖ زّس تب ثِ هٌبثغ خسٗس اعلاػبت زؾتطؾٖ زاقتِ ثبقس ٍ قجىِ إ اٗدبز ًوبٗس تب زض 

 لطاض زازُ قَز. آى اعلاػبت لاظم خوغ آٍضٕ قسُ ٍ زض اذت٘بض هسٗطاى 

ضٍاثظ تدبضٕ ثب خبهؼِ قجىِ إ ضا اٗدبز هٖ وٌس تب اظ عطٗك آى فطنت ّبٖٗ ثطإ ؾبظهبى ّب اٗدبز قَز تب اظ عطٗك آى آهَظـ 

ّبٕ هكتطن زاقتِ ثبقٌس ٍ اًتمبل اعلاػبت ٍ تجبزل هٌبثغ ثطإ اًغجبق پصٗطٕ ثب ثبظاضّبٕ ًب آقٌب زض زاذل اٗي قجىِ ثِ 

 (.2010، 1طز) لٖ ٍ غٍؾَْلت اًدبم پصٗ

ضٍاثظ تدبضٕ ؾجت افعاٗف و٘ف٘ت هٌبثغ اعلاػبت ٕ قَز وِ ثِ قطوت ّب اٗي اهىبى ضا هٖ زّس تب اظ و٘ف٘ت ٍ نحت اعلاػبت 

اعوٌ٘بى زاقتِ ثبقٌس ٍ ثتَاًٌس آى ضا اًتكبض زٌّس. قطوت ّب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ تدبضٕ هٌبثغ غٌٖ ٍ ثب و٘ف٘تٖ اظ اٗدبز 

اضا ّؿتٌس، وِ اٗي هٌبثغ ؾجت اًتكبض ؾطٗغ زض ؾبظهبى ّب ٍ ثِ تجغ آى هَفم٘ت ث٘كتط ذَاّس قس. ثب زاقتي َّقوٌسٕ ضا ز

اعلاػبت ثْتط ٍ ؾطٗغ تط اظ ضلجب، قطوت ّب هٖ تَاًٌس تهو٘وبت ثْتط ٍ ؾطٗؼتطٕ ثطإ چبلف ّب ثگ٘طًس ٍ ثْتط اظ ضلجبٕ ذَز 

َلؼ٘ت ّبٕ ضلبثتٖ هغلَة تطٕ ضا ثطإ ذَز زض ثبظاضّبٕ ه٘عثبى اٗدبز ًؿجت ثِ اٗي چبلف ّب اظ ذَز ٍاوٌف ًكبى زٌّس ٍ ه

 ًوبٌٗس. ثب اؾتٌبز ثِ هغبلت شوط قسُ هٖ تَاى فطضِ٘ ّبٕ شٗل ضا ثسٗي گًَِ ًَقت وِ:

 فطضِ٘ ؾَم: ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هثجت تؼسٗل هٖ وٌس.

 ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هثجت تؼسٗل هٖ وٌس.فطضِ٘ چْبضم: 

ضٍاثظ تدبضٕ ٍ ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ اظ ح٘ث ػولىطز هكبثِ ّن ّؿتٌس ٍ فؼبل٘ت ّب ٍ تؼبهلات هسٗطاى ضا ثب همبهبت زٍلتٖ زض ثبظاضّبٕ 

ؿ٘ط اؾت وِ تَؾظ آى قطوت ّبٕ ذبضخٖ هٖ تَاًٌس ذَز ضا زض نبزضاتٖ ه٘عثبى ضا قبهل هٖ قًَس. ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ اضائِ ٗه ه

ثبظاض هغطح ًوبٌٗس ٍ افعاٗف هكطٍػ٘ت، قطوت ّبٕ ذبضخٖ ضا لبزض هٖ ؾبظز تب اظ هغلَث٘ت ٍ تٌبؾت زض ًْبزّبٕ زضٍى 

اٗي ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ  ؾ٘ؿتن اؾتفبزُ ًوبٌٗس ٍ ثب ٌّدبضّبٕ وكَض ه٘عثبى هٌغجك قًَس ٍ فؼبل٘ت ّبٕ تدبضٕ ذَز ضا ثب اؾتفبزُ اظ

ٍ پكت٘جبًٖ همبهبت زٍلتٖ ثِ ضاحتٖ اًدبم زٌّس. اظ عطٗك اٗدبز هٌفؼت ثطإ همبهبت وكَض ه٘عثبى ٍ پكت٘جبًٖ آًْب هٖ تَاى 

فؼبل٘ت ّبٕ ذَز ضا ثط اؾبؼ ٍضٍزٕ ّبٕ ؾ٘بؾٖ ثِ ثوط ضؾبًس. زض ٍالغ ٍضٍز ثِ ثطذٖ اظ ثبظاضّب ثب اؾتفبزُ اظ هسٗطاى ؾغح ثبلا 

 انلٖ فؼبل٘ت ّب ٍ تَؾؼِ ضٍاثظ ضا ثب زٍلت ه٘عثبى ضا زاضا هٖ ثبقٌس؛ ثطإ قطوت ّبٕ ذبضخٖ غ٘ط هؼوَل ً٘ؿت.وِ ّؿتِ 

پؽ اظ اٗدبز ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ لَٕ ثِ احتوبل ظٗبز تهو٘ن گ٘طٕ ثطإ هكىلا پ٘ف آهسُ اظ اّو٘ت ظٗبزٕ ثطذَضزاض اؾت ثِ گًَِ 

ٕ پبؾرگَٖٗ ثِ ثبظاض هٖ ثبقس، ٗب ثِ عَض وبهل زاًف ٍ اعلاػبت ثبظاض ه٘عثبى ضا إ وِ آٗبقطوت لبزض ثِ پ٘بزُ ؾبظٕ الساهبتٖ ثطا

زاضا هٖ ثبقس، ٍ ٗب زض ثطذٖ هَاضز ًگطاًٖ ّبٕ ؾ٘بؾٖ ؾجت اتربش تهو٘وبت ذبنٖ هٖ قَز وِ ػولىطز قطوت ضا تحت تبث٘ط 

ؼِ ضٍاثظ لَٕ ٍ هؿتحىن ثب همبهبت لطاض هٖ زّس، ّوچٌ٘ي ثبٗس ثطإ حفظ هٌبفغ ثلٌس هست تدبضٕ ً٘ع ثب تَخِ ثِ تَؾ

 لسضتوٌس زٍلت نَضت پصٗطز. 

اعلاػبت ح٘بتٖ ثطإ پبؾرگَٖٗ ٍ اخطإ الساهبت هَضز ً٘بظ ضطٍضٕ اؾت ٍ اٗي اعلاػبت اغلت زض اذت٘بض اػضبٕ انلٖ قجىِ 

ظ اعلاػبت اٗدبز قسُ ّبٕ ؾ٘بؾٖ هٖ ثبقس. ثب تَخِ ثِ ًعزٗىٖ همبهبت ثب تهو٘ن گ٘طًسگبى زٍلتٖ، قطوت ّب ثب اؾتفبزُ ا

تَؾظ اٗي هٌبثغ ٍ اًتكبض آى هٖ تَاًٌس ثِ پبؾرگَٖٗ زل٘ك تط ٍ ؾطٗغ تطٕ ًؿجت ثِ ضلجبٕ ذَز زؾت ٗبثٌس. ثٌبثطاٗي اگطچِ 

اٗدبز ٍ اًتكبض َّقوٌسٕ ؾجت پبؾرگَٖٗ هٖ قَز، اهب اغلت زضٗبفت اعلاػبت ٍ اًتكبض آى ثِ ؾجت ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ًبزض ٍ زقَاض 

بز َّقوٌسٕ اظ عطٗك ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ اغلت قبهل: همطاضت فؼلٖ ٍ آٌٗسُ، هحسٍزٗت ّبٕ ٍاضزاتٖ ٍ نبزضاتٖ، هٖ ثبقس. اٗد

                                                           
1 Li & Shou  
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همطاضت ثحطاًٖ ثطإ نسٍض گَاٌّ٘بهِ ّبٕ زٍلتٖ، تفؿ٘طات ٍ تؼبث٘ط اظ حَظُ ّبٕ هحلٖ، ضًٍس نٌؼت ٍ ضلبثت هٖ ثبقس. ثب 

 ي گًَِ ًَقت:اؾتٌبز ثِ هغبلت شوط قسُ هٖ تَاى فطضِ٘ ّبٕ شٗل ضا ثسٗ

 فطضِ٘ پٌدن : ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هٌفٖ تؼسٗل هٖ وٌس.

 فطضِ٘ قكن: ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هٌفٖ تؼسٗل هٖ وٌس.

زض ظهٌ٘ٔ ثبظاضگطاٖٗ هغبلؼبت ظٗبزٕ زض زً٘ب نَضت گطفتِ وـِ هْـوتـطٗي تحم٘مـبت زض اٗـي ظهٌِ٘ ًت٘دٔ هغبلؼبت وَّلٖ ٍ 

ٍوبض ّوجؿتگٖ هثجتٖ ٍخَز زاضز. ّوچٌ٘ي، ًبضٍض ٍ  ثَز وِ ًكبى زازًس ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىـطز وؿت( 1993)خبٍضٍؾىٖ

 ثٌگبُ وِ گ٘طٕ وطزًس ٖٗ ٍ ػولىطز ضا زض نٌبٗغ تَل٘سٕ ٍ ذسهبتٖ ثطضؾٖ ٍ ًت٘دِاضتجبط ث٘ي ثبظاضگطا ( ّن 1990)اؾلاتط

(، ً٘ع ثِ ًتبٗح هكبثْٖ زؾت ٗبفتٌس. هغبلؼِ آًْب گعاضـ هٖ زّس وِ 2002ضظ ٍ قَّبم) .ثْتطٕ زاضًس ّـبٕ ثـبظاضگطا ػولىـطز

ى ثِ اّساف اؾتطاتػٗه) تغ٘٘طات زض فطٍـ ٍ پبؾرگَٖٗ َّقوٌس تبث٘ط هثجتٖ ثط ػولىطز هبلٖ) فطٍـ ٍ ؾَز هطتجظ( ٍ ضؾ٘س

 ؾَز( زاضز.

 2003ٍ ّوىـبضاًف زض ؾبل  1ىبتَؾـظ وبزٍگ نـبزضات تدطثٖ زض ضاثغـِ ث٘ي ثبظاضهحَضٕ نبزضات ٍ ػولىطزپػٍّف  ٍل٘يا

اظ ، ّب طإ آىهسّبٕ ًبقٖ اظ اخپ٘كبػَاهل پـ٘ف ثطًسُ ٍ  زض پػٍّف ذَز ثب ػٌَاى الساهبت ثبظاضهحَضٕ: ّب اًدبم گطفت. آى

ثطضؾـٖ ؾِ ضاثغِ ػبهل تدطثِ نـبزضات، ٍاثؿـتگٖ نـبزضات ٍ ّوبٌّگٖ ثب نبزضات ثبظاضهحَضٕ نبزضات ٍ اظ  ثِ عطف ٗه

 .پطزاذتٌـس عطف زٗگط ثِ ثطضؾٖ ضاثغِ ثبظاضهحَضٕ نبزضات ثب ػولىطز نبزضات ٍ ًمف هح٘ظ نبزضات زض تؼسٗل اٗـي ضاثغِ

 ،نبزضات ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاض ثب ثبظاضهحَضٕ نبزضات زاضًـس ّوبٌّگٖـل تدطثـِ، ٍاثؿتگٖ ٍ ًتبٗح پـػٍّف ًكـبى زاز، ػَاه

اهب اٗي ضاثغِ تحت تأث٘ط هحـ٘ظ نبزضات . ّوچٌ٘ي اضتجـبعٖ هؿتم٘ن ث٘ي ثبظاضهحَضٕ نبزضات ٍ ػولىطز نبزضات ثطلطاض اؾت

وٌس، هٖ َضٕ ٍ نـبزضات ػولىـطز نـبزضات ضا تؼسٗل قَز ٍ اٗي فطضِ٘ وِ هح٘ظ نبزضات ضاثغِ ثـ٘ي ثـبظاضهح تؼسٗل ًوٖ

 .تأٗ٘س ًكسُ اؾت

(، وِ ثط ضٍٕ قطوت ّبٕ فؼبل زض چ٘ي اًدبم قسُ ثَز، اٗي ًت٘دِ 2007زض پػٍّف اًدبم قسُ تَؾظ هبضٕ ٍ ّوىبضاًف)

ض نبزضات زاضز. حبنل قسُ ثَز وِ پبؾرگَٖٗ اعلاػبتٖ تبث٘ط هثجتٖ ثط ضٍٕ ػولىطز هبلٖ ٍ ضضبٗت اظ ؾطهبِٗ گصاضٕ ز

پبؾرگَٖٗ ثِ ؾبظهبى ّب ووه هٖ وٌس تب ثطًبهِ ّب ٍ فطهَل ّبٖٗ ضا عطاحٖ ٍ تسٍٗي ًوبٌٗس تب ثِ توبم اعلاػبت اٗدبز قسُ ٍ 

اًتكبض زازُ قسُ پبؾرگَ ثبقس. ثِ ػٌَاى هثبل: پبؾرگَٖٗ هؿتم٘ن ثِ هكتطٗبى نبزضاتٖ، ضلجب ٍ ٗب هح٘ظ ظٗؿت اؾت. قطوت 

تغ٘٘طات هَثط ثط ػول٘بت ث٘ي الوللٖ قطوت تبث٘ط گصاضًس ٍ ثب اتربش زضخِ ثبلاتطٕ اظ پبؾرگَٖٗ ثِ اّساف ّب ثبٗس ثب اًدبم 

اؾتطاتػٗه ذَز) ثِ ػٌَاى هثبل ضضبٗت ؾطهبِٗ گصاضٕ زض نبزضات( زض ثبظاضّبٕ ه٘عثبى زؾت ٗبثٌس. ثِ ّو٘ي تطت٘ت ضاؾلا ٍ 

ب اتربش الساهبت نبزضاتٖ ثب زضخِ ثبلا هٖ تَاًٌس اضتجبعبت ث٘كتط ٍ ( ً٘ع ثِ اٗي ًت٘دِ ضؾ٘سًس وِ قطوت ث2007ّوىبضاًف)

 (.2012ثْتطٕ ثب تبه٘ي وٌٌسگبى ٍ تَظٗغ وٌٌسگبى وؿت ًوبٌٗس) چبًگ، 

 ،نبزضات ٍ ػولىطز نبزضات ضا اًدـبم زازًـس اٍل٘ي هغبلؼٔ تدطثٖ زض ظهٌ٘ٔ ضاثغٔ ث٘ي ثـبظاضگطاٖٗ (2009ّوىبضاى)ٍ  2لٌ٘گع

نبزضات ثبظاضگطا وبضثطز ضاّجطزٕ  .اضتجبعٖ هؿتم٘ن ث٘ي ثبظاگطاٖٗ نبزضات ٍ ػولىطز نبزضات ثطلطاض اؾت وِ زًـسآًْـب ًكـبى زا

ّبٖٗ وـِ  ٍ قطوت اؾت قسُ ثبظاضگطاٖٗ زض هح٘ظ نبزضات اؾت. زض هتَى ثبظاضٗبثٖ تـأث٘ط ثبظاضگطاٖٗ ثط ػولىطز انلٖ پصٗطفتِ

 ّبٕ آًـبى زؾـت هـٖ ثِ اعلاػبت ث٘كتطٕ زض هَضز هكتطٗبى ٍ ذَاؾتِزض ؾـغَح ثـبلاٖٗ اظ نبزضات ثبظاضگطاٌٗس 

زض اٗي حبلت لبزض ثِ فْن ثْتط ضاّجطزّب ٍ پ٘كٌْبزّبٕ ضلجبٕ ذـَز ذَاٌّس ثَز ٍ قطوت  (.2009ٍ ّوىبضاى،  3هَضگبى)ٗبثٌـس

ٍ  بضٕٗبثس )ه ِ خبٗگبُ ثْتطٕ زؾتّبٕ ضلـبثتٖ ًؿـجت ثـِ ضلجبٕ ذَز ث تَاًس زض پبؾد ثِ هكتطٗبى ٍ ثبظاض ذَز زض هح٘ظ هٖ

 (.2009، ّوىبضاى

                                                           
1 Cadogon 
2
 Lings 

3 Morgan  
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ٕ هثجتٖ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز وؿت ٍ وبض ٍخَز زاضز؛ اهب زض همبثل،  ًكبى زازًس وِ ضاثغِ(، 2009ٍ ّوىبضاى ) 1ثٌ٘تَ

ٕ ثبلا زض وكَض  زُّبٕ ثب اضظـ افعٍ إ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز وؿت ٍ وبض زض قطوت ّ٘چ ضاثغِ(، 2008)طاٍؾبلَ٘اى ٍ ثبتل

 . (1394)غفَضٗبى ٍ ّوىبضاى، اٗطلٌس ٗبفت ًىطزًس

تطًس اقت٘بق  ّبٖٗ وِ ثِ ثبظاضّـبٕ ذبضخٖ هتؼْس ًكبى زازًس قطوت(، 2010ٍ ّوىبضاًف ) 2إ زض اؾپبً٘ب، ًبٍاضٍ زض هغبلؼِ

تط اؾت. زض ًت٘دِ  ض ثبظاضّبٕ ذبضخٖ هَفكّب ز ث٘كتطٕ ثطإ تغج٘ك ػٌبنط ثطًبهٔ ثبظاضٗبثٖ زاضًس. ثٌبثطاٗي، ثطًبهٔ اٗـي قطوت

 زاضز. هؿتم٘ن ٍ غ٘طهؿتم٘ن ثط هعٗت ضلبثتٖ ٍ آثبضهٖ قَز  هَخت اضتمبٕ ػولىطز نبزضات

 ِهغبلؼ) تحم٘مٖ ثب ػٌَاى ثطضؾٖ اضتجبط ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز تدبضٕ زض ٗه التهبز تَؾؼِ ٗبفتِ(، 2011) 3اپسا ٍ خبٕ اٍثب

اًس. زض ًْبٗت هكرم قس وِ اضتجبط لسٗوٖ ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ  ٕ وَچه ٍ هتَؾظ ثَتؿبٍاًب( اًدبم زازُّب هَضزٕ ؾبذتبض قطوت

ّبٕ  تحم٘مٖ ثب ػٌَاى ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز تدبضٕ ه٘بى قطوت(، 2011)4ّبٕ هصوَض ٍخَز زاضز. هحوَز ٍ ػولىطز قطوت

ّب ً٘بظ ثِ توطوع ثط هكتطٕ، ًظبضت ثط ضلجب ٍ  قطوتوَچه ٍ هتَؾظ زض غٌب اًدبم زازُ اؾت. زض اٗي تحم٘ك هغطح اؾت وِ 

ّبٕ هبلٖ ٍ تىٌ٘ىٖ زاضًس. ًتبٗح حبوٖ اظ آى اؾت وِ تَؾؼِ ثبظاضگطاٖٗ زض اٗي  پبؾد َّقوٌساًِ ثِ ثبظاض زض وٌبض هحسٍزٗت

َچه ٍ ّبٕ و ًْبٗت هكرم قس ث٘ي ثبظاضگطاٖٗ ٍ ػولىطز قطوت ّب هجتٌٖ ثط اػتمبزات هسٗط ٍ هبله اؾت ٍ زض قطوت

 . ثب اؾتٌبز ثِ هغبلت شوط قسُ هٖ تَاى فطضِ٘ ّفتن ضا ثسٗي گًَِ ًَقت:هتَؾظ ضاثغِ ٍخَز زاضز

 فطضِ٘ ّفتن: پبؾرگَٖٗ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط ػولىطز نبزضات زاضز.
 

 تسٍٗي هٖ قَز. 1ثط اؾبؼ ازث٘بت ًظطٕ ٍ چبضچَة ًظطٕ تحم٘ك هسل هفَْهٖ تحم٘ك ثهَضت قىل قوبضُ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هسل هفَْهٖ تحم٘ك -1قىل قوبضُ 

 

 

 

                                                           
1 Benito 
2 Navarro  
3 Opeda & Jaiyeoba 
4 Mahmoud 

 اٗدبز َّقوٌسٕ

 ًكط َّقوٌسٕ

پبؾرگَٖٗ ثِ 

 َّقوٌسٕ 

 ػولىطز نبزضات

 ضٍاثظ تدبضٕ

 ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ
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 روش بررسی

پػٍّف حبضط ٗه پػٍّف وبضثطزٕ اظ ًَع ضاثغِ إ ) ّوجؿتگٖ ( اؾت ٍ للوطٍ هىبًٖ پػٍّف حبضط قطوت ّبٕ اٗطاى  

ت ثبقس. خبهؼِ آهبضٕ اٗي تحم٘ك، وبضوٌبى ثرف نبزضات قطوت ّبٕ ؾبٗپب ذَزضٍ ٍ اٗطاى ذَضزضٍ ٍ قطوذَزضٍ ؾبٗپب هٖ

 ًفط هٖ ثبقس. 380ّبٕ تبثؼِ هٖ ثبقٌس وِ تؼساز آًبى 

ّب ثِ تؼ٘٘ي گطزٗس. زازُ  191زضنس  5ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى، حدن ًوًَِ هٌبؾت ثطإ خبهؼِ آهبضٕ زض ؾغح ذغبٕ 

گَِٗ،  5وٌسٕ ثب ( خوغ آٍضٕ قسُ اؾت. اٗدبز َّق2012ٍؾ٘لِ پطؾكٌبهِ ؾبذتبض ٗبفتِ ثط گطفتِ اظ همبلِ چبًگ ٍ ّوىبضاى )

گَِٗ ٍ ػولىعز نبزضات ثب  3گَِٗ، ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ثب  4گَِٗ، ضٍاثغِ تدبضٕ ثب  5گَِٗ، پبؾرگَٖٗ نبزضات  4ًكط َّقوٌسٕ ثب 

گَِٗ خوؼ٘ت قٌبذتٖ، ؾي، خٌؿ٘ت ٍ ؾغح تحه٘لات، ٍ  4گَِٗ اؾتفبزُ قس وِ  29گَِٗ ؾٌد٘سُ قس. زض هدوَع اظ  6

 اًس.إ ل٘ىطت ؾٌد٘سُ قسُگعٌِٗ 5ّب تَؾظ ع٘ف اًس. توبهٖ گَِٗب اضبفِ قسُّؾبثمِ ذسهت وبضوٌبى ثِ گَِٗ

 

 : ٍٗػگٖ ّبٕ ًوًَِ آهبض1ٕخسٍل 

 زضنس تؼساز هتغ٘ط

 خٌؿ٘ت:

 ظى

 هطز

 

160 

31 

 

84 

16 

 ؾي:

 ٍ ووتط 30

 40تب  31

 50تب   41

 ؾبل 50ثبلاتط اظ 

 

6 

74 

26 

85 

 

3 

39 

14 

44 

 ؾغح تحه٘لات:

 وبضزاًٖ

 وبضقٌبؾٖ

 تحه٘لات تىو٘لٖ

 

14 

94 

82 

 

 

7 

50 

43 

 

 ؾبثمِ ذسهت:

 ؾبل ٍ ووتط 10

 20الٖ  11

 20ث٘ف اظ 

 

 

6 

81 

104 

 

 

3 

42 

55 

 

 

ًفط ذجطُ زازُ قس، ًؿجت اػتجبض هحتَإ ثسؾت آهسُ ثطإ ّط گَِٗ ث٘كتط اظ  12ّب ثِ ثطإ ؾٌدف ضٍاٖٗ زض اٗي پػٍّف گَِٗ

ثبقس. ّوچٌ٘ي ثطإ ؾٌدف اػتجبض ثعاض ؾٌدف اظ اػتجبض هحتَاٖٗ ثبلاٖٗ ثطذَضزاض هٖاؾت. زض ًت٘دِ ا 54/0حسالل هَضز لجَل 

-ّبٕ اؾترطاج قسُ اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثطإ زضن پبٗبٖٗ هؼوَلاً اظ آهبض اؾتفبزُ هّٖوگطا اظ پبٗبٖٗ هطوت ٍ هتَؾظ ٍاضٗبًؽ

اظ آلفبٕ وطًٍجبخ اؾتفبزُ قس. ًتبٗح ثسؾت آهسُ  ّبقَز. ثسٗي خْت زض اٗي پػٍّف ثطإ ؾٌدف پبٗبٖٗ اثعاض خوغ آٍضٕ زازُ

 اضائِ قسُ اؾت.2ّب زض خسٍل اظ اٗي قبذم
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 spss  ٍamosثطإ تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازُ ّب ٍ آظهَى فطض٘بت اظ تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ٍ هسل ٗبثٖ ؾبذتبضٕ ثِ ووه ًطم افعاض 

 اؾتفبزُ قسُ اؾت.

 لّبٕ پبٗبٖٗ، ضٍاٖٗ، ٍ ثطاظـ هس: قبذم2خسٍل 

هتَؾظ ٍاضٗبًؽ 

 اؾترطاج قسُ
 ؾبظُ آلفبٕ وطًٍجبخ پبٗبٖٗ هطوت

48/0  69/0  اٗدبز َّقوٌسٕ 700/0 

52/0  71/0  ًكط َّقوٌسٕ 766/0 

44/0  62/0  پبؾرگَٖٗ نبزاضات 762/0 

43/0  63/0  ضٍاثظ تدبضٕ 856/0 

54/0  71/0  ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ 802/0 

51/  79/0  ػولىطز نبزضات 791/0 

NFI= 92/0  CFI= 90/0  RMSEA= 05/0   

 

 هایافته

ّبٕ ثطاظـ گ٘طٕ ثطضؾٖ قس، ٍ قبذمّبٕ اًساظُپطؾكٌبهِ هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفت ٍ پؽ اظ آًىِ هسل 191زض اٗي پػٍّف 

ّبٕ پػٍّف هَضز آظهَى لطاض گطفت. ّبٕ انلاح قسُ زض خسٍل . ث٘بى قسُ اؾت(؛ فطضِ٘هسل انلاح گطزٗس )وِ ًتبٗح قبذم

ّبٕ پػٍّف زض فبنلِ ثبقس. ثٌبثطاٗي توبهٖ فطضِ٘هٖ 2ثعضگتط اظ  tهسُ حبوٖ اظ آى اؾت وِ همساض آهبضُ ًتبٗح ثسؾت آ

 (. 3گ٘طز)خسٍل هَضز پصٗطـ لطاض هٖ 01/0زضنس ٍ ؾغح ذغبٕ  99اعوٌ٘بى 

 : ًتبٗح آظهَى فطض٘بت پػٍّف3خسٍل

 ًت٘دِ tآهبضُ  ضطٗت هؿ٘ط هؼٌٖ زاضٕ هؿ٘ط ضٍاثظ

 تبٗ٘س 52/6 46/0 000/0 پبؾرگَٖٗ نبزضات اٗدبز َّقوٌسٕ 1

 تبٗ٘س 01/6 /41 000/0 پبؾرگَٖٗ نبزضات ًكط َّقوٌسٕ 2

 تبٗ٘س 11/8 62/0 000/0 ػولىطز نبزضات پبؾرگَٖٗ نبزضات 3

 

 بررسی فرضیه های تعذیلگری

هٌظَض اثتسا ثب اؾتفبزُ اظ  ( اؾتفبزُ قس ثسٗيMSEMثطإ آظهَى فطضِ٘ ّبٕ تؼسٗگط اظ ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضٕ تؼسٗل قسُ )

ثطضؾٖ قس وِ آٗب هتغ٘ط ّبٖٗ وِ ثِ ػٌَاى تؼسٗلگط هؼطفٖ قسُ اًس ٍ زض اٗي تحم٘ك ًمف تؼسٗلگطٕ زاضًس ٗب ًِ ؟  R2آظهَى 

زض نَضت هثجت ثَزى خَاة ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضٕ تؼسٗل قسُ ه٘عاى تبث٘ط ّط وسام هَضز ثطضضؾٖ لطاض هٖ 

 گ٘طز.
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R: آظهَى 4ل قوبضُ خسٍ
 ثطإ هتغ٘ط ضٍاثظ تدبضٕ زض ضاثغِ َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات 2

 ضطٗت تؼ٘٘ي ضطٗت ّجؿتگٖ 
ضطٗت تؼ٘٘ي 

 تؼسٗل قسُ

تغ٘٘طات 

 ضطٗت تؼ٘٘ي
F change 

Sig. F 

change 

 000/0 654/1258 /795 /794 /795 /891 1هسل 

 000/0 969/53 /029 /822 /824 /907 2هسل 

 21/0  قست اثط:    تؼسٗگط اؾت ت٘دِ: ً

 

 

R: آظهَى 5خسٍل قوبضُ 
 ثطإ هتغ٘ط ضٍاثظ تدبضٕ زض ضاثغِ ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات 2

 ضطٗت تؼ٘٘ي ضطٗت ّجؿتگٖ 
ضطٗت تؼ٘٘ي 

 تؼسٗل قسُ

تغ٘٘طات 

 ضطٗت تؼ٘٘ي
F change 

Sig. F 

change 

 000/0 965/936 /738 /738 /738 /859 1هسل 

 000/0 643/100 /061 /798 /799 /894 2 هسل

 26/0  قست اثط:    تؼسٗگط اؾت ًت٘دِ: 

 

 

R: آظهَى 6خسٍل قوبضُ 
 ثطإ هتغ٘ط ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ زض ضاثغِ َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات 2

 ضطٗت تؼ٘٘ي ضطٗت ّجؿتگٖ 
ضطٗت تؼ٘٘ي 

 تؼسٗل قسُ

تغ٘٘طات 

 ضطٗت تؼ٘٘ي
F change 

Sig. F 

change 

 000/0 965/936 /738 /738 /738 /859 1ل هس

 000/0 643/100 /061 /798 /799 /894 2هسل 

 -23/0  قست اثط:    تؼسٗگط اؾت ًت٘دِ: 
 

 بحث و نتیجه گیری

 اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط پبؾرگَٖٗ نبزضات زاضز. -1

وَچىتط اؾت  05/0وِ اظ  000/0بؾرگَٖٗ نبزضات ثطاثط ؾغح هؼٌٖ زاضٕ ثطإ فطضِ٘ اٍل ٗؼٌٖ اثط اٗدبز َّقوٌسٕ ثط پ

ثعضگتط اؾت لصا هٖ تَاى اؾتسلال وطز فطضِ٘ تحم٘ك تبئ٘س  96/1اؾت وِ اظ آهبضُ اؾتبًساضز  52/6ّوچٌ٘ي آهبضُ تٖ ثطاثط ثب 

ٍاحس، پبؾرگَٖٗ  اؾت وِ ث٘بى هٖ وٌس زض نَضت ثْجَز ٍ ٗب اٗدبز َّقوٌسٕ ثِ ه٘عاى ٗه 46/0هٖ قَز. قست اثط ثطاثط ثب 

قطوت ّبٖٗ وِ ثرَاٌّس زض ثطآٍضزى ً٘بظّبٕ  اؾتسلال هٖ قَزٍاحس ثْجَز ذَاّس ٗبفت. ثط اٗي اؾبؼ  46/0نبزضات ثِ ه٘عاى 

هكتطٗبى ثِ ذَثٖ ٍ ثْتط اظ ضلجبٕ ذَز ػول وٌٌس، ثبٗس زض قٌبؾبٖٗ ٍ پبؾد ثِ ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ٍ تطخ٘حبت هكتطٗبى فؼلٖ ٍ 

ٍم ٍ هؿتوط ػول ًوبٌٗس ٍ اٗي تٌْب ضاُ اٗدبز هعٗت ضلبثت زض ٗه نٌؼت هٖ تَاًس هظطح قَز. اظ ؾَٕ زٗگط آٌٗسُ ثِ عَض هسا

تٌْب ٍخَز اعلاػبت وبفٖ ًؿ٘ت ثلىِ اعلاػبت ثبٗس ثِ زضؾتٖ خوغ آٍضٕ، تدعِٗ ٍ تحل٘ل ٍ هٌتكط ٍ پبؾد زازُ قَز. لصا پ٘بزُ 

ٕ انلٖ ٍ حؿبؼ زض هَفم٘ت ٗه قطوت هٖ تَاًس ثبقس. اٗي پبؾرگَٖٗ ؾبظٕ ثطًبهِ هٌبؾت زض ثبظاض ه٘عثبى ذبضخٖ هطحلِ 

ًت٘دِ هٖ تَاًس هَضز ّسف لطاض زازى ثبظاضٗبثٖ ثطإ وكَض ه٘عثبى، ثطًبهِ ّبٕ تَظٗغ هحهَل، اضتمبء هحهَل ٗب ذسهبت ثبقس. 

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)فَق ثب ًتبٗح تحم٘ك 

 

 ت ثط پبؾرگَٖٗ نبزضات زاضز.ًكط َّقوٌسٕ اثط هؼٌٖ زاضٕ نبزضا -2
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وَچىتط اؾت  05/0وِ اظ  000/0ؾغح هؼٌٖ زاضٕ ثطإ فطضِ٘ زٍم ٗؼٌٖ اثط ًكط َّقوٌسٕ ثط پبؾرگَٖٗ نبزضات ثطاثط 

ثعضگتط اؾت لصا هٖ تَاى اؾتسلال وطز فطضِ٘ تحم٘ك تبئ٘س  96/1اؾت وِ اظ آهبضُ اؾتبًساضز  01/6ّوچٌ٘ي آهبضُ تٖ ثطاثط ثب 

اؾت وِ ث٘بى هٖ وٌس زض نَضت ثْجَز ٗه ٍاحس زض ًكط َّقوٌسٕ، پبؾرگَٖٗ نبزضات ثِ  41/0اثط ثطاثط ثب هٖ قَز. قست 

پبؾد هؤثط ثِ ً٘بظ ثبظاض هؿتلعم هكبضوت توـبهٖ ٍاحس ثْجَز ذَاّس ٗبفت. ثط اٗي اؾبؼ هٖ تَاى اؾتسلال وطز وِ  41/0ه٘عاى 

اٗي وبض . ّب ٍ افطاز هٌتمل قـَز بظاض، َّقوٌسٕ ثبظاض ثبٗس ثِ ّؤ ثرفاؾت. ثِ هٌظَض اًغجبق ثط ً٘بظّبٕ ث قطوتّـبٕ  ثرـف

فمظ ثط ػْسُ ثرف ثبظاضٗبثٖ ً٘ؿت ٍ ّوِ ٍاحسّب زض آى ًمـف زاضًس. ثب ٍخَز اٌٗىِ ضٍِٗ ضؾوٖ پرف َّقوٌسٕ هْن اؾت 

ّبٕ  تجبعـبت افمـٖ زض ؾـبظهبىّبٕ غ٘ط ضؾوٖ ً٘ـع اظ ًمف ح٘بتٖ ثطذَضزاضًس ٍ تأو٘س ثط ًكط َّقـوٌسٕ هبًٌـس اض ٍلٖ ضٍـ

لصا توبهٖ ٍاحسّبٕ ؾبظهبًٖ اػن اظ فطٍـ، تجل٘غبت، ثبظاضٗبثٖ، تَل٘س ٍ ّوِ ٍ ّوِ هَظف ّؿتٌس وِ زض ثطاثط  .ذسهبتٖ اؾت

ّوبًٌس تَؾؼِ ؾطٗغ هحهَل ّوطاُ ثب اًتظبضات، ً٘بظّب ٍ ذَاؾتِ ّبٕ هكتطٗبى پبؾرگَ ثَزُ ٍ الساهبت هٌبؾت ضا اًدبم زٌّس. 

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح تحم٘ك طاحٖ ثْتط، افعاٗف و٘ف٘ت ٍ ّعٌِٗ ون. ع

 پبؾرگَٖٗ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط ػولىطز نبزضات زاضز. -3

وَچىتط اؾت  05/0وِ اظ  000/0ؾغح هؼٌٖ زاضٕ ثطإ فطضِ٘ ؾَم ٗؼٌٖ اثط پبؾرگَٖٗ نبزضات ثط ػولگطز نبزضات ثطاثط 

ثعضگتط اؾت لصا هٖ تَاى اؾتسلال وطز فطضِ٘ تحم٘ك تبئ٘س  96/1اؾت وِ اظ آهبضُ اؾتبًساضز  11/8آهبضُ تٖ ثطاثط ثب  ّوچٌ٘ي

اؾت وِ ث٘بى هٖ وٌس زض نَضت ثْجَز ٗه ٍاحس زض پبؾرگَٖٗ نبزضات، ػولىطز نبزضات،  62/0هٖ قَز. قست اثط ثطاثط ثب 

پبؾرگَٖٗ ثِ قطوت ّب  اّس ٗبفت. ثط اٗي اؾبؼ هٖ تَاى اؾتسلال وطز وٍِاحس ثْجَز ذَ 62/0ػولىطز  نبزضات ثِ ه٘عاى 

ووه هٖ وٌس تب ثطًبهِ ّب ٍ ضٍـ ّبٖٗ ضا عطاحٖ ٍ تسٍٗي ًوبٌٗس تب ثِ توبم اعلاػبت اٗدبز قسُ ٍ اًتكبض زازُ قسُ پبؾرگَ 

قطوت ّب ثبٗس ثب اًدبم تغ٘٘طات هَثط ثط ثبقس. ثِ ػٌَاى هثبل: پبؾرگَٖٗ هؿتم٘ن ثِ هكتطٗبى نبزضاتٖ، ضلجب ٍ ٗب هح٘ظ ظٗؿت. 

ػول٘بت ث٘ي الوللٖ قطوت تبث٘ط گصاضًس ٍ ثب اتربش زضخِ ثبلاتطٕ اظ پبؾرگَٖٗ ثِ اّساف اؾتطاتػٗه ذَز) ثِ ػٌَاى هثبل 

ِ ثبلا ضضبٗت ؾطهبِٗ گصاضٕ زض نبزضات ٍ غ٘طُ ( زض ثبظاضّبٕ ه٘عثبى زؾت ٗبثٌس. لصا قطوت ثب اتربش الساهبت نبزضاتٖ ثب زضخ

هٖ تَاًٌس اضتجبعبت ث٘كتط ٍ ثْتطٕ ثب تبه٘ي وٌٌسگبى ٍ تَظٗغ وٌٌسگبى وؿت ًوبٌٗس وِ ًت٘دِ آى ػولىطز هغلَة قطوت 

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)اؾت. ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح تحم٘ك 

 هٖ وٌس.ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هثجت تؼسٗل  -4

ثطضؾٖ فطضِ٘ فَق ًكبى زاز وِ هتغ٘ط ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا زض ضاؾتبٕ 

هثجت تؼسٗل هٖ وٌس. ّوبًگًَِ وِ زض ازث٘بت تحم٘ك اقبضُ قس ضٍاثظ تدبضٕ ثِ ضاثغِ هسٗطاى قطوت ّب ثب ّوتبٗبى ذَز زض 

اؾبؼ هٖ تبى اؾتسلال وطز وِ ٍخَز ضٍاثظ تدبضٕ هؿتحىن ٍ لَٕ اٗي اهىبى ضا ثِ قطوت  وكَضّبٕ زٗگط اقبضُ زاضز. ثطاٗي

هٖ تَاًس ثسّس تب ثِ هٌبثغ خسٗس اعلاػبت زؾتطؾٖ زاقتِ ثبقس ٍ قجىِ إ اٗدبز ًوبٗس تب زض آى اعلاػبت لاظم خوغ آٍضٕ قسُ 

هٌبؾت ٍ انَلٖ نَضت گ٘طز. وِ ذطٍخٖ آى پبؾرگَٖٗ ٍ زض اذت٘بض هسٗطاى هطثَعِ لطاض زازُ قَز. ًب ثط اؾبؼ آى الساهبى 

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)هٌبؾت ثِ ً٘بظّبٕ ٍ ذَاؾتِ ّبٕ هكتطٗبى ذَاّس ثَز. ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح تحم٘ك 

 ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هثجت تؼسٗل هٖ وٌس. -5

بى زاز وِ هتغ٘ط ضٍاثظ تدبضٕ ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا زض ضاؾتبٕ هثجت ثطضؾٖ فطضِ٘ فَق ًك

تؼسٗل هٖ وٌس. ثط اٗي اؾبؼ هٖ تَاى اؾتسلال وطز ٍخَز ضٍاثظ تدبضٕ هٌبؾت ٍ زض حس هغلَة ؾجت افعاٗف و٘ف٘ت هٌبثغ 

٘ت ٍ نحت اعلاػبت اعوٌ٘بى زاقتِ ثبقٌس ٍ ثتَاًٌس آى اعلاػبتٖ قَز وِ اٗي اهط ثِ قطوت ّب اٗي اهىبى ضا هٖ زّس تب اظ و٘ف

ضا اًتكبض زٌّس. قطوت ّب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ تدبضٕ هٌبثغ غٌٖ ٍ ثب و٘ف٘تٖ اظ اٗدبز َّقوٌسٕ ضا زاضا ّؿتٌس، وِ اٗي هٌبثغ 

طٗغ تط اظ ضلجب، قطوت ّب ؾجت اًتكبض ؾطٗغ زض ؾبظهبى ّب ٍ ثِ تجغ آى هَفم٘ت ث٘كتط ذَاّس قس. ثب زاقتي اعلاػبت ثْتط ٍ ؾ

هٖ تَاًٌس تهو٘وبت ثْتط ٍ ؾطٗؼتطٕ ثطإ چبلف ّب ثگ٘طًس ٍ ثْتط اظ ضلجبٕ ذَز ًؿجت ثِ اٗي چبلف ّب اظ ذَز ٍاوٌف ًكبى 
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زٌّس ٍ هَلؼ٘ت ّبٕ ضلبثتٖ هغلَة تطٕ ضا ثطإ ذَز زض ثبظاضّبٕ ه٘عثبى اٗدبز ًوبٌٗس. ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح تحم٘ك 

 تب هٖ ثبقس.( ّوطاؾ2012چبًگ)

 ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هٌفٖ تؼسٗل هٖ وٌس. -6

ثطضؾٖ فطضِ٘ فَق ًكبى زاز وِ هتغ٘ط ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضاثغِ ث٘ي اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا زض ضاؾتبٕ هٌفٖ 

٘بت تحم٘ك هٖ تَاى ث٘بى وطز وِ اگطچِ اٗدبز َّقوٌسٕ ؾجت تؼسٗل هٖ وٌس. ثط اٗي اؾبؼ ٍ ّوچٌ٘ي ثط اؾبؼ ازث

پبؾرگَٖٗ نبزضاتٖ هٖ قَز، اهب اغلت زضٗبفت اعلاػبت ٍ اًتكبض آى ثِ ؾجت ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ًبزض ٍ زقَاض هٖ ثبقس. اٗدبز 

اضت ثحطاًٖ ثطإ َّقوٌسٕ اظ عطٗك ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ اغلت قبهل: همطاضت فؼلٖ ٍ آٌٗسُ، هحسٍزٗت ّبٕ ٍاضزاتٖ ٍ نبزضاتٖ، همط

نسٍض گَاٌّ٘بهِ ّبٕ زٍلتٖ، تفؿ٘طات ٍ تؼبث٘ط اظ حَظُ ّبٕ هحلٖ، ضًٍس نٌؼت ٍ ضلبثت هٖ ثبقس اظ ؾَٕ زٗگط تغ٘طات ٍ 

زگطًٍٖ ّبٕ ؾ٘بؾٖ زض زاذل وكَض ه٘عاثبى هٖ تَاًس ػولىطز قطوت ّب تحت تبث٘ط قسٗسٕ لطاض زّس چطا وِ تغ٘طات 

ضٗعٕ ّب قطوت ّبٕ فؼبل زض وكَض ه٘عاثبى ضا تحت تبث٘ط لطاض ذَاّس زاز. ًت٘دِ فَق ثب  ػولىطزٕ حىَهت ّب احتوبلا ثطًبهِ

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)ًتبٗح تحم٘ك 

 ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ نبزضات ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا ثهَضت هٌفٖ تؼسٗل هٖ وٌس. -7

ضاثغِ ث٘ي ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ضا زض ضاؾتبٕ هٌفٖ  ثطضؾٖ فطضِ٘ فَق ًكبى زاز وِ هتغ٘ط ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ

تؼسٗل هٖ وٌس. ثط اٗي اؾبؼ هٖ تَاى اؾتسلال وطز ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ثِ زل٘ل ػسم ثجبت ٍ هؿتوط ًجَزى هٖ تَاًس زض ثلٌس هست 

ّس. ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح پبؾرگَٖٗ نبزضات ٍ زض ًْبٗت ػولىطز تدبضٕ قطوت ضا زض ثبظاضّبٕ ث٘ي الوللٖ تحت تبث٘ط لطاض ز

 ( ّوطاؾتب هٖ ثبقس.2012چبًگ)تحم٘ك 

 ثبظاضگطاٖٗ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط ػولىطز نبزضات زاضز. -8

ثطضؾٖ فطضِ٘ ّبٕ هطتجظ ثب فؼبل٘ت ّبٕ ثبظضگطاٖٗ ًكبى زاز وِ فؼبل٘ت ّبٕ ثبظاضگطاٖٗ اظ خولِ اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات، 

ط ػولىطز نبزضات هَثط ثَزُ اًس لصا هٖ ٍاى اؾٌتسلال وطز وِ ثبظضگطاٖٗ نبزضات ثط ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ث

ّبٖٗ وـِ زض ؾـغَح ثـبلاٖٗ اظ  قطوتػولىطز نبزضاتٖ قطوت ّب اثط گصاض اؾت. ثط اٗي اؾبؼ هٖ تَاى اؾٌسلال وطز وِ 

زض اٗي حبلت لبزض ثِ فْن  .ٗبثٌـس ؾـت هـّٖبٕ آًـبى ز نبزضات ثبظاضگطاٌٗس ثِ اعلاػبت ث٘كتطٕ زض هَضز هكتطٗبى ٍ ذَاؾتِ

ّبٕ  تَاًس زض پبؾد ثِ هكتطٗبى ٍ ثبظاض ذَز زض هح٘ظ ثْتط ضاّجطزّب ٍ پ٘كٌْبزّبٕ ضلجبٕ ذـَز ذَاٌّس ثَز ٍ قطوت هٖ

(، 1394غفَضٗبى ٍ ّوىبضاى). ًت٘دِ فَق ثب ًتبٗح تحم٘مبت ٗبثس ضلـبثتٖ ًؿـجت ثـِ ضلجبٕ ذَز ثِ خبٗگبُ ثْتطٕ زؾت

( 2011( ٍ هبضٕ ٍ ّوىبضاى)2012چبًگ)(، 1392اوجطٕ ًػاز ٍ ّوىبضاى)(، 1392(، اه٘ط ؾل٘وٖ ٍ الله ٍضزٕ)1394ؿَاضٕ)قْ

 ّوطاؾتب هٖ ثبقس.

 پیشنهادات: 

 ثط اؾبؼ ًتبٗح حبنل اظ ّطض ٗه اظ فطضِ٘ ّب پ٘كٌْبزات هتٌبؾت ٍ وبضثطزٕ اضائِ هٖ گطزز.

 بؾرگَٖٗ نبزضات زاضز.اٗدبز َّقوٌسٕ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط پ -1

اعلاػبت ظٗبزٕ زض ضاثغِ ثب قطوت ّوَاضُ ثب وٌىبـ ٍ خؿتدَٕ زض هٌتبثغ اعلاػبت حبنل اظ وتبثربًِ إ ٗب ه٘ساًٖ  -1-1

 ضًٍسّب )ثِ ػٌَاى هثبل: همطضات، پ٘كطفت ّبٕ تىٌَلَغٗىٖ، ؾ٘بؾٖ، التهبزٕ( زض ثبظاضّبٕ نبزضاتٖ ضا ثِ زؾت آٍضز.

هتغ٘طّبٕ ولاى التهبزضٕ ضا زض ثبظاضّبٕ ث٘ي الوللٖ هس ًظط لطاض زّس. ّوبًٌس ًطخ قطوت ثهَضت هؿتوط ٍ زائوٖ  -1-2

 تَضم، ًطخ اضظ ٍ تغ٘طات تىٌَلَغٗىٖ وِ ثط ثبظاضّبٕ ٍ هكتطٗبى تبث٘ط گصاضًس.

 زائوب ً٘بظّب ٍ ذَاؾتِ ّبٕ آقىبض ٍ پٌْبى هكتطٗبى زض ثبظاضّبٕ ّبٕ ّسف هَضز ثطضؾٖ ٍ قٌبؾبٖٗ لطاض گ٘طز . -1-3

 َقوٌسٕ اثط هؼٌٖ زاضٕ نبزضات ثط پبؾرگَٖٗ نبزضات زاضز.ًكط ّ -2
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ثرف ّبٕ هرتلف هَخَز زض قطوت هثل ثرف ثبظاضٗبثٖ ٍ فطٍـ هطتجبً ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ضا ثب زٗگط ثرف ّب هَضز  -2-1

 ثحث لطاض زٌّس تب ضاُ حل ّبٕ هٌبؾجٖ ثطإ ثْجَز ػولىطز نبزضاتٖ قطوت اضائِ قَز.

ٍاحسّب اعلاػبتٖ ضا اظ قطوت ّبٕ ضل٘ت ٍ ثبظاض ثسؾت هٖ آٍضز، آًطا ثِ زٗگط ثرف ّب ظهبًٖ وِ ثركٖ اظ قطوت ٍ ٗب  -2-2

هٌتمل وٌٌس. اٗي ػول هٖ تَاًس ثهَضت ؾ٘ؿتن ّبٕ اتَهبؾَ٘ى ازاضٕ ضٍٕ ؾ٘ؿتن ّبٕ ّط ٗه اظ هسٗطاى ٍاحس ّب 

 ًوبِٗ قَز.

 پبؾرگَٖٗ نبزضات اثط هؼٌٖ زاضٕ ثط ػولىطز نبزضات زاضز. -3

لبثتٖ ٍ افعاٗف ؾْن ثبظاض تلاـ قَز توبم ثرف ّب ثب ٗىسٗگط ثِ نَضت ّوبٌّگ ػول هٖ وٌٌس ثطإ حفظ هعٗت ض -3-1

 ٍ اٗي ّوبٌّگٖ ٗىٖ اظ العاهبت ّط گًَِ السام ٍ ٗب ػول٘بتٖ ثبقس..

هسٗطاى ٍ وبضقٌبؾبى ثرف ثبظاضٗبثٖ ٍ فطٍـ هطتجبً ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ضا ثب زٗگط ثرف ّب هَضز ثحث لطاض زٌّس ٍ ثب  -3-2

 ضاّىبضّبٕ هٌبؾت ثِ ؾبٗط ثرف ّب ثِ زض ضاؾتبٕ ضفغ ً٘بظّب ٍ ذَؾتِ ّبٕ هكتطٗبى ثطآٌٗس. اضائِ

ثب ًظط ؾٌدٖ ٍ اًساظُ گ٘طٕ هكتطٗبى زض ثبظّبٕ ّسف، اگط هكتطٗبى اظ هحهَلات ٍ ذسهبت ًبضاضٖ ثبقٌس فَضاً ػول  -3-3

 انلاحٖ اًدبم قَز.

پبؾرگَٖٗ نبزضات ٍ ّوچٌ٘ي ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ  ثط اؾبؼ اثطات تؼسٗلٖ ضٍاثظ تدبضٕ ثط اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ -4

 نبزضات پ٘كٌْبزات ظٗط اضائِ هٖ گطزز.

هسٗطاى قطوت ًلاـ وٌٌس زض ثطًبهِ ّبٕ ٍ ٗب وٌفطاًف ٍ ٗب ًوبٗكگبُ ّبٖٗ وِ ثهَضت زٍضُ زض هٌبعك هرتلف ثطگعاض  -4-1

 اضتجبعٖ اٗدبز وٌٌس.افطاز ول٘سٕ ؾبٗط قطوت ّبٕ فؼبل زض نٌؼت ضٍاثظ قرهٖ ٍ قجىِ هٖ قَز.ثب 

قطوت ٍ هسٗطاى آى تلاـ وٌٌسُ ضٍاثظ حؿٌِ ٍ زٍؾتبًِ ٍ قجىِ إ ثب تبه٘ي وٌٌسگبى ٍ تَظٗغ وٌٌسگبى ذَز ثطلطاض  -4-2

 وٌٌس.

هسٗطاًٖ زض پؿت ّبٕ ول٘سٕ لطاض گ٘طًس وِ ثِ فٌَى هصاوطُ ٍ ضٍاثظ ػوَهٖ آقٌب ثبقٌس تب ثتَاًٌس ثطاحتٖ زض  -4-3

 ـ وٌٌس.ضاؾتبٕ تمَٗت ضٍاثظ تدبضٕ تلا

ثط اؾبؼ اثطات تؼسٗلٖ ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ثط اٗدبز َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ نبزضات ٍ ّوچٌ٘ي ًكط َّقوٌسٕ ٍ پبؾرگَٖٗ  -5

 نبزضات پ٘كٌْبزات ظٗط اضائِ هٖ گطزز..

قطوت اظ ضٍاثظ قرهٖ ثب ضّجطاى ؾ٘بؾٖ زض ؾغَح هرتلف زٍلت زض وكَضّبٕ ه٘عثبى اؾتفبزُ وٌس ثغَضٕ وِ اٗي  -5-1

 ؼغبف ثبقس تب ثب تغ٘ط افطاز ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ قطوت ثب هسٗطاى وكَض هصثَض ثط ّن ًرَضز.ضٍاثظ لبثل اً

اظ ضٍاثظ قرهٖ ثب همبهبت ًظبضتٖ ٍ حوبٗتٖ اظ لَاً٘ي قطوت ٍ هسٗطاى آى ثطإ خلت حوبٗت اظ ضٍاثظ ؾ٘بؾٖ ذَز  -5-2

 اؾتفبزُ وٌس.
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Abstract 

Orientation causes companies to continuously collect relevant information on the capabilities needs of target 

customers and competitors, and use this information to create superior value for customers, focussed. The aim of 

this study was to investigate the effect of export orientation on export performance has been the role of 

moderator-casting managing relationships. This study applied research - descriptive. The population of the 

employees of the export sector company Saipa, Iran Khvrdrv and their subsidiaries. Cochran used to determine 

the sample size upon which a sample of 191 people has been set. A standard questionnaire was used to collect 

data. To check the validity content validity and reliability of Cronbach's alpha coefficient was used. Descriptive 

statistics were used to describe demographic variables and variables and inferential statistics to test hypotheses in 

the form of structural equation modeling was used. The results showed that create intelligent export and 

publishing intelligence have a positive impact on exports accountability, accountability Mugheer export a 

significant positive impact on export performance has been variable. Trade and political relations as well as 

relations between variables, create intelligent and accountability export and dissemination of intelligence and 

make adjustments to meet export. 

Keywords: Export Market Orientation, Export Performance, Political Relations, and Trade Relations. 

 


