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 مقذمه -1

ٔلالان ٚ ٥ٔٔلابس ػلاٙدؾ دسػلات٣ ٚ ٘بدسػلات٣ سفتلابس ؿلاخق         فّؼف٣ ٚ -ا٢ وٝ ثب٤ذ آٖ سا ثب٤ذٞب ٚ ٘جب٤ذٞب٢ اسصؿ٣ اخلاق حشفٝ

ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔؼئ٥ِٛت تٟٔذ٢ وٝ ؿخق دس حشفٝ خٛد ٘ؼجت ثلاٝ د٤ٍلاشاٖ ٚ    (8382)٥ٔشوٕب٣ِ، ٘ؼجت ثٝ خٛد، د٤ٍشاٖ ٚ خبٔٔٝ

  ٝ س ا٢ ثلاش دٚ ٔإِفلاٝ اػلاتٛا    خبٔٔٝ داسد تٔش٤ف وشد اص ٔجبحث٣ اػت وٝ أشٚصٜ ثٝ آٖ تٛخٝ ص٤بد٢ ٔجزَٚ ؿذٜ اػت. اخلالاق حشفلا

ا٢ دس ٞلاش   اخلاق حشفٝ ( ٔجت٣ٙ ثش ؿٙبخت وبف٣ اص حشف١ ٔذ٤ش٤ت ثبؿذ ثش ا٤ٗ اػبع.2( ٔجت٣ٙ ثش فشًٞٙ خبٔٔٝ ثبؿذ. 8 .اػت

ٞلاب٢   ا٢ پضؿى٣ ٚ ٟٔٙذػ٣ تفبٚت داسد. دس ػبَ ا٢ دس ٔذ٤ش٤ت ثب اخلاق حشفٝ  ؿغ٣ّ تٔش٤ف خبف خٛد سا داسد ٔثلاً اخلاق حشفٝ

آٔٛصؿ٣ ٔٛسد ٓٙب٤ت لشاس ٌشفتٝ اػت. ٔذ٤شاٖ آٔٛصؿ٣ اص خٟبت ٔختّلاف ثلاب ٔؼلائّٝ اخلالاق ٚ     ا٢ دس ٔذ٤ش٤ت  اخ٥ش اخلاق حشفٝ

ٗ     اخلاق حشفٝ آٚس٢، ٕ٘لاشٜ   ا٢ ػش ٚ وبس داس٘ذ. تل٥ٕٕبت سٚصٔشٜ ٔذ٤شاٖ ٔب٘ٙذ تمؼ٥ٓ وبس ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ، تلاذس٤غ، اػلاتفبدٜ اص فلا

آٔلاٛصاٖ تلاأر٥ش ٔثجلات ٤لاب      ٚ سفتبس ٕٞىبساٖ ٚ ٔخلٛكبً دا٘ؾدادٖ، لوبٚت دسثبس٠ سفتبس افشاد ٚ تـ٤ٛك ٚ تٙج٥ٝ ثش افىبس، ؿخل٥ت 

ا٢ دس ؿغُ خٛد پب٤جٙذ ٘جبؿذ، پ٥ّذ٢ ٚ صؿلات٣   . ِزا اٌش ٔذ٤ش آٔٛصؿ٣ ثٝ اكَٛ اخلاق حشفٝ(8382)٥ٔشوٕب٣ِ، ٌزاسد  ٔٙف٣ ٣ٔ

 .(2187)ثبوؼتش، آٚسد  سا ثشا٢ ١ٕٞ خبٔٔٝ ثٝ ٕٞشاٜ ٣ٔ

ا٢ دس ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ ثپشداصد ٚ هشٚست ٚ ا٥ٕٞت آٖ سا ث٥لابٖ   شسػ٣ ٘مؾ اخلاق حشفٝثٝ ث حبهش ثٝ د٘جبَ آٖ اػت تب  ِزا ٔمبِٝ

ا٢ ٚ خضئ٥بت ٔشثٛى ثٝ آٖ ٔٛسد ثحث لشاس خٛاٞٙلاذ ٌشفلات ٚ    ٕ٘ب٤ذ. دس ا٤ٗ ساػتب، ٓٛأُ ٚ ٥٘شٚٞب٢ ثٝ ٚخٛد آٚس٘ذٜ اخلاق حشفٝ

 ؿٛد. ت آٔٛصؿ٣ پ٥ـٟٙبد ٣ٔا٢ دس ٔذ٤ش٤ ثٝ ًٛس خلاكٝ ساٞىبسٞبئ٣ ثشا٢ اكلاح ٚ ثٟؼبص٢ اخلاق حشفٝ

 سازمان آموزشی -2

ٞب٢ ٤ٚلاظٜ آٔلاٛصؽ ٚ پلاشٚسؽ تحملاك پ٥لاذا       ا٢ اػت وٝ اص ًش٤ك آٖ ٞذف ػبصٔبٖ ِ٘بْ آٔٛصؿ٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ػبصٔبٖ سػ٣ٕ، ٚػ٥ّٝ

وؼلات   ٚ ٔٙبثْ ٚ حٕب٤ت اختٕب٣ٓ لاصْ ثشا٢ ا٤فب٢ ٔأٔٛس٤ت خٛد سا اص خبٔٔٝ وٙٙذ. چ٥ٙٗ ػبصٔب٣٘، ٔٛخٛد٤ت سػ٣ٕ لب٣٘ٛ٘ ٣ٔ

پلاشداصد   وٙٙلاذ، ثلاٝ فٔب٥ِلات ٔلا٣     ٞب٢ ػ٥بػ٣ ٚ التلبد٢ آٖ ٥ٔٔٗ ٣ٔ وشدٜ تحت ؿشا٣ٌ٤ وٝ فشًٞٙ، ٟ٘بدٞب٢ اختٕب٣ٓ ٚ ِ٘بْ

 .(2187)ٔشتىٗ ٚ ٕٞىبساٖ، 

ٔلاشتجي   educare  ٚeducere  ٚeducareٞب٢  ٞب٢ لات٥ٗ وّٕٝ )آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ( تـى٥ُ ٤بفتٝ اص س٤ـٝ educationو١ّٕ 

ٔبَ اػت، دس ا٤ٗ س٤ٚىشد اص اٞذاف آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ تشث٥ت ٔتخلق اػت وٝ ؿبٌشد سا ثشا٢ تخللاق دس ٤لاه   ثب وبس ٚ ؿغُ ٘ش

ا٤ٗ اػت وٝ ؿبٌشد ثٝ اػتملاَ ؿخل٣ دػت ٤بثذ. ثٙلابثشا٤ٗ ٞلاش د٢ٚ   « educere»أب دس ٞذف س٤ٚىشد ؛ ػبصد ٥ُٚفٝ آٔبدٜ ٣ٔ

 (.2117)ا٤ٚٗ، ا٤ٗ س٤ٚىشدٞب دس آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ثب٤ذ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٥ٌشد 

ٞب٢ سػ٣ٕ خبٔٔٝ وٝ ُٚب٤ف ا٘تمبَ فشًٞٙ ٚ ؿىٛفب ػبص٢ آٖ، پشٚسؽ ٕٞٝ خب٘جلا١ فلاشد ٚ تشث٥لات     ا٢ٍِٛ و٣ّ ٟ٘بدٞب ٚ ػبصٔبٖ

ؿٛد. أشصٜٚ ِ٘بْ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ،  ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٔبٞش ٚ ٔتخلق سا ثش ٟٓذٜ داس٘ذ، اكٌلاحبً ِ٘بْ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ٘ب٥ٔذٜ ٣ٔ

ٞلاب٢ آٖ دس خٛألاْ ٔختّلاف،     سٚد. ٞش چٙذ ٤ٚظٌلا٣  ْ اختٕب٣ٓ خضء لا٤ٙفه ص٘ذ٣ٌ اختٕب٣ٓ ثٝ ؿٕبس ٣ٔثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه پذ٤ذٜ ٓب

 (.8389)ٓلالٝ ثٙذ، ؿٛد  ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٤بفت ٣ٔ تفبٚت داس٘ذ، ٣ِٚ ٚخٜٛ ٔـتشن ثؼ٥بس٢ ٥٘ض ٥ٔبٖ ِ٘بْ

 مذیریت آموزشی -3

ٞلاب٢ ػلابصٔب٣٘    ٞب، ثشا٢ تحمك ٞلاذف  ثٝ ٚػ١ّ٥ افشاد ٌشٜٚ( ث٥بٖ ٣ٔ وٙذ وٝ ٔذ٤ش٤ت ٣ٙٔ٤ وبسوشدٖ ثب 8988ثلا٘چبسد )ٞشػ٣ ٚ 

ٔذ٤ش٤ت ٓجبست اص ّٓٓ ٚ ٞٙش، ٔتـىُ وشدٖ، ٕٞبًٞٙ وشدٖ، سٞجش٢ ٚ "فب٤َٛ دس تٔش٤ف خٛد ٘ٛؿتٝ اػت:  (8386)ٓلالٝ ثٙذ، 

ساولاش ٔٔتملاذ   ٚ د (8371)التلاذاس٢،  "ثبؿلاذ  ٞب٢ دػتٝ خ٣ٕٔ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ اٞذاف ٌّٔٛة ثب حذاوثش وبسا٣٤ ٣ٔ وٙتشَ فٔب٥ِت

دٞلاذ. ثلاٝ ٓجلابست د٤ٍلاش ٔلاذ٤ش٤ت ثلاب        داس ٚ ٔإرش تغ٥٥ش ٣ٔ ٞذف سا ثٝ ٤ه ٌشٜٚ ٞذف اػت: ٔذ٤ش٤ت، ٣ّٕٓ اػت وٝ ٤ه ٌشٜٚ ث٣

٥ٌلاش٢   ٞب ٚ ثٟشٜ ثبؿذ، ٢ٚ اثذاّ ٚ ٘ٛآٚس٢ سا ٍ٘ش٤ؼتٗ ثٝ فشكت ٞب٢ ا٘ؼب٣٘، ٓبُٔ تحَٛ ٚ اثذاّ اختٕبّ ٣ٔ إٓبَ تغ٥٥ش دس ٌشٜٚ

دس استجبى ثب تٔبس٤ف٣ وٝ اص ٔفْٟٛ و٣ّ ٔلاذ٤ش٤ت داس٤لآ،   . (8388)ػ٥بدت ٚ ٕٞىبساٖ، دا٘ذ  ٤دبد تحَٛ ٣ٔٞب خٟت ا اص ا٤ٗ فشكت
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تٔش٤ف ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ دس ثؼتش ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣، ٤ب ٔذسػٝ وبس ٔـى٣ّ ٘خٛاٞذ ثٛد. دوتلاش ٥ٔلاش وٕلاب٣ِ ٔلاذ٤ش٤ت آٔٛصؿلا٣ سا      

ٞلاب٢ ّٕٓلا٣، فٙلا٣ ٚ ٞٙلاش٢ و٥ّلاٝ       وٝ ثب ثىلابس٥ٌش٢ ٟٔلابست   ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ فشا٤ٙذ٢ اػت اختٕب٣ٓ"ٕ٘ب٤ٙذ:  چ٥ٙٗ تٔش٤ف ٣ٔ

ٞب٢ ا٥ٍ٘ضؽ ٚ سؿذ ثب تأ٥ٔٗ ٥٘بصٞلاب٢ ٌٔٙملا٣    ٥٘شٚٞب٢ ا٘ؼب٣٘ ٚ ٔبد٢ سا ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٚ ٕٞبًٞٙ ٕ٘ٛدٜ ٚ ثب فشاٞٓ آٚسدٖ ص٥ٔٙٝ

 (.٥8386شوٕلاب٣ِ،  )ٔ "ٞب٢ ت٥ّٔٓ ٚ تشث٥لات ثشػلاذ   خ٤ٛب٘ٝ ثٝ ٞذف آٔٛصاٖ ٚ وبسوٙبٖ ثٝ ًٛس كشفٝ فشد٢ ٚ ٌش٣ٞٚ ّٕٔٔبٖ، دا٘ؾ

)ًٛػلا٣،   "ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؽ، سإٞٙب٣٤، ٔذدوبس٢ ٚ ا٤دبد ٔح٥ي ٔٙبػت ثشا٢ فٔب٥ِلات اػلات  "٤ٛ٘ؼذ:  ًٛػ٣ ثٝ ٘مُ اص ٚا٤ّض ٣ٔ

8367.) 

ا٘ذ  ا٢ وٝ دس آٖ لشاس ٌشفتٝ ٞب ثب ٔح٥ي، ٣ٙٔ٤ خبٔٔٝ چ٥ٙٗ ثٝ سٚاثي آٖ دس ٚالْ ٔذ٤ش٤ت ثٝ ّٕٓىشد دس٣٘ٚ ٔإػؼبت آٔٛصؿ٣ ٞٓ

ؿلاٛد ٚ دس آخلاش ٔلاذ٤ش٤ت آٔٛصؿلا٣: ٞلاذا٤ت ٚ سٞجلاش٢        ا٢ وٝ سػٕبً ٔؼئ٥ِٛت آٖ سا ثش ٟٓذٜ داسد، ٔشثٛى ٔلا٣  ذ٤شٜٔ ٚ ثٝ ٥ٞئت

ٞب٢ ٔختّف ؿخل٥ت اًفبَ، تشث٥ت ٥٘شٚٞلاب٢   ٞب٢ وبسوٙبٖ ٔشاوض آٔٛصؿ٣ دس خٟت سؿذ ٚ ؿىٛفب٣٤ اػتٔذادٞب ٚ خٙجٝ فٔب٥ِت

دس ادأٝ ثٝ تج٥٥ٗ اخلالاق حشفلاٝ ا٢ ٔلا٣ پلاشداص٤ٓ ٚ ثلاب      . (8388ػ٥بدت ٚ ٕٞىبساٖ، ثبؿذ ) ٔتخلق ٚ ٔبٞش ٚ ا٘تمبَ فشًٞٙ ٣ٔ

 تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ ا٤ٗ ٓجبست اص دٚ وّٕٝ اخلاق ٚ حشفٝ تـى٥ُ ؿذٜ اػت ثٝ تٛه٥ح ا٤ٗ دٚ وّٕٝ ٣ٔ پشداص٤ٓ.

 اخلاق -4

سفتبس ٓلابدت ؿلاذٜ ٚ    ،دٚ وبسثشد ٔتٕب٤ض داسد ٚ ٌب٣ٞ اخلاق ثٝ ٔٔٙب٢ خّك ٚ خ٢ٛ moral  ٚethicsٚاطٜ اخلاق ٕٞب٘ٙذ دٚ ٚاطٜ 

ٞب دا٘ـ٣ اػت وٝ ثٝ ٘حٛ سٚؽ ٔٙذ اص حُؼلاٗ ٚ للاجح، خلاٛث٣ ٚ ثلاذ٢      ٔٔٙب٢ د٤ٍش ا٤ٗ ٚاطٜ. (8377)دٞخذا، سٚد  ٔضاج ثٝ وبس ٣ٔ

ثبؿلاذ. آللاب٢    ٞب٢ ٥ٔبٖ ا٘ؼبٖ ٚ ػب٤ش ٔٛخٛدات، ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ ٚ سفتبس اخلال٣ ٣ٔ تش٤ٗ تفبٚت وٙذ. ٤ى٣ اص ٟٔٓ سفتبس ثحث ٣ٔ

تٔش٤لاف   "ا٢ٍِٛ سفتبس استجبى دسٖٚ ؿخل٣ ٚ ثشٖٚ ؿخل٣ ٔجتٙلا٣ ثلاش سٓب٤لات حملاٛق ًلاشف استجلابى      "اخلاق سا  فشأشصلشأّى٣

ا٢ اص فشا٤ٙذٞب٢ ٣ٙ٥ٓ ٢ٛٙٔٔ وٝ دخبِلات تلابْ دس سؿلاذ ٚالٔلا٣      ٔدٕٛٓٝ". ثشخ٣، اخلاق سا ثٝ (8388، فشأشص لشأّى٣)ا٘ذ  ٕ٘ٛدٜ

ا٘لاذ ثلاٝ ٓٙلاٛاٖ     تٔش٤ف ولاشدٜ  "ؿٛد سٌب٥٘ضْ ٢ٛٙٔٔ تٔبدَ ا٤دبد ٣ٔٚاحذٞب٢ كفبت٣ ٤ب ا دسوبسوشد فشا٤ٙذ٢ وٝ ٣ً آٖ،"ٚ  "داسد

اػت وٝ ٔٔٙب٢ ّٓٓ ُٕٓ ثلاٝ   "اخلاق ٣ّٕٓ"ٔثبَ، ا٣ِٟ ث٥ٗ دٚ وبسثشد ٚاطٜ اخلاق تفبٚت لبئُ ؿذٜ اػت ثٝ ِ٘ش ٢ٚ ا٣ِٚ ٕٞبٖ 

ٔٛػلاغ ٚ  )ـلاٟٛس اػلات   ٔاػت وٝ ثٝ ّٓٓ تـخ٥ق خٛة ٚ ثذ  "اخلاق ِ٘ش٢"  اخلال٥بت ٚ تٟز٤ت ٘فغ داسد ٚ د٣ٔٚ ٥٘ض ٕٞبٖ

اص  اخلالاق ٤ٔٙلا٣ ؿلاٙبخت كلاح٥ح    "ا٘لاذ:   فلاػفٝ، ا٥ِٟٖٛ ٚ ٔٙتمذاٖ اختٕب٣ٓ دس تٔش٤ف اخلاق ثٝ ًٛس ٓبْ ٌفتٝ(. 2187آ٤ّغ، 

وٙٙذ ولاٝ   ٚال٥ٔت ا٤ٗ اػت وٝ تـخ٥ق دسػت اص غّي ٥ٕٞـٝ ػبدٜ ٥٘ؼت ثؼ٥بس٢ اص دا٘ـٕٙذاٖ ّٓٓ اخلاق ادٓب ٣ٔ "٘بكح٥ح

ٔمبْ ُٕٓ، ٥ٕٞـٝ ٤ه ساٞىبس دسػت ٌّٔك ٚخٛد داسد ٚ ثشخ٣ د٤ٍش ٔٔتمذ٘ذ وٝ ساٞىبس دسػت ثٝ  ثب تٛخٝ ثٝ اكَٛ اخلال٣ دس

اِلاٛا٣٘ ٚ  اػلات ) ٔٛل٥ٔت ٚ ؿشا٤ي ثؼت٣ٍ داسد ٚ تـخ٥ق ا٤ٗ وٝ وذاْ ساٞىبس دسػلات اػلات، دس ٟ٘ب٤لات ثلاٝ ٟٓلاذٜ خلاٛد فلاشد        

 .(8386ٕٞىبساٖ، 

داسد ٚ ثب ا٤ٗ ٤ٚظٌلا٣ ولاٝ تخٌلا٣ اص آٖ ٕٔٔلاٛلاً      فتبس سا ثٝ ٔب ٓشهٝ ٣ٔٞب ٚ لٛآذ س ا٢ اص آ٥٤ٗ ٘بٔٝ دٚسو٥ٓ: اخلاق، خٛد ٔدٕٛٓٝ

ا٢ ثشا٢ ؿخق خب٣ً ثٝ ٕٞشاٜ داسد. ثب ا٤ٗ ٍ٘بٜ، آ٘چٝ ثٔٙٛاٖ أش اخلال٣ تّملا٣ ٔلا٣ ؿلاٛد، ٔدٕٛٓلاٝ ا٢ اص      ٘تب٤ح ٘بساحت وٙٙذٜ

)خجلاُ  ٌلاشدد   بس اختٕب٣ٓ ٔٛاخٝ ٣ٔاسصؿٟب ٚ ٞٙدبسٞب٣٤ اػت وٝ دس ٤ه خبٔٔٝ ٔٔتجش ؿٙبختٝ ٣ٔ ؿٛد ٚ ػشپ٥چ٣ اص آٖ ثب اخج

، "تللاذ٤ك ٘ـلاذٜ  "، "تللاذ٤ك ؿلاذٜ  "٤ب  "ثذ"،  "خٛة"ثبؿذ وٝ دس خٟبٖ ثٝ ٓٙٛاٖ  ا٢ اص فّؼفٝ ٣ٔ اخلاق ؿبخٝ. (8388ٓب٣ّٔ، 

ٞلاب٢ اخلاللا٣     ؿٛد وٝ ا٤لاٗ ٌلاشٜٚ اكلاَٛ ٚ اسصؽ    ٞب تٔش٤ف ٣ٔ اػت وٝ ثٝ ٓٙٛاٖ ٌش٣ٞٚ اص اكَٛ ٚ اسصؽ "٘بدسػت"، "دسػت"

چٝ ثب٤ذ ا٘دبْ »وٙذ. ٥ٌٛپتب ٚ ػ٥ِٕٛٗ اخلاق سا ٔشتجي ثب ػإاَ  ٤ٗ وٝ چٝ چ٥ض٢ دسػت ٤ب ٘بدسػت اػت ٞذا٤ت ٣ٔٔشدْ سا ثٝ ا

. اخلاق ٓجبست اػت اص ٤ه ػّؼٝ خللاّتٟب ٚ ػلادب٤ب ٚ ّٔىلابت اوتؼلابث٣ ولاٝ ثـلاش آٟ٘لاب سا        (2117)ا٤ٚٗ، وٙٙذ   تٔش٤ف ٣ٔ« ؿٛد

ِج٣ سٚح٣ ثشا٢ ا٘ؼبٖ وٝ سٚح ا٘ؼبٖ دس آٖ وبدس ٚ ًجك آٖ ًلاشح ٚ ٘مـلاٝ   ثٔٙٛاٖ اكَٛ اخلال٣ ٣ٔ پز٤شد ٤ب ثٝ ٓجبست د٤ٍش، لب

 .(8395)سٚص٘بٔٝ د٥٘ب٢ التلبد، ؿٛد   ػبختٝ ٣ٔ

اخلاق دس ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ اكَٛ ٚ لٛآذ اسصؿ٣ اػت وٝ تل٥ٕٕبت ٚ سفتبس ٔذ٤شاٖ سا تحت ٓٙٛاٖ ا٤ٗ وٝ دسػت ٤لاب ٘بدسػلات   

٥ٌش٢ ٤لاب ٕٓلاُ ٔلاذ٤شاٖ     دس ٚالْ، اخلاق دس ٔذ٤ش٤ت ثٝ ثب٤ذٞب ٚ ٘جب٤ذٞب٢ تل٥ٕٓ (2187)٤ٛ ٚ ٕٞىبساٖ، وٙذ   ٞؼتٙذ ٞذا٤ت ٣ٔ
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ٞب سا ثب ٌشفتٗ تل٥ٕٕبت ٤ب ُٕٓ ٓملا٣٘، خ٥ش، ص٤جب ٚ خٛة تـ٤ٛك ٚ اص اتخبر تل٥ٕٕبت ٤ب سفتبسٞب٢ غ٥ش ٌٔٙم٣،   پشداصد ٚ آٖ ٣ٔ

٥ٌلاشد ّٓلآ اخلالاق ٓجلابست اػلات اص تحم٥لاك دس        ـٝ ٣ٔداسد. اخلاق دس ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ اص ّٓٓ اخلاق س٤ ٚ صؿت ٚ ثذ ثبص ٣ٔ ؿش

 (.8382)٥ٔشوٕب٣ِ، سفتبسآد٣ٔ ثذاٖ ٌٛ٘ٝ وٝ ثب٤ذ ثبؿذ 

 ابعاد اخلاق -4-1 

 ؿٛد. اخلاق فشد٢: ثٝ دسن چ٣ٍٍ٘ٛ ُٕٓ ٤ه فشد دس ساثٌٝ ثب خٛدؽ اًلاق ٣ٔ 

 ٕٗٞلا١ آولاب٢ خلاب٘ٛادٜ ٥٘لاض     وٝ دس لجلابَ خلاٛد ٔؼلائ٥ِٛت داسد، دس لجلاب     اخلاق دس حش٤ٓ خب٘ٛادٜ: ؿخق ٓلاٜٚ ثش ا٤ َ

تش٤ٗ حمٛق ٕٞؼش، حفَ حش٤ٓ ؿخل٣ اٚػلات.   ٔؼئ٥ِٛت داسد. ٕٞؼش ثش سٓب٤ت حمٛق ؿش٤ه ص٘ذ٣ٌ خٛد ُٔٛف اػت. اص ٟٔٓ

 تش٤ٗ حمٛق ؿش٤ه ص٘ذ٣ٌ اػت. حك احتشاْ، حك ٔٛاخ١ٟ كبدلب٘ٝ ثب ٢ٚ، حك ساصداس٢، حك ا٘تمبد ٚ حك ٚفبداس٢ اص ٟٔٓ

فشص٘لاذاٖ   دس حش٤ٓ خب٘ٛادٜ حمٛق فشص٘ذاٖ ٔب٘ٙذ حك احتشاْ، حك تشث٥ت، حك اػتملاَ ٚ حك پشػتؾ ُٔٛفٙلاذ.  پذس ٚ ٔبدس ٥٘ض 

تش٤ٗ حمٛق وٛدوبٖ اػت ولاٝ   ٥٘ض دس لجبَ ٤ىذ٤ٍش ٚ دس لجبَ حمٛق پذس ٚ ٔبدس ٔؼئ٥ِٛت اخلال٣ داس٘ذ. ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ اص ٟٔٓ

 تحمك آٖ ٥ُٚفٝ ٚاِذ٤ٗ اػت.

 ٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ ٤ى٣ اص اثٔبد ص٘ذ٣ٌ ٔبػت، ٞش وؼ٣ دس ص٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ خٛد حش٣ٕ٤ داسد، حفلاَ  اخلاق دس حش٤ٓ ؿغ٣ّ: ص

ؿلا٤ٛٓ، ٔؼلائ٥ِٛت    ٞب ٔٛاخٝ ٔلا٣  آٖ حش٤ٓ دغذغ١ افشاد اخلال٣ اػت ٞش ٤ه اص ٔب دس ص٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ خٛد دس لجبَ وؼب٣٘ وٝ ثب آٖ

٢ اصٔٔولالات اخلاللا٣ ص٤ب٘جلابس دس ص٘لاذ٣ٌ ؿلاغ٣ّ      وبس داس٤ٓ. آ٘بٖ دس ٚالْ كبحجبٖ حمٛلٙذ ٚ ٔب ُٔٛف ثٝ حفَ حمٛق آ٘ب٥٘ٓ. وٓ

ٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اص اخلاق ؿغ٣ّ سا ثٝ ٥ٔبٖ آٚسدٜ اػت. اخلالاق پضؿلاى٣، اخلالاق     اػت. تّٙٛ ٚ پ٥چ٥ذ٣ٌ ؿغ٣ّ دس سٚصٌبس ٔب ؿبخٝ

ٖ دس ٟٔٙذػ٣ ٚ... اص ًشف٣ اخلاق فشد٢ ثش ٞش ّ٘ٛ اخلاق د٤ٍش، تمذْ داسد ص٤شا اخلاق ثؼ٣ فشاتش اص ؿغُ افشاد اػت.  ٞلاب دس   ا٘ؼلاب

ٚسص٢ ِضٚٔبً ٔحتبج ؿغُ ٚ ٓٙٛاٖ ٥٘ؼتٙذ. اخلاق ؿخل٣، خّم٥بت ٔب دس ؿلاغُ سا   ثبؿذ أب دس اخلاق ٔـبغُ خٛد ثب٤ذ اخلال٣ ٣ٔ

دٞذ. وؼ٣ وٝ دس استجبى ثب خٛد ٚ دس استجبى ثب آوب٢ خب٘ٛادٜ خٛد ٔؼئ٥ِٛت ٌش٤ض اػت، دس ٔح٥ي ؿلاغ٣ّ ٚ   تحت تأر٥ش لشاس ٣ٔ

 پز٤ش ثبؿذ. تٛا٘ذ ٔؼئ٣ِٛ اٖ ٚ كبحجبٖ حمٛق ٣ٕ٘دس استجبى ثب ٕٞىبس

 ٔٙذ٘ذ.  آٚس اػت. ػبصٔبٖ حمٛل٣ داسد ٚ آوب دس لجبَ آٖ ٥ُٚفٝ اخلاق دس حش٤ٓ ػبصٔبٖ: ٓو٤ٛت دس ػبصٔبٖ ٔؼئ٥ِٛت

سد. دس ػبحت ػبصٔبٖ فشاتش اص ُٚب٤ف اخلال٣ آوبء ػبصٔبٖ ٥٘ض ثٝ ٔٙضِٝ ٤ه ؿخل٥ت حم٥م٣ دس لجبَ آوبء خٛد ٔؼلائ٥ِٛت دا 

اِجتٝ ٔؼئ٥ِٛت اخلال٣ ػبصٔبٖ ثٝ ا٤ٗ حذ ٔحذٚد ٥٘ؼت ٚ فشاتش اص ُٚب٤ف اخلال٣ ػبصٔبٖ دس لجبَ حمٛق ٕٞلا١ ٓٙبكلاش ٔحلا٥ي    

 ؿٛد.  دٚس٣٘ ٚ ث٥ش٣٘ٚ سا ؿبُٔ ٣ٔ

 ٓو٥ٙٓ ٚ اخلاق ؿٟشٚ٘ذ٢ هّْ ٣ٕٟٔ اص اخلاق ص٘ذ٣ٌ اختٕب٣ٓ  اختٕبّ: ٔب دس ؿٟش ٚ وـٛس ص٘ذ٣ٌ ٣ٔ  اخلاق دس حش٤

داس٢، احتشاْ ٚ تىلاش٤ٓ ٤ىلاذ٤ٍش،    ٔٙبثْ ٣ّٔ، حفَ ٔح٥ي ص٤ؼت، تٛػٔٝ وـٛس، لبٖ٘ٛ پز٤ش٢، پشداخت ٔب٥ِبت، أب٘تاػت. حفَ 

ٞب٢ اخلال٣ ٔب دس خبٔٔٝ اػلات.   ٞب٣٤ اص ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢، پبو٥ض٣ٌ، ا٥ٙٔت سٚا٣٘، ٔـبسوت پز٤ش٢ ٚ ٥ٕٞبس٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ساصداس٢، ِ٘ٓ

آ٤لاذ ولاٝ ثلاب     ٞب٣٤ ثٝ ٥ٔبٖ ٔلا٣  ا٢ ػبصٔبٖ ٞب دس ٔجبحث اخلاق حشفٝ ٣، اص حمٛق آٖافشاد دس ص٘ذ٣ٌ اختٕب٣ٓ ٓلاٜٚ، ُٚب٤ف اخلال

 حمٛق افشاد سٚثش٤ٚٙذ.

 ٖثش٘لاذ.   ٞب ثب ٔح٥ي ص٤ؼت ًج٣ٔ٥ ٚ ح٥ٛا٣٘ دس تٔبّٔٙذ. اص ٔٙبثْ ًج٣ٔ٥ ٚ ح٥ٛا٘بت ثٟشٜ ٣ٔ اخلاق ٔح٥ي ص٤ؼت: ا٘ؼب

ا٘ذ ٚ ٔب ُٔٛف ثٝ سٓب٤ت آٖ حمٛق ٞؼلات٥ٓ.   ٖ ٚ ح٥ٛا٘بت كبحجبٖ حكٞب٢ د٣ٙ٤ ٥ٌبٞب ص٘ذ. دس آٔٛصٜ كذٔٝ ٣ٔ   ا٤ٗ تٔبُٔ ثٝ آٟ٘ب

   ٝ ٞلاب٢   ؿ٥خ حشّ ٓب٣ّٔ، فل٣ّ ٔؼتمُ اص سٚا٤بت سا ثٝ حمٛق ح٥ٛا٘بت اختلبف دادٜ اػت. أشٚصٜ اخلاق ٔحلا٥ي ص٤ؼلات اص ؿلابخ

 ٟٔٓ اخلاق وبسثشد٢ اػت.

 ثخـلاذ ٚ آٖ سا   ٣ّ ٚ خب٘ٛاد٣ٌ لذاػلات ٔلا٣  اخلاق دس حش٤ٓ ا٣ِٟ: سٓب٤ت اخلاق دس حش٤ٓ ا٣ِٟ ثٝ اخلاق اختٕب٣ٓ، ؿغ

تٛا٘لاذ، دغذغلا١    ٍ٘بس٢ ثٝ ٞش آ٘چٝ دس اخت٥بس ٔبػت، ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه اكُ اخلال٣ دس حش٤ٓ ا٣ِٟ ٔلا٣  ػبصد. ث٥ٙؾ أب٘ت اػتٛاستش ٣ٔ

اػلات ٚ   تش ػبصد. ادة حوٛس دس حش٤ٓ ا٣ِٟ ثٝ ا٤ٗ وٝ ٞش خب حوٛس ا٣ِٟ  سٓب٤ت حمٛق خٛد، آوب٢ خب٘ٛادٜ ٚ ٔٙبفْ ٣ّٔ سا طسف

ثخـذ. ثٝ ٥ٕٞٗ   وٙذ ٚ ثٝ آٖ اكبِت ٣ٔ اص آٖ ٘تٛاٖ ٌش٤خت خض ثٝ اٚ، اخلاق دس ص٘ذ٣ٌ ؿخل٣، ؿغ٣ّ ٚ اختٕب٣ٓ سا ٔٔٙبداس ٣ٔ

دا٘لاذ ٚ ثلاب     ٚسص٢ ٘ؼجت ٔؼتم٥ٓ اػت. د٤ٗ اػلاْ ٞذف ثش٘ب١ٔ خٛد سا اتٕبْ ٔىبسْ اخلالاق ٔلا٣   د٥ُِ ث٥ٗ د٤ٙذاس٢ اك٥ُ ٚ اخلاق
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، فشأشص لشأّىلا٣ )وٙذ  ٤ت ٓبِٓ ا٤ٗ خٟب٣٘ اص ٔٔٙب ثٝ ٓبِٓ دس ٔحوش ا٣ِٟ، سفتبس اخلال٣ سا ساػخ ٣ٔتحَٛ ث٥ٙؾ فشد اص ػٌح سؤ

8388.) 

 های اخلاقی ویژگی -4-2

ؿلاٛد ثّىلاٝ دس    داس داس٘ذ. تل٥ٕٕبت ٔذ٤ش٤ت ٔشثٛى ثلاٝ ٤لاه ػلاٌح ٕ٘لا٣     تش تل٥ٕٕبت اخلال٣، پ٥بٔذ٢ ٌؼتشدٜ ٚ ٔذت . ث٥ؾ8 

 ٙبثشا٤ٗ ثب٤ذ تل٥ٕٕبت٣ ٔٙؼدٓ ٚ دسػت اتخبر ٌشدد.ػشاػش خبٔٔٝ تؼش٢ پ٥ذا وشدٜ، ث

ٜ   . ث٥ـتش تل٥ٕٕبت اخلال٣، خب٤ٍض2ٗ٤ ُ  ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ داس٘ذ. ثب٤ذ لجُ اص اتخبر تل٥ٕٕبت اخلاللا٣، سا ٞلاب٢ ثؼلا٥بس٢ سا ٔلاٛسد     حلا

 ثشسػ٣ لشاس داد.

ٝ  تش تل٥ٕٕبت اخلال٣ داسا٢ ٘تب٤د٣ ٔشوت ٞؼتٙذ. اكٛلاً ٔؼبئُ اخلاللا٣ ٔلاذ٤ش٤ت ثلا    . ث٥ؾ3 ٞلاب٢ اختٕلاب٣ٓ ٚ    ب ٔٙلابفْ ٚ ٞض٤ٙلا

 ٔخبسج ٚ ٓٛا٤ذ ٔب٣ِ دس استجبى ٞؼتٙذ.

تش تل٥ٕٕبت اخلال٣ ٓٛالج٣ ٘بّْٔٔٛ داس٘ذ. ثٝ ٥ٞچ ٚخٝ ٔـخق ٥٘ؼت وٝ پ٥بٔذٞب٢ ٓٛالت حبكُ اص پ٥ش٢ٚ ثؼلا٥بس٢   . ث٥ؾ4 

 ٞب٢ اخلال٣ چ٥ؼت. اص ا٘تخبة

ٞلاب٢   ٞب دس تل٥ٕٕبت اخلال٣، ٔٙبفْ ٚ ٞض٤ٙٝ حُ ثؼ٥بس٢ اص ساٜتش تل٥ٕٕبت اخلال٣، داسا٢ ٔفب٥ٞٓ ؿخل٣ ٞؼتٙذ. دس  . ث٥ؾ5 

 (.8377، ٞغُ ٔش، اَ. ت٣)ؿٛ٘ذ  ٞب٢ اختٕب٣ٓ ٔلاحِٝ ٣ٔ فشد٢ ٚ ٔٙبفْ ٚ ٞض٤ٙٝ

 مراحل رشذ اخلاقی سازمان -4-3

ُ   ؿٛد ٚ ثٝ ٤ه حذاوثش ٣ٔ ٣٤ٌٛ اختٕب٣ٓ ٚ ٔشاحُ سؿذ اخلال٣ ػبصٔبٖ اص ٤ه حذالُ ؿشّٚ ٣ٔ پبػخ آٖ سٓب٤لات   سػلاذ. حلاذال

وشدٖ لبٖ٘ٛ اػت، أب ثشا٢ ا٤ٗ وٝ اص تٙج٥ٟبت ف٥ض٤ى٣ دس أبٖ ثٕب٘ٙذ. دس ا٤ٗ ٔشحّٝ تج٥ٔلات اص للاٛا٥٘ٗ ٚ ٔملاشسات تٟٙلاب صٔلاب٣٘      

. حذ ٥ٔب٘ٝ ا٤ٗ اػلات ولاٝ ػلابصٔبٖ ثلاٝ ا٘تِلابسات      (2186)دٔبست٥ٛ ٚ ٕٞىبساٖ، ٥ٌشد وٝ ٔٙفٔت ٔؼتم٣ٕ٥ دس آٖ ثبؿذ  كٛست ٣ٔ

ا٘ذ، پبػخ دٞذ ٚ ثب ا٘دبْ تٟٔذات خٛد، سػٛٔبت َٕٔٔٛ سا حفَ وٙذ؛ ٚ دس ٔشح١ّ ٟ٘ب٣٤، ػلابصٔبٖ ثلاش    ٞب٣٤ وٝ ثٝ آٖ ٘ضد٤ه ٌشٜٚ

وٙلاذ. ثلابلاتش اص آٖ، دس ا٤لاٗ     تم٤ٛت ٔلا٣  -حت٣ ثذٖٚ ٔلاح١ِ آسا٢ اوثش٤ت -ٞب٢ ٌّٔك سا ٌزاسد ٚ اسصؽ حمٛق د٤ٍشاٖ اسصؽ ٣ٔ

وٙذ ٚ اٌش ٔخبِف للابٖ٘ٛ ثبؿلاذ، ثلاب      ٓ آٖ سا اِضاْ ٘ىٙذ، پ٥ش٢ٚ ٣ٌٔض٤ذٜ، حت٣ اٌش لبٖ٘ٛ ٞ -ٔشحّٝ ػبصٔبٖ اص اكَٛ اخلال٣ خٛد

 (.2112)سٚثٙغ، وـذ  ساٜ اخلال٣ آٖ سا ثٝ چبِؾ ٣ٔ

خّلاي   "حؼبػلا٥ت اختٕلاب٣ٓ  "ٚ "اِضاْ اختٕلاب٣ٓ "آ٤ذ، ٘جب٤ذ آٖ سا ثب دٚ ٔفْٟٛ  ثٝ ٥ٔبٖ ٣ٔ "ٔؼئ٥ِٛت اختٕب٣ٓ"ٚلت٣ ػخٗ اص 

دس ا٤ٗ خب ٔٛسد ِ٘ش اػت، ٔؼئ٥ِٛت اختٕب٣ٓ اػت، ٘لاٝ اِلاضاْ اختٕلاب٣ٓ، كلاشفبً ثلاب        وشد. چٖٛ فشق ص٤بد٢ ثب ٤ىذ٤ٍش داس٘ذ. آ٘چٝ

ٔفب٣ٕ٥ٞ چٖٛ اػتب٘ذاسدٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٚ التلبد٢ ػش ٚ وبس داسد، أب ٔفب٥ٞٓ ٔؼئ٥ِٛت اختٕب٣ٓ ٚ حؼبػ٥ت اختٕب٣ٓ اص آٖ فشاتش 

ٔٛخت ثٟتش ؿذٖ خبٔٔٝ ؿٛد، ا٘دبْ دٞٙذ ٚ ٞش چٝ  سٚ٘ذ. ٔؼئ٥ِٛت اختٕب٣ٓ، اِضاْ اخلال٣ سا ثٝ ٕٞشاٜ داسد وٝ ٞش وبس٢ وٝ ٣ٔ

ثٝ ُشف٥ت ػبصٔبٖ ثشا٢ ػبصٌبس٢ ثب ؿلاشا٤ي ٔتغ٥لاش   « حؼبػ٥ت اختٕب٣ٓ»أب ؛ ٔٛخت ثذتش ؿذٖ خبٔٔٝ ؿٛد، اص آٖ پش٥ٞض ؿٛد

 (.2186)داٚػٖٛ، ٌشدد  اختٕب٣ٓ ثبص ٣ٔ

٤ح اكَٛ اخلال٣ ٚ تم٤ٛت فشًٞٙ ٢ٛٙٔٔ ٔٛخلات ا٤دلابد   ؿٛد وٝ تشٚ تش ٣ٔ ٞب دس ا٤ٗ ٔٛسد ساػخ أشٚصٜ سٚص ثٝ سٚص آتمبد ػبصٔبٖ

ٚ ؿٛ٘ذ  ا٢ وٝ اكَٛ اخلال٣ ٚ سلبثت تفى٥ه ٘بپز٤ش ٣ٔ خٛاٞذ ؿذ، ثٝ ٌٛ٘ٝ  ٞب٢ اػتشاتظ٤ه ٔض٤ت ٘ٛچلاٝ فلالاح،    )فشأشص لشأّىلا٣ 

8386.) 
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ؿلاٛد ولاٝ اٞلاذاف ػلابصٔبٖ سا      ٞب٣٤ ٔلا٣  ٣ّ ٔذ٤ش٤ت ؿبُٔ فٔب٥ِتٕٞبٖ ًٛس٢ وٝ دس لؼٕت تٔبس٤ف ٔذ٤ش٤ت ث٥بٖ ؿذ، ٔفْٟٛ و

ٞب خٟت سػلا٥ذٖ   د٣ٞ فٔب٥ِت  ٔـخق وٙذ ٚ اص تٕبْ ٔٙبثْ ثٝ ًٛس ث٥ٟٙٝ ثٝ ٚػ٥ّٝ ثش٘بٔٝ س٤ض٢، ػبصٔب٘ذ٣ٞ، ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٌضاسؽ

 (.2186)پ٥تشػٖٛ،ثٝ اٞذاف اػتفبدٜ ٕ٘ب٤ذ 

٥ت دس ٔذ٤ش٤ت ٔذسػٝ اتخبر ٕ٘ب٤ٙلاذ. ص٤لاشا تغ٥٥لاشات دس آٔلاٛصؽ ٚ     ا٢ سا خٟت ٔٛفم ٔذ٤شاٖ ثب٤ذ ٤ه ػ٥ؼتٓ اسصؽ اخلاق حشفٝ

دٞٙلاذ، ثلاٝ ًلاٛس     تش ؿذٜ اػت ٚ ٔؼبئُ اخلال٣ ثٝ تٙبٚة دس ٔلاذ٤ش٤ت س٢ٚ ٔلا٣   تش ٚ ٚػ٥ْ  ٞب٢ پ٥ؾ ػش٤ْ پشٚسؽ ٘ؼجت ثٝ دٞٝ
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، فؼلابد، خٛدخلاٛا٣ٞ،   َٕٔٔٛ سفتبسٞب٢ غ٥ش اخلال٣ دس ٔذ٤ش٤ت ؿبُٔ: تج٥ٔن، استـبء، تٟذ٤ذ، ٔؼبٔحٝ، تدبٚص ثٝ حمٛق د٤ٍشاٖ

پشاوٙلا٣،    ا٢، آصاس ٚ ار٤ت خٙؼ٣ ٚ ف٥ض٤ى٣، ؿب٤ٔٝ خـٛ٘ت ٚ فـبس، پشخبؿٍش٢، خٙج١ ػ٥بػ٣ دادٖ ثٝ ٔٛهٛٓبت، وظوبس٢ حشفٝ

 (.2117)ا٤ٚلاٗ،  ؿلاٛد   ثبؿذ. ثٙبثشا٤ٗ ٥٘بص ثٝ ا٤دبد ٤ه ٔح٥ي ػبصٔب٣٘ اخلال٣ احؼبع ٔلا٣  اختلاع، تٔلت ٚ ؿىٙدٝ سٚح٣ ٣ٔ

ٝ  تـى٥ُ سفتبس اخلال٣ ٔذ٤ش٤ت، پٙح ٓبُٔ اكُ سا دخ٥ُ ٣ٔ اػتب٤ٙش ٚ اػتب٤ٙش دس ا٢  دا٘ٙذ: ٚه٥ٔت ٚ ؿشا٤ي وؼت ٚ وبس؛ ٥ُٚفلا

ٕٞىبساٖ؛ ػجه سٞجش٢؛ ٚ تدشثٝ ٌزؿتٝ، ٓلاٜٚ ثش ا٤ٗ ٞب ٔح٥ي خبسخ٣ ٥٘ض ثؼلا٥بس ٟٔلآ ٚ تأر٥شٌلازاس     ٌشٜٚ وٝ ثب٤ذ ا٘دبْ ٥ٌشد؛

 (.8386)اثضس٢ ٚ ٕٞىبساٖ، ثبؿذ  ٣ٔ
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ؿٛد وٝ ثب٤ذ فّؼلافٝ اخلالاق سا ٞلآ ثلاٝ آٖ افلاضٚد اخلالاق        ثٙذ٢ و٣ّ ثٝ اخلاق ِ٘ش٢ ٚ وبسثشد٢ تمؼ٥ٓ ٣ٔ اخلاق دس ٤ه تمؼ٥ٓ

پشداصد ٚ تٟٙب ثٝ ثحث ِ٘ش٢ اص فوب٤ُ ٚ سرا٤ُ ٚ اص ثب٤لاذ ٚ ٘جب٤لاذ دس حلاٛص٠ استجلاب٣ً ػلاخٗ       ِ٘ش٢ تٟٙب ثٝ ٔؼبئُ و٣ّ اخلاق ٣ٔ

ٞب٢ خبسخ٣ ٔلاٛسد   سخ٣ داؿتٝ ثبؿذ أب دس اخلاق وبسثشد٢ سفتبس استجب٣ً دس ثؼتش ٚال٥ٔتآ٘ىٝ تٛخ٣ٟ ثٝ ٚال٥ٔت خب  ٤ٌٛذ ث٣ ٣ٔ

س٤ٚىشد ا٣ِٚ و٣ّ ٚ س٤ٚىشد د٣ٔٚ خضئ٣ ٚ ٣ٙ٥ٓ اػت. حبَ  (.2186)اػىٛت، پشداصد  تٛخٝ اػت ٚ ثٝ ٔٔولات ٣ّٕٓ اخلال٣ ٣ٔ

ٝ  ٞب٢  تش٤ٗ ؿبخٝ ا٢ ٤ى٣ اص ٕٓذٜ ثب تٛخٝ ثٝ آٖ چٝ اؿبسٜ ؿذ، اخلاق حشفٝ ٞلاب٢ د٤ٍلاش٢ چلاٖٛ     اخلاق وبسثشد٢ اػت ولاٝ ؿلابخ

ٞلاب٢   وبسثشد٢ ثٛدٖ، ٤ٛٞت٣ ٔٔشفت٣ ٥٘ض داسد ٚ اص دا٘ؾ ٥ٌشد. ا٤ٗ اخلاق هٕٗ سا دس ثش ٣ٔ ...اخلاق ؿٟشٚ٘ذ٢، اخلاق ػ٥بػت ٚ

 (.www.khorasannew.com)آ٤ذ  ا٢ ٚ فشًٞٙ ٚاثؼتٝ ثٝ حؼبة ٣ٔ ٥ٔبٖ سؿتٝ

ا٢ ٔشادف ثب اخلاق وبس وٝ ٔؼئ٥ِٛت اخلال٣ فلاشد اص ح٥لاث ؿلاغُ     ٤ٛؼٙذٌبٖ اخلاق حشفٝدس ٌزؿتٝ ٚ حت٣ أشٚصٜ ثٝ ثشخ٣ اص ٘

 ا٢: ٞب٢ د٤ٍش اخلاق حشفٝ دا٘ٙذ اص خّٕٝ تٔش٤ف اػت، ٣ٔ

 ا٢ اػت. ٔذ٤ش٤ت سفتبس ٚ وشداس آد٣ٔ ٍٞٙبْ ا٘دبْ وبسٞب٢ حشفٝ -

 .دٞذ ا٢ اص دا٘ؾ اخلاق اػت وٝ سٚاثي ؿغ٣ّ سا ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس ٣ٔ سؿتٝ -

تٛاٖ ٚ ثّىلاٝ ثب٤لاذ دس    ا٢ سا ٣ٔ أب اخلاق حشفٝ ا٢ ثٝ اِضأبت اخلال٣ فشد دس ؿغُ ٔحذٚد ؿذٜ اػت، دس ا٤ٗ تٔبس٤ف اخلاق حشفٝ

ٝ     ا٢ ؿبخٝ اخلاق حشفٝ"تش اص اخلاق وبس تٔش٤ف وشد: ٔف٣ٟٔٛ ٚػ٥ْ   ا٢ اص اخلاق وبسثشد٢ اػت وٝ ثلاٝ ٔجبحلاث اخلاللا٣ دس حشفلا

 (.2185ٖ، )دٞمب٣٘ ٚ ٕٞىبسا "پشداصد ٣ٔ

ا٢ داسا٢ دٚ س٥ٞبفت ػٙت٣ ٚ ٤ٛ٘ٗ اػت: س٤ٚىشد ػٙت٣، ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼلاب٣٘، ولاٝ ثلاٝ ٘حلاٛ فلاشد ٌشا٤ب٘لاٝ اخلالاق         اخلاق حشفٝ

ُ  كبحجبٖ ٔـبغُ حلش تٛخٝ ٣ٔ ٌشا٤ب٘لاٝ اخلالاق     وٙذ ٚ س٤ٚىشد ٤ٛ٘ٗ، ٔذ٤ش٤ت اػتشاتظ٤ه اػت وٝ ثٝ ٘حٛ ػ٥ؼت٣ٕ ػٍٙش ٚ ولا

 (.٣ٕ2185 ٚ ٕٞىبساٖ، )وبٍ٘بػ٥ٙٚسصد  ػبصٔبٖ تأو٥ذ ٣ٔ

ْ     ثبؿذ تٔش٤ف ٕ٘لاٛدٜ  ٞب٢ اخلال٣ فشد ٚ ػبصٔبٖ دس لجبَ حمٛق ٔح٥ي ٣ٔ ا٢ ٔؼئ٥ِٛت اخلاق حشفٝ تلاش اص   ا٘لاذ، ا٤لاٗ تٔش٤لاف خلابٔ

٥ٌشد. ص٤شا اخلاق ؿغ٣ّ تأو٥ذ ثش ُٚب٤ف آوب٢ ٌلاشٜٚ ٚ ٍ٘لاشؽ اكلابِت     تٔش٤ف ػٙت٣ اػت ص٤شا اخلال٥بت ؿغ٣ّ سا ٥٘ض دس ثش ٣ٔ

ٞب٢ اخلال٣ ػلابصٔبٖ اٚلاً ثلاش ٍ٘لاشؽ     ثبؿذ. ثٙبثشا٤ٗ تأو٥ذ ثش ٔؼئ٥ِٛت ا٥ٕٞت ٔدٕٛٓٝ ٚ ح٥بت ػبصٔبٖ غبفُ ٣ٔفشد٢ داسد ٚاص 

ا٢ ٔجٙلاب٢ ٞلاش    دٞذ. اخلاق حشفٝ ا٢ ثٝ دػت ٣ٔ ٌشا٤ب٘ٝ ٚ ػ٥ؼت٣ٕ اػتٛاس اػت رب٥٘بً تٔش٤ف خبْٔ ٚ فشا٥ٌش٢ اص اخلاق حشفٝ وُ

دٞذ ٚ ثش اكُ حلاك ٔلاشدْ اػلاتٛاس اػلات. فشأشصلشأّىلا٣:       لشاس ٣ٔ« ٔٗ تى٥ّفؿٕب حك داس٤ذ ٚ »ٌٛ٘ٝ اخلاق دس وؼت ٚ وبس سا 

ا٢ ٔؼئ٥ِٛت  ا٢ ث٥ٟٙٝ وٙذ وٝ ثبصاس فشدا تو٥ٕٗ ؿٛد، ِٔٙٛس اص اخلاق حشفٝ ا٢ آٔذٜ اػت ّٕٓىشد أشٚص سا ثٝ ٌٛ٘ٝ اخلاق حشفٝ"

بصٔبٖ ٚ افشاد آٖ ٚ ٔح٥ي سا ثـٙبػلاذ ٚ  اخلال٣ ٔذ٤ش دس لجبَ حمٛق ػبصٔبٖ ٚ ٔح٥ي اػت ِزا ٔذ٤ش٢ اخلال٣ اػت وٝ حمٛق ػ

ا٢ اص اكَٛ ٚ اػتب٘ذاسدٞب٢ ػّٛن ثـش٢ اػت  ا٢: ٔدٕٛٓٝ اخلاق حشفٝ (.8388 فشأشص لشأّى٣،) "آٖ سا سٓب٤ت وٙذ، ثب٤ذ ثذا٘ذ

 (.2184)و٥٤ٛٓ، وٙذ  ٞب سا ت٥٥ٔٗ ٣ٔ وٝ سفتبس افشاد ٚ ٌشٜٚ

ٞب٣٤ سا چٝ ٔٛلْ  آٖ ٔحمك وشدٖ ا٤ٗ أش اػت وٝ دس ػبصٔبٖ چٝ اسصؽا٢: ٤ه فشا٤ٙذ تفىش ٓملا٣٘ اػت وٝ ٞذف  اخلاق حشفٝ

 (.www.maroofyaran.net) ثب٤ذ حفَ ٚ اؿبٓٝ ٕ٘ٛد
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 ای های اخلاق حرفه  ویژگی -6-1

 ٝا٢ ثٝ ٔٙضِٝ دا٘ؾ: ٣ٙٔ٤ داسا٢ ٤ه چبسچٛة ِ٘ش٢ خبف ٚ ٔجب٣٘ ٣ٙ٥ٔٔ اػت. دا٘ؾ آٖ اػت وٝ دس آٖ  اخلاق حشف

ٞب ٚ لٛآذ سفتلابس٢ اػلات    ا٢ ثٝ ٘حٛ سٚؿٕٙذ تحم٥ك ؿذٜ ٚ پبػخ ٤بثٙذ. پبػخ ٔؼبئُ اخلال٣، لبٖ٘ٛ ٘ٛادٜٔؼبئُ ٔؼٙدٓ ٚ ٞٓ خب

وٙذ. ٞش دا٘ـ٣ ٤ٛٞت خ٣ٕٔ ٚ تبس٤خ٣ داسد وٝ ثٝ تذس٤ح ثب ثلاٝ   وٝ تىب٥ِف اخلال٣ سا ثٝ كٛست و٣ّ ٚ ٘ٝ كشفبً ٔٛسد٢ ٥ٔٔٗ ٣ٔ

ٓ   ٕٙذاٖ دس ًَٛ تبس٤خ ثبِٙذٜ ٣ٔٞب٢ دا٘ـ ٥ٔبٖ آٔذٖ ٔؼبئُ آٖ دا٘ؾ ٚ دس پشتٛ ٕٞىبس٢ ٞلاب٢ ٔلاذ٤ش٤ت٣ سا     ٥ٌلاش٢  ؿلاٛد. تللا٥ٕ

اٍ٘لابس٤ٓ، ٔـلاىلات اخلاللا٣ ٥٘لاض      دا٥٘ٓ ٚ حُ ٔؼبئُ سفتبس٢ سا ٥٘بصٔٙذ ثٝ ّْٓٛ سفتبس٢ ٔلا٣  ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ  أشٚصٜ ٔحتبج دا٘ؾ

ٖ  چ٥ٙٗ اػت. أشٚصٜ دا٘ؾ اخلاق حشفٝ وٙلاذ. وبسؿٙبػلاب٣٘ ولاٝ اص     ت ٔلا٣ ٞلاب تشث٥لا    ا٢، وبسؿٙبػبٖ اخلاق سا دس خذٔت ثٝ ػلابصٔب

ا٢ چٖٛ دا٘ؾ اػلات   ا٢ ٚ ٟٔبست ٚ تٛا٘ب٣٤ لاصْ دس ٔـبٚسٜ اخلال٣ ثشخٛسداس ثبؿٙذ ثٙبثشا٤ٗ اخلاق حشفٝ تخلق دس اخلاق حشفٝ

 پشداصد. ثٝ حُ ٔـىلات ٣ٔ

  شا٤ي ٥ٓٙلا٣  ٘مؾ وبسثشد٢: وبسثشد٢ ثٛدٖ دا٘ؾ اخلال٣ دس ٌشٜٚ اسائٝ لٛآذ ٥ّٕٓبت٣ ٚاكَٛ ساٞجشد٢ اػت وٝ دس ؿلا

ٝ    ػبصٔبٖ وبسآ٣٤ داؿتٝ ثبؿٙذ دا٘ؾ اخلاق حشفٝ ا٢  ا٢ آٌب٣ٞ ثشا٢ الذاْ ٚ آٔٛصؽ ثشا٢ حُ ٔؼئّٝ اػت ثٙلابثشا٤ٗ اخلالاق حشفلا

 ٞٓ داسا٢ ٤ٛٞت ٔٔشفت٣ ٚ ٞٓ اص ٤ٛٞت ٟٔبست٣ ثشخٛسداس اػت.

 ٝثبؿذ  ٖ حشفٝ سا پبػخا٢: دس ٌزؿتٝ، دس ٓبِٓ حشفٝ، ٔحتبج ثٝ دا٘ؾ خبك٣ وٝ ثتٛا٘ذ ٔٔولات خبف آ كجغ١ حشف ٌٛ

 ٔٛسد تأو٥ذ ثٛد. ٔفْٟٛ أشٚص٢ حشفٝ ٔؼجٛق ثٝ دٚ ا٘ملاة ث٥ٙبد٢ اػت، ا٘ملاة كٙٔت٣ ٚ ا٘ملاة

آٚس٢ اًلآبت. پذ٤ذٜ خٟب٣٘ ؿذٖ، ٕٞجؼت٣ٍ ٔتمبثلاُ ا٘ؼلابٖ ٚ ًج٥ٔلات ٚ استجبًلابت پ٥چ٥لاذٜ دٚ ػلا٤ٛٝ ٚ تلاأر٥ش ٥ٕٓلاك          دس فٗ

 ٞب٢ ؿب٤ؼتٝ خٟت حُ ٔؼبئُ سا پ٥ذا ٕ٘ٛد. َٛ داسد وٝ ثب٤ذ اثضاسٞب ٚ سٚؽٔذ٤ش٤ت دس ٟ٘بدٞب٢ اختٕب٣ٓ حىب٤ت اص ا٤ٗ تح

 ٝا٘لاذ. فشٞٙلاً، ل٥ٔٛلات، صثلابٖ ٚ      ا٢ اخلاق ثٝ ٔؼبئُ فشًٞٙ ٚاثؼتٝ دا٘ؾ ث٣ٔٛ )فشًٞٙ ٚاثؼتٝ(: ٔؼبئُ ٣ٙ٥ٓ ٚ حشف

٤ه دا٘ؾ اػت ألاب ا٤لاٗ دا٘لاؾ     ا٢ اٌش چٝ ٌزاسد. ثٙبثشا٤ٗ اخلاق حشفٝ ا٢ تأر٥ش ٣ٔ ػٛاثك تبس٤خ٣ اخلال٣ ثش دا٘ؾ اخلاق حشفٝ

 ا٢ ث٣ٔٛ ٌش٤ض٢ ٚخٛد ٘ذاسد. ٞب٢ فش٣ٍٙٞ ٥٘ؼت ٚ اص داؿتٗ اخلاق حشفٝ فبسٕ اص ص٥ٔٙٝ

 ٝا٢، ٔلان ٟ٘ب٣٤ اخلاق ٚ اكلاَٛ ساٞجلاشد٢    ا٢ ٔحتبج ٤ه ِ٘بْ اخلال٣ اػت. اخلاق حشفٝ اخلاق اػلا٣ٔ: اخلاق حشف

چ٥ٙٗ سٚؽ ت٥ّٔٓ اخلاق ٚ صثبٖ آٔٛصؽ  ٚ سرا٤ُ ٚ تىب٥ِف اخلال٣ ٚ ٞٓ آٚسد ٚ خذَٚ فوبئُ آٖ سا اص لشآٖ ٚ سٚا٤بت ثٝ دػت ٣ٔ

ٝ    آٔٛصد. ثٙبثشا٤ٗ حشفٝ اخلال٣ سا اص صثبٖ ٚح٣ ٣ٔ ا٢ ثلاٛدٖ، اػلالا٣ٔ    ا٢ وٝ ثتٛا٘ذ تٛلٔبت ٤بد ؿذٜ سا ثشآٚسد، ثب٤لاذ دس ٓلا٥ٗ حشفلا

٥٘لابص٢ اص ػلاب٤ش ٔٙلابثْ     اِجتٝ ثلاٝ ا٤لاٗ ٔٔٙلاب ثلا٣     ٔٙذ٢ اص ٔٙجْ ثؼ٥بس ٟٔٓ لشآٖ ٚ سٚا٤بت اػت ٚ ثبؿذ ٚ ٔشاد اص اػلا٣ٔ ثٛدٖ ثٟشٜ

 ٥٘ؼت.

      َدا٘ؾ ا٘ؼب٣٘: اخلاق دا٘ؾ ثـش٢ اػت. ٣ٙٔ٤ ثشا٢ ا٘ؼبٖ اػت ثٙبثشا٤ٗ ثب٤ذ ا٘ؼبٖ سا ؿٙبخت تلاب ػلاشا٘دبْ ثلاٝ حفلا

 حشٔت، تٔب٣ِ ٚ ػٔبدت ٥ٕٞـ٣ٍ اٚ ث٥ب٘دبٔذ. تٟٔذات اخلال٣ دس ٚالْ سٓب٤ت حمٛق ٔشدْ اػت.

 ا٢ تب حذٚد ص٤بد٢ ٔشٖٞٛ صثبٖ آٖ اػت. دا٘ؾ اخلاق ثٝ د٥ُِ ٤ٛٞت تشث٥تلا٣ ٚ   ٣٤ اخلاق حشفٝٞب٢ صثب٣٘: وبسآ ٤ٚظ٣ٌ

سٚد وٝ اص لذست تأر٥ش ثش ١ٕٞ اثٔلابد ٚخلاٛد٢    تٛا٘ذ صثبٖ س٤به٣ ٤ب فّؼف٣ داؿتٝ ثبؿذ. اص دا٘ؾ اخلاق ا٘تِبس ٣ٔ آٔٛصؿ٣ آٖ ٣ٕ٘

ًّجلاذ: صثلاب٣٘ ا٥ٍ٘لاضؽ ٚ     ٥ٗ خٌبث٣ صثبٖ خبكلا٣ سا ٔلا٣  آد٣ٔ ثشخٛسداس ثبؿذ ٚ ٔخبًت اخلاق ػبحت ٚخٛد٢ آد٣ٔ اػت ٚ چٙ

 ا٢ سا افضا٤ؾ دٞذ. سٚؿٗ وٝ ثتٛا٘ذ ٘مؾ ٥ّٕٓبت اخلاق حشفٝ

 ٝٞب ٔحتلابج ٌٔبِٔلاٝ ٥ٔلابٖ     ا٘ذ ٚ ِزا پبػخ ثٝ آٖ ا٢: ٔؼبئُ اخلال٣ دس وؼت ٚ وبس، ٔؼبئُ چٙذ تجبس٢ دا٘ؾ ٥ٔب٣٘ سؿت

ا٢ ثلاٛدٖ دس   ا٢ ثٛدٖ سا ٘جب٤ذ ثب چٙذ سؿتٝ ا٢ اػت. ٥ٔبٖ سؿتٝ ٖ سؿتٝا٢ دا٘ؾ ٥ٔب ا٢ اػت ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ اخلاق حشفٝ سؿتٝ

 (.8388 فشأشص لشأّى٣،)آ٥ٔخت 
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ٌشد٘لاذ ٚ ثشخلا٣ ٥٘لاض     ا٘ذ، ؿٕبس٢ د٤ٍلاش ثلاٝ ػلابختبس ػلابصٔبٖ ثلابص ٔلا٣       ٞب ٔشثٛى ثشخ٣ اص ٔٛاْ٘ ثٝ ٔذ٤شاٖ ٚ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ػبصٔبٖ

ا٤ٙه رولاش ٔٛا٘لاْ ٚ دس    (.2184)ت٥جذ٤ٛ ٚ فش٥٤ش، دٞٙذ  ا٘ذ، أب ػبصٔبٖ سا تحت تأر٥ش لشاس ٣ٔ ذ وٝ ٌشچٝ ث٥شٖٚ اص ػبصٔبٖا٘ ٔٛا٣ٔ٘

 ثشخ٣ تٛه٥ح اخٕب٣ِ آٖ ٣ٔ پشداص٤ٓ.
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ا٢ دس ّٕٓىشد اخلال٣ ػبصٔبٖ اػت. فمذاٖ ٍ٘شؽ ساٞجشد٢ ثٝ اخلالاق   ر٥ٙٞت ٚ ثبٚسٞب٢ ٔذ٤شاٖ ٚ وبسوٙبٖ ٓبُٔ ت٥٥ٔٗ وٙٙذٜ 

آٔلاذٖ   شفتلابس ٌ ا٢، ٌشفتبس آٔذٖ دس داْ تح٣ِٛ ٍ٘ش٢، فمذاٖ أب٘ت اٍ٘بس٢ ٘ؼجت ثٝ آ٘چٝ دس اخت٥بس ٔذ٤ش ٚ وبسوٙبٖ اػلات،  حشفٝ

ٌش٤ض٢، ٍ٘شؽ اثضاس٢ ثلاٝ ٔـلاتش٢، ٘بسهلاب٤ت٣ ؿلاغ٣ّ،      اص سلبثت ٚ دس ٘ت٥دٝ، سلبثت بدسػت، دسن ٘"ٔٗ ثٝ ؿشى اٚ"دس پبسادٚوغ

  ٓ ٥ٌلاش٢ ٚ ػلاشا٘دبْ ثلالا تى٥ّفلا٣ اخلاللا٣ ٤لاب تٔبسهلابت اخلاللا٣          فمذاٖ ا٢ٍِٛ سفتبس استجب٣ً لب٥ًٔت، فمذاٖ ٟٔلابست دس تللا٥ٕ

 (.8386ّى٣ ٚ ٕٞىبساٖ، فشأشص لشأ)ثبؿذ  ٞب ٣ٔ ٔحٛسٞب٢ ثحث دس ٔٛسد ٔذ٤شاٖ ٚ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ػبصٔبٖ

ٞب٣٤ وٝ ا٤ٗ تٕلاب٤ض   ٤ى٣ اص اكَٛ ٔذ٤ش٤ت٣، تٕب٤ض دٚ ٌٛ٘ٝ كٙذ٣ِ دس ػبصٔبٖ اػت: كٙذ٣ِ ٥ّٕٓبت٣ ٚ كٙذ٣ِ ساٞجشد٢. ػبصٔبٖ

٘ـب٘ٙذ ٤ب كٙذ٣ِ اػتشاتظ٤ه سا ثٝ ٔذ٤ش ولابٔلاً اخشا٤لا٣    دٞٙذ ٚ ٔذ٤ش اػتشاتظ٤ه سا ثش كٙذ٣ِ ٥ّٕٓبت٣ ٣ٔ سا ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٣ٕ٘

ا٢ ٔٛسد تٛخٝ ٔذ٤شاٖ اخشا٣٤ ثٛد ٚ  ٔب٘ٙذ. دس د١ٞ آغبص٤ٗ ػذ٠ ٌزؿتٝ، اخلاق حشفٝ پبس٘ذ، دس ٞش دٚ حبَ اص ٔٛفم٥ت ثبص ٣ٔػ ٣ٔ

وشد٘ذ، أب أشٚصٜ ٔذ٤شاٖ اػتشاتظ٤ؼت ثلاش ٘ملاؾ ساٞجلاشد٢      آٖ سا أش هشٚس٢ دس ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٚ سفتبس ػبصٔب٣٘ تّم٣ ٣ٔ

تش اص تلٛس ٔلاذ٤شاٖ اخشا٤لا٣ اص آٖ اػلات.     ا٢ داس٘ذ، ثؼ٣ فشاتش ٚ وبُٔ  س٢ وٝ آ٘بٖ اص اخلاق حشفٝوٙٙذ. تلٛ ّٓٓ اخلاق تأو٥ذ ٣ٔ

پز٤ش٢ فشد دس ؿغُ اػت. دس ٞش دٚ تلٛس، اخلاق  پز٤ش٢ ػبصٔبٖ دس لجبَ ٔح٥ي ٚ ٔؼئ٥ِٛت تفبٚت ا٤ٗ دٚ ٍ٘بٜ، تفبٚت ٔؼئ٥ِٛت

ٝ «پبسٚصدٖ»داسد ٚ د٤ٍش٢  «س٢دا ػىبٖ»ا٢ دس ػبصٔبٖ ٘مؾ داسد، أب ٤ى٣ اص آٖ تلٛس  حشفٝ ا٢ ولاٝ   ! تلٛس ٘بلق اص اخلاق حشفلا

ٖ        ٘بؿ٣ اص فمذاٖ ٍ٘شؽ ساٞجشد٢ ثٝ آٖ اػت. اص ٟٔٓ فشألاشص لشأّىلا٣ ٚ   ) ٞبػلات  تلاش٤ٗ ٔٛا٘لاْ سؿلاذ ٚ تٛػلأٝ اخلالاق دس ػلابصٔب

 (.8386ٕٞىبساٖ، 

س ٤ى٣ اص اهلاّ آٖ ٚ سوٛد د٤ٍش اهلاّ اػلات  ٍ٘ش٢ دس ح٥بت ػبصٔبٖ، سؿذ ػشًب٣٘ ػبصٔبٖ د تش٤ٗ آربس ص٤بٖ ثبٚس تح٣ّ٤ٛ اص ٟٔٓ

ٍ٘لاش٢ دس اخلالاق ػلابصٔبٖ، تح٤ٛلاُ      ا٘دبٔلاذ. ٤ىلا٣ اص اثٔلابد تحلا٣ّ٤ٛ      وٝ دس ٟ٘ب٤ت، ثٝ فشٚپبؿ٣ ػبصٔبٖ ٚ ٚسؿىؼت٣ٍ ؿشوت ٣ٔ

 ا٢ ػبصٔبٖ ثلاب  وٙٙذ وٝ تٟٙب ٔؼئ٥ِٛت حشفٝ ا٢ اػت. ثذ٤ٗ كٛست وٝ ٔذ٤شاٖ ٌٕبٖ ٣ٔ ٞب٢ حشفٝ ٔؼئ٥ِٛت اخلال٣ ثٝ ٔؼئ٥ِٛت

ٝ    ٞٓ ؛ ٚآ٘بٖ اػت ا٢ ثلاٝ   چ٥ٙٗ وبٞؾ ٟٔبست تـخ٥ق ٚ حُ ٔٔولات اخلال٣ ػبصٔبٖ تح٤ُٛ ٔٙـٛس اخلاق چٙلاذ ٚخٟلا٣ حشفلا

 .ثبؿٙذ ا٢ ثٝ ٔـتش٢ ٔذاس٢ ٚ اص ا٤ٗ لج٥ُ ٣ٔ ؿٔبسٞب٢ و٣ّ ٚ غ٥ش ٥ّٕٓبت٣، تح٤ُٛ اخلاق حشفٝ

ػلاٛصا٘ذ. ثشخلا٣ اص آرلابس     ٞلاب٢ ص٤لابد٢ سا ٔلا٣    فشكلات  ثبؿذ وٝ ٓذْ آٖ اٍ٘بس٢ ٔذ٤ش دس ٔٙبػجبت ػبصٔب٣٘ ٢ٚ ٣ٔ ٔٛسد د٤ٍش أب٘ت

خ٣٤ٛ ٚ دلت دس ثٝ وبس٥ٌش٢ ٥٘شٚٞب٢ ا٘ؼب٣٘ ٚ ٔٙبثْ ًج٣ٔ٥، حفَ اػشاس وبسوٙبٖ تم٤ٛت ؿب٤ؼلاتٝ   ػٛدٔٙذ آٖ ٓجبستٙذ اص كشفٝ

 .ثبؿذ ػبلاس٢ ٚ ا٘وجبى وبس٢ ٚ... ٣ٔ

. فشافى٣ٙ آٖ اػت وٝ ثب تأو٥ذ حلشٌشا٤ب٘ٝ ثلاش ٘ملاؾ   وٝ ثش خٛد فشافى٣ٙ اػتٛاس اػت« ٔٗ ثٝ ؿشى اٚ»اص ٔٛاسد د٤ٍش پبسادٚوغ 

 ؿٛد وٝ چـٓ ٔذ٤شاٖ ثش ٚال٥ٔت ثؼتٝ ؿٛد. ٓٛأُ ٔح٣ٌ٥، ػٟٓ خٛد سا ٘بد٤ذٜ ثذا٥٘ٓ. ا٤ٗ ٓبُٔ ثبٓث ٣ٔ

 ػبلاس٢ ٚ ا٘حلبس٢ ثٛدٖ ثبصاس، ثلاش سلبثلات    ؿٛد. دِٚت اص ٔٛاسد د٤ٍش تّم٣ ٘بسٚا اص سل٥ت، ػجت سلبثت ٌش٤ض٢ ٚ سل٥ت ػت٥ض٢ ٣ٔ

 .ٌش٤ض٢ دأٗ صدٜ اػت

تٛا٘ٙذ ٔـلاتش٢ ٔلاذاس٢ سا ٔخلاذٚؽ وٙٙلاذ ؿلابُٔ:       ثبؿذ اص ٓٛا٣ّٔ وٝ ٣ٔ اٍ٘بس٢ ٔـتش٢ ٣ٔ  اص ٔٛاْ٘ د٤ٍش فمذاٖ ٍ٘شؽ ؿش٤ه

ٓ  ؛ ٚثبؿلاذ  تٛخ٣ٟ ثٝ حمٛق ٚ ٔلشف وٙٙذٜ ٚ... ٣ٔ كحٙٝ خًٙ پٙذاؿتٗ وؼت ٚ وبس، تّم٣ اثضاس ٍ٘بسا٘ٝ اصٔـتش٢، ث٣ چٙلا٥ٗ   ٞلا

 (.8386فشأشص لشأّى٣ ٚ ٕٞىبساٖ، ) ٣ ًشح تىش٤ٓ اسثبة سخّٛ، فشٔب٤ـ٣ ثٛدٖ آٖ اػتتش٤ٗ ّٓت ٘بوبٔ ٟٔٓ

دا٘لا٥ٓ ا٥ٍ٘لاضؽ ٚ اخلالاق ٕٞجؼلات٣ٍ داس٘لاذ اص       ثبؿذ، ٕٞبٖ ًلاٛس ولاٝ ٔلا٣    فمذاٖ ٍ٘شؽ ٞٓ اص ٔٛاْ٘ تش٤ٚح اخلاق دس ػبصٔبٖ ٣ٔ

٥٘بصٞلاب٢ ا٥ِٚلاٝ ٚ رب٤ٛ٘لاٝ، ٓلاذْ ٔٛفم٥لات دس ولابس،       تٛاٖ ثٝ ا٤ٗ ٔٛاسد اؿلابسٜ ٕ٘لاٛد: ٓلاذْ تلاأ٥ٔٗ       تش٤ٗ ٔٛاْ٘ ا٥ٍ٘ضٜ ؿغ٣ّ ٣ٔ ٟٔٓ

٥ٌش٢،  ٌزاس٢، ٔـبسوت ٘ذادٖ وبسوٙبٖ دس تل٥ٕٓ ٓذاِت٣ ٚ تج٥ٔن دس دس٤بفت حمٛق ٚ ٔضا٤ب، دخبِت ٘ذادٖ وبسوٙبٖ دس ٞذف ث٣

٥ٍض٤ؾ خلاٛد  تش٤ٗ ٥ُٚفٝ ٔذ٤شاٖ تلح٥ح پ٥ٛػت١ ا٘ ًشاح٣ ٘بٔٙبػت ٔـبغُ ٚ ٓذْ دس٤بفت پبداؽ ٔٛسد ا٘تِبس. ثٙبثشا٤ٗ پ٥چ٥ذٜ

 (.8386فشأشص لشأّى٣ ٚ ٕٞىبساٖ، ) ٚ وبسوٙبٖ اػت

ٞب٣٤ اػت وٝ ٞش وغ ثٝ ؿغُ خٛد داسد. ا٥ٍ٘ضؽ،  ٞب ٚ ٍ٘شؽ اص ٔٛاسد د٤ٍش ٘بسهب٤ت٣ ؿغ٣ّ اػت. سهب٤ت ؿغ٣ّ ؿبُٔ احؼبع

سهلاب٤ت ؿلاغ٣ّ ٌلابٜ    تش٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ ٚاثؼلاتٝ ثلاٝ آٖ اػلات. حلابَ ٔٛا٘لاْ افلاضا٤ؾ         ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ، تٟٔذ ػبصٔب٣٘ ٚ اػتشع اص ٟٔٓ



 ٌٔبِٔبت ٔذ٤ش٤ت ٚ وبسآفش٣ٙ٤

878 -898، كفحبت 8396 ثٟبس، 8، ؿٕبسٜ 3دٚسٜ   

886 

 

ٖ     ا٘ذ. ٟٔٓ ا٘ذ ٚ ٌبٜ غ٥ش ػبختبس٢ ا٘ذ ٚ ٌبٜ ث٥ش٣٘ٚ، ٌبٜ ػبختبس٢ دس٣٘ٚ ٞلاب،   تش٤ٗ آ٘بٖ ٓجبستٙذ اص ٔلاذ٤ش٤ت غ٥لاش ٔـلابسوت٣ ػلابصٔب

 .ثبؿذ ٞب ٚ ٓذْ تف٤ٛن اخت٥بسات لاصْ ٣ٔ فؼبد اداس٢ ٚ ٓذْ تٙبػت ؿغُ ثب ٓلالٝ

ا٢ اػت ثب تٛخٝ ثٝ چٟبس ٔإِف١ كذالت كشاحت، احتشاْ  س سؿذ اخلاق حشفٝتأخ٥ش دس تغ٥٥ش اٍِٛٞب٢ سفتبس استجب٣ً ٔبْ٘ ٣ٕٟٔ د

٥ٌلاشد. ٘ت٥دلاٝ دساص ٔلاذت ٞلاش ػلاٝ       ٌش٢، پشخبؿٍش٢ ٚ لب٥ًٔت ؿىُ ٔلا٣  ٚ ٟٔبسٌش٢، چٟبس ػجه استجب٣ً ػٌّٝ پز٤ش٢، ػٌّٝ

ا٢ٍِٛ لب٥ًٔت، ثبٓث  ػجه اَٚ، ثبخت اػت أب لب٥ًٔت تٟٙب ػجه ػبص٘ذٜ، ٤بس٢ ثخؾ ٚ اخلال٣ اػت وٝ ٘ت٥دٝ آٖ ثشد اػت.

 (.8386فشأشص لشأّى٣ ٚ ٕٞىبساٖ، ؿٛد ) ث٣ٙ٥ پز٤ش٢ دس فشد ػبصٔبٖ ٣ٔ پ٥ذا٣٤ ٚ سؿذ پ٥ؾ

ٞب٢ لاصْ ٔذ٤ش٤ت ٚ سٞجش٢ ػبصٔبٖ اػت،  تش٤ٗ ٟٔبست ٥ٌش٢ اص ٟٔٓ ٥ٌش٢ اؿبسٜ ٕ٘ٛد. تل٥ٕٓ دس ادأٝ ٌٔبِت ثبلا ثب٤ذ ثٝ تل٥ٕٓ

پز٤ش٢، ا٘لبف، ٔشالجت اص د٤ٍشاٖ، پب٤جٙذ٢ ثٝ ٔٙؾ  تٕبد، وشأت ٘فغ، ٔؼئ٥ِٛتاخلال٣ ثب٤ذ دػت وٓ ثٝ ؿؾ سوٗ آ  تل٥ٕٓ

ػبص٢ ٓملا٣٘ ٚ اخلال٣ ٓجبستٙذ اص: فمذاٖ ٟٔبست تـخ٥ق ٔـلاىُ، تجلاذ٤ُ     تش٤ٗ ٔٛاْ٘ تل٥ٕٓ ؿٟشٚ٘ذ٢، ٚفب وٙذ. ثشخ٣ اص ٟٔٓ

٥ٞدلاب٣٘، فملاذاٖ ٍ٘لاشؽ ػ٥ؼلات٣ٕ ٚ     صد٣ٌ ٚ سٚصٔش٣ٌ، ٘ملبٖ ثٟلاش٠ ٞلاٛؽ    آٖ، ؿتبة ٔـىُ ثٝ ٔؼئّٝ ٚ فٖٙٛ حُ ارش ثخؾ 

 .ثبؿذ فمذاٖ ٟٔبست ٔذ٤ش٤ت صٔبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت ثشخٛد ٚ... ٣ٔ

ٓ   ا٢ دس ػبصٔبٖ، ثلاتى٥ّفلا٣ اخلاللا٣ ػلابصٔبٖ دس اسصؽ    تش٤ٗ ٔٛاْ٘ سؿذ اخلاق حشفٜٝ  دس آخش ٤ى٣ اص ٕٓذ ٞبػلات.   داٚس٢ تللا٥ٕ

٥ٔت٣ وٝ فشد ٤ب ػبصٔبٖ ثشخٛسداس اص دغذغ١ اخلال٣، ثلاب  تش٤ٗ ٚه٥ٔت ثلاتى٥ّف٣ اخلال٣، تٔبسهبت اخلال٣ اػت ٣ٙٔ٤ ٚه  پ٥چ٥ذٜ

تلاٛاٖ ثلاٝ ا٤لاٗ     ا٘ذ. اص ٔٛاْ٘ سفْ ثلاتى٥ّف٣ اخلاللا٣ سا ٔلا٣    ٤بثذ ٚ ٞش دٚ ساٜ غ٥ش اخلال٣ ؿٛد ٚ ساٜ ػ٣ٔٛ ٣ٕ٘ ا٢ ٔٛاخٝ ٣ٔ دٚ ساٞٝ

ٞب٢ حُ ارلاش ثخـلا٣ ٔؼلابئُ،     بستا٢، اخلاق فو٥ّت ٔحٛس، فمذاٖ ٟٔ ٔٛاسد اؿبسٜ ٕ٘ٛد: فمذاٖ آؿٙب٣٤ وبف٣ ثب ّٓٓ اخلاق حشفٝ

 دفْ افؼذ ثٝ فبػذ ٚ فمذاٖ ٔشأٙبٔٝ چٙذ ٚخ٣ٟ اخلاق دس ػبصٔبٖ اػت.

ؿٛد: فمذاٖ ٔذ٤ش٤ت٣ ٔـبسوت٣، فمذاٖ ِ٘بْ خبْٔ ٚاخلال٣ اػتخذاْ، فملاذاٖ ِ٘لابْ خلابْٔ ٚ     ٔٛاْ٘ ػبصٔب٣٘ ؿبُٔ ا٤ٗ ٔٛاسد ٣ٔ

ٞلاب٢ ٔمشساتلا٣، فملاذاٖ ٔٙـلاٛس اخلاللا٣ چٙلاذ        ٛصؿ٣ ػبصٔبٖ، سخٙٝاخلال٣ پشداخت، ٔٛاْ٘ ف٥ض٤ى٣ ٚ سٚا٣٘ ٔح٥ي وبس، ٔٛاْ٘ آٔ

ٞب٢ غ٥ش سػ٣ٕ، فملاذاٖ    ٚخ٣ٟ ػبصٔبٖ، فمذاٖ ِ٘بْ خبْٔ ٚ اخلال٣ ِ٘بست ٚ اسص٤بث٣، فشًٞٙ ػبصٔب٣٘: تٟذ٤ذ ٤ب فشكت، ػبصٔبٖ

 سػب٣٘. ٔذ٤ش٤ت تٔبسم ٚ فمذاٖ ِ٘بْ اًلاّ

 -ْ٘ ٔح٣ٌ٥ ث٥ش٣٘ٚ اػت وٝ ؿبُٔ: دِٚت ػبلاس٢ كٙٔت، ٔٛاْ٘ فشٍٞٙلا٣ ٞب، ٔٛا ا٢ دس ػبصٔبٖ اص ٔٛاْ٘ د٤ٍش سؿذ اخلال٣ حشفٝ

فشألاشص لشأّىلا٣ ٚ   ) 8ثبؿلاذ  ٔٛاْ٘ ػ٥بػ٣، ٔٛا٘لاْ فٙلابٚس٢ ٚ ٔٛا٘لاْ خٟلاب٣٘ ٔلا٣       ٔٛاْ٘ التلبد٢، ،اختٕب٣ٓ، لبٖ٘ٛ دس ثشاثش اخلاق

 (.8386ٕٞىبساٖ، 

 ای در مذیریت آموزشی اخلاق حرفه نقش -7

ثبؿلاٙذ   ٔلا٣   ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دِٚت ٚ اٞذاف ٣ٕٔٛٓ ٚ ٤ٚلاظٜ  سػٝ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔؼئَٛ تـخ٥ق ػ٥بػتٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٔذ 

ٞلاب ٘لاٝ فملاي دس للاٛا٥٘ٗ ٚ      ا٢ سفتبس ٕ٘ب٤ٙذ ٚ سفتبس ؿب٤ؼتٝ آٖ ؿٛ٘ذ ٚ ثب٤ذ ثٝ ًٛس ؿب٤ؼتٝ وٝ خٟت ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ اٞذاف ت٥٥ٔٗ ٣ٔ

ؿلاٛد   ٞب٢ خٟلاب٣٘ ٚ ٍٕٞلاب٣٘ تأو٥لاذ ٔلا٣     س آٖ ثش اسصؽا٢ ثبؿٙذ وٝ د ٞبػت ثّىٝ ثب٤ذ دس ٘مؾ خٛد داسا٢ اخلاق حشفٝ  ػ٥بػت

 (.2186)ٞبست٣ّ، 

ٞب سا ثلاٝ ٚػلا٥ّٝ    ٞب سا ت٥٥ٔٗ وٙذ ٚ لبدس ثبؿذ وٝ آٖ ٔذ٤ش ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣، دس حم٥مت سٞجش آٖ ػبصٔبٖ اػت وٝ ثب٤ذ خي ٔـ٣ 

)ٞلاب٥ٍِٙش ٚ  ثتٛا٘ذ دس د٤ٍشاٖ ٘فٛر وٙذ  ٞب، ٔذ٤ش ثب٤ذ  ٕٞىبساٖ ٤ب ص٤شدػتبٖ خٛد ثٝ اخشا دسآٚسد. ثشا٢ ثٝ اخشا دسآٚسدٖ خي ٔـ٣

اٚ ثٝ ٓٙٛاٖ سٞجش آٔٛصؿ٣ ثب٤ذ ٘ٝ تٟٙب داسا٢ دا٘ؾ، تخلق ٚ اخلاق خبف ثبؿذ ثّىٝ لاصْ اػت د٤ٍشاٖ سا ٥٘لاض ثلاٝ    (2185چٗ، 

ٓ  دا٘ؾ، تخلق ٚ اخلاق ٔدٟض ػبصد. ٢ٚ ثب٤ذ ا٤ٗ تٛا٘ب٣٤ سا داؿتٝ ثبؿذ وٝ دا٘ؾ تٕلابد ثلابس   آٔٛصاٖ سا ؿٟشٚ٘ذا٣٘ ٔف٥ذ ٚ لبثلاُ ا

ؿٛد ٍٔش آٖ وٝ خٛد ٤ٚظ٣ٌ ٔف٥ذ ٚ لبثُ آتٕبد ثٛدٖ سا داؿلاتٝ ثبؿلاذ. اٚ ٘لاٝ تٟٙلاب      آٚسد. اٚ ٞشٌض لبدس ثٝ ا٘دبْ چ٥ٙٗ وبس٢ ٣ٕ٘

ثب٤ذ فّؼفٝ سٚؿٗ ٚ ٔفشٚهبت اخلال٣ داؿتٝ ثبؿذ، ثّىٝ لاصْ اػت ثب خبس٢ ػبختٗ افٔبَ ٚ سفتبسٞب٢ اخلال٣ اسائٝ ًش٤لاك ولاشدٜ   
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تش، اٌش ِ٘لاش ٚ ٕٓلاُ ٔلاذ٤ش خٙجلا١ اخلاللا٣ ٘ذاؿلاتٝ        آٔٛصاٖ ٚ حت٣ ا٥ِٚبء ساٜ حُ اسائٝ دٞذ. اص ٕٞٝ ٟٔٓ دا٘ؾٚ ثٝ ١ٕٞ ّٕٔٔبٖ ٚ 

ؿلاٛ٘ذ ٚ ثلاٝ ٕٞىلابس٢ ثلاب اٚ      ٞبػت دچلابس تشد٤لاذ ٔلا٣    ثبؿذ، ّٕٔٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ وٝ سفتبس ٔذ٤شؿبٖ دس ساػتب٢ پـت٥جب٣٘ اسصؽ

ٞلاب٢   ٞب٣٤ اص لج٥لاُ ٓلاذاِت اختٕلاب٣ٓ، آصاد٢، فشكلات     اػت. ٔمِٛٝؿٛ٘ذ. آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ػًٙ ص٤شثٙب٢ ٞش خبٔٔٝ  ٔتمبٓذ ٣ٕ٘

 (.8382)٥ٔشوٕب٣ِ،  ٤بثذ س٤ض٢ دسػت آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ تحمك ٣ٔ ٔؼب٢ٚ، حمٛق فشد٢ ِ٘ب٤ش آٖ فمي اص ًش٤ك ثش٘بٔٝ

 خصوصيات مذیران آموزشی دارای اخلاق حرفه ای-7-1

 احتشاْ لبئُ اػت ٘ٝ ثٝ خبًش ٞذف د٤ٍش٢.ٌزاس٘ذ. ثٝ افشاد فمي ثٝ خبًش خٛدؿب ثٝ د٤ٍشاٖ احتشاْ ٣ٔ ٖ 

 وٙٙذ. خٛد سا خذٔتٍضاس د٤ٍشاٖ ٔحؼٛة ٣ٔ 

 ٞلاب ٚ افلاشاد    وٙٙذ ٚ ٞٓ ٘ؼلاجت ثلاٝ ٔٛل٥ٔلات    ٓبدَ ٞؼتٙذ ٞٓ ثٝ ٔؼبئُ ٚ أٛس ٔختّف اص ػش ا٘لبف ٚ ٓذاِت تٛخٝ ٣ٔ

 آٌب٣ٞ وبف٣ داس٘ذ.

 .كبدق ٞؼتٙذ 

 ٌّشا ٞؼتٙذ. اختٕب 

 ٌض٤ٙذ. ت ٚ ُٕٓ آػبٖ، ا٣ِٚ سا ثش ٣ٔاص ٥ٔبٖ دٚ ٌض٤ٙؾ، ُٕٓ دسػ 

 ٖثبؿذ. ٞب پب٤جٙذ ٣ٔ دس تٟٔذات دل٥ك ثٛدٜ ٚ ثٝ آ 

 خٛاٞٙذ وٝ ٢ٚ سا تحت ِ٘ش ٚ ٔٛسد ثبصخٛاػت لشاس دٞٙذ ص٤شا دس  آٔٛصاٖ خٛد ٣ٔ اص ٔشدْ ٚ وبسٔٙذاٖ ٚ ّٕٔٔبٖ ٚ دا٘ؾ

 ٔب٘ذ. ا٤ٗ كٛست آٖ ٔذ٤ش كبدق ٣ٔ

 (.8388)فشأشص لشأّى٣، ثبؿٙذ  آفش٤ٗ ٣ٔپز٤ش٘ذ ٚ دس ٘ت٥دٝ آتٕبد  ٔؼئ٥ِٛت 

 ٞب٢ ثشخؼت١ ٔذ٤شاٖ آٔٛصؿ٣ اػلات   داؿتٗ كفبت٣ چٖٛ ؿدبٓت، ٚخذاٖ وبس ٚ ِ٘ب٤ش آٖ، ٘فٛر اخلال٣ ٤ى٣ اص ٤ٚظ٣ٌ

 وٝ ثب٤ذ دس حفَ آٖ ثىٛؿٙذ.

 ػلات ٚ  آٔلاٛصاٖ ٚ دادٖ پلابداؽ ٔٙب   ا٘ذ. لذسؿٙبػ٣ اص وبسٞب٢ خلاٛة ٚ ثلاباسصؽ ّٕٔٔلابٖ، وبسوٙلابٖ ٚ دا٘لاؾ      حك ؿٙبع

 ػبص٢ ثؼتشٞب٢ ا٥ٍ٘ضؿ٣. فشاٞٓ

 ٞبئ٣ اص خّٕٝ تشخ٥ح حمٛق د٤ٍلاشاٖ ثلاٝ ٔٙلابفْ خلاٛد، ٌزؿلات،        اص خٛد ٌزؿت٣ٍ ٚ ا٤ثبس ٞؼتٙذ. ٤ٚظ٣ٌ  داسا٢ ٤ٚظ٣ٌ

 (.8382)٥ٔشوٕب٣ِ، اغٕبم ٚ آٔبد٣ٌ داًّٚجب٘ٝ ثشا٢ وٕه ثٝ د٤ٍشاٖ 

 های بهبود اخلاق حرفه ای در مذیریت آموزشیروش-7-2

 ٞب اػتٛاس اػت، ٘ٝ خبًش إٓبِـبٖ ثّىٝ ثٝ خبًش ا٘ؼب٥٘تـبٖ. ا٢ ثش اسج ٟ٘بدٖ ثٝ ا٘ؼبٖ ٝ اخلاق حشفٝاػبع ٚ پب٤ 
    ٝ٤ى٣ اص ٥٘بصٞب٢ ٚال٣ٔ ٞش ا٘ؼبٖ، ٔٛسد ٓلالٝ ثٛدٖ ٚ اسصؽ لبئُ ؿذٖ تٛػي د٤ٍشاٖ اػت، دس وٙبس ا٤ٗ ٥٘بص، ٥ٔلاُ ثلا

٤ٛ٘ؼلاذ ولاٝ    ٔتخلق سٚاثي ا٘ؼلاب٣٘ ٚ ٤ٛ٘ؼلاٙذٜ دس ا٤لاٗ ٓجلابست ٔلا٣     د٥ٞٓ. دٚ ٘بِذ لا٤شد،  لذسدا٣٘ اصوبسٞب٣٤ اػت وٝ ا٘دبْ ٣ٔ

ٞب دس ثبلا ثشدٖ ٤ٛٞت خٛد وٕه وشدٜ ٚ احؼبع ٟٔٓ ثٛدٖ ثٝ آ٘بٖ ثجخـ٥ذ. ثبلاتش٤ٗ تٕد٥ذ ؿٕب اص ٤ه فشد  ٥ٕٞـٝ ثٝ ا٘ؼبٖ»

ٝ   ثٙبثشا٤ٗ ٤ى٣ د٤ٍ« ٚلت٣ اػت وٝ ثٝ اٚ احؼبع ٔف٥ذ ثٛدٖ ثذ٥ٞذ ٚ اٚ سا اص ا٤ٗ احؼبع الٙبّ و٥ٙذ. ا٢  ش اص ٔلاٛاسد اخلالاق حشفلا

 ثبؿذ. دس ٔذ٤ش٤ت لذسدا٣٘ ٚ تـىش اص تلاؽ وبسوٙبٖ ٣ٔ

 تلاش اص ٔلاٛسد ٓلاللاٝ ثلاٛدٖ      ٔٛسد آتٕبد ثٛدٖ تٕد٥ذ٢ ثضسي"٤ٌٛذ: داّ٘ذ ٣ٔ ٤ٛ٘ؼٙذٜ دٚساٖ ّٔىٝ ٤ٚىتٛس٤ب، خٛسج ٔه

ٗ      ٞب٢ ثب٤ؼتٝ ٤ه سٞجش، آ دس وتبة كفت« اػت. كلاح٥ح ثلاٛدٖ ا٤لاٗ ٔٛهلاّٛ      ٔذٜ اػت وٝ آتٕلابد اػلابع سٞجلاش٢ اػلات. هلإ

ا٢ دس ف٥ّلاذدِف٥ب، اص د٤ٚؼلات    تٛا٥٘ٓ ادٓب و٥ٙٓ وٝ آتٕبد اػبع تٕبْ سٚاثي خٛة اػت. ؿشوت ٔٙچؼتش، ٤ه ؿشوت ٔـبٚسٜ  ٣ٔ

ٞب دس٤بفتٙذ افشاد٢ وٝ دس خّلات   ؿشوت ٔختّف، ثشا٢ ٤بفتٗ ثٟتش٤ٗ سٚؽ خّت آتٕبد وبسوٙبٖ، ٌٔبِٔٝ ا٢ ا٘دبْ دادٜ اػت. آٖ

ثلاشا٢   -ؿلاٛ٘ذ  ثٝ ساحت٣ ثب د٤ٍشاٖ استجبى ثشلشاس وشدٜ ٚ ثشا٤ـبٖ اسصؽ لبئلاُ ٔلا٣   -٘ذ: ػ٣ٔ دس وٕبَ سػ٥ذٖ داس٘ذا آتٕبد ٔٛفك

ٖ     وبسٔٙذاٖ ٕٞبٖ احتشا٣ٔ سا لبئُ ؿلاٛ٘ذ ٘لاٝ ثلاش س٢ٚ اٞلاذاف      ثلاش س٢ٚ اٞلاذاف ٌشٚٞلا٣ ٔتٕشولاض ٔلا٣      -ا٘ذ ولاٝ ثلاشا٢ ٞلآ سد٤فلاب

ا٘ذ ٚ ك٥ٕ٥ٕت ثشلشاس  ت ؿخل٣ ثبؿذ. فىش٢ ثبص داس٘ذ، ثخـٙذٜدٞٙذ حت٣ اٌش ٔؼتّضْ خٌشا وبس دسػت ا٘دبْ ٣ٔ -ؿبٖ ؿخل٣
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 ؛ ٚآٔٛصاٖ للاشاس ٥ٌلاشد   ا٢ ثب٤ذ وبس٢ وٙذ وٝ ٔٛسد آتٕبد ّٕٔٔبٖ ٚ دا٘ؾ وٙٙذ. ثٙبثشا٤ٗ ٤ه ٔذ٤ش آٔٛصؿ٣ داسا٢ اخلاق حشفٝ ٣ٔ

 .ؿٛد ٍٔش ثب آتٕبد وشدٖ ثٝ آ٘بٖ ا٤ٗ ٔإرش ٣ٕ٘

 ذ ثٝ وبسٔٙذاٖ ٚ ؿبٌشدا٘ؾ احتشاْ ثٍلازاسد ٚ ثلاب ا٤لاٗ احتلاشاْ، فولاب٢ ولابس٢       اص خّٕٝ ٔٛاسد د٤ٍش ا٤ٗ وٝ ٤ه ٔذ٤ش ثب٤

تلاش اص تـلا٤ٛك خٕلاْ وث٥لاش٢      احتشاْ ثٝ د٤ٍلاشاٖ ثلاب اسصؽ  »٤ٛ٘ؼذ:  آ٤ذ. آسِ٘ٛذ ٌلاػٛ، ٤ٛ٘ؼٙذٜ، ٣ٔ ٔثجت٣ دس آٖ ٔح٥ي پذ٤ذ ٣ٔ

شدٜ ٚ ثلاشا٢ ٕ٘لاب٤ؾ ثٟتلاش٤ٗ    تلاش٢ ولا   وٙٙذ، احؼلابع آصاد٢ ٕٓلاُ ثلا٥ؾ    ثؼتٝ ثٝ ّ٘ٛ احتشا٣ٔ وٝ وبسٔٙذاٖ دس٤بفت ٣ٔ« اػت.

 ؿٛ٘ذ. ٞب٢ خٛد تـ٤ٛك ٣ٔ  تٛا٘ب٣٤

       ٗ٤ه ٔذ٤ش دس استجبى ثب د٤ٍشاٖ، اثتذا ثب٤ذ ػ٣ٔ دس دسن آ٘بٖ داؿتٝ ثبؿذ ػپغ خٛد سا ثلاٝ آ٘لابٖ ثفٟٕب٘لاذ. لاصٔلاٝ ا٤لا

ػلاٌح خٛدؿلابٖ   ُٕٓ، سفتبس٢ ٌٔٙٔف ٚ آٔٛصؽ پز٤ش اػت. دسن وشدٖ د٤ٍشاٖ ثٝ ٔٔٙب٢ ٕٞشا٣ٞ ثب آ٘بٖ ٚ تٕبع ثلاب آ٘لابٖ دس   

 اػت.

 ٝدٞذ وٝ ثب د٤ٍشاٖ چٙبٖ سفتبس وٙٙذ وٝ ٔب٤ّٙذ ثلاب   ا٢ ثٝ وبسٔٙذاٖ ٚ ؿبٌشداٖ خٛد آٔٛصؽ ٣ٔ ٔذ٤ش داسا٢ اخلاق حشف

خٛدؿبٖ سفتبس ؿٛد. ٞش ٌبٜ ؿخل٣ ث٥بٔٛصد وٝ ا٘تِبس چٝ سفتبس٢ سا اص د٤ٍشاٖ داسد )سفتلابس٢ دٚػلاتب٘ٝ، ٔحتشٔب٘لاٝ ٚ ثلاب دسن ٚ     

 ٘ذ ثٝ آػب٣٘ سفتبس٢ ٔٙبػت ثب د٤ٍشاٖ داؿتٝ ثبؿذ.تٛا آتٕبد ثٝ اٚ( ٣ٔ

 ٝث٣ٙ٥ ؿذٜ ٚ ِزا وبسوٙلابٖ   ا٢ ثبؿذ، اص ِحبٍ اخلال٣ ٔذ٤ش ثشا٢ د٤ٍشاٖ لبثُ پ٥ؾ ٚلت٣ تل٥ٕٕبت ثشاػبع اخلاق حشف

 (.8386)ٔبوؼَٛ ٚ خبٖ، ٌض٤ٙذ  دا٘ٙذ وٝ ٢ٚ ٕٞٛاسٜ ساٜ دسػت سا ثش ٣ٔ وٙٙذ، ص٤شا ٣ٔ ٚ ٔشدْ ثٝ ٢ٚ ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ

 نتيجه گيری -8

ثٝ رٕلاش سػلاب٘ذٖ اػلاتٔذادٞب ٚ ٞلاذف ٔلاذاس ٕ٘لاٛدٖ سفتبسٞلاب ٚ تأ٥٤لاذ افلاشاد           ٞب٢ آٔٛصؿ٣، ؿىٛفب ػبختٗ ٚ ٞذف ٟٔٓ اص فٔب٥ِت

ثبؿذ، دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ، ٞش ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣ ُٔٛف ثٝ ت٥٥ٔٗ اٞذاف اخلال٣ ثب تٛخٝ ثٝ تـخ٥ق ٔتغ٥شٞب٢ اخلاللا٣ دس ص٘لاذ٣ٌ    ٣ٔ

فشاد سا دس خٟت ٥ُ٘ ثٝ آٖ اٞذاف ٤بس٢ ٕ٘ب٤ذ. دسا٤ٗ ٥ٔبٖ احت٥بج ثٝ افشاد٢ ثلاب وبسآٔلاذ٢ ٚ ارشثخـلا٣    ثبؿذ. تب ثذ٤ٗ ٚػ٥ّٝ ا  ٣ٔ

ثبلا داسد، ّٕٔٔبٖ ٚ ثٝ خلٛف ٔذ٤شا٣٘ وٝ ثٝ ّٓٓ سفتبس ٚ ّٓٓ اخلاق ٔؼّي ثٛدٜ تلاب ثتٛا٘ٙلاذ ؿلابٌشداٖ سا دس داخلاُ ٚ خلابسج اص      

 (.2184)ٞب٥ٍِٙش ٚ ٣ِ، ٔذسػٝ فٔبَ ٕ٘ب٤ٙذ 

ٗ   ثشخٛسداس اص اخلاق حشفٝ ٔذ٤شا٣٘ وٝ ٝ  ا٢ ثبؿٙذ ٚ تٟٙب خٛد سا ّٔضْ ثٝ سٓب٤ت للاٛا٥٘ٗ ٚآئلا٥ ٞلاب ٕ٘ٙب٤ٙلاذ ثّىلاٝ تللا٥ٕٕبت ٚ      ٘بٔلا

ٞب٢ اخلال٣ خٟب٣٘ ٌٔٙجك ثبؿذ ٚ ساػلات٣ ٚ كلاذالت ٚ احتلاشاْ ثلاٝ د٤ٍلاشاٖ، ا٘تخلابة        ٞب٢ خبٔٔٝ ٚ اسصؽ سفتبسٞب٤ـبٖ ثب اسصؽ

دٖ دس ٔح٥ي داخ٣ّ ٚ خبسخ٣ ػلابصٔبٖ آٔٛصؿلا٣ ٚ تمؼلا٥ٓ ٔٙللافب٘ٝ ٔٙلابثْ ٚ      ، ٔٙلفب٘ٝ ُٕٓ وشكح٥ح ٚ ٔٙبػت ٔٙبثْ ٚ افشاد

ٌضاس٢ ثٝ د٤ٍشاٖ ٚ ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش ثٛدٖ، ا٘دبْ ٕٓلاُ دسػلات    ٞب ٚ ٓمب٤ذ ٔختّف، تٟٔذ ٚ ٚفب٢ ثٝ ٟٓذ، خذٔت احتشاْ ثٝ فشًٞٙ

ٚ ٥ٕٞـٝ ٚ ٕٞٝ خلاب ٚ دس   ٙٝ وشدٜ ثبؿٙذسا ػش ِٛحٝ إٓبَ ٚ سفتبس ٚ اخلاق خٛد لشاس دادٜ ٚ آٖ سا ثٝ ٔٔٙب٢ ٚال٣ٔ دس خٛد ٟ٘بد٤

ٝ  (.2183)ٞب٥ٍِٙش، ٚ دس ٤ه ولاْ داسا٢ اخلاق حشفٝ ا٢ ثبؿٙذ  ٞش صٔبٖ ٚ ٔىب٣٘ ثٝ آٖ ُٕٓ ٕ٘ب٤ٙذ ا٢  ٔذ٤ش داسا٢ اخلاق حشفلا

ػلابع  ٞلاب٤ؾ ٥ٕٞـلاٝ ثشا   ٞلاب ٚ داٚس٢  پٙلاذاسد ٚ لولابٚت   ( ٣ٕ٘ ٥ٞچ ٚلت خٛد سا خذا اص خٛؿٝ ٌٙذْ )وبسٔٙذاٖ ٚػبصٔبٖ ٚ خبٔٔٝ

 (.2185 )ٞب٥ٍِٙشٚ چٗ،ثبؿذ  ٞب٢ اخلال٣ خٟب٣٘ ٣ٔ ٓذاِت ٚ ا٘لبف ٚ دس چبسچٛة اسصؽ

ٝ  دس اوثش وـٛسٞب٢ پ٥ـشفتٝ خٟب٣٘ ٔذ٤شاٖ اص اخلاق حشفٝ  تلاش ٔتىلا٣    ا٢ ثلا٥ؾ  ا٢ ثبلاتش٢ ثشخٛسداس٘ذ ٚ ٔذ٤شاٖ ثٝ اخلاق حشفلا

ٝ  ٣ً ثبلا٢ اػت. ٔذ٤شاٖ داسا٢ اخلاق حشفٝا٢، داسا٢ خٛد وٙتش٣ِ ٚ خٛد ا٘وجب ٞؼتٙذ. ٔذ٤ش داسا٢ اخلاق حشفٝ ا٢  ا٢ ثٝ ٔشحّلا

ا٢ حشوت وٙٙذ. اٌش چ٥ٙٗ ؿخل٣ ٔذ٤ش٤ت ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣ سا ثلاش   تٛا٘ٙذ خبسج اص اخلاق حشفٝ سػٙذ وٝ د٤ٍش ٣ٕ٘ اص پخت٣ٍ ٣ٔ

ؿلاٛد،   اد ٚ خبٔٔٝ ٥٘لاض ٔلا٣  ؿٛد، دس ٘ت٥دٝ ٓٛا٤ذ آٖ ؿبُٔ افش ٚس٢ ثبلاتش٢ ثشخٛسداس ٣ٔ ػبصٔبٖ اص وبسا٣٤ ٚ ثٟشٜ آٖ ٟٓذٜ ث٥ٍشد،

  ٝ ا٢ ثلاب فش٥ٞختٍلا٣ اخلاللا٣     چٖٛ تٛا٘ؼتٝ افشاد٢ اخلال٣ تشث٥ت ٕ٘ب٤ذ ٚ ّٕٔٔبٖ ٚ وبسٔٙذا٣٘ ثب وفب٤ت ٚ داسا٢ كلالاح٥ت حشفلا

اص فٛا٤لاذ   ( ٥٘لاض ٞش ػبصٔب٣٘ ثٝ ٣ٓٛ٘ ثٝ ػبصٔبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ٚاثؼتٝ اػلات د٤ٍش )ػبصٔبٟ٘ب٢  ثبلائ٣ ثٝ وبس ٌٕبسد ٚ دس پ٣ آٖ

 (.2186)پ٥تشػٖٛ، ؿٛ٘ذ  ٔٙذ ٣ٔ ثٟشٜٚٓٛا٤ذ آٖ 
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ا٢ ػ٣ٔ دس ثبلا ثشدٖ ػٌح ػلأت خؼلا٣ٕ، سٚا٘لا٣ ٚ فىلاش٢، تٟٔلاذ ٚ ٔؼلائ٥ِٛت اختٕلاب٣ٓ،        ٔذ٤ش آٔٛصؿ٣ داسا٢ اخلاق حشفٝ 

، اٌ٘ٔبف پز٤ش٢ ٚ ٍ٘شؽ خبْٔ داؿتٗ دس ّٕٔٔلابٖ ٚ وبسٔٙلاذاٖ ٚ   تٛاهْ، دسػتىبس٢، خلاق ثٛدٖ، دل٥ك ٚ ؿدبّ ٚ ٟٔشثبٖ ثٛدٖ

ا٥ٍ٘لاضد ٚ ػلا٣ٔ    ٞب٢ تبصٜ ٚ ٘ٛ ثش ٣ٔ ٞب سا ثٝ تلاؽ ٞب احؼبع ا٥ٙٔت ا٤دبد ٕ٘ٛدٜ ٚ آٖ ؿٛد. اص ًشف٣ دس آٖ ٛصاٖ خٛد ٣ٔآٔ دا٘ؾ

وٙذ وٝ اسصؽ فشد٤ت خٛد سا ثـٙبػٙذ ٚ ثب ر٣ٙٞ وٙدىبٚ ثٝ ٔؼبئُ تٛخٝ وشدٜ ٚ سٚاثي خٛث٣ ا٤دبد ٕ٘ب٤ٙذ ٚ اص ٕٞلاٝ ثلابلاتش    ٣ٔ

ؿلاٛد   ا٢ ٔٛخت ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ٔذ٤ش آٔٛصؿ٣ داسا٢ اخلاق حشفٝ ػبصد. ذا٢ ٔتٔبَ سٕٞٙٛد ٣ٔٞب سا ثٝ ػٕت آتمبد ٔحىٓ ثٝ خ آٖ

وٝ افشاد داخُ ٚ خبسج اص ٔذسػٝ )٤ب ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣( ٘لا٣ٓٛ آتٕلابد اكلا٥ُ، ساػلاخ ٚ پشدأٙلاٝ ٘ؼلاجت ثلاٝ ٔذسػلاٝ ٚ دس ػلاٌح          

پب٤لاذاس٢ دس وبسوٙلابٖ ٚ ّٕٔٔلابٖ ٚ ؿلابٌشداٖ     ثبلاتش٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣ پ٥ذا وٙٙذ، اص ًشف٣ ٔٛخت ا٤دبد ا٥ٍ٘ضؽ دس٣٘ٚ ٚ 

ٚس٢ ٔذسػلاٝ )ػلابصٔبٖ آٔٛصؿلا٣(     وٙذ ٚ اص ا٤ٗ ًش٤ك ثبٓث افضا٤ؾ ولابسائ٣ ٚ ثٟلاشٜ   ؿٛد، ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٔتخلق سا خزة ٣ٔ ٣ٔ

)٥ِتلاٛٚد ٚ  ؿلاٛد   ٞب تجذ٤ُ ؿذٜ ٚ اخلاق دس فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٔذسػٝ )آٔٛصؽ ٚ پلاشٚسؽ( حلابوٓ ٔلا٣    ؿٛد، تٟذ٤ذٞب ثٝ فشكت ٣ٔ

 (.2182ٍش، ٞب٥ِٙ

ؿٛد وٝ ا٤ٗ اخلاق خٛد ثٝ خٛد ثٝ د٤ٍش افشاد داخُ ٔذسػٝ ٤ب ػبصٔبٖ آٔٛصؿلا٣   ا٢ دس ٔذ٤ش آٔٛصؿ٣ ػجت ٣ٔ پغ اخلاق حشفٝ

ٞب ٞٓ، ٢ٚ سا ا٢ٍِٛ خ٤ٛؾ ػبص٘ذ ٚ دس سؿذ ٚ تٔب٣ِ خٛد، دس دسٖٚ خٛد ٚ دس ٔح٥ي وبس ٚ ؿغُ تلالاؽ ٕ٘ب٤ٙلاذ    ا٘تمبَ ٤بثذ ٚ آٖ

ٝ  ؿٛد. ذسػٝ ٚ دس ػٌح ثبلائ٣ ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣ ٚ اص آٖ ثبلاتش خبٔٔٝ ٣ٔٚ ٥ٕٞٗ ٔٙدش ثٝ استمبء ٔ ا٢   ثٙبثشا٤ٗ داؿتٗ اخلاق حشفلا

ؿٛد. دسا٤ٗ  ا٢، ػجت پ٥ـشفت آٖ وـٛس ٣ٔ ا٢ دس خبٔٔٝ ا٢ پ٥ـشفتٝ ٚ ٔذ٤شاٖ ٔتى٣ ثٝ اخلاق حشفٝ ٤ه ثشد اػت، اخلاق حشفٝ

بٖ آٔٛصؿ٣ ٚ دس ػٌح٣ ثبلاتش خبٔٔٝ ٚ خٟبٖ ثب٤ذ ثٝ آٔٛصؽ، تش٤ٚح ٚ ساػتب ثب تٛخٝ ثٝ ٘مؾ اخلاق حشفٝ ا٢ دس ٔذسػٝ ٚ ػبصٔ

 (.2184)ٞب٥ٍِٙش ٚ ٣ِ، ٌؼتشؽ آٖ پشداخت ٚ ٔٛاْ٘ سؿذ آٖ سا دس ٔذاسع ٚ ػبصٔبٖ آٔٛصؿ٣ تب حذ أىبٖ ثٝ حذالُ سػب٘ذ 
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Abstract 

 
Professional ethics is a process of rational thinking with the goal to establish the understanding that when, what 

and how the values should be preserved and promoted in organizations. 

Educational management and school management that are responsible authorities for recognizing the educational 

policies as well as general and special goals are formed to reach the same goals and are obliged to behave 

properly. This proper behavior should possess professional ethics not only in the framework of rules and 

policies, but also in the essence of their roles in which global and general values are emphasized. 

This paper, with a review method and vivid description of essential concepts, analyzes the role of professional 

ethics in educational management and its dimensions. 

Keywords: Educational management, Educational organization, professional ethic, ethical growth 

 

 

 

 


