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 تحلیل هَاًع آهَسش کارآفزیٌی در هذارط

 

 3، خذیجِ ًَرٍسی2، رقیِ هَحذی1ضْزباًَ هزسباى

 لبئٕـٟش ؿٟشػتبٖ پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ دث٥ش ٚ ػبس٢ آصاد دا٘ـٍبٜ آٔٛصؿ٣، تحم٥مبت اسؿذ، وبسؿٙبػ٣ 1

 ٕـٟشلبئ ؿٟشػتبٖ پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ دث٥ش ٚ ػبس٢ آصاد دا٘ـٍبٜ -حذ٤ث ٚ لشآ٣٘ ػّْٛ اسؿذ وبسؿٙبػ٣ 2

 ٘ىب ؿٟشػتبٖ پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ دث٥ش ٚ لبئٕـٟش فش٥ٍٙٞبٖ دا٘ـٍبٜ فٗ ٚ حشفٝ وبسؿٙبع 3

 

 چکیذُ

ت ت وٝ چٝ ًٛس فشد وبسآفش٤ٗ ٔتؼٟذ اػدٞذ. وبسآفش٤ٗ ثٛدٖ، تٛك٥ف كفت٣ اػوبسآفش٣ٙ٤، وبس٢ اػت وٝ وبسآفش٤ٗ ا٘دبْ ٣ٔ

ٖ ٛد، ٔٛخت خّك اسصؽ خذ٤ذ٢ ٣ٔ ٌشدد وٝ ٘ت٥د١ آؿ ش آٖ ٣ٔٝ وٝ وبسآفش٤ٗ دس٥ٌبسآفش٤ٙب٘ٝ وبس٢ وٝ ا٘دبْ ٥ٔذٞذ. سٚ٘ذ وث

تملاَ ًّج٣، ٌشا٤ؾ ثٝ خبِم٥ت، س٤ؼه پز٤ش٢ ٚ وٙتشَ ، اػشاد وبسآفش٤ٗ داسا٢ ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ا٥ٍ٘ض٠ پ٥ـشفتاف .ٌشددٔحؼٛة ٣ٔ

ٚ "بٚس٢ ؿٟشػتبٖ ٘ىبٚفٙ د٤ذٌبٜ ٔؼّٕبٖ وبس ٔذاسع اص ثشسػ٣ ٔٛا٘غ وبس آفش٣ٙ٤ دس"ٔحممبٖ دسا٤ٗ ٔمبِٝ  ٞذف تٙذ.٣ ٞؼدسٚ٘

 ٘جٛدٖ وتبثخب٘ٝ ا٢ ٣ٔ ثبؿذ. ٤بفتٝ ٞب٢ تحم٥ك ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ ػٛا٣ّٔ اص لج٥ُ: تشو٥ج٣ اص سٚؽ ٞب٢ ٥ٔذا٣٘ ٚ ،سٚؽ تحم٥ك

آؿٙب٣٤  ،وٓ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ ثبصاس٤بث٣ تؼّي، ٔٛػؼبت ٔٛسد ثبصد٤ذ ٚٗ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ث٥ثش٘بٔٝ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ دس ػٌح ولاٖ 

تـى٥ُ  دس ٔٛسدث٣ تٛخ٣ٟ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢  ،وبسآفش٣ٙ٤ ص٥ٔٙٝ ٘ظش٤بت اًلاع وٓ ٔؼّٕبٖ دس ،وؼت ٚوبس وٓ ٔؼّٕبٖ ثب فوب٢

دس ص٥ٔٙٝ  ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢تٛػي  ٔؼّٕبٖ فؼبَ ػذْ تـ٤ٛك ٚ وؼت ٚوبس دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ وٛتبٜ ٔذت هٕٗ خذٔت دس ص٥ٔٙٝ

 ؿٙذ.اص ٟٕٔتش٤ٗ ٔٛا٘غ وبسآفش٣ٙ٤ ٚوؼت ٚوبسدس ٔذاسع ٣ٔ ثب، وؼت ٚوبس
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 هقذهِ

اص تىبُٔ ا٘ؼبٖ خذا٘بپز٤شا٢ وٝ خضئ٣ اص فشآ٤ٙذ ًج٥ؼ٣ تىبُٔ ٞش فشد اػت، اص دٚساٖ وٛدو٣ آغبص ٥ٔـٛد ٚ خضء آٌب٣ٞ حشفٝ

ٝ خش٤بٖ ًج٥ؼ٣ خٛد، وبس٢ ٘بدسػت خٛاٞذ ثٛد. ا٤ٗ حشفٝ ا٢ فشد، ثب ٚخٛد ا٤ٗ، ٚاٌزاس وشدٖ دٚساٖ اثتذا٣٤ تشث٥ت ث .اػت

ًٛس آؿىبس ثب  تٛاٖ ثٝ دػت حبدثٝ ٚ اتفبق ػپشد ٚ آٖ سا ثب٤ذ ثٝ ػبص٢ ا٘ؼبٖ ثشا٢ ص٘ذ٣ٌ سا ٣ٕ٘ حٛص٠ پ٥چ٥ذٜ اص خش٤بٖ آٔبدٜ

آٔٛصاٖ ثشا٢ وبس ٚ فؼب٥ِت ثٝ  دا٘ؾ .تٛاس ٚ پ٥چ٥ذٜ ا٢ اػآٔٛصاٖ، وبس دؿ ا٤دبد ا٥ٍ٘ضٜ دس دا٘ؾداؿت دخبِتٟب٢ ػ٣ّٕ ص٤ش ٘ظش 

اٌش آ٘بٖ ٔب٥ٞت ٚ ا٥ٕٞت آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ سا ص٤ش ػؤاَ ثجش٘ذ، ٤ب دس ٔٛسد تٛا٘ب٣٤ آٔٛصؽ ٚ  .ٞب٣٤ ل٢ٛ ٚ ثباَ ٥٘بص داس٘ذ ا٥ٍ٘ضٜ

ص دػت ؿبٖ دچبس تشد٤ذ ؿٛ٘ذ، ٤ب حت٣ اػتمبدؿبٖ سا ثٝ اسصؽ دسٚع ٚ ٔف٥ذ ٚ وبسثشد٢ ثٛدٖ آٟ٘ب ا پشٚسؽ دس تأ٥ٔٗ آت٥ٝ

 (1390 ،اوش٣ٔ ) .ٔختّف٣ ٔٛاخٝ خٛاٞٙذ ؿذ لاتثذٞٙذ، ٔذسػٝ، ٔؼّٕبٖ ٚ ٚاِذ٤ٗ دس ٔٛسد ٔؼبئُ ا٥ٍ٘ضؿ٣ آ٘بٖ ثب ٔـى

ثؼ٥بس٢ دس ٘ظبٟٔب٢ آٔٛصؿ٣  لاتس خٛأغ تب ثٝ أشٚص تغ٥٥شات ٚ تح٣ٕٛ دشٚسؽ سػپ٢ٛٚ د٤ٍش، اص آغبص پ٥ذا٤ؾ آٔٛصؽ اص ػ

خ٣٤ٍٛ ثٝ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ٚ ٞب٢ خبف، آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ سا لبدس ثٝ پبػ س دٚسٜس٢ٚ دادٜ اػت. ٚلت٣ وٝ ٔشدْ وـٛسٞب د

ذ ٚ تٛا٘ب٣٤ ٚ وبسآ٣٤ ٔذ٤شاٖ ٚ سٞجشاٖ آٔٛصؽ ٚ ىبَ ٌٛ٘بٌٖٛ، ٘بسهب٤ت٣ خٛد سا ثشٚص ٣ٔ دٞٙا٘ذ، ثٝ اؿ ٢ خٛد ٥٘بفت٥٘ٝبصٞب

٥خت٣ٍ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ٝ اص ٞٓ ٌؼوٝ ث شت أشٚص ثٝ ٔذ٤ش٤تٟب٢ ٘بٌّٔٛة ٚ غ٥شٔؤثثذ٣ٟ٤ اػ .ثش٘ذ پشٚسؽ سا ص٤ش ػؤاَ ٣ٔ

ذ وشد. كبحجٙظشاٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ػٕٛٔب وٝ و٥ف٥ت ٔذ٤ش٤ت فؼب٥ِتٟب٢ تٙذ ثش ا٤ٗ ػم٥ذٜ ٞؼٔٙدش ٣ٔ ٌشدد، اوتفب ٘خٛاٞٙ

وٙٙذٜ ٚ ٔؤثش٢  ب ٘مؾ تؼ٣ٗ٥٥ اػت، ص٤شا ٔذ٤ش٤ت ثٞب٢ آٔٛصؿ٣ وُ ثش٘بٔٝ آٔٛصؿ٣، ٟٕٔتش٤ٗ ؿبخق ػٌح وفب٤ت ٚ اثشثخـ

ذ ٔٛخت پ٥ـشفت آٖ ٣ ٚ پشٚسؽ دس خٟت ٞذفٟب٢ آٖ داسد، ٞٓ ثبِمٜٛ ٥ٔتٛا٘أش ٞذا٤ت ٚ سٞجش٢ فشآ٤ٙذٞب٢ آٔٛصؿوٝ دس 

ٔٛصؿ٣ دس آٔٛصؽ ٚ شٔب٤ٝ ٌزاس٢ ثشا٢ آٔٛصؽ ٚ آٔبدٜ ػبص٢ ٔذ٤شاٖ آثٙبثشا٤ٗ، ثب٤ذ ػ؛ ٌشدد ٚ ٞٓ ٔٛخت اص ٞٓ پبؿ٥ذ٣ٌ آٖ

٣ آٖ ذ ٚ ٔٛخت سوٛد ٤ب اص ٞٓ ٌؼ٥ختٍت ٚ تشل٣ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ثبؿپشٚسؽ دس ا٤ِٛٚت لشاس ٥ٌشد، ثٝ حذ٢ وٝ ٔؤ٤ذ پ٥ـشف

٥ٌشدٞٓ دس ٔىبِٕبت سٚصٔشٜ ٚ ٞٓ ثٝ  س٣ٔوٝ ثٝ ًٛس ٌؼتشدٜ ا٢ ٔٛسد اػتفبدٜ لشا ٣وبسآفش٤ٙ ( ٚاط1395٠)ػ٣ّ ٘ظاد، ٍ٘شدد 

شد٢ ثٛد وٝ ثٝ اٚ دس فشا٘ؼٝ اػت وبسآفش٤ٗ ف 17كٛست ٤ه ٚاط٠ تخلل٣ دس ٔذ٤ش٤ت ٚ ػّٓ التلبد خبػتٍبٞؾ دس لشٖ 

١ دسن ٔب٥ٞت ت ثشا٢ تٛػؼا٢ اػ ؿذ تب پشٚط٠ ثبصسٌب٣٘ خبك٣ سا ثٝ ػٟذٜ ث٥ٍشد. ا٤ٗ ػم٥ذٜ، ٔمذٔٝ ٔأٔٛس٤ت دادٜ ٣ٔ

ح خبك٣ ت وٝ دس ٟ٘ب٤ت ٔٙدش ثٝ دػت ٤بفتٗ ثٝ ٘تب٤وبسآفش٣ٙ٤. ثٝ ػٟذٜ ٌشفتٗ پشٚطٟٞب٢ خبف، ٥٘بصٔٙذ وبسٞب٢ خبك٣ اػ

ٚ كبحجٙظشاٖ ثش ا٤ٗ دس ٌزؿت١ ٘ٝ چٙذاٖ دٚس، پظٚٞـٍشاٖ  ث٥ٍشد. ٜا٘دبْ آٖ پشٚطٜ سا ثٝ ػٟذ ٛد ٚ ا٤ٗ وٝ ٤ه فشد تؼٟذؿ ٣ٔ

 ٤بثٙذ ، پشٚسؽ ٣ٕ٘ٛد ٚ فشم اػبػ٣ ا٤ٗ ثٛد وٝ وبسآفش٤ٙبٖ اص ًش٤ك آٔٛصؽؿ٣ذ ٔذ وٝ ا٤ٗ ٤ٚظ٥ٌٟب ثب آٟ٘ب ٔتِٛػم٥ذٜ ثٛد٘

 ٚس اػت وٝ افشاد دس تؼبُٔ ثب ٔح٥ي خٛد ا٤ٗ ٤ٚظ٥ٌٟب سا ٣ٔأب أشٚصٜ چ٥ٙٗ ٥٘ؼت ٚ ٔه وّٙذ، ثش ا٤ٗ ثب .(1392،كٕذ آلب٣٤)

ٝ ٔدٕٛػٟب٢ اص ت ٚ تلاؽ ثشا٢ پ٥ـشفت ٚ ٥ُ٘ ثب ٔٛفم٥ثٝ تٛف٥ك: تٕب٤ُ ثٝ ثشتش٢ ٤ ٥بص٘ .1 :ا٤ٗ ٤ٚظ٥ٌٟب ػجبستٙذ اص .آٔٛص٘ذ

ت ٚوبس تب احتٕبلات سا ثٝ ؼثٝ س٤ؼه ٚ ٔخبًشٜ: تٕب٤ُ ثٝ ٔمذاس ٔتٛػي اص ٔخبًشٜ، ثشا٢ ؿشٚع ٤ه و ٤ُتٕب .2اػتب٘ذاسدٞب؛ 

َ شاس٢ استجبى غ٥شٔؼٕٛٞب٢ ٔٙحلش ثٝ فشد ثشا٢ ثشل ٞب ثٝ ؿ٥ٜٛ ٣ تّف٥ك ا٤ذٜثٝ خبِم٥ت: تٛا٘ب٤ ٤ؾٌشا .3غ خٛد تغ٥٥ش دٞٙذ؛ ٘ف

آ٘بٖ تؼ٥٥ٗ  خق دس٣٘ٚٝ داسا٢ ٔشوض وٙتشَ دس٣٘ٚ ٞؼتٙذ، كفبت ٔـدس٣٘ٚ: دس افشاد٢ و وٙتشَ .4ٞب٢ ٔختّف؛  ث٥ٗ ا٤ذٜ

 ْ دادٖ ٚ آصاد٢ ػُٕ ٌزاؿتتملاَ: وبس٢ سا ثشا٢ خٛد ا٘دبثٝ اػ ٥بص٘ .5ٝ دس ٤ه ٔٛلؼ٥ت چٝ اتفبل٣ خٛاٞذ افتبد؛ وٙذ و٣ٔ

ثٌٛس ٔؼتٙذ ثٝ ٔٛا٘غ وبسآفش٣ٙ٤ دسٔذاسع اصد٤ذٌبٜ ٔؼّٕبٖ وبسٚفٙبٚس٢  دس ٔمبِٝ حبهش ػؼ٣ خٛاٞذ ؿذ .(1391،ػؼ٥ذ٢ و٥ب)

  .ثٝ ػٙٛاٖ ٍ٘شؿ٣ ٘ٛ پشداختٝ ؿٛد

 پضٍّص:سَال اصلی 

 ٔٛا٘غ وبسآفش٣ٙ٤ دسٔذاسع ٔب چٝ ِٔٛفٝ ٞب٣٤ ٣ٔ ثبؿٙذ؟ 
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 رٍش ضٌاسی تحقیق:

اًلاػبت ثٝ سٚؽ  ٢ٌشدآٚس اص ٘ٛع ص٥ٔٙٝ ٤بث٣ ٣ٔ ثبؿذ. ٥ف٣( ٚتٛكوتبثخب٘ٝ ا٢) ٢اػٙبدتشو٥ج٣ اص سٚؽ ٞب٢  سٚؽ تحم٥ك،

 .ؿذپشػؾ ٣ٔ ثب 24ثٛدٜ ٚ داسا٢ ٌٔبِؼٝ ٥ٔذا٣٘ ٚ اثضاس ٔب پشػؾ ٘بٔٝ ٔحمك ػبختٝ 

 :گیزی ٍ حجن ًوًَِ جاهعِ آهاری، رٍش ًوًَِ 

 ثٝ ػٙٛاٖ خبٔؼٝ آٔبس٢ ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ. ٘فش 40ٔؼّٕبٖ وبس ٚفٙبٚس٢ ٚتفىشٚػجه ص٘ذ٣ٌ ؿٟشػتبٖ ٘ىب ثٝ تؼذاد 

 هباًی ًظزی تحقیق

 م کارآفزیٌیَهفْ

اػت ٤ه ا٤ذٜ خلالب٘ٝ، ٤ه فشكت وبس آفش٣ٙ٤ فشا٤ٙذ٢ اػت اص تٛػؼٝ ٚ آٚسدٖ ٤ه ٍ٘بٜ خذ٤ذ ثٝ ص٘ذ٣ٌ، ٍ٘ب٣ٞ وٝ ٕٔىٗ 

ػبدٜ، سٚؽ ٞب٢ ثٟتش٢ ثشا٢ ا٘دبْ وبس٢ ثبؿذ.٘ت٥دٝ ٟ٘ب٣٤ ا٤ٗ فشا٤ٙذ ا٤دبد ٤ه ثٍٙبٜ خذ٤ذ اػت وٝ تحت ؿشا٤ي س٤ؼه 

٣ٔ ٥ٌشد. ًجك تؼش٤ف دا٘ـٙبٔٝ ػّْٛ ػ٥بػ٣، وبسآفش٣ٙ٤ وؼت ٚوبس تٛاْ ثب اثتىبس، ٘ٛآٚس٢،  پز٤شا٘ٝ ٚ ػذْ لٌؼ٥ت ثؼ٥بس ؿىُ

٣، ٕٞت ٚ كشف ٥٘شٚ اػت. وبس آفش٣ٙ٤ ػبصٔبٖ د٣ٞ ت٥ِٛذ ٚ اػٕبَ ؿ٥ٜٛ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ ٚ ػٛدآٚس ٚ ٔمبثّٝ ثب خٌشات خشأت، ػؼ

تلاؿ٣ اػت ثشا٢ ا٤دبد اسصؽ اص ًش٤ك ؿٙبخت فشكت ٞب٢ ؿغ٣ّ،  ٤ٙ٣وبسآفش احتٕب٣ِ دس فؼب٥ِت ٞب٢ التلبد٢ اػت.

٣ً ثٝ ٔٙظٛس ثؼ٥ح ٕ٘ٛدٖ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘، ٔب٣ِ ثشا٢ ثٝ ثٕش ٔذ٤ش٤ت، س٤ؼه ٔٙبػت ٚ اػتفبدٜ اص ٟٔبستٟب٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ استجب

 (1395)ػ٣ّ ٘ظاد،  سػ٥ذٖ ٤ه پشٚطٜ.

 ٍتَسعِ پایذار کارآفزیٌی

ع ؼ١ پب٤ذاس ثٝ ؿٕبس ٣ٔ آ٤ذ. وبسآفش٤ٙبٖ، دس سأ، ِ ػٛخت ِ ٔٛتٛس تٛػت ٚوبسٞب٢ ٔخبًشٜ آ٥ٔضأشٚصٜ وبسآفش٣ٙ٤، خبِم٥ت ٚ وؼ

ٚخ٢ٛ فشكتٟب ٞؼتٙذ ٚ خبِم٥ت دس دػتبٖ تٛإ٘ٙذ آٟ٘ب اغّت اثضاس٢ اػت ثشا٢  خؼتآ٥ٔض٘ذ، دس  ٚوبسٞب٢ ٔخبًشٜ وؼت

ٖ ؼٝ داؿتٝ ثبؿٙذ وٝ ٔـبسوت ٚ فؼب٥ِت آٟ٘ب آصاد ٚ ثذٚتٛػتش٤ٗ اثشثخـ٣ سا دس تٛا٘ٙذ ث٥ـ وبسآفش٤ٙبٖ صٔب٣٘ ٣ٔ .ٔٛفم٥ت

ش٤ٙبٖ ثشا٢ سؿذ ٚ تٛػؼ١ آٟ٘ب دس ػٌح ٘ظش٢، اٌشچٝ ٕٔىٗ اػت لٛا٥٘ٗ اثشٌزاس ثش ح٥بت وبسآف ٤ٙذفشآ ٔـىبِت ٚ ٔٛا٘غ ثبؿذ.

٢ ٓ وشدٖ ٔح٣ٌ٥ خلاق ٚ ٔٙؼٌف ثشا٢ فؼب٥ِتٟبفشاٞ .ؿٛد ٔٙبػت ثٝ ٘ظش ثشػذ، أب تٛا٘ب٣٤ آٟ٘ب دس ػشكٝ ػُٕ ٔحذٚد ٣ٔ

٤ٙبٖ شٝ وشدٖ فمش دس خبٔؼٝ. اٌش دِٚت دس ثشخٛسد ثب وبسآف٢ س٤ـت وٝ تٛػؼ١ پب٤ذاس ثشاوبسآفش٤ٙب٘ٝ ثٝ ٕٞبٖ ٥ٔضاٖ هشٚس٢ اػ

٤ه ٔذ٤ش خبِك ٚ وبسآفش٤ٗ دس  .ٚخٛد آٚس٘ذ ؿٍشف٣ سا دس خبٔؼٝ ثٝ تٝ ثبؿذ، وبسآفش٤ٙبٖ ٥ٔتٛا٘ٙذ تحٛلاتد٤ذٌب٣ٞ سلبثت٣ ٘ذاؿ

تّضْ ٌٟٛ٘ب٢ خبِك، فىش ٚ ػُٕ َ وٙٙذ. ا٤دبد ا٤ٗ خٛ ٔؼ وٙذ وٝ افشاد د٤ٍش ٥٘ض ثٝ د ّخ٢ٛ ا٤دبد ٣ٔبصٔب٣٘ خٛٔح٥ي وبس٢ ٚ ػ

ص ٝ ٞب ٚ د٤ذٌبٟٞب فشكت دٞٙذ تب ثٝ سٚذ ثٝ ا٘ذ٤ـٝ افشاد ثٝ تفىش ثپشداص٘ذ ٚ ثشا٢ تحمك ا٤ٗ أش ثب٤و ا٣ٌ٤ اػتفشاٞٓ وشدٖ ؿش

ب تحم٥مبت ٔتؼذد٢ وٝ ث ٥ىٙٙذٔس اسص٤بث٣ ٛسٞب سا ثب تؼذاد وبسآفش٤ٙبٖ آٖ وـ٤ٛبفت٣ٍ وـ وٙٙذ، ص٤شا دس ػلش حبهش ٥ٔضاٖ تٛػؼٝ

ت ٚوبسٞب٢ د وؼٝ ٔٙظٛس تشث٥ت افشاد ثشا٢ ا٤دب، ثسػب٘ذ، تأو٥ذ ثش آٔٛصؽ ٝ اثجبتٖ ثٛصؽ سا ثش ٔٛفم٥ت وبسآفش٤ٙبش آٔتأث٥

ب خب٢ خٛد سا دس ًشح ثشخ٣ اص دسػٟب ب٢ آٔٛصؽ وبسآفش٣ٙ٤ ٘ٝ تٟٙٞ ٝ دٚسٜش ؿذ. ثٝ ًٛس٢ وخذ٤ت ١1970 خذ٤ذ، اص اثتذا٢ دٞ

دث٥شػتبٖ ٥٘ض ٔٛسد تٛخٝ ٚ تأو٥ذ خذ٢ ٞب٢ ٔتفبٚت تحل٣ّ٥ اص اثتذا٣٤ تب  ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ ثبص وشد٘ذ، ثّىٝ دس دٚسٜ دس سؿتٝ

 (1391،ػؼ٥ذ٢ و٥ب)لشاس ٌشفتٙذ. 
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٣ ٤ه ٍبٜ، دس كٙب٤غ ٚ دس ػب٤ش ثخـٟب تش٤ٚح ٌشدد ٚ ػپغ ٣ً دا٘ـدس وـٛس ٔب ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثب٤ذ اثتذا دس ػٌح ٘خجٍبٖ ػّٕ 

ٌح س ػؿ٣ ٚ پظٚٞـ٣ د٥ذٖ ثٝ ػ٥بػتٟب٢ تش٤ٚد٣، آٔٛصٝ ػٕك ثخـبة ؿذٜ دس لبِت ٤ه اػتشاتظ٢ خبٔغ ٘ؼجت ثحشوت حؼ

ٖ وٝ ٕٞٛاسٜ پ٥ـتبصاٖ ٚ ٘ٛآٚسا ت١ وؼت ٚوبس ساـٍبٟٞب ٚ ٔشاوض كٙؼت٣ الذاْ ؿٛد ٚ دس ػٌح خبٔؼٝ ٥٘ض لٟشٔب٘بٖ ؿب٤ؼدا٘

ؼٝ داؿتٝ ثبؿٙذ وٝ ١تٛػت وٝ خٛا٘بٖ ٚ ٘ٛخٛا٘بٖ ؿب٤ؼتخذٔبت دس وـٛس٘ذ، ثٝ خبٔؼٝ ٔؼشف٣ و٥ٙٓ، ٘ت٥د١ ا٤ٗ ٔؼشف٣ ا٤ٗ اػ

ٖ ٔـىبِت ٚ ٔٛا٘غ ثبؿذ. اٌشچٝ ٕٔىٗ اػت لٛا٥٘ٗ اثشٌزاس ثش ح٥بت وبسآفش٤ٙبٖ ثشا٢ سؿذ ٚ ٟ٘ب آصاد ٚ ثذٚٔـبسوت ٚ فؼب٥ِت آ

ٓ وشدٖ ٔح٣ٌ٥ خلاق ٚ فشاٞ .ؿٛد تٛػؼ١ آٟ٘ب دس ػٌح ٘ظش٢، ٔٙبػت ثٝ ٘ظش ثشػذ، أب تٛا٘ب٣٤ آٟ٘ب دس ػشكٝ ػُٕ ٔحذٚد ٣ٔ

ٝ وشدٖ فمش دس خبٔؼٝ. اٌش دِٚت دس ٢ س٤ـت وٝ تٛػؼ١ پب٤ذاس ثشاٚس٢ اػا٢ فؼب٥ِتٟب٢ وبسآفش٤ٙب٘ٝ ثٝ ٕٞبٖ ٥ٔضاٖ هشٔٙؼٌف ثش

٤ه ٔذ٤ش  .ٚخٛد آٚس٘ذ ت ؿٍشف٣ سا دس خبٔؼٝ ثٝتٝ ثبؿذ، وبسآفش٤ٙبٖ ٥ٔتٛا٘ٙذ تحٛاِٖ د٤ذٌب٣ٞ سلبثت٣ ٘ذاؿثشخٛسد ثب وبسآفش٤ٙب

ا٢ خبِك، فىش ٚ ػُٕ َ  ٌٛ٘ٝ ٥٘ض ثٝد ّخ٢ٛ ا٤دبد ٥ٔىٙذ وٝ افشاد د٤ٍش بصٔب٣٘ خٛخبِك ٚ وبسآفش٤ٗ دس ٔح٥ي وبس٢ ٚ ػ

 .(1395)ػ٣ّ ٘ظاد، وٙٙذ.

 کار آفزیي کیست؟ 

افشاد٢ وٝ ٤ه فشكت ؿغ٣ّ خذ٤ذ دس كٙؼت ا٤دبد ٣ٔ وٙٙذ وبس آفش٤ٗ ٞؼتٙذ. آٟ٘ب اغّت ا٤ٗ وبس سا ثب ا٤دبد ؿشوت٣ تبصٜ ا٘دبْ 

ثٙبثشا٤ٗ ؛ آٚس٘ذٚخٛد ٣ٔٝ بد ٤ه ثبصاس خذ٤ذ ثأب آٟ٘ب ٕٞچ٥ٙٗ فشكتٟب٢ خذ٤ذ ؿغ٣ّ سا ثب ٚسٚد ٤ه ٔحلَٛ ٤ب ا٤د؛ ٣ٔ دٞٙذ

وٝ دس وبسخب٘دبت ثضسي خٌٛى ت٥ِٛذ تبصٜ ا٢ ثٝ ساٜ ٣ٔ ا٘ذاص٘ذ ٚ ٤ب ثب ا٤دبد ثخؾ ٞب٣٤ تبصٜ وٝ لجلاً ٚخٛد ٘ذاؿت ثبػث ا٤دبد 

ٙذ تب چ٥ض تبصٜ ا٢ ثبصاس٢ خذ٤ذ ٣ٔ ؿٛ٘ذ ثب ا٤ٗ تؼش٤ف وبسآفش٤ٗ ٞؼتٙذ. ثٝ ث٥بٖ و٣ّ تش وبسآفش٤ٙبٖ ٔٙبثغ سا ٔذ٤ش٤ت ٥ٔىٙ

وبسآفش٤ٙبٖ ٔٛفك سا اص وبسآفش٤ٙبٖ د٤ٍش ٔتٕب٤ض ٣ٔ وٙذ ػشػت  آ٘چٝ .ثؼبص٘ذ اػٓ اص ؿغُ تبصٜ ٤ب وبلا ٤ب خذٔت ٤ب حت٣ ثبصاس تبصٜ

تٛػؼٝ فؼب٥ِت التلبد٢ آ٘بٖ اػت. آٟ٘ب٣٤ ث٥ـتش ٔٛفك ٞؼتٙذ وٝ فؼب٥ِت التلبد٤ـبٖ سا ثتٛا٘ٙذ ثٝ ػشػت سؿذ دٞٙذ. آٟ٘ب 

ب٣٤ سا وٝ دس ثبصاس د٤ٍشاٖ ثٝ آٟ٘ب تٛخ٣ٟ ٣ٕ٘ وٙٙذ ٣ٔ ٤بثٙذ ٚ ٥ٕٞٗ ا٤ذٜ ثٟشٜ ثشداس٢ وشدٖ اص ا٤ٗ ٔٛلؼ٥ت ٞب سا دس ٔٛلؼ٥ت ٞ

رٞٗ آٟ٘ب ؿىُ ٣ٔ دٞذ. آٟ٘ب خٛدؿبٖ سا ثخٛث٣ دس ثبصاس٢ وٝ دس حبَ ا٘تمبَ ٚ تغ٥٥ش اػت خب ٣ٔ ا٘ذاص٘ذ وٝ اص ا٤ٗ ٘ظش ٔجتىش 

دلت پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ٣ٔ وٙٙذ وٝ خٟت ثبصاسٞب دس حبَ تغ٥٥ش اػت ٚ ػپغ آٔبدٜ ٣ٔ ؿٛ٘ذ وٝ  ٚ ٔختشع ؿٙبختٝ ٣ٔ ؿٛ٘ذ. آٟ٘ب ثٝ

اغّت فىش ٣ٔ وٙٙذ وبسآفش٤ٙبٖ دس اثتذا ٔٛفك ٞؼتٙذ  ٔشدْ سا ثٝ ساٜ ث٥ٙذاص٘ذ وٝ د٤ٗ وبس سا لجلاً وؼ٣ ا٘دبْ ٘ذادٜ ثٛد.  ثبصاسٞب

أب ا٤ٌٙٛس ٥٘ؼت ٚ اغّت وبسآفش٤ٙبٖ ٔٛفك وبس خٛد ؛ تدٛس ٤بٞٛچٖٛ آٟ٘ب وبلا ٤ب خذٔبت تبصٜ ا٢ اثذاع ٣ٔ وٙٙذ ٔثُ ٔٛتٛس خؼ

سا ثب افضا٤ؾ دس و٥ف٥ت ٤ه وبلا ٤ب ٔحلَٛ ا٤دبد ٣ٔ وٙٙذ ثذٖٚ ا٤ٙىٝ چ٥ض تبصٜ ا٤دبد وشدٜ ثبؿٙذ. آٟ٘ب اًلاػبت وٛچى٣ س٢ٚ 

 (1395)ػ٣ّ ٘ظاد،  آ٘چٝ د٤ٍشاٖ ا٘دبْ ٣ٔ دادٜ ا٘ذ ا٤دبد ٣ٔ وٙٙذ.

 آفزیي کار اضخاظ صفات

٥ٔضاٖ خٌش ٔؼتذَ، آٟ٘ب٣٤ ٞؼتٙذ وٝ ٟٔبست ٚ وٛؿؾ  ثب ٞب٢ دٞٙذ. فؼب٥ِت تشخ٥ح ٣ٔ سا ٥ٔضاٖ خٌش دس وبسآفش٤ٙبٖ اػتذاَ 

٢ ٟٔبست ٚ  ٚػ٥ّٝ ثٝ ؿشا٤ي ٔؼبػذ ٞٓ دس آٖ ٘مـ٣ داؿتٝ ثبؿذ، أب تبث٥ش آٖ اػت وٙذ. ٕٔىٗ ؿخق ٘مؾ اك٣ّ سا ا٤فـب ٣ٔ

وٙٙذ،  خٌش اػتمجبَ ٣ٔ اص ٞب٢ خٛد ؿخق ثبؿذ. وبسآفش٤ٙبٖ ٢ وبس خضء ٔؼئ٥ِٛت وٛؿؾ ؿخل٣ ثٝ حذالُ سػ٥ذٜ تب ٘ت٥دٝ

ٞب٣٤ سا وٝ دس آٟ٘ب ٥ٞچ أىبٖ ٔٛفم٥ت٣ ٚخٛد  ثٝ ػجبست د٤ٍش، آٟ٘ب ٔؼئ٥ِٛت فؼب٥ِت؛ ٣ وٝ خٌش ٔحبػجٝ ؿذٜ ثبؿذدس كٛست

. وبسآفش٤ٙبٖ ثشا٢ لجَٛ خٌش ثب٤ذ خشأت داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ ثذ٤ٗ ٥ٌش٘ذ ٚ ٤ب ٤ه خٛدوـ٣ ٔب٣ِ ثبؿذ سا ثٝ ػٟذٜ ٣ٕ٘ ثبؿذ ٘ذاؿتٝ

أب دس ؿشا٤ي ٘بٌٕٔئٗ تٕبْ خٛا٘ت سا ثشا٢ حُ ٔـىلات دس ٘ظش ٌشفتٝ ٚ ثٙب ثش ؛ ص٘ٙذ ٚػ٥ّٝ ػش٘ٛؿت خٛد سا سلٓ ٔــ٣

ٞب٢ اك٣ّ ثشا٢ د٘جبَ ٜ وٙٙذ. ٤ى٣ اص ا٥ٍ٘ض وٙٙذ. وبسآفش٤ٙبٖ ٔؼئ٥ِٛت ؿخل٣ سا لجَٛ ٔـــ٣ ثٙذ٢ ٣ٔ تٙبػجـبٖ، آٟ٘ب سا ًجمٝ

دٞذ وٝ خٛدؽ تل٥ٕٓ ث٥ٍشد ٚ دس خش٤بٖ آٖ، تٕبْ وٛؿؾ، دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ  وشدٖ آ٤ٙذٜ، وبسآفش٣ٙ٤ اػت. اٚ تشخ٥ح ٣ٔ

تٛا٘ذ خٛد سا ٔملش ثذا٘ذ ٚ اٌش ٔٛفك ثـٛد، فمي كلاح٥ت  ٥ٌشد. اٌش ؿىؼت ثخٛسد، فمـي ٔـ٣ ػشٔب٤ٝ خٛد سا ٥٘ض ثٝ وبس ٣ٔ
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٥ذ وشدٜ اػت. وبسآفش٤ٙبٖ اػتٕبد ثٝ ٘فغ داس٘ذ. وبسآفش٤ٙبٖ ثٝ خبًش اػتٕبد ثٝ ٘فغ خٛد، ؿٟشت داس٘ذ. وبسآفش٣ٙ٤ خٛد سا تب٤

ثٝ ػجبست د٤ٍش، آٟ٘ب أىبٖ ٔٛفم٥ت خٛد سا ث٥ؾ اص آٖ ؛ تٛا٘ٙذ ا٘تظبسات٣ وٝ اص آٟ٘ب ٞؼت ثشآٚسدٜ وٙٙذ آٟ٘ب ثش ا٤ٗ ثبٚس٘ذ وٝ ٣ٔ

ث٥ٙٙذ ٚ ثشا٢ د٤ٍشاٖ  فش٤ٙبٖ ٚالؼ٣ ثٝ خبًش اػتٕبد ثٝ ٘فغ ثبلا٣٤ وٝ دس خٛد ٥ٌ٣ٔش٘ذ. ظبٞشا وبسآ چ٥ض٢ وٝ ٞؼت، دس ٘ظش ٣ٔ

ؿٛ٘ذ. وبسآفش٤ٙبٖ ثٝ د٘جبَ ثبصتبة ػّٕىشد خٛد ٞؼتٙذ. وبسآفش٤ٙبٖ ثٝ خبًش آٌب٣ٞ اص ٚهؼ٥ت  غ٥شلبثُ ِٕغ اػت، ٔٛفك ٣ٔ

٢ وبس ثشا٢ آٟ٘ب خ٣ّ٥ ٔـىُ  ًلاػبت ادأٝٔٛخٛد ثٝ د٘جبَ ثبصتبة ػّٕىشد خٛد چٝ خٛة، چٝ ثذ، ٞؼتٙذ. ثذٖٚ داؿتٗ ا٤ٗ ا

ٌشا ٞؼتٙذ. ثذ٤ٗ تشت٥ت وٝ آٟ٘ب ٥ٕٞـٝ ثٝ فىش اٞذاف ًٛلا٣٘ ٔذت  دٞٙذ، ٞذف اػت. وبسآفش٤ٙبٖ دس ٞش وبس٢ وٝ ا٘دبْ ٣ٔ

ادٜ ٚ ؿبٖ اػت. آٟ٘ب ٥ٕٞـٝ چ٥ض٢ سا ٔٛسد ٞذف لشاس د دٞٙذ، دس ساػتب٢ اٞذاف آ٤ٙذٜ خٛد ثٛدٜ ٚ وبسٞب٣٤ وٝ أشٚص ا٘دبْ ٣ٔ

٘بٔٙذ. وبسآفش٤ٙبٖ، ٥ٕٞـٝ ثٝ د٘جبَ ٔجبسصٜ ثٛدٜ ٚ  اٞذاف آٟ٘ب ٔؼٕٛلا ػبد٢ ٥٘ؼتٙذ. ثٝ ٥ٕٞٗ خبًش د٤ٍشاٖ آٟ٘ب سا ثّٙذپشٚاص ٣ٔ

٥ٌش٘ذ. آٟ٘ب ٔحلٛلات٣ ثب و٥ف٥ت ثبلا  ثٙبثشا٤ٗ اػتب٘ذاسدٞب٢ ثبلا٣٤ سا ثشا٢ وبس خٛد دس ٘ظش ٣ٔ؛ احؼبع اوتؼبة سا دٚػت داس٘ذ

وٙٙذ. آٟ٘ب اص ٔٛاخٝ ؿذٖ ثب سلبثت تشػ٣ ٘ذاس٘ذ ٚ دس حم٥مت اص سلبثت ِزت  ػبع ٔشغٛث٥ت ٚ سا٘ذٔبٖ سلبثت ٣ٔت٥ِٛذ ٚ ثش ا

وٙٙذ. آٟ٘ب اص تٛا٘ب٣٤  ٞب٢ خذ٤ذ اػتفبدٜ ٣ٔ ٞب ٚ سٚؽ ٞب اص ساٜ ثش٘ذ. وبسآفش٤ٙبٖ ٘ٛآٚس ٞؼتٙذ ٚ ٕٞٛاسٜ دس ٔمبثّٝ ثب ٔٛلؼ٥ت ٣ٔ

ٞب٢ خذ٤ذ ٚ وٙبس ٞٓ ٌزاؿتٗ چ٥ضٞب اػتفبدٜ  ات ٚ اثتىبسات ؿخل٣ خٛد ثشا٢ ٤بفتٗ ساٜثش٘ذ. اص تلٛس خٛد دس خلال٥ت ِزت ٣ٔ

وٙٙذ. دس ثشاثش ٔـىلات ثٝ د٘جبَ ساٜ حُ ٌـتٝ ٚ  وٙٙذ. آٟ٘ب پش اص پشػؾ ٞؼتٙذ. وبسآفش٤ٙبٖ خؼت٣ٍ سا ص٤بد احؼبع ٣ٕ٘ ٣ٔ

 (1393)ٔم٣ٕ٥، .ٞذاف خٛد خٛاٞٙذ سػ٥ذدا٘ٙذ ثب وبس ٔٛثش، ثٝ ا وٙٙذ. آٟ٘ب ٣ٔ ػش٤ؼبً ثشا٢ حُ آٟ٘ب الذاْ ٣ٔ

 چٌذ ٍیضگی عوذُ کارآفزیٌی 

تش٤ٗ ا٤ٗ  ٥ٌشد. ص٥ٔٙٝ التلبد٢ اص ػٕذٜ ٞب٢ ٔختّف ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٣ٔ آفش٣ٙ٤ ٔف٣ٟٔٛ چٙذ ثؼذ٢ اػت وٝ دس ص٥ٔٙٝ وبس

دسثبسٜ ٔشدْ اػت. دسثبسٜ  سٚد. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٔفْٟٛ دس ٌٔبِؼٝ ا٘ٛاع ػبصٔبٖ ٔٛسد تٛخٝ اػت. وبسآفش٣ٙ٤ ٔٛاسد ثٝ ؿٕبس ٣ٔ

٥ٌش٢ ساٞجشد٢  ٞب دس تل٥ٕٓ ٞب دس ؿشٚع ٤ب ثٝ ػٟذٜ ٌشفتٗ ٔؼ٥ِٚٛت ٤ه وؼت ٚ وبس ٚ ٤ب دس٥ٌش٢ آٖ ٞب ٚ ػ٥ّٕبت آٖ ا٘تخبة

ٞب ٚ ًجمبت اختٕبػ٣ دس ا٤ٗ ثخؾ حوٛس داس٘ذ.  ا٘ذ وٝ اص و٥ّٝ ثخؾ ٤ه ؿشوت ٚ ٔٛلؼ٥ت ؿغ٣ّ. وبسآفش٤ٙبٖ ٌش٣ٞٚ ٘بٍٕٖٞٛ

ا٢ ثشا٢ وبسآفش٤ٙبٖ ثشؿٕشدٜ ؿذٜ اػت. آٔبد٣ٌ ثشا٢ پز٤شؽ خٌش ٚ تٕب٤ُ ثٝ  ٞب٢ ػذ٤ذٜ ٔٙبثغ ٔختّف ٤ٚظ٣ٌتب وٖٙٛ دس 

سٚد. ثش اػبع تحم٥مبت ا٘دبْ ؿذٜ دس وـٛس  تش٤ٗ ٔٛاسد دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ثٝ ؿٕبس ٣ٔ ٘فغ ػٕذٜ اػتملاَ ٚ داؿتٗ اػتٕبد ثٝ

ا٘ذ ؿخل٥ت خٛد سا ثٝ ٔشاتت  ا٘ذ ٚ ٤ب ثٝ آٖ تٕب٤ُ ٘ـبٖ دادٜ وشدٜ اٍّ٘ؼتبٖ افشاد٢ وٝ ثٝ ؿشٚع ٤ه وؼت ٚ وبس خذ٤ذ الذاْ

ا٘ذ. دس ا٤ٗ ٔمبِٝ ٔفْٟٛ وبسآفش٣ٙ٤ ٚ ا٥ٕٞت آٖ دس لبِت روش چٙذ ٤ٚظ٣ٌ ٟٔٓ ٔٛسد ثحث ٚ  تش ٚ تٛا٘بتش اص ػب٤ش٤ٗ دا٘ؼتٝ خلاق

 ٥ٌشد.ثشسػ٣ لشاس ٣ٔ

 :باضٌذ کارآفزیي تَاًٌذ هی ّوِ آیا

سا داسد ٚ ٥ٔتٛا٘ذ  -اغّت ٔب٣ِ  -ؿخق حم٥م٣ ٤ب حمٛل٣ ا٢ ٌفتٝ ٣ٔ ؿٛد وٝ تٛا٘ب٣٤ تحُٕ س٤ؼه ثٌٛس ػبدٜ وبسآفش٤ٗ ثٝ 

٤ه ا٤ذٜ ا٥ِٚٝ سا ثٝ ٤ه فؼب٥ِت التلبد٢ تجذ٤ُ وٙذ. ٕٞٝ ٔب ٣ٔ تٛا٥٘ٓ ٤ه وبسآفش٤ٗ ثبؿ٥ٓ، چٝ وبسٔٙذ، چٝ وـبٚسص ٚ ... دس 

تٛا٥٘ٓ وبسآفش٤ٗ ثٛدٜ ٚ ا٤ذٜ ٞب٢ خٛد ثشا٢ ثٟجٛد ا٘دبْ وبسٞب سا  ٞش پؼت ٚ ٔمب٣ٔ وٝ ثبؿ٥ٓ دس ساٜ ا٘دبْ فؼب٥ِت ٞب٢ خٛد ٣ٔ

 ثٝ ٚالؼ٥ت تجذ٤ُ و٥ٙٓ

 هذیزاًی ریسک پذیز() کارآفزیٌاى؛

ؿشوتٟب، ٍٞٙبْ تأػ٥غ ثشا٢ ٔذت ٘بٔحذٚد تـى٥ُ ٣ٔ ؿٛ٘ذ ٚ ٔذ٤شاٖ ٍٞٙبْ اخز ٚاْ ٚ ٤ب افضا٤ؾ ػشٔب٤ٝ ثٝ ر٤ٙفؼبٖ ٘ـبٖ 

ٕٞٛاسٜ ثٝ خش٤ذاساٖ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞٙذ  فشٚؿٙذٌبٖ ٙبثغ دس آ٤ٙذٜ ثبصدٜ خٛث٣ خٛاٞٙذ داؿت.٣ٔ دٞٙذ وٝ ثٝ اصا٢ دس٤بفت ا٤ٗ ٔ
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٥ِؼب٘غ، هٕب٘ت ٣ٔ دٞٙذ وٝ فشا٤ٙذٞب٢ آٟ٘ب  اػٌبوٙٙذٌبٖ تٛا٘ذ ٔٙبفغ آت٣ آٟ٘ب سا تب٥ٔٗ وٙذ. وٝ چٍٛ٘ٝ وبسٞب٢ آٟ٘ب ٣ٔ

٤ٝ ٌزاساٖ، ٚاْ دٞٙذٌبٖ ٚ خش٤ذاساٖ ٍٞٙبْ تل٥ٕٓ ٥ٌش٢، ػشٔب ٣ِٚ ثٟتش٤ٗ، ث٥ـتش٤ٗ ٚ ثبو٥ف٥ت تش٤ٗ ثبصدٜ سا اسائٝ خٛاٞذ داد.

 «ؿٛد؟ اٌش آ٘چٝ وٝ ًشف ٔمبثُ ٣ٔ ٤ٌٛذ تحمك ٥٘بثذ چٝ ٣ٔ» ػٛاَ د٤ٍش٢ ٌٔشح ٣ٔ وٙٙذ:

 (Growingارتقای کسب ٍ کار )

تدبست خٛد سا تٛػؼٝ ثخـ٥ذ ٤ب حت٣ دس ٕٞبٖ ا٘ذاصٜ  سخح٥ت داس٘ذ. اٌش ثخٛا٥ٞذثؼو٣ ٔؼبئُ ٘ؼجت ثٝ تٛػؼٝ وؼت ٚ وبس ا

ا٤ٗ سؿذ اص ٕٞبٖ ؿشٚع وبس دس ٔشاحُ  خشلٝ ٞبػت. سؿذ ٚ تشل٣ ٤ى٣ اص ٟٕٔتش٤ٗ ػبُٔ  وٛچه خٛد ثٝ ٔٛفم٥ت ثشػ٥ذ،

ؿٛد. دس ٞش كٛست  ٣ٔ ؿٛد. دس حم٥مت ٌـٛدٖ ثبِٟب ٚ خؼتد٢ٛ ٤ه افك تدبس٢ خذ٤ذ ٤ه دٚسٜ ٔحؼٛة سٚؿٗ ٣ٔ ا٥ِٚٝ

تؼٟذات خذ٢ ٚ تٕب٤ُ ثشا٢ ٔحبػجٝ خٌشات ٔٛخٛد اػت.  ٕٞب٘ٙذ ٔشاحُ ا٥ِٚٝ تٛػؼٝ، سؿذ تدبس٢ ٥٘بصٔٙذ تذاسوبت ا٥ِٚٝ،

ٍ٘ش٢  آ٤ٙذٜ ث٥ٙ٥جشسػ٣ ٥ٔضاٖ ٚ ٔمذاس حشوت ثٕؼٙب٢ ؾ٥پ ثٝ ؿٕب وٕه خٛاٞٙذ وشد. ٔٙبثغ ص٤بد٢ دس تٛػؼٝ ٚ سؿذ تدبست

ث٣ٙ٥  ؾ٥پ دس ٔٛفم٥ت ٔؼتٕش ؿٕب ح٥بت٣ ٞؼتٙذ. س٤ض٢ ث٣ٙ٥ ٚ ثش٘بٔٝ حبَ تٛخٝ داؿتٝ ثبؿ٥ذ. پ٥ؾ اػت حت٣ اٌش ؿٕب ثٝ صثبٖ

اػتشاتظ٤ه تٛػؼٝ د٥ٞذ. ا٤ٗ تفىش  ثشا٢ آ٘ىٝ ٤ه سٞجش ٘بفز ثبؿ٥ذ ثب٤ذ ٟٔبستٟب٢ خٛد سا اص ًش٤ك تفىش سؿذ: تفىشاػتشاتظ٤ه

و٥ٙذ. آٖ  ب٥٤ٟب٢ خٛد سا دس وبس ت٣ٕ٥ ٚحُ ٔـىلات تم٤ٛت ٣ٔٚ تٛا٘ ٤بثذ فشآ٤ٙذ٢ اػت وٝ ثب آٖ د٤ذ تدبس٢ ؿٕب تٛػؼٝ ٣ٔ

احتٕبلات  س٤ض٢ داؿتٝ ثبؿ٥ذ ٚ فشكتٟب ٚ وٙذ تب ثشا٢ ٔؼبٔلات خٛد ًشح ٔٛاخٟٝ ثب تغ٥٥شات وٕه ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ ؿٕب دس

ٚ وبس ثشػ٥ذ ٚ آٍ٘بٜ  آَ دس خلٛف وؼت ٤ه پ٥بٔذ ا٤ذٜ وٙذ تب ثٝ تفىش اػتشاتظ٤ه ؿٕب سا ٔؼتّضْ ٣ٔ ٔٛخٛد سا دس ٘ظش ث٥ٍش٤ذ.

د٤ذ  آ٤ذ. صٔب٣٘ وٝ آٖ اص ًش٤ك تٛخٝ ثش چ٣ٍٍ٘ٛ تٛا٘ب٣٤ دس سػ٥ذٖ ثٝ ا٤ٗ د٤ذٌبٜ ثذػت ٣ٔ ٔب٘ذٜ وبس و٥ٙذ ٚ س٢ٚ ٘ىبت ػمت

ٔؼ٥بس  5وٝ ثب٤ذ س٢ٚ آٟ٘ب تٕشوض وشد. ا٤ٗ  ٔؼ٥بس ٔتفبٚت ٚخٛد داسد 5د٥ٞذ،  اػتشاتظ٤ه سا ثشا٢ ػّٕىشدٞب٢ تدبس٢ تٛػؼٝ ٣ٔ

ثؼلاٜٚ آٟ٘ب ؿٕب سا دس تٛػؼٝ ٔشاحُ لاصْ دس ا٤دبد ا٤ٗ ثل٥شت تدبس٢ ٞذا٤ت  وٙذ. آَ وٕه ٣ٔ ٤ه پ٥بٔذ ا٤ذٜ ثٝ تؼش٤ف

 (1388 ،ّٔى٣ فش) .وٙٙذ ٣ٔ

ػبختبس ػبصٔب٣٘ وؼت ٚ وبس ؿٕب ٚ ٔٙبثغ لاصْ  و٥ٙذ، ٣ٔ ٤ه تدبست ؿبُٔ افشاد٢ اػت وٝ ثب آٟ٘ب وبس ٣ػبصٔب٘ذٞ ػبصٔب٘ذ٣ٞ:-1

ػبختبس  وٙذ ثٝ چٝ ٌٛ٘ٝ اػت؟ افشاد، ٔٙبثغ ٚ ؿٕب چٝ ؿى٣ّ اػت؟ ػبختبس٢ وٝ اص آٖ حٕب٤ت ٣ٔ ٛس، ػبصٔبٖثشا٢ ا٘دبْ ٕٞٝ أ

  و٥ٙذ؟ آَ تشو٥ت ٣ٔ سا چٍٛ٘ٝ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ ٤ه پ٥بٔذ ا٤ذٜ

. تفىش ث٥ٙ٥ذ ص٥ٔٗ ٞؼت٥ذ ث٥ـتش ٣ٔ وٝ اص ٞٛاپ٥ٕب ثٝ د٥٘ب٢ پبئ٥ٗ ٘ظش٢ افى٥ٙذ، ٘ؼجت ثٝ صٔب٣٘ وٝ س٢ٚ ٣صٔب٘ ٘ظشات: -2

وٙذ تب اص ثبلا ٍ٘بٜ و٥ٙذ. ثب افضا٤ؾ لذست ٔـبٞذٜ ؿٕب اص ػّٕىشد افشاد ٚ  ٣ٔ اػتشاتظ٤ه ٔـبثٝ آٖ اػت ٚ ا٤ٗ أىبٖ سا فشاٞٓ

 ؿ٤ٛذ. ٞب آٌبٜ ٣ٔ حُ ٔـىلات ثٝ ًشص وبسا ٚ تـخ٥ق ٥ٔبٖ آٖ ساٜ حُ چٍٛ٘ٝ

٥ٌش٢ اػتشاتظ٢  ٘ظشٌشفتٗ صٔبٖ ؿىُ ػٌف ثشا٢ دسسٚؽ د٤ٍش٢ اص تفىش اػت. دس تفىش اػتشاتظ٤ه چٟبس ٘مٌٝ  آٖ د٤ذٌبٜ:-3

ا٢ ثشا٢ وٕه ثٝ تفىش، ؿٙبػب٣٤  تٛا٘ٙذ ثٝ ػٙٛاٖ ٚػ٥ّٝ ػٙدؾ. د٤ذٌبٟٞب ٣ٔ تدبست ٚخٛد داسد: د٤ذٌبٜ ٔح٣ٌ٥، ثبصاس، پشٚطٜ ٚ

 آَ ٔحؼٛة ؿٛ٘ذ. ٚ تٌج٥ك ػّٕىشدٞب ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ ٔٛلؼ٥ت ا٤ذٜ ػٙبكش اك٣ّ

چ٥ؼت؟ ٞذف ٚ د٤ذٌبٜ ؿٕب چ٥ؼت؟  ؿٛد آَ ٣ٔ ٥٘شٚٞب وٝ ٔٛخت سػ٥ذٖ ؿٕب ثٝ ٤ه ٘ت٥دٝ ا٤ذٜ ٤ٗا ٥٘شٚٞب٢ ٞذا٤ت٣: -4 

و٥ٙذ تب  ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ اص چٝ چ٥ض٢ ثشا٢ تحش٤ه افشاد اػتفبدٜ ٣ٔ  .ا٤ٗ ٥٘شٚٞب دس حم٥مت اػبػ٣ ثشا٢ تٕشوض تدبس٢ ؿٕب اػت

ٔب٘ٙذ ػّٕىشد، ػٛأُ  ٔؼ٥بسٞب ٚ اٞذاف، ػٛأُ ت٥ِٛذ٢ ٞب٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘، ٔـٛق ٔثبِٟب٢ آٖ ؿبُٔ: ) ثٝ خٛث٣ ػُٕ وٙٙذ

 (1393)ٔم٣ٕ٥، (.اػت ٞب، ػّٕىشد ٔٙؼدٓ، وبسا٣٤ ٚ ت٥ِٛذ و٣ٕ ٔب٘ٙذ ٘تب٤ح ٤ب تدشثٝ

http://karafarinirani.blogfa.com/post-13.aspx
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آَ ؿبُٔ:  آَ سا تؼش٤ف و٥ٙذ. ٔٛلؼ٥ت ا٤ذٜ ثبؿ٥ذ تب ٔٛلؼ٥ت ا٤ذٜ ثؼذ اص وبس س٢ٚ چٟبس ٔشحّٝ اَٚ، ثب٤ذ لبدس آَ: ٛلؼ٥ت ا٤ذٜٔ-5

ثشا٢ دس ٞٓ آ٥ٔختٗ  ٞب ٟٔبستٟب٢ اك٣ّ ٚ اػتشاتظ٤ٟب ٚ تبوت٥ه ٔٙذ ثٛدٖ تدبست، فشكتٟب٢ تدبس٢ آت٣، ثٟشٜ ْ ثشا٢ؿشا٤ي لاص

تٛا٥٘ذ ثٝ د٤ٍشاٖ اِمب و٥ٙذ  ٤بثذ ٚ ٣ٔ ؿٕب دس أٛس ص٘ذ٣ٌ افضا٤ؾ ٣ٔ ػبُٔ وبس٢ و٥ٙذ ٟٔبستٟب٢ 5صٔب٥٘ىٝ س٢ٚ ا٤ٗ  ا٤ٗ ػٛأُ

و٥ٙذ، ا٤ٟٙبوبسػبص اػت. آ٤ب ا٤ٗ ٕٞبٖ  ٞب٣٤ ثشخٛسد ٣ٔ ٝ دس خبدٜ وبس ثٝ ٔٛا٘غ ٚ چبِٝثٟتش٤ٗ اػت. دس ٍٞٙب٣ٔ و وٝ ا٤ذٜ ؿٕب

٥ٌش٤ٕضا٤ب٣٤ ٚخٛد داسد. ٔـخق تش٤ٗ أت٥بص وبٞؾ ػٌح اػتشػ٣  خٛاػت٥ذ؟ ٤ه فشآ٤ٙذ خبف دس تل٥ٕٓ چ٥ض٢ ٥٘ؼت وٝ ٣ٔ

ثش اػبع ٔؼ٥بسٞب ٚ  ؿٛد. آٟ٘ب ٔـخق ا٤دبد ٣ٔ ٞب٢ ٘بفز ثب اػتفبدٜ اص فشآ٤ٙذٓ ٥تلٕ اػت وٝ ؿٕب ٕٔىٗ اػت آ٘شاتدشثٝ و٥ٙذ.

ٚ ا٘تخبثٟب٢ كح٥ح٣ اػت وٝ خٛد دس ساػتب٢ تـخ٥ق  ٞب وٙذ ٚ ؿبُٔ خب٤ٍض٤ٗ ٥ٌش٘ذٜ اتخبر ٣ٔ ادساو٣ اػت وٝ فشد تل٥ٕٓ

ت ٕٔىٗ اػت اص ٔؼ٥بسٞب٢ اختٕبػ٣ ٚ ا٘تظبسات ٔشثٛى ثٝ آٖ تجؼ٥ ٥ٌش٢ ٘بفز تل٥ٕٓ(٥ٔ1385ش وٕب٣ِ. )ثبؿذ.  ثٝ ٔٛلغ ٣ٔ

اًلاػبت سٚص ٚ  اص ٣آٌبٞ ٥ٌش٘ذٜ دس خلٛف ا٘تخبثٟب٢ خٛد اتخبر ٣ٔ وٙذ ثبؿذ. وٝ فشد تل٥ٕٓ ٘ىٙذ، أب ثش اػبع آ٘چٝ

ؿٛد.  ؿٛ٘ذ، كذا٢ ؿٕب ؿ٥ٙذٜ ٣ٔ وٛچه پ٥ـٟٙبد ٣ٔ ٌٕٔئٗ ؿ٤ٛذ وٝ صٔب٣٘ وٝ لٛا٥٘ٗ تبث٥شٌزاس ثٝ وؼت ٚ وبس لٛا٥٘ٗ

٣٤ اص ٘ظش لبٍ٘ٛ٘زاس٢ ٚخٛد داسد. ثب ٤بد٥ٌش٢ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٤دبد لٛا٥٘ٗ، ا٘تمبدٞب دس خلٛف وؼت ٚ وبسٞب٢ وٛچه "ٔؼٕٛلا

ؿذٜ ف ػؼ٣ و٥ٙذ  ٞب٢ كٛست ٌشفتٝ تٛػي ٔتخلل٥ٗ ٚ تٛه٥ح لٛا٥٘ٗ ًشح لٛا٥٘ٗ ٌٔشح ؿذٜ، ٌٔبِؼٝ تح٥ُّ پ٥ٍ٥ش٢

دسن ثٟتش٢ دػت پ٥ذا دس خلٛف لٛا٥٘ٗ ثٝ  ثشػب٥٘ذ. كذا٢ خٛد سا دس صٔبٖ ا٘دبْ فشآ٤ٙذٞب٢ لبٍ٘ٛ٘زاس٢ ثٝ ٌٛؽ افشاد ر٤ٙفغ

 (1395)ػ٣ّ ٘ظاد،  تبث٥ش ثٍزاسد. ثب ٤بد٥ٌش٢ چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ د٥ُِ ا٤دبد ٚهغ لٛا٥٘ٗ ؿشٚع و٥ٙذ. و٥ٙذ وٝ ثش تدبست وٛچه ؿٕب

 ٍیضگی ّای فزدی کارآفزیٌاى:

د، تٕب٤ُ ثٝ وبسآفش٣ٙ٤ تٟٙب حبكُ ؿشا٤ي التلبد٢ ٥٘ؼت ثّىٝ ؿخل٥ت٣ ٥٘ض ٞؼت ٚ ػٛأُ فش٣ٍٙٞ ٥٘ض دس آٖ ٘مؾ داس

ٌٔبِؼبت پ٥ـ٥ٗ دسثبسٜ وبسآفش٣ٙ٤ ثش٤ىؼش٢ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ؿخل٥ت٣ تأو٥ذ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ وٝ وبسآفش٤ٙبٖ سا اص غ٥ش وبسآفش٤ٙبٖ خذا ٣ٔ 

  وٙذ.

 خلٛك٥بت فشد٢ ٤ه وبسآفش٤ٗ سا ػٛأُ ر٤ُ ٣ٔ دا٘ذ:

 ثش٘بٔٝ س٤ض٢ دل٥ك ٚآ٤ٙذٜ ٍ٘ش٢ وٝ اص حذالُ أىب٘بت حذاوثش اػتفبدٜ سا ٣ٔ وٙذ.       .1

 ٕٞب٘ٙذ وٙٙذٜ ٔٙبثغ ٔٛخٛد ت٥ِٛذ ثب ؿشا٤ي )ا٤دبد ساثٌٝ ٍٕٞٗ ث٥ٗ دٚ ٔمِٛٝ(.       .2

 خؼٛس ثٛدٖ ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ ٔؤفم٥ت دس آ٤ٙذٜ ٔدَٟٛ.       .3

 داسا٢ ٞٙش ٚ خلال٥ت ثشا٢ ٘ٛآٚس٢ ٚ اثذاع ت٥ِٛذات خذ٤ذ.       .4

 داسا٢ لذست ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ پ٤ٛب ٚٔؤثش.       .5

 ٥ٓ ٥ٌش٢ لبًغ ثشا٢ ا٘دبْ وبس خذ٤ذ ٚ ٤ب تحَٛ دس سٚ٘ذ وبس.تلٕ       .6

 خٛاٞبٖ وؼت ٔؤفم٥ت ٚ ٔؤلؼ٥ت اختٕبػ٣.       .7

 اػتفبدٜ حذاوثش اص حذالُ أىب٘بت ٔبد٢ ٚ غ٥ش ٔبد٢.       .8

 ،ثٙذػلالٝ ٚ 1385 ،٥بٖسهبئ) ٌشا٤ؾ ؿذ٤ذ ثٝ آٌب٣ٞ ٤بفتٗ اص سٚؿٟب٢ ٤ٛ٘ٗ ت٥ِٛذ ٚ ثٝ وبس ٥ٌش٢ ثٟتش٤ٗ سٚؿٟب       .9

1385). 

 .ت٥خلالپظٚٞـٍشاٖ ثٝ خلٛك٥بت د٤ٍش٢ ٥٘ض اؿبسٜ ٕ٘ٛد٘ذ وٝ ػجبست اػت اص: ٘ٛآٚس٢ ٚ  
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 اًگیشُ پیطزفت: 

ػبص٢ ؿذ: تلاؽ ثشا٢ ٔؤفم٥ت دس ٞش ٔؤلؼ٥ت٣، ثٝ ٘ح٢ٛ  ٔفْٟٛ 1938ٔفْٟٛ ٥٘بص ثٝ پ٥ـشفت، ا٥ِٚٗ ثبس تٛػي ٔٛس٢ دس ػبَ 

ذاسد ٞب٢ ػب٣ِ ثٛدٖ، اسص٤بث٣ ٌشدد. ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثٝ ٔؼ٣ٙ ا٥ٍ٘ضٜ غّجٝ ثش ٔٛا٘غ ٚ ٔجبسصٜ ثب وٝ ػّٕىشد آٖ ثتٛا٘ذ ًجك ثشخ٣ اػتب٘

 آ٘چٝ وٝ ثٝ دؿٛاس ثٛدٖ ؿٟشت داسد، ٣ٔ ثبؿذ ٚ ثٝ ٔؼ٣ٙ ا٥ٍ٘ضٜ فشد ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ ٔؤفم٥ت اػت.

 دس تحم٥مبت٣ وٝ ثشا٢ ٥٘بص ثٝ پ٥ـشفت ا٘دبْ ؿذٜ اػت ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ وٝ:

٤ب خٟت ٥ٌش٢ پ٥ـشفت ٣ٔ تٛا٘ذ ثشا٥ٍ٘ختٝ « دس٥ٌش٢ خٛد»اص ٜ پ٥ـشفت ػب٣ّٔ اػت وٝ تّم٥ٗ ٔؤلؼ٥ت٣ اػت ا٥ٍ٘ض       .1

ؿٛد. ا٤ٗ ٔؤلؼ٥ت ٕٞبٖ ٘ٛع تأث٥ش٢ سا ثشفشافى٣ٙ آصٔٛد٣٘ ٣ٔ ٌزاسد وٝ دس ٔٛسد دخُ ٚ تلشف دس ٌشػ٣ٍٙ ٚ تـ٣ٍٙ ٚ 

 كبدق اػت....

ٌٛ٘بٌٖٛ ٔتفبٚت ٚ تحت تأث٥شات فش٣ٍٙٞ اػت. ا٥ٍ٘ضٜ پ٥ـشفت سا ٣ٔ تٛاٖ اص  ا٥ٍ٘ضٜ پ٥ـشفت دسثبسٜ افشاد ٚ ٌشٟٚٞب٢       .2

 ٚ فش٣ٍٙٞ ٚ ثش٘بٔٝ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ وؼت وشد.  ًش٤ك ٔح٥ي اختٕبػ٣

 پ٥ـشفت ثب پ٥ش٢ٚ اصٕٞبٖ خش٤ب٣٘ ثذػت ٣ٔ آ٤ذ وٝ دس ٔٛسد پبداؽ ٚ تٙج٥ٝ كبدق اػت.       .3

ٔؼ٣ٙ تلاؽ ثشا٢ ثٟجٛد ػّٕىشد، استمب٢ ٚهؼ٥ت و٣٘ٛٙ ٚ دػتشػ٣ ثٝ ٕٞچٙبٖ وٝ پ٥ؾ تش اؿبسٜ ؿذ ا٥ٍ٘ضؽ پ٥ـشفت ثٝ 

اٞذاف ٕٔىٗ ثشا٢ اثضاس ؿب٤ؼت٣ٍ ٚ احؼبع سهب٤ت دس٣٘ٚ اػت ٚ تحم٥مبت ٔتؼذد٢ ثبلا ثٛدٖ ا٤ٗ ا٥ٍ٘ضٜ دس وبسآفش٤ٙبٖ خبًش 

 (1392 ،ف٥ن ثخؾ) ٘ـبٖ وشدٜ اػت.

 اتکیٌسَى ًظزیِ

ثخـ٥ذ، اتى٥ٙؼٖٛ ثش ا٤ٗ ثبٚس اػت وٝ تفبٚت سؿذ ٥٘بص ثٝ پ٥ـشفت دس افشاد ٔفْٟٛ ا٥ٍ٘ضؽ پ٥ـشفت ٔه وّّٙذ سا تٛػؼٝ 

تٛه٥ح داد. ثٝ ٘ظش اٚ ثؼو٣ اص ٔشدْ ٔؤفم٥ت ٔذاس٘ذ ٣ِٚ « پش٥ٞض اص ؿىؼت» ٣ؼ٤ٙٔختّف سا ٣ٔ تٛاٖ ثب فشم ٤ه ٥٘بص ٔخبِف 

ػ٥ذٖ ثٝ ٔؤفم٥ت اص احتٕبَ ٔؤفم٥ت ثشخ٣ د٤ٍش اص ؿىؼت دچبس اهٌشاة ص٤بد ٣ٔ ؿٛ٘ذ. اتى٥ٙؼٖٛ ٔؼتمذ اػت وٝ تٕب٤ُ ثٝ س

ٚ خبرثٝ سػ٥ذٖ ثٝ آٖ ٔتأثش ٣ٔ ؿٛد. اٌش فشد٢ ؿىؼت ٞب٢ پ٣ دس پ٣ تدشثٝ وٙذ ٤ب اٞذاف٣ ثبلاتش اص تٛاٖ خٛد سا دس ٘ظش 

 ث٥ٍشد، ٕٔىٗ اػت ٥٘بص٢ ٥٘شٚٔٙذ دس اٚ ا٤دبد ؿٛد وٝ اص ؿىؼت ثپش٥ٞضد.

 شد سا دس ا٘دبْ ٤ه تى٥ّف تؼ٥٥ٗ ٣ٔ وٙذ.؛ تٕب٤ُ ٚ ٌشا٤ؾ فٔؤِفٝ 4دس ٚالغ اص ٘ظش اتى٥ٙؼٖٛ 

 ا٥ٍ٘ضٜ وؼت ٔؤفم٥ت.       .1

 ا٥ٍ٘ضٜ پش٥ٞض اص ؿىؼت.       .2

 احتٕبَ ر٣ٙٞ ٥ُ٘ ثٝ ٔؤفم٥ت دس ا٘دبْ ٤ه تى٥ّف.       .3

 (1395)ػ٣ّ ٘ظاد،  اسصؽ تـ٤ٛم٣ سػ٥ذٖ ثٝ ٔؤفم٥ت دس ا٘دبْ تى٥ّف.       .4

 ًظزیِ هک کللٌذ

دس ػُٕ ثٝ ػٌٛح ثبلا٣٤ اص ثبصدٜ ٚ وبسآ٣٤ ٘ب٤ُ ٣ٔ ؿٛد وٝ ا٥ٍ٘ضٜ وؼت ٔؤفم٥ت ٚ پ٥ـشفت دس اٚ  اص ٘ظش ٢ٚ ؿخق ٍٞٙب٣ٔ

ا٤دبد ؿذٜ ثبؿذ. ٢ٚ ا٥ٍ٘ضٜ پ٥ـشفت سا تب حذ ص٤بد٢ ٔؼئَٛ سؿذ ٚ تٛػؼٝ التلبد٢ خٛأغ ٣ٔ دا٘ذ. اٚ دس وتبة ا٥ٍ٘ضؽ 

بص ثٝ پ٥ـشفت، ٥٘بص ثٝ التذاس ٚ لذست ٚ ٥٘بص ثٝ پ٥ٛ٘ذ خ٣٤ٛ (، ػٝ ٘ٛع اص ٥٘بص ٞب٢ ا٥ٍ٘ضؿ٣ سا تٛك٥ف ٣ٔ وٙذ:1985٥٘ا٘ؼب٣٘ )

٢ٚ ٔؼتمذ اػت وٝ ٥٘بصٞب٢ ػٝ ٌب٘ٝ فٛق دس ٔذاسج ٔختّف دس ٕٞٝ وبسٌشاٖ ٚ ٔذ٤شاٖ د٤ذٜ ؿذٜ اػت ٚ تشو٥ت ا٤ٗ ٥٘بصٞب 
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بٞب٢ ص٤بد٢ اص ػجه ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ سفتبس اؿخبف سا تـى٥ُ ٣ٔ دٞذ. افشاد پ٥ـشفت ٔذاس، ثٟتش٤ٗ سٞجشاٖ ٞؼتٙذ. آٟ٘ب تمبه

ػبصٔبٖ ٞب٤ـبٖ داس٘ذ ٚ ثب ا٤ٗ ثبٚس وٝ ٕٞٝ ؿج٥ٝ آ٘بٖ ٞؼتٙذ ثش پ٥ـشفت تٕشوض وشدٜ ٚ ٘ت٥دٝ ٔذاس٘ذ. ٔه وّّٙذ ثٝ ٤ٚظٜ 

ؿ٥فتٝ ا٥ٍ٘ضؽ پ٥ـشفت اػت. ٢ٚ ػم٥ذٜ سا٤ح پ٥ـ٥ٗ، ٔج٣ٙ ثش خٌش وشدٖ پ٥ـشفت ٔذاساٖ ثٝ خبًش س٤ؼه ٞب٢ ثضسي سا، ٟٔش 

سا ثبثت ٕ٘ٛدٜ اػت. ثٝ كٛست و٣ّ پ٥ـشفت ٔذاساٖ اٞذاف٣ سا ا٘تخبة ٣ٔ وٙٙذ وٝ ثب تلاؽ ثبًُ صدٜ ٚ ػىغ ا٤ٗ ٌّٔت 

 (1393)ٔم٣ٕ٥، ٚتٛا٘ب٣٤ ؿبٖ ثتٛا٘ٙذ آٖ ٞب سا وؼت وٙٙذ.

 اًگیشُ پیطزفت ٍخاًَادُ 

شفت سا تأ٥٤ذ وشدٜ تحم٥مبت ٔتؼذد٢ تأث٥ش ٚاِذ٤ٗ سا دس پشٚسؽ ٥٘بص ثٝ پ٥ـشفت وٛدوبٖ ٚ سؿذ سفتبسٞب ٚ ثبٚسٞب٢ ٔشتجي ثب پ٥ـ

دس كٛست٣ تلاؽ ٞب٢ پ٥ـشفتب٘ٝ ا٢ ٣ٔ وٙٙذ وٝ ٚاِذ٤ٙـبٖ ٔٛاسد ص٤ش سا تأ٥ٔٗ وٙٙذ: اسصؽ ٔثجت ثشا٢ تىب٥ِف  وٛدوبٖ اػت.

پ٥ـشفت٣، آٔٛصؽ اػتملاَ ٔثُ خٛدپـتٛا٘ٝ ا٢، خٛد ٔختبس٢، آسٔبٖ ٞب٢ ػّٕىشد ٔب٣ِ، ٔؼ٥بسٞب٢ ٚالغ ث٥ٙب٘ٝ ثشتش٢، ٔح٥ي 

ص تحشن ٔثُ وتبثٟب٣٤ ثشا٢ خٛا٘ذٖ، تدشثٝ ٌؼتشدٜ ٔثُ ٔؼبفشت ٚ فشاٞٓ وشدٖ وتبثٟب٢ وٛدوبٖ وٝ خب٘ٛاد٣ٌ، ػشؿبس ا

 س ا٥ٍ٘ضٜ وٛدن تأث٥ش فشاٚاٖ داسدػشؿبس اص داػتبٟ٘ب٢ تد٣ّ٥ّ پ٥ـشفت٣ ٞؼتٙذ ٚ ا٤ٗ پٙذاس وٝ ا٤ٗ وبس ثشا٢ تٛ آػبٖ اػت د

 .(1392 ،ف٥ن ثخؾ)

 وبسآفش٣ٙ٤ دسٔذاسع ٔب چٝ ِٔٛفٝ ٞب٣٤ ٣ٔ ثبؿٙذ؟ ٔٛا٘غ تح٥ُّ ػٛاَ اك٣ّ پظٚٞؾ:. 1خذَٚ 

 سد٤ف
ثب ٞش ٤ه اص ٔٛاسد ص٤ش تب چٝ ٥ٔضا٣٘ ثؼٙٛاٖ ٔٛا٘غ 

 دس ٔذاسع ٔٛافم٥ذ. وبسآفش٣ٙ٤
 ٔخبِف تب حذٚد٢ ٔٛافك وبٔلاً ٔٛافك

فشاٚا٣٘ ثٝ 

 دسكذ

 100 2 5 34 59 تؼذاد ص٤بد دا٘ؾ آٔٛصاٖ دس ٤ه ولاع 1

2 
٢ ٔجـبحث٣  فوب٢ ف٥ض٤ىـ٣ وـٓ وـلاع دساخـشا    

 پ٥شأٖٛ وبسآفش٣ٙ٤

60 33 4 3 100 

 100 1 8 44 47 ٚ٘جٛد ٘ٛس وبف٣ ٘بٔٙبػت ثٛدٖ ٥ٔضٚكٙذ٣ِ 3

  5 15 39 41 ٔـىلات دس چ٥ٙؾ ٔذَ ولاػ٣ 4

100 

  ٘جٛد وتبثخب٘ٝ ٔدٟض خٟت ٌشدآٚس٢ اًلاػبت 5

53 

 

31 

 

11 

 

5 

 

100 

  (ٚػب٤ُ ٘م٥ّٝ –ٔب٣ِ )أىب٘بت ٔحذٚد ٔذاسع  6

61 

 

33 

 

4 

 

2 

 

100 

7 
ا٥ٍ٘ضٜ ٚ سغجت وٓ دث٥شاٖ دس اخشا٢ سٚؽ ٞـب٢  

 فؼبَ تذس٤غ

 

39 

 

36 

 

21 

 

4 

 

100 

8 
آؿٙب ٘جٛدٖ ٚ تؼـّي وـٓ دث٥ـشاٖ ٚ ٔـذ٤شاٖ دس     

 چ٣ٍٍ٘ٛ ا٘دبْ سٚؽ تذس٤غ ٥ٔذا٣٘

 

40 

 

35 

 

18 

 

7 

 

100 

9 
٘جٛدٖ ثش٘بٔٝ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ دس ػٌح وـلاٖ ٥ٔـبٖ   

 آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ثب ٔٛػؼبت ٔٛسد ثبصد٤ذ

 

61 

 

28 

 

7 

 

3 

 

100 

10 
تـ٤ٛك ٘ىشدٖ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ ثٝ ٔؼّٕبٖ فؼـبَ  

 دس ص٥ٔٙٝ وؼت ٚوبس

 

58 

 

28 

 

7 

 

6 

 

100 

11 

ث٣ تٛخ٣ٟ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ اص تـى٥ُ دٚسٜ ٞب٢ 

    ٝ  آٔٛصؿ٣ وٛتبٜ ٔـذت هـٕٗ خـذٔت دس ص٥ٔٙـ

 وؼت ٚوبس

 

54 

 

38 

 

5 

 

3 

 

100 
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12 
فؼبَ  ؿٙبخت وٓ اص هشٚست ا٘دبْ سٚؽ تذس٤غ

 ػ٢ٛ ٔؼئ٥ِٛٗ آٔٛصؿ٣ ٚ اداس٢اص 

41 38 18 3 100 

13 

٘جٛدٖ ثش٘بٔٝ اص ػ٢ٛ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ ٚ آٔٛصؿ٣ 

دس ا٤دبد تٙبػت ث٥ٗ دسٚع ٥٘بصٔٙذ ثـٝ اخـشا٢   

 سٚؽ ٞب٢ فؼبَ تذس٤غ

 

62 31 4 1 100 

 100 2 5 34 59 آؿٙب٣٤ وٓ ٔؼّٕبٖ ثب فوب٢ وؼت ٚوبس 14

 100 3 4 33 60 وٓ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ ثبصاس٤بث٣ تؼّي 15

  حشفٝ ا٢ ٘جٛدٖ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ سٚؽ تحم٥ك 16

39 

 

35 

 

21 

 

5 

 

100 

  آؿٙب٣٤ وٓ ثب ٔشاحُ اخشا٢ ٌشدآٚس٢ اًلاػبت 17

40 

 

34 

 

18 

 

9 

 

100 

  وٓ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ ٌضاسؽ ٤ٛ٘ؼ٣ تؼّي 18

60 

 

28 

 

7 

 

4 

 

100 

19 
آؿٙب٣٤ وٓ ٔؼّٕبٖ پ٥شأٖٛ ًشح پشػـؾ ٚ٘مـذ   

 ٔحتٛا٢ دسٚع

 

30 

 

29 

 

27 

 

14 

 

100 

  وبسآفش٣ٙ٤ اًلاع وٓ ٔؼّٕبٖ دسص٥ٔٙٝ ٘ظش٤بت 20

54 

 

31 

 

11 

 

4 

 

100 

 100 3 18 38 41 تٛخٝ ٔحن ثٝ ٔتٗ ٚوّٕبت وتبة 21

 100 1 8 31 58 آؿٙب٣٤ وٓ ٔؼّٕبٖ ثب اٞذاف پٟٙبٖ آٔٛصؿ٣ 22

  ٘جٛد تفىشٚاٌشا٣٤ دس فشا٤ٙذ ٤بد٥ٌش٢ 23

39 

 

36 

 

17 

 

8 

 

100 

  وٓ دث٥شاٖ ثب اسصؿ٥بث٣ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ آٔٛصؿ٣ تؼّي 24

38 

 

35 

 

18 

 

9 

 

100 

 تحلیل یافتِ ّا

ثش٘بٔٝ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ دس ػٌح ولاٖ ٥ٔبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ثب ٔٛػؼبت  ٘جٛدٖ ٤بفتٝ ٞب٢ فٛق ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ ػٛا٣ّٔ اص لج٥ُ:

 اًلاع وٓ ٔؼّٕبٖ دسص٥ٔٙٝ ٘ظش٤بت -ٚوبس آؿٙب٣٤ وٓ ٔؼّٕبٖ ثب فوب٢ وؼت -وٓ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ ثبصاس٤بث٣ تؼّي-ٔٛسد ثبصد٤ذ

تـ٤ٛك -وؼت ٚوبس ث٣ تٛخ٣ٟ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ اص تـى٥ُ دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ وٛتبٜ ٔذت هٕٗ خذٔت دس ص٥ٔٙٝ -وبسآفش٣ٙ٤

 ٘ىشدٖ ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ ثٝ ٔؼّٕبٖ فؼبَ دس ص٥ٔٙٝ وؼت ٚوبساص ٟٕٔتش٤ٗ ٔٛا٘غ وبسآفش٣ٙ٤ ٚوؼت ٚوبسدس ٔذاسع ٔب ٣ٔ ثبؿٙذ.

 ًٍتایج یافتِ ّاتفسیز 

ثش خلاف وـٛسٞب٢ پ٥ـشفتٝ، ػٛأُ ٔتؼذد٢ ٚخٛد داسد وٝ ٔب٘غ ؿىٛفب٣٤ وبسآفش٣ٙ٤ دس وـٛسٞب٢ وٕتش تٛػؼٝ ٤بفتٝ ؿذٜ 

 :اػت. ػش ٔٙـبء اك٣ّ ػذْ تٛػؼٝ وبسآفش٣ٙ٤ دس ا٤ٍٙٛ٘ٝ وـٛسٞب ػجبستٙذ اص
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 ٍ پاگیز اداری هقزرات دست -

س٤ضاٖ التلبد٢ ٔٛخت ثٝ  ئذ ٚ ٚخٛد فـبسٞب٢ دس٣٘ٚ ٚ خبسخ٣ تح٣ّ٥ٕ ثش ثش٘بٔٝٚخٛد ثٛسٚوشاػ٣ اداس٢ ٚ ٔمشسات ثؼوبً صا

ؿٛد. چ٥ٙٗ ٔح٣ٌ٥ ثبػث ػشخٛسد٣ٌ ٚ حت٣  تش٤ٗ اٞذاف التلبد٢ ٣ٔ ٞب٢ فشاٚا٣٘ دس خٟت ٥ُ٘ ثٝ ػبدٜ ٚخٛدآٔذٖ ٔحذٚد٤ت

ا دسوٕٙذ ثٛسٚوشاػ٣ ٚ سٚاثي ٘بػبِٓ ٤بثٙذ ٚ خٛد س ٞب٢ خٛد ٣ٕ٘ ؿٛد وٝ خب٣٤ ثشا٢ ث٥بٖ ٚ اثشاص ا٤ذٜ فشاس وبسآفش٤ٙبٖ ٣ٔ

ٞب چ٥ٙٗ  ؿٛ٘ذ وٝ ؿشا٤ي ٚ ٔحذٚد٤ت تحشن ٚ ػبوٗ ٣ٔ ث٥ٙٙذ. ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ خضٚ خبٔؼٝ ث٣ ٥ٌش٘ذٜ ٣ٔ ٞب٢ تل٥ٕٓ ػبصٔبٖ

 .ا٘ذ خٛاػتٝ

 تَقف بِ خاطز حفظ استاًذاردّا -

ؿذٜ ٤ه ػبصٔبٖ ٔٙدش ثٝ  ٘ذاسدٞب٢ تؼش٤فافتذ وٝ ػذْ تٛخٝ ثٝ ٤ه ٘ٛآٚس٢ تٟٙب ثٝ د٥ُِ ٔغب٤شت ثب اػتب ثؼ٥بس اتفبق ٣ٔ

ٞب٢ دِٚت٣ ٚ  ٞب٢ ػبصٔبٖ ٞب٢ خلالب٘ٝ وٝ اوٖٙٛ دس آسؿ٥ٛٞب ٚ ثب٤ٍب٣٘  ؿٛد ٚ چٝ ثؼ٥بس ا٤ذٜ ؿىؼت ٤ه ا٤ذٜ ٚ ػىٖٛ آٖ ٣ٔ

 .ا٘ذ غ٥ش دِٚت٣ ٔؼىٛت ٔب٘ذٜ

 خاًَادُ ٍ ًگزش جاهعِ بِ کار-

تٛخٝ ثٝ فشًٞٙ حبوٓ ثش خبٔؼٝ ٚ اسصؿ٣ وٝ ثشا٢ فؼب٥ِت ٚ ت٥ِٛذ لبئُ  دٞذ ٚ خب٘ٛادٜ ثب خب٘ٛادٜ، فشدفؼبَ ثٝ خبٔؼٝ تح٤ُٛ ٣ٔ

ؿٛد  ا٢ وٝ ث٥ٙبٖ آٖ اػتفبدٜ اص تلاؽ د٤ٍشاٖ ٚ تٙج٣ّ ٚ وب٣ّٞ ثبؿذ، ثبػث ٣ٔ دٞذ. خب٘ٛادٜ ٚ ٤ب خبٔؼٝ اػت، افشاد سا پشٚسؽ ٣ٔ

دسآٔذٞب٢ ٍٞٙفت اص ًش٤ك ػشف خبٔؼٝ  وٝ افشاد حت٣ وبسآفش٤ٙبٖ اص ٕٞبٖ اثتذا ٔؼ٥ش سا ثٝ ػىغ پ٥ٕٛدٜ ٚ خٛاٞبٖ وؼت

 ثبؿٙذ.

حبوٓ ثش وـٛس طاپٗ دس ٔٛسد وبس ٚ فؼب٥ِت ا٤ٗ اػت: اَٚ وبس، دْٚ وبس، ػْٛ ص٘ذ٣ٌ، چٟبسْ لٙبػت دس  ثٝ ًٛس ٔثبَ فشًٞٙ 

 .ػْٛ فشًٞٙ وبس ٚ وٛؿؾ دس ا٤ِٛٚت ٥٘ؼت ٚ ٤ب اص ا٥ٕٞت و٣ٕ ثشخٛسداس اػت حب٣ِ وٝ دس ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب٢ خٟبٖ

 ذم تَجِ لاسم بِ کارآفزیٌی ٍ تَلیذع-

ؿٛد ٚ ثٝ ػىغ ٔـبغُ دلا٣ِ ٚ  ٞب٢ لاصْ اص خٟبت ٔختّف اص وبسآفش٤ٙبٖ ٣ٕ٘ ػْٛ، حٕب٤ت دس ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب٢ خٟبٖ

ٞب٢ وٝ ثشا٢ تٛػؼٝ التلبد٢ ٘بفغ  خٛاس٢ اص سٚ٘ك ث٥ـتش٢ ثشخٛسداس اػت ٚ ثشا٢ افشاد٢ وٝ دس ا٤ٗ ثخؾ ٚاػٌٝ ٌش ٢ ٚ سا٘ت

ٞب٢ حشوت ٚ تلاؽ وبسآفش٤ٙبٖ سا وٝ للذ  ثّىٝ ػٕذتبً ٔوش ٞٓ ٞؼتٙذ، ػٛدآٚس٢ ثؼ٥بس ثبلا٣٤ داسد، ثٙبثشا٤ٗ ا٥ٍ٘ضٜ ٥٘ؼتٙذ

 .وٙذ سً٘ ٚ ٤ب وٙذ ٣ٔ خذٔت ثٝ تٛػؼٝ التلبد٢ وـٛس سا داس٘ذ وٓ

ٞب٢  ث٥ىبس٢، تٛسْ، ثب ٘شخ ا٢ چٖٛ ثٛدٖ ت٥ِٛذ ٚفؼب٥ِت ٘بوبف٣ دس٥ٌش ٔؼبئُ ػٕذٜ تٕب٣ٔ وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػؼٝ ثٝ ػّت پب٥٤ٗ

ثٛدٖ التلبد،  ٔحل٣ِٛ پب٥٤ٗ، و٥ف٥ت ٘بٌّٔٛة ت٥ِٛذات، پب٥٤ٗ ثٛدٖ سؿذ التلبد٢، فؼبد اداس٢، ته ٚس٢ دٚسل٣ٕ، ث٥ؼٛاد٢، ثٟشٜ

ٞب ٚ تشاص ثبصسٌب٣٘، ثبلاثٛدٖ ٘شخ تٛسْ، پب٥٤ٗ ثٛدٖ اسصؽ پَٛ، فض٣٘ٚ ٚاسدات ٘ؼجت ثٝ  التلبد٢، وؼش٢ تشاص پشداخت ٚاثؼت٣ٍ

ٞؼتٙذ وٝ ٤ى٣ اص ػُّ ػٕذٜ ثشٚص ٔـىلات روشؿذٜ، تٛخٝ ٘ذاؿتٗ ثٝ وبسآفش٣ٙ٤ ٚ  …وبس٢ ثبصد٣ٞ وٓ ٚ كبدسات، وٓ

 .وبسآفش٤ٙبٖ ؿب٤ؼتٝ اػت
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 عذم رٍحیِ کار گزٍّی -

وبسٌش٣ٞٚ ٔؼٙب٢ خٛد سا اص دػت دادٜ ٚ اػتمبد٢ ثٝ آٖ دس  وٝدس ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب٢ وٕتش تٛػؼٝ ٤بفتٝ، ٔـبٞذٜ ٣ٔ ؿٛد 

حٙٝ ٚالؼ٥ت ٚخٛد ٘ذاسد. ا٤ٗ ٔـىُ دس وـٛس ٔب دس ػٌح ثؼ٥بس ثبلا٣٤ لشاس داسد. دس ا٤شاٖ ٔتبػفب٘ٝ ٘ٝ تٟٙب دس ثخؾ ٞب٢ ك

 .ا٘دبْ وبس ٌش٣ٞٚ فٛق اِؼبدٜ ٔـىُ اػت …التلبد٢ وٝ دس ػب٤ش حٛصٜ ٞب٢ ػ٥بػ٣، اختٕبػ٣، فش٣ٍٙٞ ٚ 

 تٝتؼ٥ٟلات ٚ ٔذَ ساٞجش٢ تٛػؼٝ وبسآفش٣ٙ٤ دس وـٛسٞب٢ پ٥ـشف

ٚ وشٜ خٙٛث٣( ٔـبٞذٜ ؿذٜ اػت دس  ىب٤آٔش ثٝ خلٛف طاپٗ،) ٤ٙ٣وبسآفشتش٤ٗ الذأبت٣ وٝ دس وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ دس حٛصٜ  ػٕذٜ

 :ٞب٢ ص٤ش ثٛدٜ اػت حٛصٜ

 :ای خذهات هطاٍرُ

ب٢ تدبس٢، ٞ ٞب٣٤ ٔب٘ٙذ: ٔذ٤ش٤ت، أٛس ٔب٣ِ، فؼب٥ِت ا٢ دس ص٥ٔٙٝ دس وـٛسٞب٢ ٔٛسد ٌٔبِؼٝ ٔشاوض وبسآفش٣ٙ٤ خذٔبت ٔـبٚسٜ

 .ؿٛد وٙٙذ ٚ ٞض٤ٙٝ اسائٝ خذٔبت اص ػ٢ٛ دِٚت پشداخت ٣ٔ ٞب٢ تٛخ٣ٟ٥ اسائٝ ٣ٔ ثبصاس٤بث٣ ٚ ٌبٜ ت٥ٟٝ ًشح

ٞب٢  وـٛسٞب٢ ٔٛسد ٌٔبِؼٝ ٔشاوض ٔؼؤَٚ وبسآفش٣ٙ٤ ثش وبسثشد تىِٙٛٛط٢ ٚ وبسثش٢ آٖ تأو٥ذ داس٘ذ ٚ ثٝ ؿ٥ٜٛ دس :تىِٙٛٛط٢

 .پز٤شد  وٛؿٙذ ا٤ٗ ٞذف تحمك ت ٘ٛ ٣ٔآلا ٌٛ٘بٌٖٛ ٔب٘ٙذ دادٖ ٚاْ ثشا٢ ٔبؿ٥ٗ

ٞب٢ خشد ٥٘ض ٔتذاَٚ اػت. ا٤ٗ  سػب٣٘ ثشا٢ فؼب٥ِت ٞب٢ اًلاع ا٢ حٕب٤ت ثش خذٔبت ٔـبٚسٜ ػلاٜٚ :ٞب٢ اًلاػبت٣ حٕب٤ت

 .ؿٛد تدبس٢، ٔذ٤ش٤ت٣ ٚف٣ٙ ٣ٔ سػب٣٘ ؿبُٔ ٔٛاسد٢ ٕٞچٖٛ ٚهؼ٥ت اًلاع

 :بخطی پیًَذّای درٍى

ٞب٢ تٛػؼٝ ثٝ ؿٕبس آٚسد، اص ا٤ٗ سٚ دس  تش٤ٗ پب٤ٝ تٛاٖ اص اػبػ٣ ٥ذوٙٙذٌبٖ ٤ه خبٔؼٝ سا ٣ٔا٤دبد ٚ تم٤ٛت پ٥ٛ٘ذ دس٥ٔبٖ تِٛ

ٞب٢ خشد ٚ ثضسي دس ؿٕبس ٚظب٤ف  ٥ٌشد ٚ دس ثشخ٣ ٔٛاسد ا٤دبد پ٥ٛ٘ذ ث٥ٗ ثٍٙبٜ ػ٥بػت وبسآفش٣ٙ٤ ا٤ٗ اكُ ٔذ٘ظش لشاس ٣ٔ

 .ٔشاوض وبسآفش٣ٙ٤ لشاس ٌشفتٝ اػت

 :ساسی علوی ظزفیت

ٞب٢ خشد اص ٤ه ػٛ ٚ ٔشاوض ػ٣ّٕ ٚ  سػب٣٘، تلاؽ ؿذٜ اػت تب ٥ٔبٖ ثٍٙبٜ ٞب٢ اًلاع م٤ٛت تىِٙٛٛط٤ه ٚ حٕب٤تدس ساػتب٢ ت

ٞب٣٤ ٔب٘ٙذ تحم٥ك، آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ  ف٣ٙ اص ػ٢ٛ د٤ٍش پ٥ٛ٘ذ ثشلشاس ؿٛد. ا٤ٗ استجبى اص ًش٤ك ٔشاوض تٛػؼٝ وبسآفش٣ٙ٤ ٚ دسحٛصٜ

 .ؿٛد كٙؼت٣ ثشلشاس ٣ٔ

 :آهَسش

ٌزاسد، ثٝ ٥ٕٞٗ  ٣ٙ ػ٥بػت٣ اػت وٝ ثٝ ًٛس ٔؼتم٥ٓ ثش و٥ٕت ٚ و٥ف٥ت ػشهٝ وبسآفش٤ٗ دس ٤ه خبٔؼٝ اثش ٣ٔآٔٛصؽ وبسآفش٤

ٞب  ا٘ذ ٚ دِٚت د٥ُِ اػت وٝ دس ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب ثٝ ٤ٚظٜ دس وـٛسٞب٢ پ٥ـشفتٝ وٝ تب حذ أىبٖ ٔٛا٘غ ٚ ٔـىلات ثشًشف ؿذٜ
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ٞب٢  چبسچٛة ا٤ٗ ٔدٕٛػٝ الذأبت اػت وٝ دس ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب ٞذف ا٘ذ. دس  ثٝ ؿىٛفب وشدٖ تٛاٖ ثبِمٜٛ ٔشدْ پشداختٝ 

  پز٤شد. ٌٛ٘بٌٖٛ التلبد٢ اختٕبػ٣ دِٚت ٔب٘ٙذ افضا٤ؾ كبدسات ٚ تٛػؼٝ ٔٙبًك ٔحشْٚ تحمك ٣ٔ

 پیطٌْادات تحقیقٍ بزرسی 

 آفش٣ٙ٤ ٚ وبسآفش٣ٙ٤ ساٞجشدٞب٢ اػبػ٣ دس ص٥ٔٙٝ وبس آفش٣ٙ٤ تٛػؼٝ ٚ تش٤ٚح فشًٞٙ ا٘ذ٤ـ٥ذٖ، اسصؽ-

 ٟت دادٖ چشخٝ وبسآفش٣ٙ٤ ثٝ ػّٓ ٚ فٙبٚس٢، ٘ٛآٚس٢ ٚ خّك اسصؽ ٞب ثشا٢ ا٤فب٢ ٘مؾ ٔٛثشتش دس ثخؾ ٞب٢ ٔختّف التلبدخ-

ح ػبختبس ٘ظبْ تشث٥ت٣، آٔٛصؿ٣ ٚ پظٚٞـ٣ وـٛس ثٝ ٔٙظٛس تشث٥ت ٚ تٛإ٘ٙذػبص٢ ػشٔب٤ٝ ا٘ؼب٣٘ ثب تبو٥ذ ثش پشٚسؽ لاكا

 .ا٘ؼبٟ٘ب٢ ثب تمٛا، وبسآفش٤ٗ

 وؼت ٚ وبس ثب تبو٥ذ ثش تٛػؼٝ التلبد ٔجت٣ٙ ثش وبسآفش٣ٙ٤ ٚ خّك اسصؿٟبثٟجٛد فوب٢  -

 ٣ٙ ٕٞشاٜ ثب تٛػؼٝ تىِٙٛٛط٢ ػجض،ػبص٢ ا٤ذٜ ٚ ػّٓ ٚ فٙبٚس٢ ثب تبو٥ذ ثش ٔض٤ت ٞب٢ ٞب٢ سلبثت٣ وـٛس ٚ ثشٚت آفش٤ تدبس٢-

 .٣ٔ ٚ ا٤شا٣٘لاػبص٢ فشًٞٙ وبسآفش٣ٙ٤ دس خبٔؼٝ ٔجت٣ٙ ثش اسصؿٟب٢ اػ ٟ٘بد٤ٙٝ

 .ٔٙذ٢ ٔبد٢ ٚ ٔؼ٢ٛٙ آٟ٘بآفش٣ٙ٤ افشاد ثب ٥ٔضاٖ ثٟشٜ بد استجبى ٌٔٙم٣ ٚ لبٕ٘ٛ٘ٙذ ث٥ٗ اسصؽا٤د -

 ٔح٣ّ پ٥شأٖٛ وبسآفش٣ٙ٤ ٕٞب٣ٍٙٞ دس ػٌح ولاٖ ٥ٔبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ثب ٔٛػؼبت ا٤دبد-

 آٔٛصؽ ٔؼّٕبٖ دس ص٥ٔٙٝ ثبصاس٤بث٣ ٚ فوب٢ وؼت ٚوبس.-

 ٥ٔٙٝ وؼت ٚوبسٚوبسآفش٣ٙ٤.تـ٤ٛك ٔؼئ٥ِٛٗ اداس٢ ثٝ ٔؼّٕبٖ فؼبَ دس ص-
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 اسادٜ. ٘ـش :تٟشاٖ وبسآفش٣ٙ٤، ٤ش٤تٔذ (،1395) ٤ٛػف ػ٣ّ ٘ظاد، .5

 ،ثؼثت .تٟشاٖ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣. ٔمبلات (،1385) ٣ػّ ػلالٝ ثٙذ. .6

 كٙؼت٣ ؿش٤ف ا٘تـبسات ػ٣ّٕ دا٘ـٍبٜ :تٟشاٖ ،وبسآفش٣ٙ٤ (،1392) ػ٥ّشهب ،ف٥ن ثخؾ .7

 .سٞجش٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣. تٟشاٖ. ٘ـش ٤ؼٌشٖٚ اػفٙذ (،1385) ٥ٔش وٕب٣ِ. ػ٥ذ ٔحٕذ. .8

، تٟشاٖ ،ٚٞٙشوـف آ٤ٙذٜ ٚؿىُ ثخـ٥ذٖ ثٝ د٥٘ب٢ ٌّٔٛة فشدا ػّٓ آ٤ٙذٜ پظ٣ٞٚ: ٢اِفجب (،1388) ،٥ُػم ،ّٔى٣ فش .9

 .وشا٘ٝ ػّٓ

 .ا٘تـبسات فشا٘ذ٤ؾ :تٟشاٖ ،ت٣وبسآفش٣ٙ٤ دس ػبصٔبٟ٘ب٢ دِٚ (،1393)ػ٥ذ ٔحٕذ  دوتش ،ٔم٣ٕ٥ .10
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Abstract 

Entrepreneurship is what entrepreneur does. Being entrepreneur is an adjective describing how one entrepreneur 

is committed to what it does. Entrepreneurial process in which entrepreneur is involved creates new value that is 

its result. The entrepreneur people have characteristics of achievement motivation, independence, and tendency 

to creativity, risk taking, and internal control. The objective of researchers in the article is investigating the 

barriers of entrepreneurship in schools from the point of view of business and technology teachers in Neka city. 

Research method is a combination of library and field methods. The research findings suggest the most important 

barriers to entrepreneurship and business in schools include lack of program and coordination at the macro level 

between education department and visited institution, low proficiency of teachers in the field of marketing, 

teachers' low familiarity with business space, low information of teachers on entrepreneurial views, lack of 

attention of administrative authorities hold in-service short-term training courses in the field of business, lack of 

encouragement of teachers active in business area by administration authorities. 

Keywords: investigation, barriers to entrepreneurship- schools – business and technology teachers, Neka city 

 

 

 


