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 2فارساوی وادری معصًمٍ ،1مىتظزالظًُر فزديط

 قْطوطز آظاز زاًكگبُ ٖلوی ّیبت ًَٖ 1

 قْطوطز آظاز زاًكگبُ آهَظقی هسیطیت اضقس وبضقٌبؾی زاًكدَی 2

 

 چکیدٌ

ثَزُ اؾت. زض ایي پػٍّف اظ ضٍـ پػٍّف وبضوٌبى تْٗس ؾبظهبًی هبًی ٍ ی اذلاق ؾبظتجییي ضاثُِّسف اظ پػٍّف حبيط 

 ًوًَِ . حدنثَزُ اؾت زاًكگبُ اظاز قْطوطزوبضوٌبى آهبضی ایي پػٍّف قبهل توبهی  خبهِٗاؾتفبزُ قسُ اؾت.  ّوجؿتگی

 قبهل اذلاق ؾبظهبًی ّباثعاض خوٕ آٍضی زازُ تٗییي قسُ اؾت.ًفط 105گیطی ؾبزُ ثب ضٍـ ًوًَِ هَضگبى خسٍل ثطاؾبؼ

خْت تدعیِ ٍ تحلیل اَلاٖبت اظ آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبَی اؾتفبزُ  .هیجبقس اؾتیطظ ٍ پَضتطٍ تْٗس ؾبظهبًی  وبلي ٍ ٍیىتَض

ثبقس. آهبض اؾتٌجبَی قبهل يطیت ّوجؿتگی ٍ ضگطؾیَى هی . آهبض تَنیفی قبهل اًحطاف اؾتبًساضز ٍ هیبًگیي ٍقسُ اؾت

 یاثٗبز تْٗس ؾبظهبً يیث .ضاثُِ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز یٍ تْٗس ؾبظهبً یاذلاق ؾبظهبً يیثّب ًكبى زاز وِ ُتدعیِ ٍ تحلیل زاز

اذلاق  یٌیث فیلبزض ثِ پ یثِ ََض هٌٗبزاضٍ ّوچٌیي اثٗبز تْٗس ؾبظهبًی  یاذلاق ؾبظهبً اثٗبزٍخَز زاضز.  یضاثُِ هٌٗبزاض

 ثبقٌس. یه ؾبظهبًی

 

 .وبضوٌبى ؾبظهبًی، تْٗس ؾبظهبًی، اذلاقَای کلیدی:  ياصٌ
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 مقدمٍ

ّب ثطای ثمبء زض ایي ٖطنِ ًبگعیط ای ضا ایدبز وطزُ اؾت. ؾبظهبىّبی هحیُی، فًبی ضلبثتی فكطزُقتبة تغییطات ٍ زگطگًَی

گیطی هوینثبیس ثِ ؾُح ثبلایی اظ زاًف ٍ اَلاٖبت زؾت یبثٌس ٍ ٖلاٍُ ثط آى اظ وبضوٌبًی ذلاق، زاًكوساض ٍ ثب لسضت تهی

هٌس ثبقٌس. وبضوٌبى تَاًوٌسی وِ ثب احؿبؼ هؿئَلیت، ذلالیت ٍ اثتىبض ٍ اٖتوبز ثِ ًفؽ ٍ احؿبؼ تٗلك ؾبظهبًی ٍ تَاًب ثْطُ

 زض وبض گطٍّی ثب ٖولىطز ذَة ثتَاًٌس زض افعایف ثْطُ ٍضی ؾبظهبى ًمف هؤثطی ایفب وٌٌس.

 دِیًت يیى هَاخِ ّؿتٌس ثِ اآّب ثب وِ ؾبظهبى یاَؾتِیپ یّبیٍ زگطگًَ طاتییثب تَخِ ثِ تغ تیزاًف ثكط كوٌساىیاهطٍظُ اًس

هٌبثٕ  یٍفبزاض ضٍ تَخِ ثِ همَلِ تْٗس ٍ يیاؾت. اظ ا یهٌبثٕ اًؿبً ،زض ؾبظهبى یضلبثت تیٖبهل وؿت هع يیتطاًس وِ هْنسُیضؾ

-اظ زغسغِ یىی یفطا ًمف هٌبثٕ اًؿبً فیٍْب یثِ آى ّب ٍحت بفتِیاذتهبل  یثِ ؾبظهبى ٍ اًدبم ّط چِ ثْتط ًمف ّب یاًؿبً

ٍ التعام خْت  بظیٍ ً لیاؾت وِ ًكبى زٌّسُ توب یًگطـ ٍ حبلت ضٍاً هی یؾبظهبى اؾت. تْٗس ؾبظهبً طاىیهس یخس یّب

ازاهِ ذسهت زض ؾبظهبى اؾت  یفطز ثطا یٍ ذَاؾت لجل لِٖلا یثِ هٌٗ لیتوب يیث يیؾبظهبى اؾت زض ا هیزض  تیازاهِ فٗبل

اؾت وِ زض ؾبظهبى اًدبم زازُ ًبچبض ثِ ازاهِ ذسهت زض آى  ییّب یگصاض ِیاؾت وِ فطز ثِ ذبَط ؾطهب یهٌٗ يیثِ ا بظیًٍ

 .(1377 ،یسیهد)

اظ زیگط ؾَ هؿئَلاى ٍ هسیطاى اضقس ؾبظهبى ّب ًیع ثب تَخِ ثِ ًیبظ ٍ ٍيٗیت ؾبظهبًی ٍ ًَٔ ؾبذتبض ٍ فطٌّگ حبون ثبیس هحیٍ 

وبض اگط ثب آضاهف  ًیطٍی تَاًوٌسی ّبی وبضوٌبى ٍ اضتمبی ایي تَاًوٌسی ّب ثِ ؾَُح ثبلاتط آهبزُ وٌٌس. ؾبظهبى ضا ثطای ثطٍظ

ثبلاتط ذَاّس ثَز.  آًبىذبَط ٍ اًگیعُ لَی اقتغبل ثِ وبض زاقتِ ثبقس ٍ ثِ زلایل گًَبگَى اظ آیٌسُ ٍاّوِ ًساقتِ ثبقس ثْطُ ٍضی 

، هبزیاظ خولِ َٖاهل  ثط ضٍی ثْطُ ٍضی ًیطٍی وبض هؤثط هی ثبقٌسي ًْبز فطٌّگی ایهدوَِٖ ای اظ َٖاهل ٍ اضظقْبی حبون ثط 

زض خْت حفّ ٍ ًگْساضی هٌبثٕ اًؿبًی ٍ ثْطُ ٍضی وبضوٌبى  یؾبظهبًّطّبی  خولِ تلاـ اظ تْٗس ؾبظهبًی.ؾبظهبًی ٍ  اذلاق

ٍضی ٍ وبضآیی وبضوٌبى  زض نسز ثبلا ثطزى ثْطُ زض ٍالٕ ّط ؾبظهبًی ؛ایدبز ضيبیت وبضوٌبى ٍ خلَگیطی اظ ٖسم ضيبیت آًبى اؾت

قَز ٍ ثیكتطیي يَاثٍ ٍ قطایٍ هطثٌَ ثِ ثْطُ  ّب هُطح هی هَئَ ثْطُ ٍضی ثیكتط زض ؾَُح ؾبظهبًی ٍ ضقتِثبقس  ذَز هی

ٍ تىطاضی  ّبی هَاظی تَاى زض آًْب هكبّسُ وطز. چِ ثؿب ثطذی هكبغل ٍ حتی ثطذی زؾتگبّْب ثِ زلیل اًدبم فٗبلیت ٍضی ضا هی

ٍضی هلی وِ هْن تطیي ٌٖهط ثْطُ ٍضی اؾت اظ  ثْطُ اًس. ثَزى ٍْبیف ؾبظهبًی زض یىسیگط ازغبم قسُ ٍ ثطذی اظ آًْب حصف قسُ

هتغیطی وِ  .اضتجبٌ ثیي زٍلت، التهبز، خغطافیب، خوٗیت ٍفطٌّگ ثسؾت هی آیس وِ ٖوَهب ثِ ظثبى ضیبيیبت تطخوِ هی قَز

-یه 1«تْٗس ؾبظهبًی»زاضز ٍ ثِ ََض هؿتوط هَضز تَخِ زاًكوٌساى ٍ هحممبى لطاض گطفتِ اؾت،  اّویت ٍیػُ ای زض ثْطُ ٍضی

حبلتی وِ  اظّبی ضفتبض ؾبظهبًی ثِ ذَز اذتهبل زازُ اؾت ٍ آى ٖجبضتؿت وِ زض زِّ گصقتِ خبیگبُ هْوی زض پػٍّف ثبقس

 2بظهبى ثوبًس. ٍاغُ تْٗس ؾبظهبًی ّوچٌبى وِ ٍایتوٌس وِ زض ًَٖیت آى ؾزاًس ٍ آضظٍ هیفطز، ؾبظهبى ضا هٗطف ذَز هی

تٗطیف وطزُ اؾت، هٗیي وٌٌسُ ؾِ ٖطنِ هْن اظ احؿبؼ یب ضفتبض هطثٌَ ثِ فطزی اؾت وِ زض ؾبظهبى هكغَل ثِ وبض اؾت. 

ٍ توبیل  ّبیف، توبیل ثِ ًَٖیت زض ؾبظهبىایي ؾِ ٖطنِ هْن ضفتبضی ٖجبضتٌس اظ: اٖتمبز ثِ ؾبظهبى ٍ پصیطـ اّساف ٍ اضظـ

ی ایطاى  تطخوِ ،3،1994ثِ اًدبم ؾٗی ٍ تلاـ ثطای ؾبظهبى ٍضای آًچِ وِ زض لطاضزازـ ثب ؾبظهبى زضج گطزیسُ اؾت )وٌیلا

ّیچ ؾبظهبًی ًوی تَاًس هَفك قَز هگط ایي وِ اًٖب ٍ وبضوٌبى ؾبظهبى ًؿجت ثِ آى ًَٖی  (.1383ًػاز پبضیعی ٍ ؾلیوبًیبى، 

ّبی ضفتبضی ثِ اّساف ٍ ضؾبلت -تّْٗسؾبظهبًی ًَٖی اضتجبٌ ًگطقیوٌٌس. اّساف آى تلاـ  مكتح تْٗسّ زاقتِ ثبقٌس ٍ زض خْت

ٍ هحیُی اؾت وِ ثًٗبً تحت وٌتطل هسیطاى  یؾبظهبى اؾت. تْٗسّ ؾبظهبًی هؿتلعم ٍخَز َٖاهل هرتلف قرهی، ؾبظهبً

ّبی هرتلف ؾبظهبى اظ خولِ َطح هكبغل، قیَُ خٌجِ لطاضزاضًس. ایدبز تْٗسّ ؾبظهبًی یه فطایٌس ًٓبم هٌس اؾت وِ تحَل

زض ایي ثطِّ اظ ظهبى، هعیّتی  (1376،یوٌس )ؾبضٍذبً ٍ ؾبذتبض ؾبظهبى ضا ایدبز هی ضّجطی )اضتجبَبت ضّجط ثب اًٖبی ؾبظهبى(

                                                           
1 Organizational commitment 
2 White 
3 kenila 
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زى اٖتوبز ثِ وِ ؾبظهبى ّب ثطای پیكی گطفتي اظ یه زیگط زاضًس تٌْب زض ثِ وبضگیطی في آٍضی خسیس ًیؿت، ثلىِ زض ثبلا ثط

 (.1389هكجىی، ًفؽ ٍ هیعاى تْٗسّ ٍ ٍاثؿتگی وبضوٌبى ثِ اّساف ؾبظهبًی ًْفتِ اؾت وِ اضتجبٌ هَثط، ولیس آى اؾت )

ذهَنی اًدبم قَز. تٗییي ٍ تأهیي اّساف،  زض ّط ؾبظهبى، چٌسیي ًَٔ ّسف ٍخَز زاضز ٍ ثطای تأهیي ّطیه، ثبیس وبض ثِ

ّبی اذلالی زض ؾبظهبى؛ اضظـهعایبی تٗییي ّسف، اضظـ ّبی اذلالی زض ؾبظهبى هی ثبقس،  لبثل تَخْی زاضز، یىی اظهعایبی 

ّب هَضز تَخِ لطاض تط ؾبظهبىوِ زض ثیف ّبیی زضآهسُتطیي پسیسُنَضت یىی اظ هْن ّبی اذلالی، ثِضٖبیت اذلاق ٍ حفّ اضظـ

ّب زض آهسُ اؾت. اذلاق، یٌٗی ّبی غیط ضؾوی ؾبظهبىّبی ضؾوی ٍ فطٌّگنَضت ثركی اظ ؾیبؾت گیطز. انَل اذلالی ثِهی

 ّبیی وِ ثط ضفتبض قرم یب گطٍُ حبون اؾت؛ هجٌی ثط ایٌىِ زضؾت چیؿت ٍ ًبزضؾت وسام اؾت ضٖبیت انَل هٌَٗی ٍ اضظـ

 (.1386پبضؾبئیبى،  تطخوِ ؛1996 ضیچبضز ال، زف)

وِ  خبی آى اظ یه زؾتِ هفبّین زیگط اؾتفبزُ وٌین ثِ گَیس: ثْتط اؾت ایي انُلاح ضا وٌبض گصاقتِ ٍ( هی1361) 1ّبل

ّبی زض تَنیف پسیسُ "تْٗس"قًَس ثِ ٌَٖاى هثبل انُلاح یه یب چٌس خٌجِ اظ تْٗس هطثٌَ هیّطوسام اظ ایي هفبّین ثِ

وبٖی ٍ یه التعام ّبی اختوبض اًساذتي تَاى ذَز، ٍفبزاضی آًْب ثِ ؾیؿتن گًَبگًَی اظ لجیل توبیل هؿئَلیي اختوبٖی زض ثِ

ًٓط اظ ؾَزی وِ آى ٍاثؿتگی ثطایف زاضز، هَضز اؾتفبزُ قرهی زض همبثل اٖوبل ضفتبضی. ٍاثؿتگی هؤثط ثِ یه ؾبظهبى، نطف 

 .(1386نبزلی فط،) گیطزلطاض هی

. هی قَز وِ هَخت ثْطُ ٍضی هؿبئل اذلالی زض هحیٍ وبض ثِ هثبثِ ثرف هْوی اظ ویفیت ظًسگی وبضی هُطح اؾتاظ َطفی  

یب هدوَِٖ ای اظ اّساف ظًسگی پیكٌْبز قسُ اؾت. ّط  ّط ًٓبم اذلالی ٍؾیلِ ای اؾت وِ ثطای ضؾبًسى اًؿبى ّب ثِ یه ّسف

وٌس  ضشیلت آهیع تلمی هی ًٓبم اذلالی، افٗبل، ضٍاثٍ، حبلات ٍ اقربل ذبنی ضا ذَة یب ثس، زضؾت یب ًبزضؾت، فًیلت آهیع یب

ّب التعام ٖولی زاقتِ ثبقس، ثِ آى ّسف یب اّساف ًبئل ذَاّس قس. اظ ایي ضٍ، هُبلِٗ ّط  ؽ ثسیي تلمیٍ ازٖب هی وٌس وِ ّط و

ثِ ٖجبضت زیگط، یه ًٓبم ؛ سوٌ ًٓبم اذلالی، هب ضا ثِ اّسافی وِ آى ًٓبم ٍؾیلِ ًیل ثِ آًْب ضا پیكٌْبز هی وٌس، ضٌّوَى هی

سگی ذَز زض ًٓط گطفتِ اؾت، تهَیت، تهحیح ٍ انلاح ًوبیس. ّط ًٓبم تَاًس ّسف یب اّسافی ضا وِ قرم ثطای ظً اذلالی هی

قَز وِ ّسف ضیب، ول ظًسگی  اذلالی ضیب، اگط ًِ تهطیحب ً، لاالل تلَیحبً ٍ ثِ ًحَی يوٌی ٍ التعاهی، اظ ؾَیی، هبًٕ اظ آى هی

. اذلاق (1385هلىیبى، )ٍالٕ قًَس  للوساز قًَس ٍ اظ ؾَی زیگط، ثط آى اؾت وِ ول ظًسگی زض اؾتحىبم ّسف یب اّسافی ذبل

ّب، ّوَاضُ اظاّویت ثؿیبضی ثطذَضزاض ثَزُ اؾت. زض هسیطیت ًیع ایي ؾبظ ٍ وبض اّویت  ثِ ٌَٖاى تٌٓین وٌٌسُ ضٍاثٍ هیبى اًؿبى

ىطز اذلالی ضا ظیبزی زاضز، چطا وِ ثِ ٌَٖاى یه ًٓبم زضًٍی، ثسٍى آًىِ ًیبظ ثِ اّطم ّبی ثیطًٍی زاقتِ ثبقس، لبزض اؾت تب ٖول

ّب ٍ اًتربة ٍ زض  ثِ ٍخَز آٍضز. ًمف اذلاق زض ٖولىطزّب ٍ ضفتبضّب، تهوین گیطی زض وبضوٌبى تًویي ًوَزُ ٍ یه ًٓن اذلالی

، ثحث اذلالیبت زض هسیطیت، یىی اظ هجبحث ٖوسُ ضقتِ هسیطیت ثطذَضزّب ٍ اضتجبَبت، هْن ٍ تٗییي وٌٌسُ اؾت ٍ اظ ایي ضٍ

ّبی گًَبگَى لطاض گطفتِ اؾت. اذلاق یه يطٍضت  اهطٍظُ اذلاق هَضز تَخِ پػٍّكگطاى ٍ ؾبظهبًْب ٍ زٍلت (.1383الَاًی،)اؾت 

ٍ لاظهِ یه خبهِٗ ؾبلن اؾت ٍ ثٗلت وبضوطزّب ٍ پیبهسّبی هثجت فطزی، ؾبظهبًی ٍ اختوبٖی آى اؾت وِ ّوَاضُ تَخِ 

تَاًس ثِ اضتمبی  اذلاق هی .ای حفّ اضتمبی ؾُح آى وَقف ًوبیٌسزاًكوٌساى ٍ هسیطاى ؾبظهبًْب ٍ خَاهٕ ضا ثطاًگیرتِ تب ثط

ؾُح ذَـ ثیٌی، اٖتوبز ٍ ّوجؿتگی اختوبٖی ووه وٌس یٌٗی ثبیؿتی ضٖبیت وسّبی اذلالی ٍ اؾتبًساضزّبی ضفتبضی زض 

ثب اذلاق هبًٕ  یؾبظهبًْب (.1383ضيبئی هٌف، )ؾبظهبًْب ضا یه ٖبهل انلی ٍ هْن زض حفّ ٍ اضتمبی هكطٍٖیت تلمی ًوَز 

اًؿبًی ٍ اذلاق هتٗبلی اؾت وِ  قًَس. زیگط ایٌىِ فمٍ ثب فُطت پبن ضفتبضّبی ًبؾبلن ٍ هكَق اؾتسلال ٍ ٖولىطزهتٗبلی هی

 قفیٕ)هعیت ضلبثتی پبیساض اؾت  ثسیل زؾت یبفت وِ ًتیدِ آى ٍ فطایٌسّبی ثی ، وبضتیویهی تَاى ثِ ؾَُح ثبلاتطی اظ ًَآٍضی

 ّطگبُ شّي اًؿبى ثب ایسُ خسیسی گؿتطـ یبثس، شّي ّطگع ثِ قىل انلی»ًَیؿس:  یه 2ًٍسل َّلوع َضیاٍل .(1375آثبزی،

زض ثْجَز ضفتبض آًْب چِ  ایي اهط زضهَضز هسیطیت ٍ اذلاق ًیعنبزق اؾت. ٌّگبهی وِ هسیطاى زضیبثٌس اذلاق حؿٌِ«. گطزز ثطًوی

ّطگبُ اذلاق حؿٌِ زض ؾبظهبى خبضی قَز، ّوِ هب ثِ تَاًبیی  ؛ ٍسق تَاًس زاقتِ ثبقس، ثطای ّویكِ هتحَل ذَاٌّس ًمكی هی

                                                           
1 Hall 
2.Holmz 
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اگط زض یه ؾبظهبى وبضآهس، اضظـ ّب ضقس هی وٌس،  ین.چیعّبیی زؾت هی یبثین وِ لجلا ًوی تَاًؿتین آًْب ضا ثجیٌ زیسى

ّساف ذَز ًبئل هی قَز ٍ فطٌّگی ثِ ٍخَز هی آیس وِ زض ؾبیِ آى فًبیل اذلالی پطٍضـ هی یبثس ٍ ؾبظهبى ًیع ؾطیٕ تط ثِ ا

ثِ ٖىؽ زض یه ؾبظهبى ًبوبضآهس، انَل يس اضظقی ٍ يس اذلالی ضقس هی وٌس وِ ّن ثط اذلاق ٍ ضفتبض وبضوٌبى ٍ ّن ثط ثْطُ 

ّبی گًَبگَى لطاض گطفتِ اؾت. اذلاق  اذلاق هَضز تَخِ پػٍّكگطاى ٍ ؾبظهبًْب ٍ زٍلت اهطٍظُ .ٍضی ؾبظهبى تأثیط هٌفی زاضز

ٍ لاظهِ یه خبهِٗ ؾبلن اؾت ٍ ثٗلت وبضوطزّب ٍ پیبهسّبی هثجت فطزی، ؾبظهبًی ٍ اختوبٖی آى اؾت وِ ّوَاضُ یه يطٍضت 

تَاًس ثِ  تَخِ زاًكوٌساى ٍ هسیطاى ؾبظهبًْب ٍ خَاهٕ ضا ثطاًگیرتِ تب ثطای حفّ اضتمبی ؾُح آى وَقف ًوبیٌس اذلاق هی

وه وٌس یٌٗی ثبیؿتی ضٖبیت وسّبی اذلالی ٍ اؾتبًساضزّبی ضفتبضی اضتمبی ؾُح ذَـ ثیٌی، اٖتوبز ٍ ّوجؿتگی اختوبٖی و

زض ؾبظهبًْب ضا یه ٖبهل انلی ٍ هْن زض حفّ ٍ اضتمبی هكطٍٖیت تلمی ًوَز یىی اظ َٖاهل هَثط زض ضيبیت قغلی وبضوٌبى 

ٍ ثبلا  لیت ٍ ذَز قىَفبییقَز ثلىِ ؾجت ذلا ضفتبض اذلالی یب ّوبى اذلاق ؾبظهبًی اؾت وِ ًِ تٌْب ثبٖث ضيبیت وبضوٌبى هی

ضيبیت  ٌىِیا .قَز قَز ٍ زض ًْبیت ضيبیت وبضوٌبى هٌدط ثِ ضيبیت هكتطیبى ؾبظهبى هی ضفتي ثْطُ ٍضی زض وبضوٌبى هی

اًسیكٌس. هیعاى زضآهس، ٍخِ اختوبٖی، اهىبى اضتمبی  ای اؾت وِ ثؿیبضی افطاز ثِ آى هی آیس هؿئلِ قغلی چگًَِ ثسؾت هی

ت زض وبض، ٖسم تجٗیى ٍ هیعاى آگبّی فطز اظ قغل ذَز اظ هْوتطیي َٖاهل ایدبز ضيبیت قغلی زض افطاز قغلی، ًحَُ هسیطی

ثْطُ ٍضی  ثب تَخِ ثِ هجبحث هُطح قسُ هی تَاى گفت وِ َجك آذطیي یبفتِ ّب ٍ وبٍـ ّب، ؾبظهبًی وبضآهس ٍ زاضای. اؾت

 َلَغی، هَاز اٍلیِ، ثبظاض هٌبؾت ٍ هْبضت هسیطیتی، زاضای اذلاقوِ ٖلاٍُ ثط زاقتي ًیطٍی وبض، ؾطهبیِ، تىٌ سثبلایی هی ثبق

لَی ؾبظهبًی ّن ثبقس وِ ّوگبى ؾبظهبى ضا اظ آى ذَز ثساًٌس ٍ اضظـ ّب ضا پبؼ ثساضًس تب زض ؾبیِ الفت ٍ اتحبز ثِ ٍخَز آهسُ 

ثب تَخِ ثِ آًچِ  آًْب ثطآٍضزُ قَز. ثؿیبضی اظ ًیبظّبی ٍ يوي ایدبز ضيبیت قغلی وِ ّوگی ذَز ضا ًَٖ یه ؾبظهبى هی ثیٌٌس

پتطٍقیوی ثَزُ ثْطُ ٍضی وبضوٌبى  تْٗس ؾبظهبًی ٍ ثباذلاق ؾبظهبًی  ثیبى گطزیس هؿألِ انلی زض ایي پػٍّف تجییي ضاثُِ

 اؾت.

 َای پضيَصفزضیٍ

 ضاثُِ هٌٗب زاضی ٍخَز زاضز. تْٗس ؾبظهبًیثیي اذلاق ؾبظهبًی ٍ  -

 ِ ی هٌٗب زاضی ٍخَز زاضز.ثیي اثٗبز اذلاق ؾبظهبًی ضاثُ -

 ضاثُِ هٌٗب زاضی ٍخَز زاضز. تْٗس ؾبظهبًیثیي اثٗبز  -

 

 پیطیىٍ پضيَص

 َای اوجام ضدٌ در داخل کطًرپضيَص

 ثب ؾبظهبًی تْٗس ٍ قغلی ضيبیت اذلالی، خَ ثیي ضٍاثٍ ؾبذتبضی ی هٗبزلِ ( پػٍّكی ثب ٌَٖاى الگَیبثی1389زض ؾبل ) ًبزی

 ثب اذلالی خَ ثیي: قیطاظ اًدبم زازًس وِ یبفتِ ّبی ًكبى زاز قْط ذهَنی ّبی ثیوبضؾتبى بضوٌبىو ثیي زض ذسهت تطن ًیت

 ،(r;  -114/0) ذسهت تطن ًیت ثب ٍ زاض هٌٗی ٍ هثجت ی ضاثُِ ،(r;  334/0) یؾبظهبً تْٗس ٍ( r;  325/0) قغلی ضيبیت

 تطن ًیت ثب ٍ هثجت ی ضاثُِ ،(r;  625/0) ؾبظهبًی تْٗس ثب قغلی ضيبیت ثیي ّوچٌیي. زاقت ٍخَز هٗىَؼ ٍ هٌفی ی ضاثُِ

 هٗىَؼ ٍ هٌفی ی  ضاثُِ ًیع ،(r;  -292/0) ذسهت تطن ًیت ثب ؾبظهبًی تْٗس ثیي ٍ هٌفی ی ضاثُِ ،(r;  -359/0) ذسهت

 .ازز ًكبى ذسهت تطن ًیت ضٍی ثط ضا ؾبظهبًی تْٗس ٍ قغلی ضيبیت هؿتمین تأثیط ؾبذتبضی، ی هٗبزلِ هسل. قس هكبّسُ

پطزاذتٌس ٍ زضیبفتٌس ثیي  "ثطضؾی ضاثُِ ضفتبض اذلالی هسیطاى ثب ضيبیت قغلی وبضوٌبى "همبلِ ای ثِ ( زض1389ثْكتی فط )

ضفتبض اذلالی هسیطاى ٍ ضيبیت قغلی وبضوٌبى ضاثُِ ٍخَز زاضز. اظ َطفی ثیي هؿئَلیت پصیطی، لبَٗیت، ضفتبض ٖبزلاًِ ٍ اهبًت 

 بضوٌبى ضاثُِ هثجت ٍخَز زاضز.زاضی هسیطاى ثب ضيبیت قغلی و

ضاثُِ ی اذلاق ؾبظهبًی وبضوٌبى زض ثیوبضؾتبى ّبی ٖوَهی آهَظقی زاًكگبُ ٖلَم  پػٍّكی ثب ٌَٖاى( زض1388) هحوَزی

 .ؾبظهبًی ٍ ثْطُ ٍضی ضاثُِ ی هٌٗی زاضی ٍخَز زاضزاذلاق ثیي نَضت گطفتِ اؾت ًتبیح ًكبى زاز وِ پعقىی 
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طضؾی ضاثُِ ثیي اذلاق وبض ثب تْٗس ؾبظهبًی ٍ ضيبیت قغلی زض زثیطاى قْطؾتبى ّكی ثب ٌَٖاى ث( پػ1388ٍزض ؾبل ) قدبٖی

 .هٌٗبزاض ثَزثب ضيبیت قغلی  وِ ضاثُِ ثیي اذلاق وبض ٍ تْٗس ؾبظهبًیاًدبم زاز اضؾٌدبى 

قَاّس حبنلِ حبوی اظ آى ثَز وِ ٖولىطز تحهیلی زاًكدَیبى ثب  اًدبم گطفتِ 1387ل زض پػٍّكی وِ تَؾٍ گل پطٍض زض ؾب

تحلیل ضگطؾیَى ًیع ًكبى زاز وِ اظ ثیي ولیِ  .اذلاق تحهیلی، پبیجٌسی ثِ لَاٖس ٍ فطیجىبضی زاضای ضاثُِ هٌٗبزاض اؾت

ى اؾت. زاًكدَیبًی وِ ثطای زضیبفت ًوطُ هتغیطّبی پیف ثیي، فمٍ فطیجىبضی لبزض ثِ پیف ثیٌی ٖولىطز تحهیلی زاًكدَیب

لجَلی ثِ ضفتبضّبی فطیجىبضاًِ تىیِ هی وٌٌس، زض هدؤَ اظ ٖولىطز ٍ ًتیدِ تحهیلی يٗیف تطی ًؿجت ثِ زیگط زاًكدَیبى 

 .ثطذَضزاض ثَزًس

ًتبیح ایي پػٍّف  تسٍیي ًوَزُ اؾت"تجییي ضاثُِ اذلاق وبض ٍٖولىطز وبضوٌبى  "ای ثب هَئَ ( پبیبى ًبه1386ِذبٍضی )

 .ثیبًگط آى اؾت وِ اذلاق وبض پیكمسم ثَزى ٍ لبثل اٖتوبز ثَزى ثط ٖولىطز وبضوٌبى تأثیط هثجت زاضز

ضاثُِ اذلاق ؾبظهبًی ثب ضيبیت قغلی زض ثیي هسیطاى قٗت ثبًه هلت اؾتبى  "( زض پػٍّف ذَز تحت ٌَٖاى 1386ُٖبضیبى )

 هثجتی ثیي اذلاق ؾبظهبًی ٍ ضيبیت قغلی ٍخَز زاضز. ًكبى زازُ اؾت وِ ضاثُِ هٌٗی زاضی ٍ "لن

ضاثُِ اذلاق ؾبظهبًی ٍ ویفیت ظًسگی وبضی وبضوٌبى زاًكگبُ ٖلَم پعقىی  "( زض پػٍّف ذَز تحت ٌَٖاى 1386هطٍی )

 هٌٗبزاضی ٍ اثٗبز آى ثط هتغیط ویفیت ظًسگی وبضی ضاثُِ هؿتمین ٍ پطزاذتِ ٍ زضیبفت وطزُ وِ هتغیط اذلاق ؾبظهبًی "قیطاظ

ٍ ًتبیح ثیبًگط آًؿت وِ ثدع هتغیط ًَٔ قغل ٍ خٌؽ وِ ثط اذلاق ؾبظهبًی اثط زاقتِ اًس ؾبیط ٍیػگی ّبی خوٗیت  زاقتِ اؾت

 قٌبذتی ثط هتغیطویفیت ظًسگی وبضی ٍ اذلاق ؾبظهبًی تبثیط ًساقتِ اًس.

اْْبض وطزُ اؾت وِ هیعاى "ى زض وبضوٌبى ازاضات زٍلتی اذلاق وبض ٍ َٖاهل هَثط ثط آ"ای ثب ٌَٖاى ( زض همبل1385ِ)هٗجس فطز 

اذلاق وبض زض ؾبظهبًْبی زٍلتی اظ حس هتَؾٍ ثبلاتط اؾت ٍ زض ؾُح ضيبیت ثركی لطاض زاضز ٍ اذلاق وبض ثب هیعاى قْطًٍسی ٍ 

 پبیگبُ اختوبٖی ٍالتهبزی هْوتط اظ ّوِ ثب ؾُح تحهیلات وبضوٌبى ضاثُِ هٗىَؼ زاضز.

 م ضدٌ در خارج اس کطًرَای اوجاپضيَص

تَالی زضن فطٍقٌسُ اظ انَل اذلاق وبض ٍ انَل اذلاق "( زض پػٍّف یه هَؾؿِ ثبظضگبًی ثط ضٍی 2008) 1پتی خبى ٍ چبضلع

اًدبم گطفت  "ّبوبض فطهبیكبى ٍ ضفتبضّبیكبى ثٌَٗاى ههطف وٌٌسُ ٍ ضٍاثٍ هَخَز هیبى هكبّسات ٍ ضيبیت قغلی فطٍقٌسُ

یه ضاثُِ هثجت ثیي زضن فطٍقٌسگبى اظ اذلاق ٍ انَل اذلاق وبضفطهبیكبى اظ ثطذَضزّبی ههطف وٌٌسُ ٍ  ًتبیح ًكبى زاز وِ

 ضيبیت قغلی فطٍقٌسُ ٍخَز زاضز.

نَضت گطفت ٍ "تأثیط اذلاق وبض ثط ضيبیت قغلی ٍتْٗس ؾبظهبًی زض وكَض ًیدطیِ "( پػٍّكی زض ضاثُِ ثب 2008) 2اوپطا ٍ ٍیي

 اظ ٍخَز ضاثُِ هٌٗبزاض ثیي اذلاق ؾبظهبًی ثب تْٗس ؾبظهبًی ٍ ضيبیت قغلی ثَز.ًتبیح ایي پػٍّف حبوی 

اذلاق، ویفیت ظًسگی وبضی ٍ پیبهسّبی ؾبظهبى زض هَضز هسیطیت هٌبثٕ  "زض همبلِ ذَز ثب ٌَٖاى  (2007) 3وبًوی ٍ ٍیطاوَل

ذلاق ٍ ویفیت ظًسگی وبضی ٍ پیبهسّبی ؾبظهبى ثِ اخوبٔ ثیي ًْبزیٌِ وطزى ا "اًؿبًی ٍ هسیطیت ثِ اضظیبثی زض تدبضت تبیَاى

؛ اضتجبٌ قغلی آى اؾت ّب ثیبًگط آى اؾت وِ اضتجبٌ هؿتمین ثیي اذلاق ٍ ویفیت ظًسگی وبضی ٍ پیبهساًس. یبفتِضؾیسگی وطزُ

ای ثب هسیطیت ًْبزیٌِ وطزى اذلاق تأثیط ٖویمی ثط ویفیت ظًسگی وبضی ٍ اضتجبٌ قغلی زاقتِ اؾت. ّط چٌس اذلاق ضاثُِ ٍ

اًس ویفیت افطاز هؿي تط ثَزُ ثبظاضیبثی ًساقتِ اهب ثط هسیطیت هٌبثٕ اًؿبًی هَثط ثَزُ اؾت ًتبیح ًكبى هی زّس وِ ّط چِ

اًس ٍ تحهیلات زض ایي زض آًْب ثبلاتط ثَزُ ٍثِ لحبِ خٌؿی ًیع هطزاى اظ ویفیت ظًسگی ثیكتطی ثطذَضزاض ثَزُظًسگی وبضی 

 پػٍّف تأثیط گصاض ًجَزُ اؾت.

                                                           
1 -Beti John & Charls 
2 -Ekpera & Vien 
3 -Kanemi & Virakul 

http://peimandg.blogfa.com/post-23.aspx
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ثیبى وطزُ اؾت وِ ثطای اًؿبى  "اضتجبٌ اذلاق ٍ ٖسالت زض ویفیت ظًسگی وبضی  "( زض همبلِ ذَز ثب ٌَٖاى 2006) 1وطیل

اضی اظ ظًسگی ضٍظاًِ اؾت ٍ وبضوٌبى همساض ظیبزی اظ اًطغی، فیعیَلَغی ضا زض اضتجبٌ وبضی هٌٗی زاض ٍ هسضى وبض لؿوت هٌٗی ز

-گصاضز. ایي هُبلِٗ گبمزٌّس. وبض قطایُی ضا ثطای اضتجبٌ زض خوٗیت زًیب ثبلی هیثب اضظـ فیعیىی زض ضاثُِ ّوىبضاى اضائِ هی

طح زازُ اؾت اذلاق قرهی لؿوت هْوی اظ وبض اؾت وِ تأثیط ضٍاًكٌبؾی ّبی ثطخؿتِ پػٍّكگط ضا زض ضٍاًكٌبؾی تىبهلی ق

ّبی ضٍاًكٌبؾی ّبی اختوبٖی ٍاضظیبثی زلیك اظ تئَضیقَز وِ تئَضیزض ایي پػٍّف ثیبى هی زّس.ضا زض وبضگطاى خْت هی

ّبی ثكط ی هَفمیت وَقفثبقس وِ ٌٖبنط حیبتی ثطاًكبى زٌّسُ ّوىبضی هحىن ٖسالت، اٖتوبز ذَزقىَفبیی ٍزهَوطاؾی هی

العاهبت اذلالی غبلجبً ثبیس هَضز حوبیت ٍالٕ قًَس ّوچٌیي ٌَٖاى قسُ اؾت وِ زضگیط قسى اذلاق قرهی ٍ اذلاق  ؛ ٍاًسثَزُ

قَز ّوچٌیي وبض ٍٖسالت یه ٍیػگی ٍذهیهِ اًؿبًی اؾت ٍ خْت اضتمبء ٍزؾت یبثی اظ ویفیت ظًسگی وبضی ثِ وبض ثطزُ هی

 ی وبضی وبضگطاى اؾتطالیب پبییي گعاضـ قسُ اؾت.ؾُح ویفیت ظًسگ

، تْٗس ؾبظهبًی ٍ فطؾَزگی قغلی زض ثیي وبضهٌساى هطاوع ( پػٍّكی ثب ٌَٖاى ضاثُِ ثیي ضيبیت قغلی1385) 2اٍلىبم ؾتیي

وبضوٌبى  ، تْٗس ؾبظهبًی ٍ فطؾَزگی قغلیتَاًجركی اؾتبًجَل اًدبم زاز. ًتبیح ایي پػٍّف ًكبى زاز ثیي ؾُح ضيبیت قغلی

 (.1387ثط حؿت خٌؽ ٍ ٍيٗیت تبّل تفبٍت هٌٗی زاض ٍخَز زاضز )ثِ ًمل اظ حیسضی چطٍزُ، 

ضاثُِ ثیي خَ اذلالی ثب ضيبیت قغلی، تْٗس ؾبظهبًی "( پػٍّكی زض ثیي ًوبیٌسگبى فطٍـ نَضت گطفت 2001) 3اؾچیىط

بز خَاذلالی ثَؾیلِ لَاًیي ٍذٍ هكی اذلالی ثبٖث هَضز ثطضؾی لطاض گطفت ٍ هُبلِٗ ًكبى زاز وِ اید "ٍتوبیل ثِ تطن قغل

 قَز.ضيبیت قغلی تْٗس ؾبظهبًی ثیكتط زض ًتیدِ پبییي آهسى ًطخ تطن قغل هی

وِ زض اهبضات هتحسُ ٖطثی ثطضؾی  "ضاثُِ ثیي اذلاق وبض اؾلاهی ثب تْٗسؾبظهبًی ٍضيبیت قغلی  "( زض همبلِ 2001) 4یَؾف

ّب وِ اذلاق وبض اؾلاهی ثِ ََض هؿتمین ثط تْٗس ؾبظهبًی ٍضيبیت قغلی هَثط اؾت. یبفتِ قسُ اؾت ثِ ایي ًتیدِ زؾت یبفتِ

اؾلاهی ٍ تْٗس ؾبظهبًی ٍ ضيبیت قغلی ًساضز  ای زض ضاثُِ ثیي اذلاق وبض -ثیبًگط آى اؾت وِ فطٌّگ هلی ًمف تٗسیل وٌٌسُ

 اًس.بض اؾلاهی زاقتٍِ هتغیطّبی ؾي، تحهیلات ٍ ؾبثمِ وبض، ضاثُِ هٌٗی زاضی ثب اذلاق و

 5ؾبوع ٍّوىبضاًف تَؾٍ "ضاثُِ ثیي اذلاق وبض ًگطقْبی قغلی ٍتوبیل ثِ تطن قغل ضا زض ثیي وبضوٌبى ؾبظهبًْبی ذسهبتی "

وِ اٖتمبز لَیتط ثِ اذلاق وبض ثَُض هؿتمین ثب ضيبیت قغلی ٍ تْٗس ؾبظهبى  ّب ًكبى زاز( هَضز ثطضؾی لطاض گطفت. یبفت1996ِ)

 ثَُض غیط هؿتمین ثب توبیل ووتط ثِ تطن قغل ضاثُِ زاضز. ز ٍضاثُِ زاض

 

 ريش پضيَص

 هُبلِٗ، هَضز خبهِٗزض ایي پػٍّف ثب تَخِ ثِ هبّیت هَئَ ٍ اّساف پػٍّف اظ ضٍـ پػٍّف ّوجؿتگی اؾتفبزُ قسُ اؾت. 

 105هَضگبى خسٍل ثطاؾبؼ ًوًَِ . حدناؾت ثَزُ 150ثِ تٗساز  1395زضؾبل زاًكگبُ اظاز قْطوطزوبضوٌبى قبهل توبهی 

 گیطی تهبزفی ؾبزُ هَضز اًتربة لطاض گطفتٌس.تٗییي گطزیس وِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًًَِفط

 

 ابشار جمع آيری اطلاعات

 پطؾكٌبهِ اذلاق ؾبظهبًی:

بقس وِ ثٗس هی ث 4هتكىل اظ  تسٍیي گطزیسُ اؾت پطؾكٌبهِ اذلاق ؾبظهبًی( 1998) ،6وبلي ٍ ایي پطؾف ًبهِ تَؾٍ ٍیىتَض 

هٌبفٕ وبضوٌبى( )هطثٌَ ثِ ثٗس ذیط اًسیكی  1-3ؾٌدیسُ قسُ اؾت ٍ زض ایي ضاؾتب ؾئَلات ایي اثٗبز  گَیِ 22ثب اؾتفبزُ اظ

هطثٌَ ثِ ذَزهساضی هی ثبقس وِ زض ایي هَضز ؾئَالات  12-7هطثٌَ ثِ ثٗس اؾتملال ٍ ؾئَالات قوبضُ  4-6ثبقس. ؾئَالات  هی
                                                           
1 -Krill 
2 Aylkam Styn 
3 -Schiker 
4 -Yosef 
5 -Sakz et al 
6. Victor & Kallen 
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 13-22ثِ هَلفِ ؾَز ؾبظهبى اظ ثٗس ذَز هساضی هی ثبقس ٍ ؾئَالات هطثٌَ 10-12ثركی ٍ ؾئَالات هطثٌَ ثِ هَلفِ اثط  9-7

: 5: هربلفن تب 1َیف هی ثبقس وِ اظ  5ثبقس. ایي پطؾكٌبهِ ثط اؾبؼ همیبؼ لیىطت ثَزُ ٍ زاضای  هطثٌَ ثِ ثٗس ٖسالت هی عیً

تٗلك  5ٍ ثیكتطیي اذلاق ؾبظهبًی ًوطُ  1ق ؾبظهبًی ًوطُ ثطای ّط ؾئَال ثِ ووتطیي اذلاوِ وبهلاً هَافمن تكىیل هی قَز

 گطفتِ ثسؾت آهسُ اؾت.

 

 پزسطىامٍ اخلاق ساسماوی: 1جديل

 آلفبی وطًٍجبخ گَیِ هَلفِ هتغیط

 

 ق ؾبظهبًیلااذ

 78/0 1-2-3 ذیط اًسیكی

 78/0 4-5-6 اؾتملال

 ذَزذَز 

 هساضی

 82/0 7-8-9 اثطثركی

 10-11-12 ؾَز ؾبظهبى

-14-15-16-17-18-19-20-21-22 ٖسالت

13 

81/0 

 

 :پزسطىامٍ تعُد ساسماوی

ؾبذتِ قسُ وِ زض پػٍّكی تحت ٌَٖاى ثْطُ ٍضی ًیطٍی  1974همیبؼ تْٗس ؾبظهبًی تَؾٍ هبٍزی، اؾتیطظ ٍ پَضتط زض ؾبل 

تطخوِ ٍ هَضز اؾتفبزُ لطاض  ( ثِ فبضؾی1372اًؿبًی، ثط اؾبؼ ضيبیت قغلی، تْٗس ؾبظهبًی ٍ اهٌیت وبضی تَؾٍ هطتًَی )

ؾؤال اؾت ٍ ثب همیبؼ  15گطفت. زض پػٍّف حبيط اظ تطخوِ ّوبى همیبؼ اؾتفبزُ گطزیسُ اؾت. همیبؼ تْٗس ؾبظهبًی قبهل 

 15ٍ  12، 11، 9، 7ّبی زضخِ ای لیىطت وِ اظ حبلت وبهلاً هربلفن تب وبهلاً هَافمن ازاهِ زاضز. ّوِ ؾؤالات ثِ خع ؾؤال 5

 (.1387ثِ ًمل اظ وكبٍضظ، )قَز ّبی شوط گطزیسُ هٗىَؼ ًوطُ گصاضی هیقَز ٍ ؾؤالیبؼ ًوطُ گصاضی هیهُبثك هم

زض زِّ اذیط زض حس ثؿیبض ٍؾیٗی زض هُبلٗبت ؾبظهبًی زض زاذل ٍ ذبضج اظ وكَض هَضز اؾتفبزُ لطاض  شوط قسُپطؾف ًبهِ 

-ضا ثطای آى گعاضـ ًوَزُ وِ ًكبى زٌّسُ پبیبیی ثبلای آى هی 90/0گطفتِ اؾت. زض هُبلٗبت همسهبتی پػٍّكگط يطیت پبیبیی 

تَؼ هبٍزی ٍ ّوىبضاًف ثطای ًوًَِ  1979گعاضـ قسُ اؾت. يطیت پبیبیی پطؾف ًبهِ زض ؾبل  70/0ثبقس ٍ ثطای آى ضٍایی 

 (.1372گعاضـ قسُ اؾت )حؿٌی،  90/0زیگط  ّبیٍ زض پػٍّف 91/0ٍ ثطای ًوًَِ هترهم  89/0زفتطی 

-( زض پػٍّف ذَز تحت ٌَٖاى ضاثُِ ثیي خْت گیطی اضظقی ٍ تْٗس ؾبظهبًی هسیطاى زض زثیطؾتبى1376ٌیي حبفٓی )ّوچ

اظ  294( ثب اؾتفبزُ اظ 1379ضؾیسُ اؾت ٍ یَؾفیبى ) 90/0ّبی قْط قیطاظ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ثبظآظهبیی ثِ يطیت ّوجؿتگی 

 (.1387ثِ ًمل اظ وكبٍضظ، )اؾت ضا ثِ زؾت آٍضزُ  92/0زثیطاى ظى ٍ هطز چْبض ًبحیِ قیطاظ يطیت آلفبی 

 ريش تجشیٍ ي تحلیل اطلاعات:

. آهبض تَنیفی قبهل اًحطاف اؾتبًساضز ٍ هیبًگیي قسُ اؾتخْت تدعیِ ٍ تحلیل اَلاٖبت اظ آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبَی اؾتفبزُ 

اؾتفبزُ  SPSS ٍ تحلیل آهبضی اظ ًطم افعاضتدعیِ  ، يوٌب خْتثبقسٍآهبض اؾتٌجبَی قبهل يطیت ّوجؿتگی ٍ ضگطؾیَى هی

 .قسُ اؾت
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 تحلیل دادٌ َا

 رابطٍ معىاداری يجًد دارد.تْٗس ؾبظهبًی فزضیٍ ايل: بیه اخلاق ساسماوی ي 

 : ضزیب َمبستگی بیه اخلاق ساسماوی ي تعُد ساسماوی با بُزٌ يری2جديل 

 ثْطُ ٍضی 

 P ‹ يطیت ّوجؿتگی

 0001/0 52/0 اذلاق ؾبظهبًی

 0001/0 56/0 تْٗس ؾبظهبًی

ثٌبثطایي يطایت ّوجؿتگی ایي  (>01/0P)ثب تَخِ ثِ خسٍل فَق هی تَاى هتَخِ قس وِ ؾَُح هٌٗبزاضی، هٌٗبزاض قسُ اؾت 

هتغیطّب هٌٗبزاض قسُ ٍ لصا ثیي اذلاق ؾبظهبًی ٍ تْٗس ؾبظهبًی ضاثُِ هؿتمین ٍ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز ٍ فطيیِ پػٍّف تبئیس 

 .َزهی ق

 

 فزضیٍ َای ديم: بیه ابعاد اخلاق ساسماوی رابطٍ معىاداری يجًد دارد.

 زض هَضز ایي فطو اظ ضٍـ آهبضی يطیت ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قسُ اؾت.

 : ضزیب َمبستگی بیه ابعاد اخلاق ساسماوی با بُزٌ يری3جديل 
 ثْطُ ٍضی 

 ؾُح هٌٗبزاضی يطیت ّوجؿتگی

 

ق 
ذلا

ز ا
ثٗب

ا

ی
هبً

ؾبظ
 

 0001/0 61/0 ذیطاًسیكی

 0001/0 52/0 اؾتملال

 0001/0 34/0 ذَزهساضی

 0001/0 42/0 ٖسالت

 

 (>01/0P)ثب تَخِ ثِ خسٍل فَق هی تَاى هتَخِ قس وِ ؾَُح هٌٗبزاضی هَلفِ ّبی اذلاق ؾبظهبًی هٌٗبزاض قسُ اؾت 

 اثٗبز ضاثُِ هؿتمین ٍ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.ایي  ثٌبثطایي يطایت ّوجؿتگی ایي هتغیطّب هٌٗبزاض قسُ ٍ لصا ثیي

 رابطٍ معىاداری يجًد دارد. بیه ابعاد تعُد ساسماوی فزضیٍ سًم:

 زض هَضز ایي فطو اظ ضٍـ آهبضی يطیت ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قسُ اؾت.

 

 با بُزٌ يری ضزیب َمبستگی بیه ابعاد تعُد ساسماوی 4جديل 

بز
اثٗ

 
هبً

ؾبظ
س 

ْٗ
ت

ی
 

 
 ضیثْطُ ٍ

 ؾُح هٌٗبزاضی يطیت ّوجؿتگی

 0001/0 53/0 تْٗس ٖبَفی

 0001/0 69/0 تْٗس هؿتوط

 0001/0 41/0 تْٗس ٌّدبضی
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ثٌبثطایي يطایت  (>01/0P)ثب تَخِ ثِ خسٍل فَق هی تَاى هتَخِ قس وِ توبهی ؾَُح هٌٗبزاضی، هٌٗبزاض قسُ اؾت 

فطيیِ پػٍّف تبئیس  ٍ ؛ضاثُِ هؿتمین ٍ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز تْٗس ؾبظهبًیثٗبز ّوجؿتگی ایي هتغیطّب هٌٗبزاض قسُ ٍ لصا ثیي ا

 .هی قَز

 

 یبحث ي وتیجٍ گیز

اذلاق یه انل ٖوَهی ٍ فطاگیط اؾت وِ ّوِ خٌجِ ّبی ظًسگی اًؿبًْب ضا زض ثطهی گیطز اذلالی قسى ؾبظهبًْب ثِ افعایف 

لطاض زازى ّط اهطی  َطفی زیگط ٖسالت اظ ّبی اؾبؾی ثْطُ ٍضی ّؿتٌس. وبضایی ٍ اثطثركی هٌدط هی قَز وِ ایي زٍ ذَز پبیِ

هؿبئل  زض هَيٕ ٍ خبیگبُ ٍالٗی اى ٍ اّویت همطضات ٍ ضٍیِ ّبی ؾبظهبًی ٍ ثِ ََض ولی پبیجٌسی ثِ انَل اذلالی هی ثبقس

ٍؾیلِ ای اؾت وِ ثطای اذلالی زض هحیٍ وبض ثِ هثبثِ ثرف هْوی اظ ویفیت ظًسگی وبضی هُطح اؾت. ّط ًٓبم اذلالی 

یب هدوَِٖ ای اظ اّساف ظًسگی پیكٌْبز قسُ اؾت. ّط ًٓبم اذلالی، افٗبل، ضٍاثٍ، حبلات ٍ ثب  ضؾبًسى اًؿبى ّب ثِ یه ّسف

وٌس ٍ ازٖب هی وٌس وِ ّط وؽ ثسیي  ضشیلت آهیع تلمی هی اقربل ذبنی ضا ذَة یب ثس، زضؾت یب ًبزضؾت، فًیلت آهیع یب

ٖولی زاقتِ ثبقس، ثِ آى ّسف یب اّساف ًبئل ذَاّس قس. اظ ایي ضٍ، هُبلِٗ ّط ًٓبم اذلالی، هب ضا ثِ اّسافی وِ ّب التعام  تلمی

تَاًس ّسف یب اّسافی ضا  ثِ ٖجبضت زیگط، یه ًٓبم اذلالی هی؛ قَز آى ًٓبم ٍؾیلِ ًیل ثِ آًْب ضا پیكٌْبز هی وٌس، ضٌّوَى هی

ؾت، تهَیت، تهحیح ٍ انلاح ًوبیس. ّط ًٓبم اذلالی ضیب، اگط ًِ تهطیحب ً، لاالل وِ قرم ثطای ظًسگی ذَز زض ًٓط گطفتِ ا

قَز وِ ّسف ضیب، ول ظًسگی للوساز قًَس ٍ اظ ؾَی زیگط، ثط آى  تلَیحبً ٍ ثِ ًحَی يوٌی ٍ التعاهی، اظ ؾَیی، هبًٕ اظ آى هی

ّب، ّوَاضُ  َاى تٌٓین وٌٌسُ ضٍاثٍ هیبى اًؿبىاؾت وِ ول ظًسگی زض اؾتحىبم ّسف یب اّسافی ذبل ٍالٕ قًَس اذلاق ثِ ٌٖ

اذلاق ؾبظهبًی هدوَِٖ ای اظ اؾتبًساضز ّبیی اؾت وِ ثِ اضظـ ّبی هكتطن )زضؾت یب اظاّویت ثؿیبضی ثطذَضزاض ثَزُ اؾت. 

ٖث افعایف هجتٌی قسُ اؾت وِ ضفتبض وبضوٌبى ضا زض ؾبظهبى ّسایت هی وٌس ثِ ََض ولی پبیجٌسی ثِ انَل اذلالی ثب (ًبزضؾت

قًَس. زیگط ایٌىِ فمٍ ثب  ؾبظهبًْبی ثب اذلاق هبًٕ ضفتبضّبی ًبؾبلن ٍ هكَق اؾتسلال ٍ ٖولىطزهتٗبلی هی .ثْطُ ٍضی هی قَز

ثسیل زؾت یبفت  ٍ فطایٌسّبی ثی ، وبضتیویاًؿبًی ٍ اذلاق هتٗبلی اؾت وِ هی تَاى ثِ ؾَُح ثبلاتطی اظ ًَآٍضی فُطت پبن

ثِ اّساف  یبثیثط ٖولىطز ؾبظهبى زاضز. ّط چٌس زؾت یثبلمَُ ٍ خس یاثطّب یتْٗس ؾبظهبً بثتی پبیساض اؾتهعیت ضل وِ ًتیدِ آى

ًٓبم ؾبظهبى ٍاثؿتِ ثِ َٖاهل  ییبیاؾت، اهب پَ یعاتیٍ تدْ یهبل ،یاظ هٌبثٕ اًؿبً ٌِیثْ ی نطف، هٌٌَ ثِ اؾتفبزُ یآهَظق

ثبلا ًؿجت ثِ ؾبظهبى ٍ زلجؿتِ ثِ وبض ذَز اؾت تب زض  یضاظ تْٗس ٍ ٍفبزا ذكٌَز، ثطذَضزاض یوبضهٌساً اظ خولِ زاقتي  یهرتلف

 يیثٌبثطا؛ گبم ثطزاضًس یؾبظهبى فطٌّگ  يیٍ ثْتط ا كتطیث ییوبضا یثطا فیٍ ؾبلن ثب ثِ وبض ثؿتي توبم تَاى ذَ بیپَ یُیهح

 طایزاقتِ ثبقٌس، ظ هٌساىهتٗسز اًٖب ٍ وبض یّب ًؿجت ثِ ًگطـ یهٌبؾج  یثط آى ثَزُ وِ َطظ تلم یؾبظهبى ؾٗ يیّوَاضُ زض ا

 ؾبظهبى هْن ّؿتٌس، زض اضتجبٌ اؾت. یوِ ثطا ییآًبى ثب ضفتبضّب یّب  ًگطـ
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Abstract 

 
This study aims to explore and account for the relationship between organizational ethics and organizational 

commitment of employees. The correlation research method has been used in this study. The study population 

consists of all of the employees of the Islamic Azad University of Shahrekord. The sample size was determined 

as 105 employees using the simple sampling method based on Morgan Table. The data collection tools used in 

this study include Victor and Cullen's Ethical Climate Questionnaire and Steers and Porter's Organizational 

Commitment Questionnaire. Descriptive and inferential statistics were used for data analysis. Descriptive 

statistics includes standard deviations and mean, and inferential statistics includes correlation coefficient and 

regression. Analysis of the data showed that there is a significant relationship between organizational ethics and 

organizational commitment, and there is a significant relationship between the dimensions of organizational 

commitment. The dimensions of organizational ethics as well as the organizational commitment dimensions can 

significantly predict organizational ethics. 
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