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 کبرکٌبى یٌیکبرآفز ٍ ػولکزد بْبَد بب یاجتوبػ ِیسزهب بِ تَجِ شاىیه رابطِ

 یشیر بزًبهِ ٍ تیزیهد پضٍّص ٍ آهَسش یػبل هَسسِ
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 چکیدُ

قٌبؾبیی ضاثغِ هيعاى تَخِ ثِ ؾطهبیِ اختوبػی ثب ثْجَز ػولىطز ٍ وبضآفطیٌی وبضوٌبى هَؾؿِ ػبلی آهَظـ ٍ ّسف ایي تحميك 

 -، تَنيفیآٍضی اعلاػبتخوغثَزُ اؾت. ضٍـ تحميك اظ ًظط ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًظط قيَُ  یت ٍ ثطًبهِ ضیعیپػٍّف هسیط

ضیعی  خبهؼِ آهبضی تحميك  قبهل وليِ هسضؾبى ٍ وبضوٌبى هؤؾؿِ ػبلی آهَظـ ٍ پػٍّف هسیطیت ٍ  ثطًبهِّوجؿتگی اؾت. 

ًفط تؼييي ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِ گيطی  136هَضگبى حدن ًوًَِ ثطاؾبؼ خسٍل هی ثبقس.  220ثَزُ وِ تؼساز آًْب 

ّب اظ ؾِ آٍضی زازُثطای خوغتهبزفی عجمِ ای )ثطاؾبؼ زٍ گطٍُ ظًبى ٍ هطزاى( اظ ثيي خبهؼِ آهبضی اًتربة قسُ اؾت. 

(، 1992ى پبتطؾَى )قغل ػولىطز ثطای خوغ آٍضی زازُ ّب اظ پطؾكٌبهِ ّبی اؾتبًساضز.اؾتبًساضز اؾتفبزُ قسُ اؾت:   پطؾكٌبهِ

( اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثطای تؼييي ضٍایی 1389( ٍ ؾطهبیِ اختوبػی فطخی )2007ضفتبض وبضآفطیٌبًِ ظاهپتبتيه ٍ هَؾتبويؽ )

ّب ًيع، ثِ اخطای آظهبیكی ّط ثطای اعويٌبى اظ پبیبیی پطؾكٌبهِّب، اظ ضٍایی نَضی ٍ هحتَایی اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ پطؾكٌبهِ

ًفط السام ٍ ثب تَخِ ثِ ؾبذتبض پطؾكٌبهِ ّب پبیبیی آًْب اظ عطیك هحبؾجِ آلفبی  30ی ًوًَِ ای ثب حدن ؾِ پطؾكٌبهِ ضٍ

ٍ  79/0، پطؾكٌبهِ ػولىطز وبضوٌبى83/0وطًٍجبخ ثطآٍضز گطزیسُ اؾت. ثِ عَضی وِ پبیبیی پطؾكٌبهِ ؾطهبیِ اختوبػی 

قبذم ّبی آهبض تَنيفی هبًٌس تدعیِ ٍ تحليل زازُ ّب اظ ثسؾت آهسُ اؾت. ثطای  86/0پطؾكٌبهِ ضفتبضّبی وبضآفطیٌبًِ 

ّبی گطایف هطوعی )هيبًگيي، هيبًِ، هس(، قبذم ّبی گطایف پطاوٌسگی ) اًحطاف اؾتبًساضز، قبذمفطاٍاًی، زضنس، ًوَزاض، 

ًحَُ تَظیغ زازُ ّب،  ثطای ثطضؾی اؾويطًف -هبًٌس وبلوَگطٍف ٍ آظهًَْبی اؾتٌجبعیٍاضیبًؽ، زاهٌِ تغييطات، وويٌِ، ثيكيٌِ( 

ًتبیح ًكبى زازُ اؾت وِ ثيي ؾطهبیِ  ثطای پبؾد ثِ ؾَالْب اؾتفبزُ قسُ اؾت.  ٍ آظهًَْبی ّوجؿتگی پيطؾَى ٍ ضگطؾيَى

اختوبػی ثب ثْجَز ػولىطز ّوجؿتگی هؿتمين ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. ثيي ؾطهبیِ اختوبػی ثب ضفتبضّبی وبضآفطیٌبًِ وبضوٌبى 

ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز ٍ ثيي ثْجَز ػولىطز ثب وبضآفطیٌی وبضوٌبى ّوجؿتگی هؿتمين ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز  ّوجؿتگی هؿتمين

 زاضز.

 .وبضآفطیٌبًِ ضفتبض ػولىطز، ثْجَز اختوبػی، ؾطهبیِّبی کلیدی:  ٍاصُ
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 هقدهِ

 ـ ذَز یثمب حفظ یثطا ّؿتٌس ضًبچب عيً  هَؾؿبت بى،یهكتط اًتظبضات زض طييتغ آى زًجبل ثِ ٍ یفٌبٍض طاتييتغ ثب ّوعهبى  تلالا

 تیّلاسا  ٍ دبزیا یثطا یهٌبؾج بؾتيؾ سیثب طاىیهس هٌظَض يیا ثِ. ثٌسًس وبض ثِ زاقتٌس گصقتِ زض آًچِ ثب هتفبٍت یضٍق ٍ وٌٌس

 ٍهَؾؿلابت  اؾلات  یالتهلابز  سیلا ز اعلاػلابت،  ثِ اهطٍظ ًگبُ ،یعطف اظ. ثبقٌس زاقتِ ٌبًِیوبضآفط یتْبيفؼبل ٍ زاًف تیطیهس ط،ييتغ

ِ  ٍ كلاطفت يپ ثلاب  ّوگلابم  تَاًٌسیه ینَضت زض  یعیض ثطًبهِ ٍ تیطیهس زض پػٍّف ٍ آهَظـ یػبل هَؾؿِ ذهَنب  یخْلابً  تَؾلاؼ

 یاضتمب خْت زض هتمبثلاً  وبضوٌبى ػولىطز ثْجَز ٍ یٌیوبضآفط ٍ یاختوبػ ِیؾطهب یاضتمب ثب وِ زٌّس اضائِ ضا ذَز هٌبؾت ذسهبت

ِ  افعایف ّبظهيٌِ ّوة زض ٍضیثْطُ وِ اهطٍظ ضلبثتی خْبى ضز. ثطزاضًس گبم ذَز ذسهبت ٍ ؾبظهبى  ؾلابظهبًْبیی  تٌْلاب  اؾلات،  یبفتلا

 .ثبقٌس زاقتِ ضا ٍضیثْطُ ثيكتطیي ًوَزُ، اؾتفبزُ ذَز هٌبثغ اظ ٍخِ ثْتطیي ثِ وِ ثوبًٌس ثبلی هيتَاًٌس

-هلای  ولابض  ًيلاطٍی  ٍضیثْلاطُ  اضتملابی  زض ظملا ولابضایی  فبللاس  ًلابهَفك،  ؾبظهبًْبی. اؾت اًؿبًی ًيطٍی ؾبظهبًی هْن هٌبثغ اظ یىی

تَخِ ثِ هٌبثغ اًؿبًی پسیسُ ای اؾت وِ زض چٌس زِّ اذيط ثطخؿتِ قسُ اؾت. ؾبظهبى ّبی وًٌَی ثب ًگلابُ ضاّجلاطزی ثلاِ    .ثبقٌس

تَخلاِ زاضًلاس    ایلاي هٌلابثغ   ويفيلات هٌبثغ اًؿبًی، آى ضا ثِ ػٌَاى زاضایی َّقوٌس ٍ اضظقوٌس زض ًظط زاضًلاس ٍ ثلايف اظ پلايف ثلاِ     

 ای ػولاسُ  اختوبػی هَضَع ِهٌبثغ اًؿبًی ث ويفيت، هؼبنط هسیطیت زض(. ثغَضیىِ 124، ل 1386ثعاظخعایطی ٍ پطزاذتچی، )

 (. 205، ل 1998 1)لَتبًع، اؾت قسُ هجسل زًيب ؾطاؾط زض

 هَخَزی اًؿبى الغ. زض ٍزاضز اضتجبط ًيع ذَز ّوٌَػبى ثب ثلىِ  ؛زاضز ؾطٍوبض ذَزـ ثب تٌْب ًِ ٍ اؾت اختوبػی هَخَزی اًؿبى

ِ  ًيطٍهٌسی ٍ لَی اًگيعُ ّوَاضُ زیگطاى ثب هؿبػی تكطیه ٍ اضتجبط ثطلطاضی ثطای ٍ اؾت خَ هكبضوت  اظ ثركلای . اؾلات  زاقلات

ِ  خلابیی  قلاَز،  هی ثطآٍضزُ وبض هحيظ زض احتطام، ثِ ًيبظ هبًٌس اختوبػی هَخَز ایي اختوبػی ًيبظّبی  تَاًٌلاس  هلای  ّلاب  اًؿلابى  ولا

(. ثلاط ایلاي   106، ل 1388)ضلايبئی ثيگلاسلی،    ًوبیٌلاس  تؿْين ضا ذَز تدطثيبت ٍ ًوَزُ گفتگَ یىسیگط ثب ُ،وطز هلالبت ضا یىسیگط

 ثلايي  ثتَاًٌلاس  آًْلاب  تلاب  ّؿتٌس وبضوٌبى ثِ ووه ثطای خسیسی ّبی ًظبم خؿتدَی زض هٌبثغ اًؿبًی ويفيت عطفساضاىاؾبؼ، 

  (.  173ل ، 2006 2)آوسض، وٌٌس ثطلطاض تؼبزل قرهی ذَز ظًسگی ٍ وبضی ظًسگی

ّلابی ذلاَز ولاِ اظ آى تحلات ػٌلاَاى      زض ٍالغ، ؾبظهبى ّب ثب ًيطٍی اًؿبًی ؾطٍوبض زاضًس وِ ایي ًيطٍ ثب زاًف، پتبًؿيل ٍ ظطفيلات 

 ثطای قٌبذت تَاًبییقَز، هی تَاًس هٌدط ثِ تؼبلی ٍ ضقس ؾبظهبًی ٍ یب ضوَز ٍ تجبّی آى گطزز. ّبی اًؿبًی ًبم ثطزُ هیؾطهبیِ

( ٍ هسیطاى 86، ل 2004ٍ ّوىبضاى،  3حيبتی اؾت )اُ ٍ هْن ّبغيطهلوَؼ( ثطای ؾبظهبى ّبی)زاضایی اضظـ يای هٌجغ ثطآٍضز ٍ

 4زض ؾلابظهبى، ّؿلاتٌس )فطیتلاع ٍ ليبًلاب،     ّلاب ایلاي زاضایلای   ایدبز چگًَگی ٍ قٌبذت هٌكبء ًيبظهٌس هسیطیت ؾطهبیِ اختوبػی، ثطای

 (. 1108، ل 2009

ٌبثغ اًؿبًی آى ؾبظهبى ٍ تؼبهل آًْب ثب هٌبثغ، اهىبًبت ٍ تىٌَلَغی هَخَز زض ؾلابظهبى اؾلات.   ولىطز ّط ؾبظهبًی، تبثغ ػولىطز هػ

اظ ؾَی زیگط ػولىطز هٌبثغ اًؿبًی، تبثغ اًگيعـ ٍ تَاًبیی آًْبؾت. تَاًبیی هٌبثغ اًؿبًی ذَز تلابثغ زاًلاف قلاغلی ٍ هْلابضت زض     

ًگيعـ هٌبثغ اًؿبًی، تبثغ ًگطـ آًْب ٍ قطایظ ٍ هَلؼيتی اؾت ّبی قغلی اؾت. ا وبضثطز زاًف هصوَض زض اًدبم ٍظبیف ٍ فؼبليت

قلاًَس. ثلاِ ثيلابًی     وبض گطفتِ هلای  وٌٌس. هسیطیت ػولىطز، فطایٌسی اؾت وِ ایي تَاثغ اظ عطیك آى زض ؾبظهبى ثِ وِ زض آى وبض هی

ع ثلاط ػولىلاطز فلاطزی، هَخلات     ّب ٍ الساهبتی اؾت وِ اظ عطیك توطو ای ثِ ّن پيَؾتِ اظ ؾيبؾت زیگط، هسیطیت ػولىطز هدوَػِ

ٍخلاَز  افطاز زض ؾلابظهبى  هبًغ زض همبثل ػولىطز  چْبضاًدبم قسُ اؾت ًكبى هی زٌّس وِ  بتیتحميم .قَز زؾتيبثی ثِ اّساف هی

ضا هی تَاى ثب آهلاَظـ اظ هيلابى    فمساى تَاًبییٍ  فمساى زاًف .هساذلات ثيطًٍی ٍ فمساى تَاًبیی ،فمساى توبیل، زاضز: فمساى زاًف

یىلای اظ   اهب اگط هبًغ ػولىطزی، هساذلات ثيطًٍی ثبقٌس، آهَظـ تلابييط ًلابچيع یلاب اًلاسوی ثلاط ػولىلاطز ذَاّلاس زاقلات.         .قتثطزا

 (27-15، نم.1383)ضحوبًی، هْوتطیي ایي هلاحظبت هسیطیت اؾت.

                                                           
1. Luthans 
2. Akdere 
3. Oh 
4. Frits & Leana 
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يٌِ هسیطیت ؾلاطهبیِ  ضٍز اّسافی هْن ضا زض ظه تمطیجبً ّط ؾبظهبًی زاضای ًَػی ؾيؿتن هسیطیت ػولىطز اؾت وِ اظ آى اًتظبض هی

اًؿبًی ثطاٍضزُ ؾبظز. ایي اّساف ػجبضتٌس اظ: ثطاًگيرتي افطاز زض خْلات ػولىلاطز هغللاَة، وولاه ثلاِ افلاطاز زض خْلات گؿلاتطـ         

گيلاطی زضثلابضُ افلاطازی ولاِ ػولىلاطزی       ّبیكبى، ایدبز فطٌّگ ػولىطز، تؼييي ایٌىِ چِ وؿی هؿتحك اضتمبؾت، تهلاوين  هْبضت

 (.1384ّبی وؿت ٍ وبض )ضحوبًی،  تطاتػیضؼيف زاضًس ٍ ووه ثِ اخطای اؾ

اؾت. اظ ؾَی زیگط، ازاهِ فؼبليت ٍ ثمبی  آى ؾبظهبى، هٌَط ثِ اضظیبثی هثجت خبهؼِ اظ ػولىطز یؾبظهبً ّطازاهِ فؼبليت ٍ ثمبی 

بغل زض . ّط زٍ هَضز یبز قسُ هطَّى وبضاهسی ٍ قبیؿتگی هٌبثغ اًؿلابًی قلا  آى ًيؿت زؾتيبثی ثِ اّسافچيعی خع  ّط ؾبظهبى،

ؾبظهبى ثَزُ ٍ ضطٍضی اؾت وِ ًحَُ اًدبم وبض تَؾلاظ افلاطاز ٍ ػولىلاطز آًلابى هلاَضز اضظیلابثی للاطاض گيلاطز ٍ ضلاوي همبیؿلاِ ثلاب            

زض ایي هيبى تَخِ ثِ  (.203، ل 1384الِ زػبئی،  اؾتبًساضزّب ٍ هؼيبضّبی لبثل لجَل، ثبظذَضز هٌبؾجی ثِ فطز زازُ قَز )حجيت

 ؾطهبیِ اختوبػی زض اضظیبثی ػولىطز اّويت زاضز. هكرهِ ّبیی چَى وبضآفطیٌی ٍ 

وبضآفطیٌی زض التهلابز   زاضز.زض تَؾؼِ ٍ پيكطفت التهبزی وكَضّب  طیيًمف هَ ،وبضآفطیٌی ثِ ػٌَاى یه پسیسُ ًَیي زض التهبز

َلات ٍ ذلاسهبت  ایلاسُ ّلاب، هحهلا    هجتٌی ثط ثبظاض اهطٍظُ زاضای ًمف وليسی اؾت. ثِ ػجبضت زیگط زض یه التهلابز پَیلاب،   ضلبثتی ٍ

اؾت وِ الگَیی ثطای همبثلِ ٍ ؾبظگبضی ثب قطایظ خسیس ضا ثلاِ اضهغلابى    ّوَاضُ زض حبل تغييط هی ثبقٌس ٍ زض ایي هيبى وبضآفطیي

ؾلاطهبیِ   زض یه گؿتطزُ ٍؾيغ توبم ػٌبنط فؼبل زض نلاحٌِ التهلابز )ههلاطف وٌٌلاسگبى ، تَليلاس وٌٌلاسگبى،       اظ ایي ضٍ هی آٍضز.

 (52، ل1387) هيطظایی، . یٌی ثپطزاظًس ٍ ثِ ؾْن ذَز وبضآفطیي ثبقٌسگصاضاى( ثبیس ثِ وبضآفط

 گؿلاتطزُ  نَضت ثِ ٍ ؾبظهبى هسیطیت زض تبظگی ثِ ٍ التهبز ٍ قٌبؾی خبهؼِ زض اهطٍظُ وِ اؾت هفبّين اختوبػی ًيع اظ ؾطهبیِ

 تئَضیلاه  ظثلابى  یه ػٌَاى ثِ وبػیاخت ؾطهبیِ وِ اؾت هؼتمس (1998ٍٍلىبن) ضاؾتب ّويي زض ٍ اؾت گطفتِ لطاض اؾتفبزُ هَضز

 ٍضؼيتی زض ضا یىسیگط ثب وبض اهىبى التهبززاًبى ٍ قٌبؾبى قٌبؾبى، اًؿبى ؾيبؾی، خبهؼِ هترههبى ػلَم ثِ تَاًس هی هكتطن

ِ  گفلات  هی تلاَاى  عَضذلانِ (. ث1388ِپطًسی،  اظ ًمل ث1998ِوٌس )ٍٍلىبن،  اػغب هٌبؾت ِ  ولا  ثلاِ هؼٌلابی   اختولابػی  ؾلاطهبی

 وٌس. هی فطاّن ضا ؾَز هتمبثل وؿت هٌظَض ثِ خوؼی الساهبت زض هطزم هكبضوت اهىبى وِ اؾت اضتجبعی ّبی ىٍِ قج ٌّدبضّب

ِ  ٌّدبضّلاب  هيعاى وِ اؾت تطويجی هفَْهی اختوبػی ؾطهبیِ لصا وٌلاس   هلای  تكلاطی   ذلابل  ظهلابًی  یلاه همغلاغ   زض ضا ّلاب  ٍقلاجى

 (156:1383 ٍ ّوىبضاى، )تبخجرف

ضؾس ثيي ؾِ هتغيط ؾطهبیِ اختوبػی، وبضآفطیٌی ٍ ػولىطز وبضوٌبى ضاثغِ ٍخَز زاضز ٍ تحميك ثب ػٌبیت ثِ هطاتت فَق ثٌظط هی 

 حبضط ثطای پيسا وطزى ایي ضاثغِ اًدبم هی قَز. زض ایي فهل ًيع وليبّت عطح تحميك ثطای تحمك ایي ّسف هغطح قسُ اؾت.

، هی تَاًس ثب تبييطی وِ ثط ضٍی تجبزل اعلاػبت ٍ اًتمبل ثٌبثطایي هی تَاى گفت ؾبظهبًی وِ زاضای ؾطهبیِ اختوبػی ثبلایی ثبقس

زاًف ضوٌی ٍ نطی  هی گصاضز، هَخت قىَفبیی ایسُ ّبی خسیس زض افطاز قَز ٍ ایي ایسُ ّبی خسیس ثبػث ذلاليت زض افطاز 

زض ؾغ  هٌبؾجی  قسُ ًْبیتب هَخت ًَآٍضی ٍ وبضآفطیٌی ٍ ػولىطز هغلَة وبضوٌبى هی قَز. ؾبظهبًی وِ ؾطهبیِ اختوبػی آى

لطاض زاضز، هی تَاًس ثِ نَضت ثبلمَُ ؾبظهبًی وبضآفطیي ثبقس ٍ ثطػىؽ ؾبظهبًی وِ زض آى ؾطهبیِ اختوبػی ٍخَز ًساضز یب زض 

ؾغ  هغلَة ًيؿت یبزگيطی ٍ اػتوبز پبیيي ذَاّس ثَز ٍ ایي پبیيي ثَزى اػتوبز ثبػث ذَاّس قس تب فطز وبضآفطیي زضنَضت 

وبض هَضز تٌجيِ لطاض گيطز ٍ زض ًْبیت ثط ػولىطز ؾبظهبى تبييط ذَاّس گصاقت. تبييط ؾطهبیِ اختوبػی ثط  قىؿت زض اًدبم زازى

 تكريم يتواّ ٍ فَق هغبلت ثِ ػٌبیت ثبػولىطز ًيع هثجت اؾت. چطا وِ اػتوبز افطاز ثب ثْجَز ػولىطز ضاثغِ هؿتمين زاضز. 

 اختوبػی ؾطهبیِ ضاثغِ هيعاى تَخِ ثِ وِ اؾت ؾؤال ایي ثِ بؾرگَییپ زضنسز پػٍّكگط اختوبػی ؾطهبیِ ؾبظًسُ ّبی هؤلفِ

 ثب ثْجَز ػولىطز ٍ وبضآفطیٌی وبضوٌبى چگًَِ اؾت؟ ضا ضیعی ثطًبهِ ٍ هسیطیت پػٍّف ٍ آهَظـ ػبلی هؤؾؿِزض 

 رٍش ضٌبسی پضٍّص

 هؤؾؿِ وبضوٌبى ٍ سضؾبىه وليِ ضا حبضط پػٍّف آهبضی خبهؼِّوجؿتگی هی ثبقس.  -ضٍـ پػٍّف حبضط اظ ًَع تَنيفی

ًفط تؼييي قسُ اؾت  136ثطاؾبؼ خسٍل هَضگبى حدن ًوًَِ تكىيل هی زّس،  ضیعی ثطًبهِ  ٍ هسیطیت پػٍّف ٍ آهَظـ ػبلی
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ٍ ایي تؼساز ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِ گيطی تهبزفی عجمِ ای )ثطاؾبؼ زٍ گطٍُ ظًبى ٍ هطزاى( اظ ثيي خبهؼِ آهبضی اًتربة 

 ًفط ثَز.  91ًفط ٍ ؾْن هطزاى  45ِ ؾْن ظًبى قسُ اؾت. ثغَضی و

 ابشار اًداسُ گیزی

ثطای خوغ آٍضی زازُ ّب اض پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. پطؾكٌبهِ ّبی هَضز اؾتفبزُ اؾتبًساضز ثَزُ ٍ هكرهبت آًْب ثِ قطح 

 ظیط هی ثبقس:

 اضظقيبثى پطؾكٌبهِ اظ يفىتىل ػولىطز ؾٌدف خْت حبضط زضپػٍّف(: 1992پبتزسَى ) ضغلى ػولکزد پزسطٌبهِ

ٍ زیگطی   وبضوٌبى ػولىطز اضظقيبثى ثطاى یىى ،اؾت فطم زٍ قبهل هميبؼ ایي .قس اؾتفبزُ (1992) 1پبتطؾَى قغلى ػولىطز

 هبزُ ثِ ی ًوًَِ ّبّب پبؾد .اؾت قسُ اؾتفبزُ وبضوٌبى اضظقيبثى فطم اظ حبضط پػٍّف زض هسیطاى. ػولىطز اضظقيبثىثطای 

  قَز. هى هكرم (5تب  1ّويكِ تب ّيچ ٍلت ) اظ اى زضخِ 5هميبؼ یه ضٍى ٌبهِپطؾك ایي ّبى

فطم وَتبُ ایي پطؾكٌبهِ : (1390بِ ًقل اس هقیوی، ) 2007)2پزسطٌبهِ رفتبر کبرآفزیٌبًِ ساهپتبتیک ٍ هَستبکیس

ٍ ثبلاتط  36هی گيطز ٍ اهتيبظ  60تب  12زضخِ ای ليىطت هی ثبقس وِ زض آى ّط فطز ًوطُ ای ثيي  5گَیِ زض هميبؼ  12زاضای 

زّس وِ ضفتبض وبضآفطیٌبًِ ثِ هيعاى ثؿيبض ووی زض  ًكبى هی 36ثبقس. اهتيبظ ظیط  ًكبى زٌّسُ ٍخَز ضفتبض وبضآفطیٌبًِ زض فطز هی

 فطز ٍخَز زاضز. 

 

ّبی ؾطهبیِ  ( ثطای تسٍیي ایي پطؾكٌبهِ اثتسا وليِ پطؾكٌبه1389ِفطخی)(: 1389پزسطٌبهِ سزهبیِ اجتوبػی فزجی )

(، وبتع ٍ 1998)3اختوبػی ضا زض ظهيٌِ ؾبظهبًی هَضز اؾتفبزُ لطاض هی گيطًس، هبًٌس پطؾكٌبهِ ّبیی چَى ًبّبپيت ٍ گَقبل

(، پبًگ ٍ 2008) 8(، لا2006ًَ)7(، تؿبیی ٍ گَقبل2008) 6(، چي چبًگ ٍ ًَّگ2001) 5(، ضیچبضزظ ٍ ّوىبضاى1982) 4آلي

ضز هغبلؼِ لطاض زازُ ٍ ؾپؽ ؾَالْبیی وِ زض ایي پطؾكٌبهِ ّب ثيكتطیي فطاٍاًی ضا زاقتِ اًس، (، ضا ه2009َ) 9فبضى ٍ یبًگ

( قبهل 1389اؾترطاج وطزُ اؾت. ثِ ایي تطتيت ثؼس ؾبذتبضی پطؾكٌبهِ ؾطهبیِ اختوبػی ثطاؾبؼ هسل تؼسیل قسُ فطخی )

ؾَال هی ثبقس.  24زض ًْبیت ول پطؾكٌبهِ قبهل  ؾَال ٍ 6ؾَال ٍ ثؼس قٌبذتی ًيع قبهل  11ؾَال، ثؼس ضاثغِ ای قبهل  7

( ازاهِ زاضز. زض ًتيدِ  هيبًگيي 1( تب ذيلی هربلف )7زضخِ ای اؾت وِ اظ اظ ذيلی هَافك ) 7ًوطُ گصاضی ایي اثعاض زض هميبؼ 

  هی ثبقس. 4ًظطی ایي پطؾكٌبهِ 
 

 رٍش ّبی تجشیِ ٍتحلیل دادُ ّب

وطزُ ضی قسُ ضا ثب اؾتفبزُ اظ قبذم ّبی آهبض تَنيفی، ذلانِ ٍ عجمِ ثٌسی ، پػٍّكگط، زازُ ّبی خوغ آٍثرفزض ایي 

ّبی گطایف هطوعی )هيبًگيي، قبذمفطاٍاًی، زضنس، ًوَزاض،  هبًٌس ؾطاًدبم، ثب اؾتفبزُ اظ قبذم ّبی آهبض تَنيفی اؾت،

ٍضؼيت ًوًَِ ّب زض ، وويٌِ، ثيكيٌِ( ّبی گطایف پطاوٌسگی ) اًحطاف اؾتبًساضز، ٍاضیبًؽ، زاهٌِ تغييطات هيبًِ، هس(، قبذم

                                                           
1. Patterson 
2. Leonidas A.Zampetakis, Vassillis Moustakis 
3. Nahapit & Ghoshal 
4. Katz & Allen 
5. Richards & et al 
6. Chen, Chang& Hung  
7. Tsai & Ghoshal 
8. Lanoue 
9. Farn & Yang 
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ّب، اظ  زازُ ّبی حبنل اظ پطؾكٌبهِاؾتٌجبعی ثطای تحليل زض ایي پػٍّف، ّوچٌيي  .ّط هتغيط ضا تَنيف  ًوَزُ اؾت

، ثطای ثطضؾی ًحَُ تَظیغ زازُ ّب، اظ آظهَى ّوجؿتگی پيطؾَى ٍ ضگطؾيَى ًيع (K_S)اؾويطًف  -آظهًَْبیی چَى وبلوَگطٍف

 اؾتفبزُ قسُ اؾت. د ثِ ؾَال ّبی تحميك ثطای پبؾ

 

 یبفتِ ّب

 قبذم ّبی تَنيفی هتغيطّبی پػٍّف زض خساٍل ظیط اضائِ قسُ اؾت

 : قبذم ّبی تَنيفی هطثَط ثِ  ؾطهبیِ اختوبػی1خسٍل

 هیبًگیي بیطیٌِ کویٌِ تؼداد هتغیزّب
اًحزاف 

 هؼیبر
 کطیدگی

00/70 00/0 136 سزهبیِ ضٌبختی  65/3 81/1 89/0- 

00/0 136 سزهبیِ ارتببطی  00/70  04/6 73/1 73/0- 

00/0 136 سزهبیِ سبختبری  00/70  03/4 82/1 84/0- 

00/0 136 سزهبیِ اجتوبػی  00/70  91/3 65/1 66/0- 

 

قبذم ّبی تَنيفی هطثَط ثِ اثؼبز ؾطهبیِ اختوبػی ضا ًكبى هی زّس، ّوبًغَض وِ زیسُ هی قَز، ثبلاتطیي هيبًگيي  1خسٍل 

( هطثلاَط هلای قلاَز ٍ پلابیيي تلاطیي هيلابًگيي ثلاِ ؾلاطهبیِ         4.06يي هَلفلاِ ّلابی ؾلاطهبیِ اختولابػی ثلاِ ؾلاطهبیِ اضتجلابعی )       زض ث

( هطثَط هی قَز. ّوچٌيي ضطیت وكيسگی زض توبم هَلفِ ّب هٌفی ثَزُ وِ ًكبى هی زّس تَظیغ ًولاطات زاضای  3.65قٌبذتی)

اظ یه هی ثبقس، ثٌبثطایي هی تَاى تَظیلاغ ًولاطات ًطهلابل فلاطو     وكيسگی هٌفی اؾت. ٍلی چَى ایي ضطیت زض توبم هَاضز ووتط 

 .وطز

 : قبذم ّبی تَنيفی هطثَط ثِ  ثْجَز ػولىطز2خسٍل

 هیبًگیي بیطیٌِ کویٌِ تؼداد هتغیزّب
اًحزاف 

 هؼیبر
 کطیدگی

 -73/0 03/1 86/2 00/5 00/1 136 ًظن ٍ اًظببط

00/1 136 هسئٍَلیت  00/5  99/2 07/1 73/0- 

00/1 136 ّوکبری  00/5  77/2 09/1 82/0- 

 -70/0 16/1 30/3 71/5 14/1 136 بْبَد در کبر

 -71/0 05/1 98/2 18/5 04/1 136 بْبَد ػولکزد

 

قبذم ّبی تَنيفی هطثَط ثِ اثؼبز ثْجَز ػولىطز ضا ًكبى هی زّس، ّوبًغَض وِ زیسُ هی قَز، ثبلاتطیي هيبًگيي زض  2خسٍل 

( هطثلاَط هلای   2.22( هطثَط هی قَز ٍ پبیيي تطیي هيبًگيي ثلاِ ّوىلابضی)  3.30ثْجَز زض وبض ) ثيي هَلفِ ّبی ثْجَز ػولىطز ثِ

قَز. ّوچٌيي ضطیت وكيسگی زض توبم هَلفِ ّب هٌفی ثَزُ وِ ًكبى هی زّس تَظیغ ًوطات زاضای وكيسگی هٌفی اؾلات. ٍللای   
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 وطات ًطهبل فطو وطز.  چَى ایي ضطیت زض توبم هَاضز ووتط اظ یه هی ثبقس، ثٌبثطایي هی تَاى تَظیغ ً

 :  قبذم ّبی تَنيفی هطثَط ثِ  وبضآفطیٌی3خسٍل

 کطیدگی اًحزاف هؼیبر هیبًگیي بیطیٌِ کویٌِ تؼداد هتغیزّب

 136 12 60 24/36 59/12 60/0- 

 

ِ       3خسٍل   قبذم ّبی تَنيفی هطثَط وبضآفطیٌی ضا ًكبى هی زّس، ّوبًغَض وِ زیلاسُ هلای قلاَز، هيلابًگيي ضفتلابض وبضآفطیٌبًلا

( هٌفی اؾت ٍ ًكبى هی زّس تَظیغ ًوطات وبضآفطیٌی زاضای وكلايسگی هٌفلای   -60/0( هی ثبقس ٍ ضطیت وكيسگی ًيع )36.24)

 اؾت. ٍلی چَى ایي ضطیت زض توبم هَاضز ووتط اظ یه هی ثبقس، ثٌبثطایي هی تَاى تَظیغ ًوطات ًطهبل فطو وطز.  

 تحلیل استٌببطی

 ال تحقیق تجشیِ ٍ تحلیل دادُ ّبی هزبَط بِ سَ

ِ  وبضوٌلابى  یٌیولابضآفط  ٍ ػولىلاطز  ثْجَز ثب یاختوبػ ِیؾطهب ثِ تَخِ عاىيه ييثچِ ضاثغِ ای   ـ یػلابل  هَؾؿلا  پلاػٍّف  ٍ آهلاَظ

 زاضز؟ ٍخَز یعیض ثطًبهِ ٍ تیطیهس

 : ذلانِ هسل پيف ثيٌی تغييطات  وبضآفطیٌی ثب اؾتفبزُ اظ ؾطهبیِ اختوبػی ٍ  ػولىطز4خسٍل

 رگزسیَى
 ضزیب تؼییي ّوبستگی چٌدگبًِ

ضزیب تؼییي 

 اصلاح ضدُ
 خطبی هؼیبر بزآٍرد

93/0 88/0 87/0 37/4 

 

ّوجؿتگی چٌسگبًِ ثيي هتغيطّبی، ؾطهبیِ اختوبػی، ػولىطز ٍ وبضآفطیٌی وبضوٌبى ضا ًكبى هلای زّلاس. ّولابًغَض ولاِ      4خسٍل 

هلای   879/0طیت تؼييي انلاح قسُ ( هی ثبقس. ّوچٌيي ض939/0زیسُ هی قَز ضطیت ّوجؿتگی چٌسگبًِ ثيي ایي هتغيطّب )

زضنلاس   87ثبقس وِ هيعاى تغييطات وبضآفطیٌی ضا زض ًتيدِ تغييطات ؾطهبیِ اختوبػی ٍ ػولىطز ًكبى هی زّس. ثِ ػجبضت زیگلاط  

زضنس ثميِ ًبقی اظ ذغبؾت. ثطای هكرم وطزى هؼٌلای   7تغييطات وبضآفطیٌی ثِ ؾطهبیِ اختوبػی ٍ ػولىطز هطثَط هی قَز ٍ 

 آهسُ اؾت. 5اؾتفبزُ قسُ اؾت وِ ًتيدِ آى زض خسٍل  Fّوجؿتگی چٌسگبًِ اظ آظهَى  زاضی ضطیت

 ػولىطز ثب وبضآفطیٌی: هؼٌبزاضی ّوجؿتگی چٌسگبًِ ثيي  ؾطهبیِ اختوبػی ٍ 5خسٍل

 هدل رگزسیَى
هجوَع 

 هجذٍرات

درجِ 

 آسادی

هجذٍر 

 هیبًگیي
F سطح هؼٌی داری 

1 

 001/0 53/492 82/9431 2 64/18863 رگزسیَى

   15/19 133 88/2546 ببقی هبًدُ

    135 53/214210 کل
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هؼٌی زاض اؾت. هفَْم آى ایلاي   01/0( زض ؾغ  53/492هحبؾجِ قسُ  ) Fهكرم قسُ اؾت، همساض  5ّوبًغَض وِ زض خسٍل 

ػجبضت زیگط ثلايي ّلاط   اؾت وِ ّوجؿتگی چٌسگبًِ هحبؾجِ قسُ هؼٌی زاض ثَزُ ٍ هی تَاى آى ضا ثِ خبهؼِ آهبضی تؼوين زاز. ثِ 

یه اظ هتغيطّبی ؾطهبیِ اختوبػی ٍ ػولىطز ثب وبضآفطیٌی ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. زض ًتيدِ ثطای هكرم قسى ؾْن ّلاط  

 زیسُ هی قَز.  6یه اظ ایي هتغيطّب زض پيف ثيٌی تغييطات وبضآفطیٌی اظ ضطیت ثتب اؾتفبزُ قسُ اؾت وِ ًتبیح آى زض خسٍل

 ثطای پيف ثيٌی وبضآفطیٌی اظ عطیك  ؾطهبیِ اختوبػی ٍ ػولىطز: ضطایت ثتب 6خسٍل 
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، ػولىطز وبضوٌبى ؾلاْن هؼٌلای زاضی زض تغييلاطات ولابضآفطیٌی زاضز. ثغَضیىلاِ ثلاب یلاه ٍاحلاس تغييلاط زض          6خسٍل  عجك زازُ ّبی

ط هی وٌس. اهب ّط چٌس ؾطهبیِ اختوبػی ثِ تٌْبیی پيف ثيٌی وٌٌلاسُ ولابضآفطیٌی   ٍاحس تغيي 554/0ػولىطز، وبضآفطیٌی وبضوٌبى 

 ثَز، اهب زض تطويت ثب ػولىطز، ؾْن هؼٌی زاضی زض پيف ثيٌی وبضآفطیٌی ًساضز.

 بحث ٍ ًتیجِ گیزی

اختوبػی ثب  ثطاؾبؼ تحليل ّبی اًدبم قسُ ضٍی زازُ ّبی هطثَط ثِ ؾَال تحميك هكرم قس وِ ثيي توبم هَلفِ ّبی ؾطهبیِ

زضنس تغييطات ػولىطز ثِ ؾطهبیِ اختوبػی هطثَط هی  58ٍ  توبم هَلفِ ّبی ثْجَز ػولىطز ّوجؿتگی هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. 

 قَز.    

ؾطهبیِ اختوبػی اًجبقت هٌلابثغ ثبلفؼلال ٍ ثلابلمَُ ای اؾلات ولاِ      »ؾطهبیِ اختوبػی ثط تؼْسات ٍ اضتجبعبت اختوبػی هجتٌی اؾت. 

جىِ ای ًؿجتأ پبیساض اظ ضٍاثظ ون ٍ ثيف ًْبزی قسُ اظ آقٌبیی ٍ قٌبذت هتمبثل اؾت یلاب ثلاِ ػجلابضتی زیگلاط     هطثَط ثِ زاقتي ق

ػضَیت زض یه گطٍُ ثطای ّط یه اظ اػضبیف اظ عطیك حوبیت یه ؾلاطهبیِ خوؼلای، نلالاحيتی فلاطاّن هلای وٌلاس ولاِ آًلابى ضا         

.  ولوي ؾطهبیِ اختوبػی ضا ثركی اظ ؾبذتبض اختولابػی  (1997: 51)ثَضزیَ، « وٌس ثِ هؼبًی هرتلف ولوِ هی« اػتجبض»هؿتحك 

زاًس وِ ثِ وٌكگط اخبظُ هی زّس تب ثب اؾتفبزُ اظ آى ثِ هٌبفغ ذَز زؾت یبثلاس ٍ ؾلاطهبیِ اختولابػی ضا ّوبًٌلاس ؾلابیط اقلاىبل        هی

ِ  زض ظهيٌلاِ ض  (462، 1377ّبی هؼيٌلای ضا اهىلابى پلاصیط هلای ؾلابظز)ولوي،      زاًس وِ زؾتيبثی ّسف ؾطهبیِ هَلسّ هی  اثغلاِ ؾلاطهبی

 اقبضُ ولاى ؾغ  هی قَز، تمؿين ذطز ٍ ولاى ؾغ  اختوبػی ٍ  ػولىطز وبضوٌبى ثبیس تَخِ زاقت وِ ؾطهبیِ اختوبػی ثِ زٍ

ؾيبؾلای، هيلاعاى    ًظبم ٍ حىَهت چْبضچَة حمَلی، ًَع لَاًيي، ًمف قبهل وِ زاضز فؼبليت زض آى ؾبظهبى زاضز وِ هحيغی ثِ

 ٍ قلاٌبذتی  ثؼس زٍ ذطز ًيط ؾطهبیِ اختوبػی ثِ ؾغ  اؾت.  زض ولاى هكی ذظ زض افطاز ؾیؾيب هكبضوت هيعاى ٍ توطوع ػسم

 ٌّدلابض .  ضفتلابض  ّب، ػمبیس،ًگطـ ّب، اضظـ هبًٌس اختوبػی ؾطهبیِ ثرف ًبهحؿَؼ ثِ قتبذتی ثؼس.  تمؿين هی قَز ؾبذتبضی

 یلاه  اػضبی هيبى وِ هتمبثل اضتجبط عَض ّويي ٍ اػضب یىپبضچگی ٍ اػتوبز ضٍحيِ ثِ ّبی قٌبذتی اضظـ.  پطزاظز هی اختوبػی

 هكلاتطن  تَليس ولابلای  ثطای اػضب آى زض وِ آٍضًس هی ثَخَز ؾبظهبى زض ضا قطایغی ّب اضظـ ایي پطزاظز.  هی ٍخَز زاضز خبهؼِ

ٍ  وِ اؾت ّبیی ٍ قجىِ ؾبذتبضّب گيطًسُ ثط زض اختوبػی ؾطهبیِ ؾبذتبضی ثؼس.  ًوبیٌس ّوىبضی ّن ثب تَاًٌس هی  فطآیٌلاس  یحلاب
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ّويي اهط ًتبیح ایي تحميك ضا تبیيلاس هلای وٌلاس.      . هتمبثل اؾت هؿئَليت ٍ پبؾرگَ ضّجطاى ضٍقي، ٍ خوؼی گيطی تهوين ّبی

 (1380 الَاًی، اظ ًمل ثِ 1999 قطٍزض، ٍ )وطیكٌب

طهبیِ اختولابػی ٍ  ضاثغِ ثيي ؾلا ّوؿَؾت.  ٍی ثب ثطضؾی  (1387قبضع پَض ٍ حؿيٌی ضاز )ایي ًتيدِ ثب ًتبیح حبنل اظ تحميك 

هكبضوت ٍضظقی ًكبى زازُ اؾت وِ هَلفِ ّبی اضتجبعبت زٍؾتبًِ، اػتوبز ثِ زٍؾتبى، اػتوبز ثِ ّوؿبیگبى، ضٍاثظ ّوؿلابیگی ٍ  

ًتيدلاِ تحميلاك حبضلاط ثلاب تحميملابت      ّوچٌلايي  اًدبم فؼبليت ّبی زاٍعلجبًِ، ّوجؿتگی هؼٌی زاضی ثب هكبضوت ٍضظقی زاضًلاس.  

 (1389خْلابًگيطی ٍ قلاىطی ظازُ )   ٍ(1390ذوطًيلاب ٍ ّوىلابضاى )  (، 1390، هحوَزی تَپلاًىَ )(1390ؾبضٍذبًی ٍ ّبقن ًػاز)

، هيلاعاى اخلاطای هلاسیطیت زاًلاف    ّورَاًی زاضز آًْب ثب ثطضؾی ضاثغِ ؾطهبیِ اختولابػی ثلاب هتغيطّلابیی چلاَى اهٌيلات اختولابػی،       

ف ؾطهبیِ اختولابػی، اهٌيلات اختولابػی، هيلاعاى     ًكبى زازًس وِ ثب افعای ػولىطز ؾبظهبى ّبی غيط زٍلتی ظًبىٍ  فطؾَزگی قغلی

 (1389ًَغبًی ٍ ّوىلابضاى ) اخطای هسیطیت زاًف ٍ ػولىطز ؾبظهبًْب افعایف یبفتِ ٍ فطؾَزگی قغلی وبّف هی یبثس. ّوچٌيي 

چلاِ  ًكلابى زازًلاس ولاِ ّط    ّسف ثطضؾی تبييط ؾطهبیِ اختولابػی ثلاط ضضلابیت اظ ظًلاسگی    ًيع ًتبیح تمطیجب هكبثْی گطفتِ اًس، آًْب ثب 

ؾطهبیِ اختوبػی افعایف هی یبثس، ضضبیت اظ ظًسگی ثيكتط هی قَز ٍ چَى ضضبیت ٍ ػولىطز ضاثغِ هؿتميوی زاضًلاس، اظ ایلاي ضٍ   

ثيي توبم هَلفِ ّبی ؾلاطهبیِ اختولابػی ثلاب     هكرم قس وًِتبیح تحميك آًْب ثب ًتيدِ تحميك حبضط ّوؿَ هی ثبقس. ّوچٌيي 

زضنس تغييلاطات ضفتبضّلابی ولابضآفطیٌی ثلاِ      55ثِ ػجبضت زیگط هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.  ضفتبضّبی وبضآفطیٌبًِ وبضوٌبى ّوجؿتگی

اثؼبز ؾطهبیِ اختوبػی هطثَط هی قَز. ثؼس قٌبذتی ؾطهبیِ اختوبػی زاضای ثيكتطیي ؾْن زض تغييلاطات ضفتبضّلابی وبضآفطیٌبًلاِ    

ِ  ػولاسُ  ٍ انلی هی ثبقس. ثؼس اظ آى اثؼبز اضتجبعی ٍ ؾبذتبضی لطاض زاضز. هعیت  اعلاػلابت  گصاقلاتي  زض اذتيلابض  اختولابػی  ؾلاطهبی

هكلارم  ّوچٌيي . وٌٌس هی ایفب اختوبػی زض ؾطهبیِ ضا انلی ًمف وِ اؾت ثبظیگطاًی ثطای اًسن ظهبى ٍ پبیيي ّعیٌِ ثب ظیبزی
 زضنلاس  93ثلاِ عَضیىلاِ   ثيي توبم هَلفِ ّبی ثْجَز ػولىطز ثب وبضآفطیٌی وبضوٌبى ّوجؿلاتگی هؼٌلای زاضی ٍخلاَز زاضز.    قس وِ 

هطٍض اخوبلی ٍیػگی ّبی وبضآفطیٌبى قبى هی زّس وِ توبم ایي ٍیػگيِ ّلاب  تغييطات وبضآفطیٌی ثِ اثؼبز ػولىطز هطثَط هی قَز. 

  زٌّس تب قرهب هؿلائَليت  هی تطخي  ظیبز زاضًس، علجی  یب تَفيك  تَفيك  ًيبظ ثِزض ػولىطز افطاز ًمف زاضًس ثطای ًوًَِ افطازی وِ 

  ثلاطای   قرهلای   هؿلائَليت ایي افطاز گيطًس.   ذَز ثؼْسُ  قرهی  تلاـ آًْب ضا اظ عطیك  ثِ  ٍ زؾتيبثی  اّساف  ، تؼييي هكىلات  حل

ِ ،  اؾت  آًْب هتَؾظ  پصیطی هربعطُ ،زٌّس هی  ضا تطخي   گيطی تهوين ذلاَز ػلالوٌلاس     تهلاويوبت   ثلابظ ذلاَضز اظ ًتلابیح     زضیبفلات   ثلا

ضا   ثيكلاتط وبضآفطیٌلابى  ّوچٌلايي  ثبقلاٌس.   هلای   هَفلاك   وبضآفطیٌبًِ  ّبی زض فؼبليت  اضز وٍِخَز ز  زض افطازی  تَفيك  ثبقٌس.ًيبظ ثِ هی

ِ   ثيطًٍی  اًس. افطاز ثب هطوعوٌتطل ًوَزُ  تَنيف  زضًٍی  هطوع وٌتطل  زاضای ِ   ذلابضخی   ٍللابیغ   هؼتمسًس ولا آًْلاب    اظ وٌتلاطل   ذلابضج   ولا

ِ  هَفك  ط وبضآفطیٌبىزیگ  ػجبضت  وٌس. ثِ هی  آًْب ضاتؼييي  ثبقس، ؾطًَقت هی ِ  یلاب قىؿلات    زاضًلاس ٍ هَفميلات    ذلاَز ایولابى    ، ثلا   ضا ثلا

ٍ ذلاَز ضا    ٍ ًفَش آًْب ثلاَزُ   وٌتطل  آًْب قىؿتْب ٍپيكطفتْب تحت  ػميسُ  زٌّس. ثِ ًوی  ًؿجت  هكبثِ  ٍ یب ًيطٍّبی  ، الجبل ؾطًَقت

ایي هلای  چٌيي اؾت. اظ خولِ هحسٍزیت ّبی پػٍّف حبضط، زض هَضز ثميِ ٍیػگی ّب ًيع زاًٌس. هَيط هی  ػولىطزّبیكبى  زض ًتبیح

ثبقس وِ، زض ّط تحميمی هتغيطّبیی ٍخَز زاضًس وِ هی تَاًٌس زض ًتيدِ تحميك ايط ثگصاضًس. ایي تحميك ًيلاع چٌلايي اؾلات. ّلاط     

َخِ ثِ ًلاَع تحميلاك   چٌس تلاـ هحمك ثط آى ثَز وِ تب حس اهىبى هتغيطّبی هساذلِ گط ضا قٌبؾبیی ٍ وٌتطل وٌس، ثب ایٌحبل ثب ت

)ّوجؿتگی( وٌتطل هؿتمين اًْب هوىي ًجَز. اظ ایي ضٍ هَاضزی چَى تدطثِ وبضی، ؾي، پؿت ؾبظهبًی ٍ پبیگبُ التهلابزی افلاطاز   

ّوچٌلايي  هوىي اؾت پبؾد ّبی آًْب ضا تحت تبييط لطاض زازُ ثبقس. اظ ایي ضٍ زلت ًتبیح  تحميلاك ثلاب هحلاسٍزیت ّولاطاُ اؾلات.      

وجؿتگی ّط چٌس هوىي اؾت ضٍاثظ ثيي هتغيطّب ضا ًكبى زّس، اهب ایي ضٍاثظ ػلیّ ًيؿلات ٍ ًجبیلاس اظ آى   اؾتفبزُ اظ عطح ّبی ّ

ثيي ؾطهبیِ اختوبػی ثب ثْجَز ػولىطز ًتبیح تحميك ًكبى زاز وِ لصا پيكٌْبز هی گطزز، هؼلَلی ثؼول آٍضز.  -ًتيدِ گيطی ػلت

كٌْبز هی قَز ثطای ایدبز، اضتمبء ٍ ًْبزیٌِ وطزى ؾطهبیِ اختوبػی ثِ ّوجؿتگی هؿتمين ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. اظ ایي ضٍ پي

ػٌَاى یه ضطٍضت، ثطًبهِ اؾتطاتػیه زض هَؾؿِ تسٍیي ٍ اخطا قَز. ّوچٌيي پيكلاٌْبز هلای قلاَز ثلاطای وولاه ثلاِ گؿلاتطـ        

بزگيطی گطٍّی ثلاِ ػٌلاَاى   ضفتبضّبی وبضآفطیٌبًِ زض هَؾؿِ،  اثؼبز قٌبذتی، اضتجبعی ٍ ؾبذتبضی ؾطهبیِ اختوبػی ضا اظ عطیك ی

ثركی اظ فطٌّگ هَؾؿِ زض آٍضًس. ظیطا ؾطهبیِ اختوبػی ثسًجبل قجىِ ؾبظی ٍ ایدبز ضٍاثظ هٌبؾلات ثلايي وبضوٌلابى قلاىل هلای      

 گيطز ٍ لاظهِ ایي قجىِ ّب یبزگيطی گطٍّی اؾت.
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 هٌببغ 

 ؾبظهبًی اختوبػی ؾطهبیِ طضؾیث 1390 )حؿيي حؿيٌی ػلی، آلب ثطظوی ػلی، قبئوی انفْبًی اؾوبػيل، ًهط هحوس اًهبضی .1

 134 -107اٍل، ل قوبضُوبضثطزی،  قٌبؾی خبهؼِانفْبى،  اؾتبى ذسهبتی ّبی ؾبظهبى زض

 قطوتْبی ػولىطز زض اختوبػی .ؾطهبیِ ی ّب هَلفِ تبييط هيعاى ، ثطضؾی( 1389 )خَاز ًيب ػليملی، للی پطزیؽ، حيسضی .2

 2 ، قوبضُخسیس یىن، زٍضُ ٍ ثيؿت ؾبلتؼبٍى،  هدلِتؼبًٍی، 

 ًبهِ پبیبى , ؾٌٌسج قْط زثيطؾتبى ّبی زثيطاى ثيي زاًف تؿْين ثب اختوبػی ؾطهبیِ ضاثغِ ثطضؾی ,( 1388 )هٌهَض پطًسی .3

 .تْطاى هسضؼ تطثيت زاًكگبُ اضقس وبضقٌبؾی

 ازاضُ وبض ٍ تأهيي اختوبػی.: . تْطاى(هتطخن: اثطاّيوی هْط). هسیطیت ثْطُ ٍضی (.1372) پطٍوَپٌىَ. خَظف .4

 . تْطاى، قيطاظُ.ؾطهبیِ اختوبػی، اػتوبز، زهَوطاؾی ٍ تَؾؼِ(. 1384تبخيجرف، ويبى ) .5

. ّبی ؾطهبیِ اختوبػی ؾطهبیِ زض ًظطیبت ولاؾيه ٍ خسیس ثب تبويس ثط ًظطیِ(. 1382تَؾلی، غلاهؼجبؼ ٍ هَؾَی، هطضيِ ) .6

 .5-10. نم 26ًبهِ ػلَم اختوبػی. قوبضُ 

 .3، هدلِ زاًف حؿبثطؾی، قوبضُ ًمف آى زض ثْجَز هٌبثغ اًؿبًی آهَظـ ٍ(. 1381خَازیي، ؾيسضضب ) .7
 اظ ظًبى زٍلتی غيط ؾبظهبى ّبی ػولىطز ثط اختوبػی ؾطهبیِ تبييط ، ثطضؾی( 1389 )عبّطُ ظازُ خْبًگيط، قىطی خْبًگيطی .8
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Abstract  

The present study was aimed to identify the relationship between the level of attention to social capital and 

improvement in performance and entrepreneurship of employees in training and research institute of 

management and planning. Research method was practical in terms of objective; and in terms of data collection 

method, it was correlational-descriptive. The statistical population consisted of all teachers and employees 

working in the research and training institute for management and planning (220 individuals). The statistical 

sample included 136 individuals who were selected using a Morgan table and a stratified random sampling 

method (based on two groups: men and women). In order to collect data, three standard questionnaires were 

used: Paterson's job performance questionnaire (1992), Zamptatic and Mustakis's entrepreneurial behavior 

questionnaire (2007), and Faraji's social capital questionnaire (2010). In order to determine the validity of the 

questionnaires, face and content validity was used. And to ensure the reliability of the questionnaires, all three 

questionnaires were implemented for a sample of 30 individuals; and considering the structure of the 

questionnaires, their reliability was calculated using Cronbach's alpha coefficient. The reliability of social 

capital questionnaire was calculated to be 0.83; it was calculated to 0.79 for employees' performance 

questionnaire; and for entrepreneurial behaviors questionnaires, it was calculated to be 0.86. In order to analyze 

data, descriptive statistics indexes were used, such as frequency, percentage, graph, central orientation indexes 

(average, mean, mode), dispersion orientation indexes (standard deviation, variance, magnitude of changes, 

minimum, maximum), and inferential tests like Kolmogorov-Smirnov for examination of data distribution; and 

Pearson Correlation and regression tests for responding to questions. Results showed that there is a direct and 

significant correlation between social capital and performance improvement; that there is a direct and 

significant correlation between social capital and employees' entrepreneurial behaviors; and that there is a 

direct and significant correlation between performance improvement and employees' entrepreneurship.  
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