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 های سیستوی و کل گرا در سازهاىیکردرو
 

 سیذ عیسی نوروزی 
 خَصػشبى سحمیمبر ٍ ػلَم ٍاحذ اػلاهی، آصاد داًـگبُ ثبصاسیبثی، – ثبصسگبًی هذیشیز اسؿذ وبسؿٌبع

 

 چکیذه

هذیشاى ًگشی دس دسٍى خَد ًیبصهٌذ سفىش ػیؼشوی ّؼشٌذ، ثِ دلیل ایٌىِ سفىش ػیؼشوی ثِ  ػبصهبًْبی هب ثشای سمَیز جبهغ

وٌذ سب ػبخشبس، الگَّب ٍ ٍلبیغ سا دس دیًَذ ثب یىذیگش هَسد ثشسػی لشاس دٌّذ ٍ سٌْب ثِ هـبّذُ ٍلبیغ اوشفب ًىٌٌذ.  ووه هی

ایي هؼبلِ  وِ سفىش ػیؼشوی داسای هضایبی هشؼذدی اػز، اهب دس ثؼیبسی هَاسد، افشاد ًؼجز ثِ آى سوبیلی ًذاسًذ. سغن ایي ػلی

دٌّذ وِ دس  ز ایٌىِ اًؼبًْب ثِ كَسر ًجیؼی سوبیلی ثِ ػبخشبسؿىٌی ًذاسًذ ٍ ثیـشش سشجیح هیًخؼد: چٌذ دلیل داس

ایي سحمیك  وِ جَّشُ اكلی سفىش ػیؼشوی سَجِ ثِ سٍاثي ٍ سؼبهلار اػز. ؿبى ثبلی ثوبًٌذ. دٍم ایي ػبخشبسّبی رٌّی گزؿشِ

ػبصهبى سا ثلَسر خلاكِ ثیبى  شد ول گشا )ػیؼشوی( دسثِ كَسر هشٍسی دس ًظش داسد هفَْم ػیؼشن سا ؿشح دادُ ٍ دُ سٍیى

، ًظشیِ دیچیذگی ،ػی ػیؼشن ّب، ػبیجشًشیه ػبصهبًیدَیبیی ؿٌب سفىش ػخز ػیؼشوی،: ایي سٍیىشدّب ػجبسسٌذ اص. وٌذ

ٍ   ، ّوذبسچگی سیویوی، فْن اًشمبدی ػیؼشن ّب، سٍؽ ؿٌبػی سفىش ًشم ػیؼشدیؾ فشهْب، ثشًبهِ سیضی سؼبهلی آؿىبسػبصی

 سفىش ػیؼشوی دؼبًَگشا . 

 

 .گشا ول سٍیىشدّبی ، ػیؼشوی سفىش ، ػیؼشنهای کلیذی:  واشه
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 هقذهه 

ّبی  ؿٌبػی هؤثشی سا ثشای ػیؼشن ّبی آى اػز. ایي ؿیَُ سفىش، سٍؽ سفىش ػیؼشوی ًَػی ًگبُ ثِ جْبى ّؼشی ٍ دذیذُ

دّذ. دس سفىش ػیؼشوی، كشفبٌ ثِ اجضاء ٍ جضئیبر یه  فشٌّگی دس هحیي آوٌذُ اص آؿفشگی ٍ دیچیذگی اسائِ هی -اجشوبػی

ؿَد. هَاًغ ٍ ػَاهلی ػجت  وٌؾ اجضاء ٍ هحیي ثشسػی هی ؿَد ثلىِ چگًَگی سؼبهل ثیي اجضاء ٍ ًیض ثشّن ػیؼشن ًگبُ ًوی

شی، اهىبى ًگ ًگش اػز دس حبلی وِ سىیِ كشف ثش جضء ّب اص سفىش ػیؼشوی دٍس ؿًَذ. سفىش ػیؼشوی سفىشی ول ؿَد اًؼبى هی

ّبی لذین هفَْم ػیؼشن هَسد سَجِ اًذیـوٌذاى ٍ فلاػفِ لشاس ص صهبىاثشد.  فْن الگَّبی حبون ثش دذیذُ ٍ ػیؼشن سا اص ثیي هی

داؿشِ اػز؛ اسػٌَ، اثي خلذٍى، هَلَی، لایخ ًیشض، ّگل ٍ ّشهبى ّؼِ اص جولِ داًـوٌذاًی ّؼشٌذ وِ ثِ هفَْم ػیؼشن 

بهش ًیض ٌّشی وٌذال اص ًخؼشیي افشادی اػز وِ ثِ هفَْم ػیؼشن ٍ ًشص وبس آى اؿبساسی داؿشِ اًذ. دس لشى حسَجِ داؿشِ

اػز وِ ووه ؿبیبًی ثِ ؿٌبخز ٍ اسائِ ( اص جولِ هشفىشاًی 5302سب  5375لَدٍیگ فَى ثشسبلاًفی )( .  5933صاّذی ،  )اػز.

ّب ثِ كَسر هذٍى ٍ ػلوی اػز؛ ثشسبلاًفی سَاى گفز ٍی ٍاهغ ًظشیِ ػوَهی ػیؼشنًظشیِ ػیؼشوی وشدُ اػز. دس ٍالغ هی

ّبی هَجَدار، دس ػبصهبى سشیي ٍیظگیجب وِ اػبػیگَیذ: اص آىًظشیِ اسگبًیؼوی سا هٌشح وشدُ اػز. ٍی هی 5327دس اٍاخش 

سَاًذ سـشیح دشداصد، ًویّب هیىیل دٌّذُ آًبى اػز، سٍؽ ثشسػی هشػَم وِ فمي ثِ ثشسػی یه جضء یب یه فشآیٌذ اص آىسـ

سَاًذ اًلاػبر جبهؼی دسثبسُ ًحَُ ّوبٌّگی اجضاء ٍ ثؼذی ًیض ًوی وبهلی اص آى هَجَد اًجبم دّذ. ّوچٌیي ًگشؽ سه

ّب وـف لَاًیي ٍ ًظن  ّذف ًظشیِ ػوَهی ػیؼشن( .  5933) صاّذی ، ثگزاسد ّب دس اخشیبس هبفشآیٌذّبی گًَبگَى اسگبًیؼن

آى ّیچ ًظشیِ  ؿوبس آٍسد، صیشا دس چْبسچَة ًظشی  سشیي ًظشیِ ػیؼشوی ثِ آى سا ػیبل سَاى  سٍ هی ّبػز، اص ایي راسی دذیذُ

 ( .  5934ز ) سهبئیبى ، لبًؼی اسایِ ًـذُ اػ

ّب ٍ دسن ب ول گشایی اػز؛ لؼوز اػظن هفبّین هشسجي ثب آى دس ؿٌبخز ػبصهبىٍیظگی خبف ایي ًگشؽ سَجِ ثِ ول ی

  ( .  5907) ّیچٌش ، ّبی هشوت ٍ دیچیذُ هَسد اػشفبدُ لشاس گشفشِ اػزی اهَس دذیذُكحیح هَلؼیز، ٍ ًیض اداسُ

 

 رویکرد های سیستوی و کل گرا در سازهاى 

 سٍیىشد ػیؼشوی سا ػٌَاى هی وٌین :  57كِ ای اص دس ایي لؼوز خلا

 تفکر سخت سیستوی  -1

ثِ ّوِ سٍیىشد ّبی ػیؼشوی گًَبگًَی دادُ  5335سفىش ػخز ػیؼشوی یه ػٌَاى ػوَهی اػز وِ سَػي چه لٌذ دس ػبل 

وِ هؼوَلا ثب ایي ؿذ وِ ّذف آًْب حل هؼبئل دًیبی ٍالؼی دٍساى جٌگ جْبًی دٍم ٍ هؼبئل دغ اص جٌگ ثَد . سٍیىشد ّبیی 

ثشچؼت ؿٌبخشِ هی ؿًَذ سحمیك دس ػولیبر دس آهشیىب ، سجضیِ ٍ سحلیل ػیؼشن ّب ٍ هٌْذػی ػیؼشن ّب هی ثبؿٌذ . الجشِ 

ایي سٍیىشد ّب خَد هَجت دیذایی هفبّین ثی ؿوبس دیگشی دس سفىش ػخز ػیؼشوی ؿذًذ . هفبّیوی اص لجیل ػلن سلوین 

ػیؼشن ّبی ًشح سیضی ، ثشًبهِ سیضی ، ثَدجِ سیضی ٍ سحلیل ػیؼشن ّب . هْن سشیي دیـشفز فبیذُ ،  –گیشی ، سحلیل ّضیٌِ 

ّبیی وِ اخیشا دس سفىش ػخز ػیؼشوی كَسر دزیشفشِ ثِ وَؿؾ ّبیی هشثَى هی ؿَد وِ دس جْز گؼششؽ داهٌِ 

شِ ٍ دس هَاسد ثؼیبس دیچیذُ سش هَهَػبر هَسد سَجِ ایي سٍیىشد اًجبم ؿذُ اػز ٍ اص هؼبئل ٍ هَهَػبر كشفب فٌی فشاسش سف

دیچیذُ سش ٍ هَهبػبسی وِ دس آى ّب اًؼبًْب ٍ ػیبػز ّب ًمؾ اكلی سا ایفب هی وٌٌذ هَفمیز ّبی صیبدی سا ثِ دػز آٍسدُ 

 ( 5935اػز . ) جىؼَى ، 

 پویایی ضناسی سیستن ها  -2

http://www.pajoohe.com/fa/index.php?Page=definition&UID=46498#_ftn1
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بس هی گیشد ٍ ثِ ووه لذسر ًَیي سایبًِ ساص دَیبیی ؿٌبػی ػیؼشن ّب ثش ػىغ سحمیك دس ػولیبر ، ػلن ثبصخَسد ّب سا ثِ و

لفل ػیؼشن ّبی دیچیذُ چٌذ حلمِ ای غیش خٌی سا هی گـبیذ . ػیؼشن ّبی اجشوبػی اص ایي ًَع اًذ ٍ ثشای دَیبیی ؿٌبػی 

 ػیؼشن ّب هَسد ٍیظُ ای هحؼَة ًوی ؿًَذ چَى اثشار سلوین ّبی اًؼبى سا ّن هی سَاى ثب ّوبى اكَل ٍ لَاػذ هذل وشد .

فبسػشش ٍ سین ّوىبسؽ دس هَػؼِ سىٌَلَطی هبػب چَػز سوبهی وَؿؾ خَد سا ثشای ایجبد صهیٌِ لاصم جْز اػشمشاس دَیبیی 

ؿٌبػی ػیؼشن ّب ثِ ػٌَاى سٍیىشد ػیؼشوی وبسثشدی لَی ٍ لبثل اًویٌبى ثِ وبس ثؼشٌذ اهب ایي دیشش ػٌگِ ثَد وِ ثب اًشـبس 

 (  5935سا ّوگبًی وشد . ) جىؼَى ،  ( ایي سٍیىشد5337وشبة دٌجویي فشهبى )

 سایبرنتیک سازهانی  -3

ػبیجشًشیه دس اثشذا ثِ ػٌَاى ػلن وٌششل ٍ اسسجبًبر دس جبًَساى ٍ هبؿیي ّب هؼشفی ؿذ . اهب ایي ایذُ ّبی هیبى سؿشِ ای ثِ 

ػخز ػیؼشوی هَجَد هٌشح  صٍدی ثِ حَصُ هذیشیز ساُ دیذا وشد . اثشذا هفبّین ایي ػلن ثِ ػٌَاى ٍػیلِ اسلبل سٍیىشد ّبی

ؿذًذ . هثلا ػبص ٍوبس ثبصخَسد هٌٌمی ثشای اًشٌجبق ثب اّذاف ثیشًٍی لاصم ؿٌبخشِ هی ؿذ . دس ایي سؼجیش اص ) ػبیجشًشیه 

( فبیذُ ٍ وبسثشد ػبیجشًشیه هحذٍد ثِ اػشؼبسُ هبؿیٌی ثَد . وبس اػشبفَسد ثیش ثش سٍی ػبیجشًشیه ػبصهبًی ّوِ ایي هذیشیشی

ب سا دگشگَى وشد . اٍ ثش دبیِ ثیٌؾ ّبی هْن هٌشح دس ػلن فیضیَلَطی اػلبة ٍ هفبّین ٍػیغ سشی اص ػلن ػبیجشًشیه ، سلمی ّ

ثشای ایي ػلن سؼشیف جذیذ ثب ػٌَاى ػلن ػبصهبى اثشثخؾ اسائِ وشد ٍ هذلی هٌبػت ٍ هفیذسش سا دی سیضی وشد حبكل وبسؽ 

 ( 5935هذل ػیؼشن ّبی دبیب ثَد . )جىؼَى ، 

 نظریه پیچیذگی  -4

چیض دس یبدّب خَاٌّذ هبًذ :  9گلیه یىی اص هـَْسسشیي هشٍجبى ًظشیِ دیچیذگی ادػب وشدُ اػز وِ ػلن لشى ثیؼشن ثِ خبًش 

ًظشیِ هـششن اػز سحَل اًملاثی دس هبّیز ػلن  9ًؼجیز ، هىبًیه وَاًشَم ٍ ًظشیِ آؿفشگی ) آؿَة ( . آًچِ وِ دس ایي 

ثبیذ دیؾ فشهْبی هىبًیىی ٍ ججشگشایی ًْفشِ دس ًگبُ ثِ دًیبی ًیَسًَی سا وٌبس ثگزاسًذ ٍ چـن جذیذ اػز . داًـوٌذاى 

 9اًذاصی سا هجٌبی وبس خَد لشاس دٌّذ وِ اص ًظش ؿٌبخز سٍاثي ٍ غیش جضهی ثَدى ، ثیـشش هبّیز ول گشایی سا داؿشِ ثبؿذ . اص 

ؿفشگی ثلَسر ًظشیِ دیچیذگی ثَد وِ ػویك سشیي سبثیش سا ثش جٌجؾ ػلوی یبد ؿذُ آًچِ وِ سَػي گلیه اًجبم ؿذ ثشسػی آ

سفىش دس هذیشیز ثبلی گزاؿز . اص ًگبُ ًظشیِ دیچیذگی هذل ّبی دیـیي ػبصهبًی سبویذ ثش ًظن ٍ لبػذُ هٌذی سا داؿشٌذ ٍ 

ّبیی اص صًذگی ػبصهبًی ایي سبویذ سا ثِ لیوز ثی ًظوی ٍ ػذم اػشوشاس هی دزیشفشٌذ . ًظشیِ دیچیذگی سَجِ خَد سا ثش جٌجِ 

. جٌجِ ػجبسسٌذ اص ثی ًظوی ، ثی لبػذگی ٍ سلبدفی ثَدى 9هشوشوض هی وٌٌذ وِ ثیـشش هذیشاى سا اغلت اٍلبر هی آصاسد ٍ ایي 

 . ٌذدس چٌیي ؿشایٌی سا اسائِ هی و ایي ًظشیِ ثی ثجبسی ، سغییش ٍ دیؾ ثیٌی ًبدزیشی سا هی دزیشد ٍ دیـٌْبد هٌبػت ثشای ػول

 آضکار سازی پیص فرضها  -5

هبػَى ٍ هیششٍف دس هٌبلؼِ ای وِ دس اٍاخش دِّ ّفشبد هیلادی دسثبسُ ػلن هذیشیز اًجبم دادًذ چٌیي ًشیجِ ای گشفشٌذ وِ 

ثىبسگیشی سٍؽ ّب ٍ اثضاسّبی دس دػششع فمي دس هَاسدی هَافمز آهیض ثَدًذ وِ دس هؼئلِ ّبی ًؼجشب ػبدُ هَسد اػشفبدُ لشاس 

ذ ٍ ایي ثِ هؼٌبی دػز ون گشفشي هذیشاى ثَد چَى ثیـشش هؼئلِ ّبی هٌشح ثشای هذیشاى هلذاق ثی ػبهبًی ثَدًذ گشفشِ ثبؿٌ

. یؼٌی هؼئلِ ّبیی ثب ػبخشبس ثؼیبس دیچیذُ ًبؿی اص ٍاثؼشگی هشمبثل ثؼیبس صیبد . هشذٍلَطی فَق  یه سٍؽ ؿٌبػی ػیؼشوی 

یی ثب هؼئلِ ّبی دشچبلؾ یب دس ّن سٌیذُ ثىبس هی گیشًذ . هـخلِ ایي گًَِ اػز وِ هذیشاى ٍ هـبٍساى ایـبى دس هَاسد سٍیبسٍ

هؼئلِ ّب ٍاثؼشگی هشمبثل ؿذیذ آًْب ٍ دیچیذگی صیبدؿبى ، ثِ ػلاٍُ فمذاى ؿفبفیز اّذاف ، ٍجَد وـوىؾ ٍ ػذم لٌؼیز 

بخشبس هؼئلِ اّویشی ثیؾ اص حذ هحیٌی ٍ هحذٍدیز ّبی اجشوبػی اػز . دس سٍیبسٍیی ثب هؼئلِ ّبی دس ّن سٌیذُ ، سؼییي ػ
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هؼئلِ ثِ ووه فٌَى هشذاٍل سا داسد . اگش كَسر ثٌذی هؼئلِ  هَسد ثی سَجْی لشاس گیشد یب ثذ اًجبم ؿَد هوىي اػز ًشیجِ 

 آى ؿَد وِ هذیشاى هؼئلِ ّبی غلٌی سا ثِ ًَس وبهل ٍ ثِ دسػشی حل وٌٌذ . 

 برناهه ریسی تعاهلی  -6

جٌگ جْبًی دٍم ، ػلش هبؿیي ثِ ّوشاُ اًملاة كٌؼشی آغبصگش ػوز گیشی ثِ ػَی ػلش  ایىبف هی گَیذ وِ دس ػبل ّبی

ػیؼشن ّب ؿذ . ٍیظگی ػلش ػیؼشن ّب ؿشبة سٍص افضٍى سغییش ، ٍاثؼشگی هشمبثل ٍ ظَْس ػیؼشن ّبی دیچیذُ ّذفوٌذ اػز . 

یشی ٍ ػبصگبسی كَسر گیشد ٍ ایي ثِ ًَثِ ایي ٍیظگی ّب ایجبة هی وشد وِ ثشای دػشیبثی ثِ ثجبر ، سبویذ ثیـششی ثش یبدگ

خَد ػوز گیشی ثٌیبدی دیگشی سا دس جْبى ثیٌی ّب هی ًلجیذ . سفىش دس ػلش هبؿیي وِ ثش سجضیِ ٍ سحلیل ، جض ًگشی ، 

جؼشجَی سٍاثي ػلز ٍ هؼلَل ٍ ججشگشایی هجشٌی ثَد ، ثبیذ ثب سفىش ػلش ػیؼشوی وِ دس دی ول ًگشی ٍ سؼوین ثَد ٍ هی 

سب سٍاثي هیبى سَلیذ وٌٌذُ ٍ سَلیذ سا هَسد سَجِ لشاس دّذ ٍ آصادی ٍ اًشخبة سا ثذزیشد سىویل ؿَد . وؼبًی وِ هی وَؿیذ 

خَاٌّذ ػبصهبى ّب سا دس ػلش ػیؼشوی هذیشیز وٌٌذ ٍ آًْب وِ هی خَاٌّذ ػیؼشن ّبی اجشوبػی سا اسسمب دٌّذ ًیبصهٌذ آًٌذ 

. )) هي اػشذلال ٍ ِ ایي ًَع سفىش هشثَى هیـَد یؼٌی ثشًبهِ سیضی سؼبهلی سا ثیبهَصًذوِ ًَع دیگشی اص ثشًبهِ سیضی ّب سا وِ ث

   همبیؼِ ًخَاّن وشد ، وبس هي خلك وشدى اػز ((.
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گؼیخشي چه لٌذ اص ػٌز غبلت ّذف جَیی دس ػلَم هذیشیز ٍ ؿٌبخشي اّویز ًگْذاسی اسسجبًبر ثِ ػٌَاى ثذیل ّذف 

 َیی ، ثِ اًملاثی دس سفىش ػیؼشوی اًجبهیذُ اػز . ج

سٍؽ ؿٌبػی ػیؼشن ّبی ًشم یه ًَع سٍؽ ؿٌبػی اػز وِ اكَلی سا ثشای هذاخلِ دس هؼئلِ ّبی ثذػبخز هٌشح هی وٌذ . 

بیی دس دس ایي گًَِ هؼئلِ ّب ًگْذاسی اص اسسجبًبر لاالل ثِ اًذاصُ ّذف جَیی اّویز داسد ٍ ّوچٌیي دبػخ دادى ثِ دشػؾ ّ

 هَسد ایٌىِ چِ ثبیذ ثىٌین ّوبًمذس هْن اػز وِ دشػؾ دس هَسد ایٌىِ وبس سا چگًَِ ثبیذ اًجبم دّین . 

هَفمیز سٍؽ ؿٌبػی ػیؼشن ّبی ًشم هْن سشیي ػبهل اًملاة ًشم ػیؼشوی اػز وِ هَجت ؿذ سفىش ػیؼشوی اص لیَد 

ثیـشش ثِ هذیشیز اسسجبى دیذا وٌذ . اهشٍصُ سٍؽ ؿٌبػی ػیؼشن سٍؿٌفىشاًِ ای وِ دس آى گشفشبس ؿذُ ثَد سّبیی یبثذ ٍ ّشچِ 

ّبی ًشم ّن سَػي داًـگبّیبى دس سؿشِ ّبی هخشلف ثِ وبس گشفشِ هی ؿَد ٍ ّن سَػي وبسثشاى ػولیبسی )اص جولِ دس ػیؼشن 

 ّبی ػولیبسی( .
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ػذالشی ّبی احشوبلی دس جبهؼِ اص ًشیك حلَل اًویٌبى اص ًمؾ ایي سٍیىشد ػیؼشوی سَجِ ػوذُ اؽ ثِ همبثلِ وشدى ثب ثی 

آفشیٌی وؼبًی اػز وِ اص سلویوبر سبثیش هی دزیشًذ . سَجِ ٍسًش اٍلشیؾ ثِ دٍ همَلِ اػز ، یىی دیؾ فشم ّبی اسصؿی 

یي ثشًبهِ ّب ثش وؼبًی وِ اص ًْفشِ ای وِ خَاُ ًبخَاُ دس ثشًبهِ ّب سبثیش ثبلی هی گزاسًذ ٍ دیگشی آثبس ٍ سجؼبر ٍ اثشار جبًجی ا

ًشبیج ثشًبهِ ّب سبثیش هی دزیشًذ . فْن اًشمبدی ػیؼشن ّب یه سٍیىشد ػیؼشوی ػولگشای سّبیی ثخؾ اػز وِ دس دی حلَل 

اًویٌبى اص ایي اػز وِ دس ثشًبهِ سیضی ّب ٍ سلوین گیشی ّب ثؼذ اًشمبدی ًیض هٌظَس ؿذُ اػز ٍ ایي اهىبى سا فشاّن هیىٌذ 

ّب چِ اص ًَع ػخز ػیؼشوی ثبؿٌذ ٍ چِ ًشم ػیؼشوی هَسد وٌذ ٍ وبٍ لشاس هیگیشًذ سب هـخق ؿَد وِ دس خذهز وِ ًشح 

 ػلایك چِ وؼبًی ّؼشٌذ . 

 هوپارچگی تیوی  -9
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اػشبفَد ثیش ثٌیبًگزاس ػبیجشًشیه ػبصهبًی ٍ اثذاع وٌٌذُ الگَی ػیؼشن ّبی دبیب ػبلْبی آخش فؼبلیز خَد سا ثِ سَػؼِ ٍ ثبصثیٌی 

 سٍیىشدّبی سلوین گیشی دهَوشاسیه دشداخز وِ خَد آًشا ّوذبسچگی سیوی ًبهیذ . 

ّوذبسچگی سیوی ًظشیِ ٍ هجوَػِ ای اص فشایٌذّب سا هٌشح هیىٌذ وِ اص سلوین گیشی ّبی هفیذ ٍ هَثش هـبسوشی ٍ غیش 

آى هَسد ثب ّن ثِ اؿششان هی گزاسًذ  ػلؼلِ هشاسجی دس هَسد هَهَػی هؼیي ثشای گشٍّی اص افشاد وِ داًؾ ٍ سجشثِ خَد سا دس

دـشیجبًی هی وٌذ . ایي سٍیىشد دس ػبصهبى ّبیی وِ هبّیز دهَوشاسیه داسًذ ٍ دس هجوَػِ ّبی هشـىل اص چٌذ ػبصهبى وِ 

 دػشیبثی ثِ سَافك هیبى ریٌفغ ّبی گًَبگًَـبى ثشای اًجبم الذاهبسی خبف هشٍسر داسد اص اسصؽ صیبدی ثشخَسداس اػز . 

 سیستوی پسانوگرا  تفکر -11

دؼبًَ گشایبى سوبهی جٌجؾ سٍؿٌگشی ػملایی ٍ اص جولِ ًَگشایی ػیؼشویه ٍ ًَگشایی اًشمبدی سا هَسد حولِ لشاس هی دٌّذ . 

آًْب ثَیظُ ثبٍس ثِ ػملاًیز ، حمیمز ٍ دیـشفز سا هَسد سشدیذ لشاس هی دٌّذ . آًْب ایي ادػب سا وِ ػلن هی سَاًذ ثِ داًؾ ػیٌی 

وٌذ ٍ ثِ ػبصهبى ّبی ّذایشگش ٍ جَاهغ ووه وٌذ وِ ثب دیچیذگی ّبی سٍیبسٍیی وٌي ، سد هی وٌٌذ . آًْب ایي ادػب  دػز دیذا

سا وِ صثبى ؿفبف اػز ٍ هی سَاًذ ثؼٌَاى یه ٍػیلِ ثشای دػشیبثی ثِ ٍفبق هیبى اًؼبى ّب ثِ وبس گشفشِ ؿَد ًوی دزیشًذ ، 

وِ هب ثبیذ یبد ثگیشین وِ دس دًیبیی دش اص سٌبلن صًذگی وٌین ٍ ثبیذ ٍجَد سفؼیش ّب ایٌبى ثش ػىغ ثِ ایي ًىشِ سبویذ هی وٌٌذ 

ٍ ثشداؿز ّبی گًَبگَى اص جْبى سا دزیشا ثبؿین ٍ دس ثشاثش سفبٍر ّب سؼبّل ٍ هذاسا دیـِ وٌین . دس ٍالغ ایٌبى هی خَاٌّذ 

ْز اسسمبی خلالیز اػشفبدُ وٌٌذ ٍ كذاّبی هشدم ثِ چٌذگبًگی سا دزیشا ثبؿٌذ ٍ اص ٍجَد وـوىؾ ّب ٍ اخشلاف ًظش ّب دس ج

، شػىغ ثش ثی ثجبسی ، ثِ ّن سیخشگیحبؿیِ ساًذُ ؿذُ سا لبثل ؿٌیذى وٌٌذ . دؼبًَگشایی ًَیذ اهٌیز صیبدی سا ًوی دّذ ثلىِ ث

 . ثی ًظوی ، احشوبلی ثَدى ، سٌبلن ٍ ًب هشؼیي ثَدى سبویذ هی وٌذ

 گیری و نتیجهبحث 

سر داسد. ثذیي هؼٌب وِ اص ًشیك دس سفىش ػیؼشوی اػشفبدُ اص فىش ٍ رّي ثیؾ اص ثِ وبسگیشی چـن ثِ ػٌَاى اثضاس دیذى، هشٍ

وِ ثب رّي ٍ ًگبُ وشدى، لذسر هـبّذُ ٍ دسن سٍاثي  ؿَد، دس حبلی چـن ٍ دیذى، سٌْب یه ؿیء یب هبدُ هلاحظِ هی

وٌٌذ، هلضم ثِ هـبّذُ هجشٌی ثش دسن ّؼشٌذ ٍ  ؿَد، ثٌبثشایي وؼبًی وِ سٍؽ سفىش ػیؼشوی سا اًشخبة هی دزیش هی اهىبى

 ( .  5933) ایىبف ،  وبس هؼشلضم سلاؽ ٍ وَؿؾ ثیـششی اػز ثذیْی اػز وِ ایي

ّبی  ّب ثَدُ ٍ ثشػىغ ؿیَُ ؿذُ، ًگشؿی جبهغ ثِ هَجَدیز گشایی سا ؿبهل هی سٍیىشد ػیؼشوی وِ هىشت اسگبًیؼشی ٍ ولی

ّب ثِ دٍس  ٍ دذیذُّب  ای خبف اص هَجَدیز گشایبًِ ٍ اسوی جَیٌذُ حمیمز سا اص غشق ؿذى دس ثٌي جٌجِ یب ّؼشِ فىشی سجضیِ

 ( .  5972ز ) فشؿبد ، داؿشِ اػ هی

اص آًجب وِ سفشبس هب سیـِ دس ًظبم فىشی هب داسد، وؼی وِ داسای سفىش ػیؼشوی اػز، ثب هَهَػبر ًیض ثشخَسد ػیؼشوی 

گشدد. ثِ  دٌّذُ هَهَع ٍ دیًَذّبی هَجَد هیبى ایي ػٌبكش هی وٌذ ٍ دس سفشبسّبی خَد ثِ دًجبل سـخیق ػٌبكش سـىیل هی

گشدد؛ ثلىِ سفىش ػیؼشوی  ای اص ٍیظگیْبی هَهَع ًوی وٌذ سٌْب دس جؼشجَی، هجوَػِ ایي سشسیت فشدی وِ ػیؼشوی فىش هی

 (  5930) ثیٌؾ ، هٌذ ًگبُ وٌذ وٌذ ثِ هؼبئل ثِ كَسر جبهغ ٍ ًظبم ثِ اٍ ووه هی

هی گشدد ٍ هجشٌی ثش ایي سفىش اػز وِ ثبیذ ّبی ػیؼشوی ٍ الشوبیی ثِ هذیشیز هحؼَة ًظشیِ ػیؼشوی اص جولِ سّیبفز

ّب ثشای حل هؼبئل ٍ اسخبر سلوین ػبصهبى سا ثِ هٌضلِ یه ول ًظبم یبفشِ دس ًظش گشفز. ثش هجٌبی ایي ًظشیِ، اص سحلیل دادُ

  ( . 5333) وًَشض ،  ؿَداػشفبدُ هی
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داخلی ٍ خبسجی ػبصهبى دس لبلت یه هجوَػِ سّیبفز ػیؼشوی، ثب دس ًظش گشفشي چْبسچَثی ثشای سجؼن ػَاهل ٍ هشغیشّبی 

وٌذ. ثذیي سشسیت ووه هی« اثش ػیؼشن دیچیذُ هحیي ثش ػبصهبى»ٍ « ػیؼشن اكلی»، «ّبخشدُ ػیؼشن»ٍاحذ، ثِ ؿٌبخز 

سیضی ؿذُ ٍ وبسّبی اًجبم ؿذُ سَػي ّش خشدُ ػیؼشن اص ػیؼشن ولی ػبصهبى، ثشای سَاى ثب دس ًظش گشفشي وبسّبی ثشًبهِهی

ای دس ًظشیِ سَاى گفز سحلیل ّش دذیذُجَد فؼبلیز ػبصهبى دس هؼیش سحمك هبهَسیز آى الذام وشد. ثِ ًَس ولی هیثْ

 ( .  5933د) سهبئیبى ، دزیشّب( اًجبم هیّب، فشاگشد، ثبصدادُػیؼشوی، ثب سَجِ ثِ ػٌبكش اكلی آى )دادُ
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Abstract 

Our organizations need systematic thinking to strengthen the holistic approach, because it helps managers to 
examine the structure, patterns and events and not only rely on observing events. Although systematic thinking 

has several advantages, in many cases, people are not inclined towards it. This has for several reasons: First, 

human beings are not naturally inclined to deconstruct and they prefer more to remain in their old mental 

structures. Second, the main essence of systematic thinking is based on relationships and interactions. This study 

aimed to describe the concept of system and explain ten holistic approach (systematic) in summary. These 

approaches include: hard systematic thinking, dynamics of systems, organizational cybernetics, complexity 

theory, exposure assumptions, interactive planning, methodology of soft systematic thinking, critical 

understanding of systems, the integration team and post-modernist systematic thinking. 
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