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 چکیدٌ

ّسف اظ ایي تحميك ثطضؾی ضاثُِ ي ثيي ػسالت ؾبظهبًی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی زض ؾبظهبى ّبي زٍلتی قْطؾتبى هْبثبز ثَز. 

پيوبیكی ثَز. جبهؼِ آهبضي ایي تحميك وليِ وبضوٌبى ازاضات زٍلتی قْطؾتبى هْبثبز ثَز وِ -ضٍـ تحميك ایي پػٍّف تَنيفی

ًفط ثِ زؾت آهس. ثطاي گطزآٍضي اَلاػبت اظ  پطؾكٌبهِ  337ًفط ثَز تؼساز ًوًَِ ثب اؾتفبزُ اظ جسٍل هَضگبى  2754تؼساز آًْب 

( 1997آفطیٌی ؾبظهبًی اظ پطؾكٌبهِ هبضگطیت ّيل )( ٍ ثِ هٌظَض ؾٌجف وبض1993ػسالت ؾبظهبًی ًيِ َّف ٍ هَضهبى )

اؾتفبزُ قس. ضٍایی پطؾكٌبهِ ّب تَؾٍ تٌی چٌس ًفط اظ اؾبتيس هسیطیت تبیيس قس ٍ پبیبیی پطؾكٌبهِ ّب ثب آلفبي وطًٍجبخ هَضز 

َى اؾتفبزُ قس. تبیيس لطاض گطفت. ثِ هٌظَض تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب اظ آظهَى وَلوَگطٍف اؾويطًَف ٍ ضٍـ ّوجؿتگی پيطؾ

 ًتبیج ًكبى زاز وِ ثيي ػسالت ؾبظهبًی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هثجت ٍ هؼٌبزاضي ٍجَز زاضز.

 

 .وبضآفطیٌی ؾبظهبًی، ػسالت ؾبظهبًی، ػسالت تَظیؼی، ػسالت ضٍیِ ايَای کلیدی:  ياژٌ
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 مقدمٍ -1

 ثب اًس وطزُ ؾؼی وبضآفطیٌی وٌس. هحممبى هی تمَیت ضا ّب ؾبظهبى ثَزى وبضآفطیي ًيبظ جسیس لطى زض ضلبثت تكسیس زٍضًوبي

 (. وبضآفطیٌی1392وٌٌس )ؾٌجمی ٍ زیگطاى،  تكطیح ضا آًْب ػولىطز ّب، قطوت ي ّبي  وبضآفطیٌبًِ گطایف ي زضثبضُ تحميك

 ضا ؾبظهبى فؼلیهحهَلات  ٍ ذسهبت ّب، ي تىٌَلَغ ٌّجبضّب، ضٍیىطزّب، ؾبذتبضّب، ٍ ًوبیس هی ػول حيُِ ؾبظهبى زض ؾبظهبًی

 (.1385زّس )تؿليوی ٍ زیگطاى،  هی لطاض جسیس هؿيطّبي زض یب زازُ، گؿتطـ

 اًسیكِ ٍ احؿبؾبت ثبظًگطي ثطاي هسیط یه تَاًبیی وِ اؾت زازُ ًكبى تجطثی نَضت ( ث2005ِ) 1ّوچٌيي اظ َطفی زیگط، هبیط

 2قَز )ظاهپتبويؽ هی زازُ ًوبیف ؾبظهبًی ثبفت یه ضٍىز وِ اؾت وبضآفطیٌبًِ ضفتبض ضٍي هثجت ثط تأثيط یه زاضاي ذَز، ّبي

 ّبياؾتٌجبٌ ثِ ٍ وطزُ تجطثِ ضا غيطؾبذتبضي احؿبؾبت هكبّسُ هی وٌٌس، ػسالتی ثی وبضوٌبى وِ (. ٌّگبهی 2009ٍ زیگطاى، 

 ثب هطتجٍ وِ ػَاهل ایي تبثيطگصاض ثبقس. آًْب اًگيعُ ثطضٍي ثبلمَُ ٍ جسي ثَُض تَاًس هی ٍ قَز هی هٌجط اظ ؾبظهبى آًبى هٌفی

 تَاًس هی هٌفی احؿبؾبت وِ چطا ثگصاضز تبثيط آًبى ذلالبًِ ػولىطز ثط ضٍي غيطهؼوَل ََض ثِ اؾت هوىي ّؿتٌس احؿبؾبت

تَؾؼِ  ثطاي هٌبؾت ثؿتط ّبي قبذم اظجولِ َطفی (. اظ2006وٌس )ؾيوًَؽ،  ًبثَز ذلالبًِ ػولىطز ثطاي ضا اًگيعُ آًْب

 تكَیك ٍ هٌبؾت پبزاـ ؾيؿتن ًَآٍض، ٍ افطاز ذلاق اظ هسیطاى وبفی حوبیت وبضتيوی، ضّجطي، ؾجه قبهل ؾبظهبًی وبضآفطیٌی

 آى ثب هطتجٍ ٍ هؿبیل ؾبظهبًی ػسالت گطفتي ًبزیسُ (. ثٌبثطایي1386ثبقس )ظاضع ٍ ّوىبضاى،  پصیط هی ضیؿه ٍ ذلاق وبضوٌبى

 تبثيطگصاض ثبقس. ؾبظهبًی زضٍى وبضآفطیٌی ثَُضولی ٍ وبضوٌبى ذلالبًِ ػولىطز ضٍي ثط تَاًس هی زضؾبظهبًْب

ایٌىِ آیب ػسالت ؾبظهبًی هسیطاى ثبػث تمَیت وبضآفطیٌی ؾبظهبًی هی گطزز هَضز اذتلاف ًظط نبحجٌظطاى ٍ ػلوبي هسیطیتی 

اًجبم ایي تحميك لطاض زاضز، ثٌبثطایي ثب تَجِ ثِ هُبلت ثيبى قسُ هؿئلِ انلی تحميك فَق قىل گطفت، ثٌبثطایي ّسف انلی اظ 

 ثطضؾی اضتجبٌ ػسالت ؾبظهبًی ثب وبضآفطیٌی ؾبظهبًی هی ثبقس.

 مباوی وظری

  سازماوُا در عدالت مطالعٍ

 زض قَین، هی هطالجت ؾبظهبًْبیی تَؾٍ هبزض ضحن زض ٍ تَلس اظ لجل هب. هبؾت ظًسگی جساًكسًی جعء یبفتگی ؾبظهبى ٍ ؾبظهبى

 وبض هكغَل ؾبظهبى یه زض ثوَلغ ٍ ثيٌين هی آهَظـ هتؼسز ؾبظهبًْبي زض بیين،گك هی جْبى ثِ چكن پعقىی ؾبظهبى یه

 نحٌِ تسفيي ٍ تكييغ ذبل هطاؾن ثب ؾبظهبى یه زض ًْبیتبً ٍ زاضین وبض ؾط ٍ ضاثُِ هتؼسز ؾبظهبًْبي ثب ّوعهبى ٍ قَین هی

 ؾبظهبًْب ثب ضاثُِ زض یب ؾبظهبًْب زض ضا ىػوطقب ثيكتط افطاز ثٌبثطایي .(18: 1391، 3اؾىبت) وٌين هی تطن ضا جْبًی ًوبیف

 چِ ؾبظهبًْب زض ػسالت هَضز زض اهب. اؾت وًٌَی زًيبي زض ؾبظهبًْب جبیگبُ اّويت ًكبى زٌّسُ هَيَع ایي ٍ وٌٌس هی ؾپطي

 ٍ يوبضثطز ضٍاًكٌبؾی هسیطیت، ّبي ضقتِ زض اي گؿتطزُ ََض ثِ ؾبظهبًی ػسالت اؾت؟ پصیطفتِ نَضت هُبلؼبتی ٍ تحميمبت

 ؾبظهبى زض ضا هْوی ًمف ػسالت فطایٌسّبي وِ اًس زازُ ًكبى اؾت. تحميمبت گطفتِ لطاض هُبلؼِ ٍ تحميك هَضز ؾبظهبًی ضفتبض

 لطاض تبثيط تحت ضا وبضوٌبى ضفتبض ٍ ًگطقْب احؿبؾبت، ثبٍضّب، اؾت هوىي ؾبظهبًْب زض افطاز ثب ثطذَضز چَُض ٍ وٌٌس هی ایفب

 آًْب فطاًمف قْطًٍسي ضفتبض ٍ ؾبظهبى ثِ ًؿجت آًْب ثبلاتط تؼْس ثِ هٌجط ػوَهب وبضوٌبى ثب ؾبظهبى يؾَ اظ ػبزلاًِ ضفتبض. زّس

 اظ پبیيٌی ؾَُح یب وٌٌس هی ضّب ضا ؾبظهبى ثيكتطي احتوبل ثِ وٌٌس، ػسالتی ثی احؿبؼ وِ افطازي زیگط ؾَي اظ. قَز هی

 زضن ثٌبثطایي. وٌٌس جَییاًتمبم هثل ًبٌّجبض ضفتبضّبي ثِ ٍعقط اؾت هوىي حتی ٍ زٌّس هی ًكبى ذَز اظ ضا ؾبظهبًی تؼْس

                                                           
1
 -Mayer 

2
 -Zampectais 

3
 - Scott 



 هُبلؼبت هسیطیت ٍ وبضآفطیٌی

 133 -141، نفحبت 1395، ظهؿتبى 4، قوبضُ 2زٍضُ 

135 

 

 هی پبؾد قسُ زضن ػسالتی ثی یب ػسالت ثِ آًْب چَُض ٍ وٌٌس هی لًبٍت ؾبظهبًكبى زض ػسالت هَضز زض افطاز چگًَِ ایٌىِ

 (.2001، 4)ثَؼ اؾت ؾبظهبًی ضفتبض زضن ثطاي ذهَنب اؾبؾی هجبحث اظ زٌّس،

 ثطهی آزاهع اؾتيؿی جی وبضّبي ٍ 1960زِّ اٍایل ثِ ػسالت هَضز زض اٍليِ هُبلؼبت ایٌىِ ٍجَز بث قس، گفتِ وِ ّوبًَُض

 قسُ هٌتكط هٌبثغ اظ گعاضـ یه َجك. قسًس قطٍع 1990 ؾبل اظ ؾبظهبًْب زض ػسالت هَضز زض هُبلؼبت اوثط حبل ایي ثب گطزز،

 ؾبل تب ؾبظهبًْب زض ػسالت ٍ اًهبف هجبحث ثط هتوطوع ثٌيبزي تحميك100 اظ ثيف ٍ وبضثطزي تحميك 400 تمطیجبً ظهيٌِ، ایي زض

 وِ هؼٌی ایي ثِ اًس؛ ثَزُ ػسالت وبًًَْبي یب هٌبثغ تؼييي زًجبل ثِ تحميمبت زض ایي هؿيط یه اؾت. زض ضؾيسُ ثجت ثِ 2001

 زاًٌس. هی ؾبظهبى زض ػسالتی ثی ػبهل وبضوٌبى ضا وؿی چِ یب ضا چيعي چِ

 :تبثيط تحت ػسالت زضن

  وٌس، هی زضیبفت ؾبظهبى اظ قرم وِ پيبهسّبیی .1

 ٍ ؾبظهبًی ّبي ضٍیِ .2

  وٌٌسُ ازضان ذهَنيبت .3

 .(21: 1391اؾىبت،) زاضز لطاض

 

 سازماوی عدالت کاوًوُای

 هَاجِ آى ًمى یب ؾبظهبى زض ػسالت اجطاي هَضز زض هٌجغ زٍ ثب حسالل وبضوٌبى وِ زّس هی ًكبى حَظُ ایي زض جسیس وبضّبي

 هی اٍ. زاضز تبم اذتيبض ظیطزؾت ثِ ًؿجت ؾطپطؾت ایي. اؾت فطز هؿتمين هسیط یب ؾطپطؾت هٌبثغ ایي ح تطیيٍاي. ّؿتٌس

 هوىي وبضوٌبى وِ زٍهی هٌجغ. ثگصاضز اثط ظیط زؾت تطفيغ فطنتْبي یب پطزاذتْب افعایف لجيل اظ هْوی ّبي پيبهس ثط تَاًس

 اؾت، ًبهحؿَؼ تط هٌجغ ایي چِ اگط. اؾت ول یه ػٌَاى ثِ ؾبظهبى ذَز وٌٌس، هٌؿَة آى ثِ ضا ػسالتی ثی یب ػسالت ایي اؾت

 وِ گيطًس هی ًظط زض هؿتملی اجتوبػی ػبهلاى ػٌَاى ثِ ضا ؾبظهبًْبیكبى افطاز اٍلبت اغلت. اؾت هْن ًيع آى ثِ تَجِ ٍلی

 ایي ثِ ًيع وٌٌس، وبضوٌبى ًمى ضا ازّبلطاضز ؾبظهبًْب() وبضفطهبیبى وِ ظهبًی هثبل ثطاي. ّؿتٌس آى ًمى یب ػسالت اجطاي لبزضثِ

 ؾَي اظ تجؼيى ثيي ؾبظهبًْب، وبضوٌبى زض تجؼيى ثِ هطثٌَ تحميمبت َجك تطتيت ثسیي. زٌّس هی ًكبى ٍاوٌف ػول

 (.2002 ،5قًَس )لَح ٍ وطٍپبًعًَ هی لبئل توبیع ؾبظهبى ؾَي اظ تجؼيى ٍ ؾطپطؾت

 ٍ ّب قطٌ پيف ؾبظهبًْب، زض ػسالت اًَاع قسُ، پطزاذتِ آى ثِ ؾبظهبًی ػسالت تحميمبت ٍ هُبلؼبت زضحَظُ وِ زیگطي هؿيط

 :اظ اًس ػجبضت وِ اؾت قسُ قٌبذتِ وبض هحيٍ زض ػسالت ًَع ؾِ تبوٌَى حَظُ زضایي تحميمبت َجك. آًْبؾت ّبي پيبهس

 تًزیعی عدالت

 افطاز وِ زاز ًكبى ًظطیِ ایي زض ٍ وطز ِاضائ ضا اـ ثطاثطي ًظطیِ آزاهع اؾتيؿی جی ًبم ثِ ضٍاًكٌبؾی پيف ؾبل 40زضحسٍز

 هٌس ثْطُ وبض اًجبم پبزاقْبي اظ ّوىبضاًكبى اًساظُ ثِ زیگط ػجبضت ثِ وٌٌس؛ زضیبفت اي هٌهفبًِ پبزاـ وبض اًجبم زضلجبل اًس، هبیل

 ذطٍجيْبیكبى ثِ (تلاقْب) ٍضٍزیْب ًؿجتْبي وِ وٌٌس احؿبؼ وبضوٌبى وِ قَز هی حبنل ظهبًی آزاهع ًظط َجك قًَس. ثطاثطي

 ثبقس. ثطاثط ّوىبضاًكبى زض ًؿجتْب ّويي ثب( پبزاقْب)

 قْطًٍسي يؼيف ضفتبضّبي ٍ وبضي ون تلاـ، اظ اهتٌبع جولِ اظ هٌفی ٍاوٌكْبي ثب وٌٌس، هی ًبثطاثطي احؿبؼ وِ وبضوٌبًی

 ػسالت ثط هتوطوع ثطاثطي ًظطیِ ری،تبضی لحبِ زٌّس. ثِ هی پبؾد ًبثطاثطي ایي ثِ وبض اظ اؾتؼفب آى حبز قىل زض ٍ ؾبظهبًی

 ٍ اؾت زاقتِ ؾبظهبًی هحيٍ زض ظیبزي وبضثطزّبي ػسالت ًَع اؾت.ایي افطاز ثيي قسُ تَظیغ پبزاقْبي همساض اظ قسُ زضن

 .اًس وطزُ ثطضؾی وبض وويت ٍ ويفيت ّوچَى ظیبزي ّبي هتغيط ثب ضا ػسالت ایي ضاثُِ هحممبى،

 ػبَفی ، قٌبذتی ٍاوٌكْبي ثب هطتجٍ ػوستب ػسالت اظ قىل ایي وِ اؾت قسُ ثيٌی پيف سّب،پيبه ثط ػسالت ایي ذبَطتوطوع ثِ

 هثل) قرم احؿبؾبت ثبیؿت هی ػسالتی ثی ایي قَز، هی زضن ًبػبزلاًِ پيبهسذبل یه وِ ظهبًی ثٌبثطایي. ثبقس ضفتبضي ٍ
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 ٍ ًْبیتب( زیگطاى یب ذَز ٍ ذطٍجيْبي ٍضٍزیْب تحطیفی قٌبذت هثلا) قٌبذتْب( گٌبُ یب غطٍض احؿبؼ ذبَط، ضيبیت ػهجبًيت،

 (.2001، 6)وطاـ ٍ اؾپىتَض زّس لطاض تبثيط تحت ضا( قغل تطن یب ػولىطز هثل) ضفتبضـ

  ای ريیٍ عدالت

 ترهيم ًتبیج ثط نطف تبويس اظ ًيع ؾبظهبًْب زض ػسالت هُبلؼِ اجتوبػی، ضٍاًكٌبؾی زض تحميمبت تغييط ثِ تَجِ ثب

 وطز. تغييط ،(اي ضٍیِ ػسالت) قَز هی هَجت ضا ترهيم ایي وِ ّبیی فطایٌس ثط تبويس ثِ (ؼیتَظی ػسالت)پبزاـ

 ؾَال ایي تَاى هی ایٌجب قَز. زض هی اؾتفبزُ پبزاقْب تَظیغ تؼييي ثطاي وِ فطایٌسي اظ قسُ زضن ػسالت یؼٌی اي ضٍیِ ػسالت

 یب ًبثطاثطي احؿبؼ انلا وٌس، هی زضیبفت ضا ووتطي ـپبزا زیگطاى ثِ ًؿجت وِ وبضهٌسي اؾت هوىي آیب وِ وطز هُطح ضا

 زٍ وٌيس فطو. وٌين هی ضٍقي هثبل یه ثب ضا هَيَع ایي. اؾت هثجت پبؾد اي ضٍیِ ػسالت ثِ تَجِ ثب ًىٌس؟ ػسالتی ثی

 اظ ثيكتط اضيهمس آًْب اظ یىی ثِ اهب زاضًس، ٍجَز قغلی هؿئَليت ٍ وبض یه اًجبم ثطاي یىؿبى قبیؿتگی ٍ حيت نلا ثب وبضهٌس

 وبض، ظهبى ََل ّوچَى ضا ظیبزي ثؿيبض لبًًَی ػَاهل ؾبظهبى پطزاذت ّبيهكی ذٍ ٍ ّبؾيبؾت. قَز هی پطزاذت زیگطي

 تَجِ ثب. زاضًس یىؿبًی ّبيفطنت ٍ اًس آگبُ وبهلا قطوت پطزاذت ؾيبؾت اظ وبضهٌس زٍ ایي. زاضز ثط زض ضا غيطُ ٍ وبضي قيفت

 احؿبؼ اؾت هوىي زیگط وبضهٌس حبل ایي ثب وٌس، زضیبفت ثيكتطي همساض زیگطي اظ اظزٍوبضهٌس ىیی اؾت هوىي ػَاهل ایي ثِ

 ؾبظهبى ذسهبت ججطاى ؾيبؾت وِ چطا ًيؿت، ًبػبزلاًِ پطزاذت ایي اهب اؾت، قسُ پطزاذت اٍ ثِ توبیلف اظ ووتط چِ اگط وٌس

 اؾت. قسُ گطفتِ وبض ثِ ٍضظي غطو ٍ تؼهت ثسٍى ٍ زليك اي قيَُ ثِ ٍ ثَزُ ثبظ ؾيبؾت یه

 ثبقس. ثب پبیيي ذيلی ًظط ثِ اگط حتی قَز؛ هی ًگطیؿتِ ػبزلاًِ احتوبلا ػبزلاًِ ضٍیِ ایي وبضگيطي ثِ اظ ًبقی پطزاذت ثٌبثطایي

 ٍ تطفيؼبت پطزاذتْب، اظ آًْب اگط حتی ًگطًس؛ هی ؾبظهبًكبى ٍ ثبلازؾتبى ثِ هثجت زیس ثب وبضوٌبى اي، ضٍیِ ػسالت زضن افعایف

 .(113: 1387وٌٌس )اذَاى وبظوی،  ًبضيبیتی اظْبض قرهی ّبي پيبهس زیگط

: ثجبت لبًَى -1: آٍضًس هی ٍجَز ثِ اي ػبزلاًِ ّبي ضٍیِ قًَس، گطفتِ وبض ثِ وِ ٌّگبهی وِ زاضز ٍجَز لبًَى قف ًظطلًَتبل ثِ

 وِ حبلتی: ٍضظي غطو ٍ تؼهت اظ َگيطيجل لبًَى -2 ثبقس ثبثت ظهبى َی زض ّوِ ثطاي ثبیؿتی ّب ضٍیِ ترهيم وِ حبلتی

 ؾَزهٌسي اقبضُ: زضؾتی لبًَى -3 آیس ػول ثِ هوبًؼت ترهيم فطایٌس ََل زض ثبیؿتی گيطاى تهوين قرهی هٌبفغ وؿت اظ

 ًبػبزلاًِ تهوين یه تغييط ثطاي فطنتْبیی ٍجَز ثِ: انلاح تَاًبیی لبًَى -4 زاضز ترهيم فطایٌس زض اؾتفبزُ هَضز اَلاػبت

 ثبیؿتی ترهيم فطایٌس تَؾٍ هتبثط، ثركْبي ّوِ ي اًساظّب چكن ٍ اضظقْب ًيبظّب، وِ حبلتی: ًوبیٌسگی لبًَى -5 زاضز ضُاقب

. ثبقس ؾبظگبض ٍجساًی ٍ اذلالی اضظقْبي ثب ثبیؿتی ترهيم فطایٌس لبًَى ایي ثب هُبثك: اذلالی لبًَى -6 ٍ قَز گطفتِ ًظط زض

 .زٌّس هی ًكبى ضا زّس، هی ترهيم ضا هٌبثغ ؾبظهبى وِ ضٍقی ؾبظهبًی ّبي ضٍیِ

 تؼْس هثل) ؾبظهبى ثِ ًؿجت وبضوٌبى ضفتبضي ٍ احؿبؾی قٌبذتی، ٍاوٌكْبي ثب اي ضٍیِ ػسالت وِ زّس هی ًكبى هُبلؼبت

ثبقس )ضيبئيبى،  قسُ زضن ًبػبزلاًِ وِ قَز هی ذبل پيبهسي ثِ هٌجط فطایٌس یه ظهبًی ضٍ ایي اظ. اؾت هطتجٍ( ؾبظهبًی

1393 :26-25.) 

  تعاملی عدالت

 تَؾٍ ؾبظهبًی ػسالت وِ اؾت ضٍقی قبهل تؼبهلی ػسالت.قَز هی ًبهيسُ تؼبهلی ػسالت ؾبظهبًْب، زض اظػسالت ؾَم ًَع

( احتطام ٍ نسالت ازة، ّوچَى)اضتجبَبت  فطایٌس ّبي جٌجِ ثب هطتجٍ ػسالت ًَع ایي قَز. هی هٌتمل ظیطزؾتبى ثِ ؾطپطؾتبى

 ثب هطتجٍ ػسالت ًَع ایي قَز، هی تؼييي ضفتبضهسیطیت تَؾٍ تؼبهلی ػسالت ایٌىِ ذبَط ثِ. اؾت ػسالت گيطًسٍُ فطؾتٌسُ ثيي

 وبضهٌسي وِ ظهبًی ایي ثٌبثط. اؾت ؾطپطؾت زیگط ػجبضت ثِ یب هسیطیت ثِ ًؿجت ضفتبضي ٍ احؿبؾی قٌبذتی، ٍاوٌكْبي

 اظ. زّس هی ًكبى ؾبظهبى جبي ثِ ؾطپطؾتف ثِ هٌفی ٍاوٌف ٌسوبضه ایي ظیبز احتوبل ثِ وٌس هی تؼبهلی ػسالتی ثی احؿبؼ

 ووتطي تؼْس وبضهٌس ٍ ثبقس ًبضايی ول زض ؾبظهبى جبي ثِ هؿتميوف ؾطپطؾت اظ وبضهٌس وِ قَز هی ثيٌی پيف ضٍ ایي

 ووی ٍلؿوت اؾت ؾطپطؾت ثِ ًؿجت ػوستب ٍي هٌفی ًگطقْبي ّوچٌيي. وٌس زضذَزاحؿبؼ ؾبظهبى تب ؾطپطؾت ثِ ًؿجت

                                                           
6
- Charash and Cropanzano 
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 وسام ّط ٍ اؾت ّوجؿتِ تؼبهلی، ػسالت ٍ اي ضٍیِ تَظیؼی، ػسالت هَضهي ًظط گطزز. ثِ ثطهی ؾبظهبى ثِ هٌفی ًگطقْبي ایي اظ

 تؼبهلی ٍ اي ضٍیِ تَظیؼی، ػسالت هجوَع نَضت ثِ ؾبظهبًی ػسالت ٍي ًظط ثِ. اًس ؾبظهبًی ػسالت اظ هتوبیعي ّبي جٌجِ

 (.114: 1387قَز )اذَاى وبظوی،  هی تؼطیف

 

 کارآفریىی سازماوی

 .قَز هی اهطٍظي ّبي ؾبظهبى اؾتطاتػیه ثطاي ٍ ػوليبتی ّبي چبلف هَجت هحيُی تلاَن ٍ ًبّوبٌّگی اَويٌبى، ػسم

 وِ اؾت ایي هؿتلعم اهط ایي .وٌٌس هی تىيِ ؾبظهبًی ثط وبضآفطیٌی اي فعایٌسُ ََض ثِ ّب چبلف ایي ثب همبثلِ ثطاي ّب قطوت

ثبقٌس  هكبضوت زاقتِ ؾبظهبًی وبضآفطیٌی الساهبت ثطاي اؾتطاتػي یه اجطاي ٍ َطاحی زض فؼبل ثِ ََض حؾَُ ّوِ زض هسیطاى

 ٍ افطاز آى ٍؾيلِ ثِ وِ وٌٌس هی هؼطفی ػٌَاى  فطایٌسي ثِ ضا ؾبظهبًی ( وبضآفطیٌی1999) 8وطیؿوي ٍ (. قبضهب2010، 7)ایعات

وٌٌس.  هی زًجبل ؾبظهبى زضٍى ضا ًَآٍضي ٍ ًَؾبظي یب وطزُ ایجبز سجسی ؾبظهبى هَجَز، یه ؾبظهبى ثب اضتجبٌ زض گطٍّْب،

9ّيت
 حبل زض ّبي زضٍى قطوت زض جسیس وبض ٍ وؿت اًساظي ضاُ ػٌَاى ثِ ضا ؾبظهبًی وبضآفطیٌی ( ًيع1999ٍ ّوىبضاى ) 

 هسیطیت ٍ فطایٌس ،هحهَل اؾتطاتػیه، ًَؾبظي هبلىيت هكتطن، یب السهبت زاذلی، ًَآٍضي َطیك اظ وِ هی زاًٌس پيكطفت

 ذسهبت یب ٍ هحهَلات وِ اؾت فطآیٌسي ؾبظهبًی (. وبضآفطیٌی2004ٍ ّوىبضاى،  10هی آیس )اضگي زؾت ثِ ّب ًَآٍضي

 وبضآفطیٌی انلی (. ّسف1993، 11وٌس )فطاي هی ایجبز ؾبظهبى یه زض وبضآفطیٌبًِ فطٌّگ ذلك ٍؾيلِ ثِ ضا ًَآٍضاًِ فطآیٌسّبي

اؾت )اضگي ٍ  پَیب ٍ ضلبثتی ثبظاضّبي ثب قسى ضٍثطٍ جْت هٌؼُف ٍ ؾبظهبًی ضلبثتی فطٌّگ بذتبض،ؾ پَیبیی، ؾبظهبًی، ایجبز

 ؾبظهبًی وبضآفطیٌی (. ٍیػگيْبي2009ٍ ّوىبضاى،  12هطتجٍ اؾت )غًگ ًَآٍضي ٍ ذلاليت ثب (. وبضآفطیٌی2004ّوىبضاى، 

 ٍ پيكگبهی ضیؿه پصیطي؛ ًَؾبظي؛ ذَز فطایٌس؛ زض يًَآٍض ذسهت؛/ًَآٍضي هحهَل جسیس؛ وبض ٍ وؿت وبضآفطیٌی :اظ ػجبضتٌس

 (. 2004، 13هعیتْبي ضلبثتی )آًتًَؿيؽ ٍ ّبؾطیچ

 

 ريش تحقیق

پيوبیكی ثَز. جبهؼِ آهبضي ایي تحميك وليِ وبضوٌبى ازاضات زٍلتی قْطؾتبى هْبثبز ثَز وِ -ضٍـ تحميك ایي پػٍّف تَنيفی

ًفط ثِ زؾت آهس. ثطاي گطزآٍضي اَلاػبت اظ  پطؾكٌبهِ  337ُ اظ جسٍل هَضگبى ًفط ثَز تؼساز ًوًَِ ثب اؾتفبز 2754تؼساز آًْب 

( 1997( ٍ ثِ هٌظَض ؾٌجف وبضآفطیٌی ؾبظهبًی اظ پطؾكٌبهِ هبضگطیت ّيل )1993ػسالت ؾبظهبًی ًيِ َّف ٍ هَضهبى )

پطؾكٌبهِ ّب ثب آلفبي وطًٍجبخ هَضز اؾتفبزُ قس. ضٍایی پطؾكٌبهِ ّب تَؾٍ تٌی چٌس ًفط اظ اؾبتيس هسیطیت تبیيس قس ٍ پبیبیی 

 تبیيس لطاض گطفت. ثِ هٌظَض تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب اظ آظهَى وَلوَگطٍف اؾويطًَف ٍ ضٍـ ّوجؿتگی پيطقَى اؾتفبزُ قس.

 َا یافتٍ

 استىباطی یافتٍ َای
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پطزاذتِ قسُ  ييبت تحميكآظهَى فطثِ ، پيطؾَى ٍ ضگطؾيَى اؾويطًف  -وَلوَگطٍفّبي  زض ایي لؿوت ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى

 .اؾويطًف ثطاي تؼييي ًطهبل ثَزى زازُ ّب اجطا قس -وَلوَگطٍف ًبپبضاهتطي ، آظهَىپيطؾَىلجل اظ اجطاي آظهَى   اثتسا اؾت.

 (.1ثَز )جسٍل هَضز هُبلؼِ  ّبي ًتبیج ایي آظهَى حبوی اظ ًطهبل ثَزى زازُ ّب زض هتغيط

 ًفاؾويط -وَلوَگطٍفًتبیج آظهَى  .1جسٍل 

 سطح معىی داری Z اوحراف معیار میاوگیه تعداد ومًوٍ متغیر

 52/0 78/0 84/0 52/3 337 عدالت سازماوی

 64/0 42/0 59/0 95/3 337 عدالت تًزیعی

 42/0 78/0 62/0 84/3 337 عدالت ريیٍ ای

 64/0 84/0 59/0 25/3 337 عدالت تعاملی

 56/0 62/0 63/0 39/3 337 کارآفریىی سازماوی

 

 یافتٍ َای استىباطی

 ًتبیج آظهَى پيطؾَى ًكبى زازُ قسُ اؾت. 2زض جسٍل 

 ًتبیج آظهَى پيطؾَى .2جسٍل 

 سطح معىاداری ضریب َمبستگی متغیر ملاک متغیر پیشبیه

 002/0 **51/0 وبضآفطیٌی ؾبظهبًی عدالت سازماوی

 005/0 **45/0 وبضآفطیٌی ؾبظهبًی عدالت تًزیعی

 002/0 **54/0 فطیٌی ؾبظهبًیوبضآ عدالت ريیٍ ای

 003/0 58/0 وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ػسالت تؼبهلی

 هؼٌی زاض اؾت 05/0ّوجؿتگی زض ؾُح **

، اظ آًجبیی وِ ؾُح هؼٌی زاضي هتغيط ّبي ػسالت ؾبظهبًی )ػسالت تَظیؼی، ضٍیِ اي، تؼبهلی(، ٍ 2ثب تَجِ ثِ ًتبیج جسٍل 

ؿتٌس، پؽ ضاثُِ ي ثيي هتغيط ّب هؼٌی زاض هی ثبقٌس. ٍ ثب تَجِ ثِ يطیت ّ 05/0وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ووتط اظ ؾُح 

ّوجؿتگی هثجت ثيي هتغيطّبي تحميك پؽ ثيي ػسالت ؾبظهبًی ٍ هَلفِ ّبي آى ثب وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هثجت ٍ 

 هؼٌبزاضي ٍجَز زاضز.

 بحث ي وتیجٍ گیری

وبضآفطیٌی ؾبظهبًی زض ؾبظهبى ّبي زٍلتی قْطؾتبى هْبثبز ثَز.  ّسف اظ ایي تحميك ثطضؾی ضاثُِ ي ثيي ػسالت ؾبظهبًی ٍ

ًتبیج تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب ًكبى زاز وِ ثيي ػسالت ؾبظهبًی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هثجت ٍ هؼٌبزاضي ٍجَز زاضز. ٍ ایي 

( ّوبٌّگ هی 1394ٍ زیگطاى ) ِ ًگبضه( ٍ 1393ٍ زیگطاى ) احوسي ثبلازّی(، 1394) ؾلُبًی ًػاز ٍ ظاّس ثبثلاىثب یبفتِ ّبي 
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ثبقس. ثٌبثطایي هسیطاى ٍ هؿئَلاى شیطثٍ ثبیؿتی زض پی افعایف ػسالت ؾبظهبًی ثطآیٌس ٍ اظ ایي َطیك هيعاى وبضآفطیٌی ؾبظهبًی 

 وبضوٌبى ذَز ضا افعایف زٌّس.

اثُِ هثجت ٍ هؼٌبزاضي ٍجَز زاضز. ٍ ایي ًتبیج تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب ًكبى زاز وِ ثيي ػسالت تَظیؼی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ض

( ّوبٌّگ هی 1394ٍ زیگطاى ) هِ ًگبض( ٍ 1393ٍ زیگطاى ) احوسي ثبلازّی(، 1394) ؾلُبًی ًػاز ٍ ظاّس ثبثلاىثب یبفتِ ّبي 

ٌی ؾبظهبًی ثبقس. ثٌبثطایي هسیطاى ٍ هؿئَلاى شیطثٍ ثبیؿتی زض پی افعایف ػسالت تَظیؼی ثطآیٌس ٍ اظ ایي َطیك هيعاى وبضآفطی

 وبضوٌبى ذَز ضا افعایف زٌّس.

ًتبیج تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب ًكبى زاز وِ ثيي ػسالت ضٍیِ اي ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هثجت ٍ هؼٌبزاضي ٍجَز زاضز. ٍ ایي 

( ّوبٌّگ هی 4139ٍ زیگطاى ) هِ ًگبض( ٍ 1393ٍ زیگطاى ) احوسي ثبلازّی(، 1394) ؾلُبًی ًػاز ٍ ظاّس ثبثلاىثب یبفتِ ّبي 

ثبقس. ثٌبثطایي هسیطاى ٍ هؿئَلاى شیطثٍ ثبیؿتی زض پی افعایف ػسالت ضٍیِ اي ثطآیٌس ٍ اظ ایي َطیك هيعاى وبضآفطیٌی ؾبظهبًی 

 وبضوٌبى ذَز ضا افعایف زٌّس.

ٍجَز زاضز. ٍ ایي  ًتبیج تجعیِ ٍ تحليل زازُ ّب ًكبى زاز وِ ثيي ػسالت تؼبهلی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هثجت ٍ هؼٌبزاضي

( ّوبٌّگ هی 1394ٍ زیگطاى ) هِ ًگبض( ٍ 1393ٍ زیگطاى ) احوسي ثبلازّی(، 1394) ؾلُبًی ًػاز ٍ ظاّس ثبثلاىثب یبفتِ ّبي 

ثبقس. ثٌبثطایي هسیطاى ٍ هؿئَلاى شیطثٍ ثبیؿتی زض پی افعایف ػسالت تؼبهلی ثطآیٌس ٍ اظ ایي َطیك هيعاى وبضآفطیٌی ؾبظهبًی 

 َز ضا افعایف زٌّس.وبضوٌبى ذ

 مىابع

، ػسالت ؾبظهبًی ٍ ضاثُِ (1393) هَؾَي، ؾيسهحوَز ؛ػلی انغط ،اهيس؛ افتربضي ،ؾيسهْسي؛ ثركٌسُ ،احوسي ثبلازّی .1
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 .ًبضويف
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Abstract 

This research has been conducted with the aim of investigating the relationship between organizational justice 

and organizational entrepreneurship in the public organizations of the city of Mahabad. This is a descriptive-

survey research in terms of method. The study population includes all of the 2754 employees working in the 

public organizations and offices of Mahabad City, and the sample size was determined 337 employees using 

Morgan's Table. We used Niehoff and Moorman's (1993) Organizational Justice Scale to collect the required 

data, and used Margaret Hill's (1997) Questionnaire to assess organizational entrepreneurship. The validity of the 

questionnaires was confirmed by some professors of management, and their reliability was confirmed using 

Cronbach's alpha coefficient. We used Kolmogorov-Smirnov Test and Pearson Correlation Coefficient to 

analyze the data. The results revealed that there is a significant positive relationship between organizational 

justice and organizational entrepreneurship. 

Keywords: organizational entrepreneurship, organizational justice, distributive justice, procedural justice 

 

 


