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 وبضقٙبؼ اضقس ٔكبٚضٜ ذب٘ٛازٜ، ضاٞجطي آٔٛظقی ٚتطثيتی آٔٛظـ ٚپطٚضـ، ٔسضؼ زا٘كٍبٜ

 

 چکيدُ

تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ثيٕبضؾتبٖ ٞبي ظ٘سٌی وبضي ٚ  ويفيت ضاثغٝ ٞٛـ ٞيزب٘ی،پػٚٞف حبضط ثب ٞسف 

 وبضوٙبٖ وّيٝ آٔبضي ربٔقٝ پػٚٞف ایٗ زضپػٚٞف تٛنيفی اظ ٘ٛؿ ٕٞجؿتٍی اؾت. ضٚـ ایٗ ا٘زبْ قس.  قٟط وطٔب٘كبٜ

 ضٚـ ثٝ ٚ ٖٔٛضٌب رسَٚ اظ اؾتفبزٜ ثب ٘يع آٔبضي ٕ٘ٛ٘ٝ. اؾت ٘فط 419 آٟ٘ب تقساز وٝ ثبقٙس یٔ ثيٕبضؾتبٖ ٞبي قٟط وطٔب٘كبٜ

ٞيزب٘ی ٞٛـ  پطؾكٙبٔٝاثعاضٞبي ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ پػٚٞف  .قس٘س ا٘تربة ٘فط 200تقساز  ؾبزٜ تهبزفی ٌيطي ٕ٘ٛ٘ٝ

٘تبیذ  فساِت ؾبظٔبٖ ٘يٟف ٔی ثبقس. ٚ پطؾكٙبٔٝ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚاِتٖٛ تقٟس ؾبظٔب٘ی پٛضتط، ي پطؾكٙبٔٝثطازثطي، 

ساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٔخجت ٔقٙی زاضي ٚرٛز زاضز. ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب ثيٗ ٞٛـ ٞيزب٘ی ثب فوٝ ٘كبٖ زاز 

 ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٔخجت ٚ تقٟسفساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔقٙی زاضي ٚرٛز زاضز. ثيٗ 

 ٚ 24/0 يضطیت ثتب يوبض یظ٘سٌ تيفيو ، ٔتغيط33/0 يثتبقٛز. ٔتغيط ٞٛـ ٞيزب٘ی ثب ضطیت  یٔقٙی زاضي ٔكبٞسٜ ٔ

وٙٙس. ٕٞچٙيٗ، ٔمساض  یوبضوٙبٖ ضا پيف ثيٙ ؾبظٔب٘ی فساِت يزاض یتٛا٘ٙس ثٝ عٛض ٔخجت ٚ ٔقٙ یٔ 21/0ؾبظٔب٘ی  تقٟسٔتغيط 

R2 ٔ ٖقٛز. ییبز قسٜ تجييٗ ٔ ي% اظ ٚاضیب٘ؽ فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ تٛؾظ ٔتغيطٞب38زٞس  ی٘كب 

 

 .فساِت ؾبظٔب٘ی ،ؾبظٔب٘ی تقٟس ،ظ٘سٌی وبضي ويفيت ،ٞيزب٘یـ ٞٛ ّاي كليدي: ٍاشُ
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 هقدهِ

 زازٜ ٘كبٖ اذيط تحميمبت ِٚی قٛز ٔی ظ٘سٌی ٞبي ٔٛفميت ثبفج ٞٛـ ثٟطٜ ،اؾت ثٛزٜ ٔغطح ٔطزْ زضٔيبٖ اظٌصقتٝ آ٘چٝ

 ٔٛفك فطز یه چطا وٝ سوٙٙ ٗييتق تٛا٘ٙس، ٕ٘ی یه ٞيچ IQ قٙبذتی ٞٛـ ٘ٝ ٚ ٔقّٛٔبت ٘ٝ تزطثٝ، ٘ٝ تحهيلات، ٘ٝ وٝ اؾت

 فملا٘ی ٞٛـ-1.زاضیٓ ٔتفبٚت ٞٛـ ٘ٛؿ زٚ ٚ فىط زٚ ،ٔغع زٚ ٔب وٝ: ٌفت تٛاٖ ٔی ٔقٙب یه ثٝ .٘يؿت ٔٛفك زیٍطي فطز أب

IQ2-ٞيزب٘ی ٞٛـ EQ. ٝثّىٝ. ٘يؿت ٔغطح ثٟط ٞٛـ فمظ. وٙٙس ٔی یميٗ آٟ٘ب زٚي ٞط زٞيٓ، ٔی ا٘زبْ ظ٘سٌی زض آ٘چ 

 ٔقٙبؾت ثسیٗ ایٗ. وٙس وبض ٚرٝ ثٟتطیٗ ثٝ ٞيزب٘ی ٞٛـ ثسٖٚ تٛا٘س ٕ٘ی ٞٛـ زضٚالـ. اؾت يتإٞ حبئع ٘يع ٞيزب٘ی ٞٛـ

 ٞيزب٘ی ٞٛـ ثبقٙس، زاقتٝ ٔتمبثُ وٙف ذٛثی ثٝ ٕٞىبضي ایٗ ٚلتی زاض٘س ٕٞىبضي ٔب فىطي ظ٘سٌی زض آٟ٘ب اظ وساْ ٞط وٝ

 ثتٛا٘يٓ ایٙىٝ يثطا .ٔی وٙس تٛنيٝ احؿبؼ ٚ فمُ ذتٗؾب ٕٞبًٞٙ ثٝ ضا ٔب رسیس ثبٚض أب؛ قٛز ٔی پسیساض فملا٘ی، لٛاي ٚ٘يع

 (.1390,ثبلطپٛض) ٔقٙبؾت چٝ ثٝ ٞيزب٘ی ٞٛـ اظ اؾتفبزٜ وٝ زضیبثيٓ زليمب زضاثتسا ثبیس ٌيطیٓ ثىبض ذٛز ظ٘سٌی زض ضا ٔغّت ایٗ
ثٟطٜ  تب ضضبیت قغّى ٚتٛرٝ ثٝ ويفيت ظ٘سٌى وبضى یقٙى تأويس ثط ضٚـ ٞبیی وٝ ؾبظٔبٖ ضا زٌطٌٖٛ ٔی ؾبظز زض ایٗ ٔيبٖ 

اظ وبض وبٞف یبثس وٝ ثب  ٚضى پطؾتبضاٖ ضا افعایف زٞس ٚ زض ٘تيزٝ ٔكبضوت ٚ ذكٙٛزى آٟ٘ب اظ وبض ثيكتط قسٜ ٚ اؾتطؼ ٘بقى

ثٝ  وبضٔٙسويفيت ظ٘سٌی وبضي . وبٞف ٔی یبثس وبٞف اؾتطؼ ٘بقی اظ وبض، فكبض ضٚا٘ی ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ فطؾٛزٌی قغّی ٘يع

 ٔٛضز ثطضؾی لطاض ؾبظٔبٖ، فضب ٚ فطًٞٙ ، اؾتطؼ، اٍ٘يعٜ، فطؾٛزٌی قغّیٔٙبعك اظ ضٚي ضضبیت قغّی كتطعٛض ٌؿتطزٜ زض ثي

 .(1387، ذبلب٘ی ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖاؾت )ٌطفتٝ 

ثبِمٜٛ آ٘بٖ ضا ثٝ  اظ عطفی ٞط ؾبظٔب٘ی زض نسز اؾت اظ تٕبٔی تٛا٘بیيٟب ٚ ؽطفيت ٞبي وبضوٙبٖ ذٛز اؾتفبزٜ وٙس ٚ اؾتقساز

ثطاي وبضوٙبٖ ثٝ ٚرٛز آٚضز. ایٗ أط رع ثب  زضآٚضز، ثطاي ایٗ ٔٙؾٛض ثبیؿتی فطنت ٞب ٚ أىب٘بت ٚ ٔحيظ وبضي ٔٙبؾت ضا ثبِفقُ

افعایف ثٟجٛز فّٕىطز آٟ٘ب ٔی قٛز، ٔمسٚض ٕ٘ی ثبقس. ثٝ  وٝ ثبفج قٙبذت ٚالقی ٘يبظٞب ٚ قطایظ حبوٓ ثط ٔحيظ وبض ٚ فٛأّی

ا٘ؿب٘ی ٔتىی ثٝ یىؿطي السأبت ٔخجت ٚ ؾبظ٘سٜ اي اؾت وٝ ضضبیت وبُٔ یب ٘ؿجی  ـفجبضت زیٍط اؾتفبزٜ ٔغّٛة اظ ٔٙبث

رٟت  یبثس ثّىٝ ٕٔىٗ اؾت ؾبظٔبٖ زض ایٙهٛضت ٘ٝ تٟٙب وبضائی آٟ٘ب افعایف ٕ٘ی ؾبظٔبٖ فطاٞٓ آٚضز زض غيط وبضوٙبٖ ضا زض

 (.1386ذسیٛي،ٌيط٘س ) فىؽ آٖ ؾيط وٙس. ایٗ السأبت تحت فٙٛاٖ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٔٛضز ثحج لطاض ٔی

افتٕبز ٔتمبثُ، تٛرٝ،  عاٖيوٝ تب چٝ ٔ ٗیا یقٙی؛ ٘ـٛؿ ٍ٘ـطـ افـطاز ٘ؿجت ثٝ قغُ ذٛز یقٙـی يوبض یظ٘سٌ تيفيو

وبضوٙبٖ  يثطا طاٖیوبض، تٛؾظ ٔس ظي( زض ٔحيٚ ٔقٙٛ ي)ٔبزّ يٌصاضٝ یؾطٔب ئٙبؾت ثطا يٞب  وبض ربِت ٚ فطنت ،یلسضقٙبؾ

ثبلا زض وبضوٙبٖ  عٜيوٓ؛ ٚ اٍ٘ جتيغ ت،یضضب يطيا٘ساظٜ ٌ كیاظ عط ظٔبٖزضٖٚ ؾب يوبض یظ٘سٌ تيفيفطاٞٓ قسٜ اؾت. زضچٝ و

تط قسٜ اؾت اِجتٝ  ٕٗیوبضوٙبٖ ا يثطا يوبض ظیٔسضٖ قطا يٚ تىِٙٛٛغ سیرس يثب اؾتفبزٜ اظ زؾتٍبٟٞب أطٚظٜ .قٛز یثطآٚضز ٔ

ثطزٜ ٚ زض وبٞف ؾٛا٘ح ٚ  یپ یٕٙیا ُیتفبزٜ اظ ٚؾبٚ ضطٚضت اؾ تئساْٚ ثٝ إٞ يوٝ وبضوٙبٖ ثب آٔٛظـ ٞب یزض نٛضت

انَٛ  بتياظ ضف بٖياعٕ ٗئساْٚ ٚ ٕٞچٙ یرٟت آٔٛظـ ٚ ثبظضؾ ػٜیٚ يٞب ٚ ٌطٜٚ ٞب تٝيوٕ ُي. تكىٙسیذغطات تلاـ ٕ٘ب

وبٞس  یٔ ٝٙيظٔ ٗیوبضوٙبٖ اظ ثطٚظ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات حبز زض ا یٚ ضٚا٘ یرؿٕب٘ يٞب ییوبض ثب تٛا٘ب ظیقطا یٙيث فيٚ پ یٕٙیا

 (.1384 ،یؾّٕب٘)

ذسٔت  عٜيحفؼ فساِت زض وبضوٙبٖ اٍ٘ زبزیا ٔتغيط زیٍطي وٝ زض ایٗ پػٚٞف ثٝ آٖ پطزاذتٝ قسٜ اؾت فساِت ؾبظٔب٘ی اؾت.

قىؿت  بی تئٙجـ اؾت وٝ ثبفج ٔٛفم ٗیاظ احطٌصاضتط یىی فساِت ثطز. یؾبظٔبٖ ضا ثبلا ٔ يٚ ثٟطٜ ٚض كطفتيتٛؾقٝ ٚ پ يثطا

زض اضتمبء ٚ فساِت زض  فساِت ؾبظٔبٖ اؾت. هی تيٌصاض ٚ ضٔع ٔٛفم طيقبذم ضبٔٗ ثمبء فبُٔ تأح ٗیٛز اق یؾبظٔبٖ ٔ هی

فساِت ضٔع ثمبء ٚ  تیضفب قٛز. یزض ؾغح ؾبظٔبٖ ٔ یا٘ؿب٘ يطٚي٘ يؾبظٔبٟ٘ب ثبفج ثٟطٜ ٚض طیٚ فساِت ٘ؿجت ثٝ ؾب بیٔعا بفتیضز

فبزلا٘ٝ اظ  يحفؼ ٚ تٛؾقٝ ضفتبضٞب تیطیٔس یانّ فیاظ رّٕٝ ٚؽبؾبظٔبٖ ٚ وبضوٙبٖ اؾت  كطفتيتٛؾقٝ ٚ پ بٖیرط يساضیپب

 اؾت. تيثب وبضوٙبٖ حبئع إٞ تیطیٔس يضفتبضٞب یزض ثطذ ػٜیفساِت ثٝ ٚ تیضفب ٚ احؿبؼ فساِت زض وبضوٙبٖ اؾت. طاٖیٔس

 بٖيزض حُٕ وبض ث یب٘فساِت ؾبظٔ ٚرٛز وٙس. یاقبضٜ ٔ یفبزلا٘ٝ قغّ يثٝ ازضان وبضوٙبٖ اظ ا٘هبف ٚ ضفتبضٞب یؾبظٔب٘ فساِت

(. ثٙبثطایٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت شوط قسٜ، زض ایٗ پػٚٞف ؾقی 1393پٛضويب٘ی،اؾت )زازٖ ؾبظٔبٖ ثٝ وبضوٙبٖ  تيوٙٙس٠ إٞ
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ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض  ويفيت ،ٞٛـ ٞيزب٘ی قسٜ اؾت ثطضؾی ضاثغٝ

 ٌيطز.

ثيكيٙٝ اي عٛلا٘ی زاضز ٚ فساِت ثٝ فٙٛاٖ یه ٘يبظ اؾبؾی ثطاي ظ٘سٌی رٕقی ا٘ؿبٟ٘ب  اِت ؾبظٔب٘ی تبضید ٚتحميك زض ظٔيٙٝ فس

 أطٚظٜ ٕٞيكٝ زض عَٛ تبضید ٔغطح ثٛزٜ اؾت، نبحت ٘ؾطاٖ عجمٝ ثٙسي ٞبي ٔرتّفی اظ فساِت ؾبظٔب٘ی ضا ٔغطح ٕ٘ٛزٜ ا٘س.

ی ارتٕبفی ا٘ؿبٖ ٞب، ٘مف فساِت زض ؾبظٔبٖ ٞب ثيف اظ پيف آقىبضتط ثب تٛرٝ ثٝ ٘مف فطاٌيط ٚ ٕٞٝ رب٘جٝ ؾبظٔبٖ ٞب زض ظ٘سٌ

 أيطذب٘ی ٚ)وبضوٙب٘كبٖ قسٜ اؾت. فساِت ؾبظٔب٘ی اظ ٘ؾط ٌطیٙجطي فجبضت اؾت اظ: ضفتبضٞبي ٔٙهفب٘ٝ ٚفبزلا٘ٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثب 

 .(1387 ،پٛضفعت

 ثٝ .اؾت ربٔقٝ ؾغح زض فساِت تحمك  ض آٟ٘ب ثٝ ٔٙعِٝتحمك فساِت ز ربٔقٝ ثٛزٜ ٚ ؾبظٔبٖ ٞبي أطٚظٜ زض ٚالـ ٔيٙيبتٛضي اظ

 حٛظٜ ایٗ زض تحميمبت. اؾت وطزٜ پيسا ٔسیطیت زض ٔتٖٛ ضا ربیٍبٜ ٚ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ؾبظٔب٘ی فساِت أطٚظٜ زِيُ ٕٞيٗ

ٔسیطاٖ  ُ ایٗ تحميمبت زؾتبٚضز ٞبي رسیسي زض ایٗ حٛظٜ ثٛزٜ اؾت. ٔـ اِٛنفٚ حبن زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ضقسي ضٚثٝ آًٞٙ

. چطا وٝ فساِت ثٝ ٔب٘ٙس ؾبیط ٘يبظٞبي ا٘ؿب٘ی ثٝ ؾبظٔبٖ ٞبي أطٚظي ٕ٘ی تٛا٘ٙس ٘ؿجت ثٝ ایٗ ٔٛضٛؿ ثی تفبٚت ثبقٙس زض

ثٟجٛز زض ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس ثبیؿتی لبزض ثبقٙس  ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ز٘جبَ پيكطفت ٚ چٙب٘چٝ ٞؿت. فٙٛاٖ یه ٘يبظ ٔغطح ثٛزٜ ٚ

فساِت ؾبظٔب٘ی، انغلاحی اؾت ثطاي تٛنيف ٘مف فساِت وٝ . كبٖ ضا زض وبضوٙبٖ ثٝ ٚرٛز آٚض٘سزضن ٚرٛز فساِت زض ؾبظٔب٘

ثٝ عٛض ٔؿتميٓ ثب ٔٛلقيت ٞبي قغّی اضتجبط زاضز. زض ثحج فساِت ؾبظٔب٘ی، ایٗ ٘ىتٝ ٔغطح ٔی قٛز وٝ ثب چٝ قيٜٛ ٞبیی ثبیس 

ثطذٛضز قسٜ اؾت. ایٗ ثحج ٔی تٛا٘س ثب ٌعیٙف وبضوٙبٖ، ثب وبضوٙبٖ ضفتبض قٛز تب احؿبؼ وٙٙس ثٝ نٛضت فبزلا٘ٝ ثب آٟ٘ب 

 (.1388، ضضبیيبٖ)اضتمبي قغّی، ؾٛز ٚ ٔعایبي وبضوٙبٖ، اضتجبط زاقتٝ ثبقس 

فطایٙس ایزبز تقٟس ثطاي ؾبظٔبٖ ٚ ربٔقٝ ٔفيس  زضن افعایف تقٟس ٚرٛز زاضز. أىبٖ ثب ثٟجٛز ٍ٘طـ زض ضاثغٝ ثب یه ٔؿئّٝ،

ٚ  قسٜ ٚ ثب ایٗ حبَ ربٔقٝ ٘يع اظ ثٟطٜ ٚضي ثيكتط ؾبظٔبٖ ٞب ثيكتط زض ؾبظٔبٖ ئب٘سٌبض وٙبٖ،اؾت ظیطا ٔٛرت ٘ٛآٚضي وبض

ا٘سیكٝ یىی اظ  ٗیا تقٟس ٔٛضٛفی انّی زض ٘ٛقتٝ ٞبي ٔسیطیت اؾت. كٝیا٘س ويفيت ثٟتط فطآٚضزٜ ٞب ثٟطٜ ٔٙس ٔی قٛز.

 اغّت ٞب ثط اؾبؼ ٔلان تقٟس اضظقيبثی ٔی قٛ٘س.اضظقٟبي اؾبؾی اؾت وٝ ؾبظٔب٘سٞی ثط آٖ ٔتىی اؾت ٚ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ 

ضٚظٞبي تقغيُ ثط ؾط وبض ذٛاٞس آٔس؟ آیب زیط ٔی آیس یب ظٚز  بیآ پطؾكٟبیی ثٝ فُٕ ٔی آیس اظ لجيُ آیب اضبفٝ وبض ذٛاٞس وطز؟

تٛا٘ٙس ٔب٘قی ثط ؾط  ثب تقٟس ؾبظٔب٘ی ٔؤحط ٔی وبضوٙبٖ افعٖٚ ثط ایٗ، ثبیس زض ٘ؾط زاقت وٝ زض ظٔبٖ تغييطات ؾبظٔب٘ی،ٔی ضٚز؟ 

فبئك  فمظ ثٝ یه ٔزٕٛفٝ اظ اٞساف ٚ اضظـ ٞب ٔتقٟس٘س ٚ لبزض ٘يؿتٙس وٝ ثط تطزیس ٞبي ضایذ، ضاٜ تغييطات ثبقٙس چطا وٝ آ٘بٖ

ثب ایٗ ٚرٛز ؾبظٔبٖ ٞب ٔی تٛا٘ٙس تقٟس ؾبظٔب٘ی ضا زض  .آیٙس ٚ زض ٘تيزٝ، ٕٔىٗ اؾت زض ثطاثط ایٗ تغييطات ٔمبٚٔت وٙٙس

ثطاي ٔتقٟس ٔب٘سٖ ثبیس  وبضوٙبٖ .ز ثب فطاٞٓ وطزٖ فّٕيبت وبضي ٔقمَٛ ثب ضٚقی ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ، افعایف زٞٙسذٛ وبضوٙبٖ

 فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ تقٟس ؾبظٔب٘ی وّیّ ٍ٘طـ . اذيطالطاض ٌطفتٗ اظ ؾٛي ٔسیطیت زاقتٝ ثبقٙس احؿبؼ ثباضظـ ثٛزٖ ٚ ٔٛضز تأیيس

 قسٜ آٚضزٜ قغُ زض ٔب٘سٖ ثبلی ثٝ تٕبیُ ثطاي ذٛثی وٙٙسٜ پيف ثيٙی ٚ ؾبظٔب٘ی ضفتبض ثيٙی پيف ٚ فٟٓ زضن، ثطاي ٟٕٔی

 احط غيجت ٚ ربثزبیی ٔب٘ٙس ٟٕٔی ضفتبضٞبي ثط وٝ ٞؿتٙس ٞٓ ثٝ ٘عزیه( ٍ٘طـ) عطظ زٚ ضضبیت، ٔب٘ٙس پبیجٙسي ٚ تقٟس. اؾت

 (.1385،یبٖض٘زجط)ثبقس  زاقتٝ ٔتقسزي ٚ ٔخجت پيبٔسٞبي ٔی تٛا٘س پبیجٙسي ٚ تقٟس ٕٞچٙيٗ. ٔی ٌصاض٘س

ٔفْٟٛ،  ٞب لطاض ٌيطز، ويفيت ظ٘سٌی وبضي اؾت. ایٗ ؾبظٔبٖٔسیطاٖ  زض ٕٞيٗ ضاثغٝ، یىی زیٍط اظ ٔفبٞيٕی وٝ ثبیس ٔٛضز تٛرٝ

آٖ،  ٔجٙبي آٖ احؿبؼ ٔؿؤِٚيت ٚ فعت ٘فؽ ٔی وٙٙس ٚ ضٕٗ ثطوبضوٙبٖ ٕ٘بیبٍ٘ط ٘ٛفی اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ 

)زضٚیف فطاٞٓ قسٖ أىبٖ پيكطفت آ٘بٖ افعایف ٔی یبثس  طزٖ ٔٙعِت وبضوٙبٖ ٚاحطثركی ؾبظٔبٖ اظ عطیك ثبلا ث

 (.1390پٛضوبذىی،

 اؾت وٝ ثٝ فٙٛاٖ یىی اظ فٙبنط وّيسي زض فطًٞٙ تقبِی زیٍط، ويفيت ظ٘سٌی وبضي یه ٔفْٟٛ ربٔـ ٚ چٙسٚرٟی اظ ٍ٘بٞی

 وٝ تٛرٝ ثٝ ایٗ ٔفْٟٛ ثطاي اضتمبي ضضبیتٕٙسيعٛضي  ثٝ ٔی قٛز؛ ؾبظٔبٖٞب، ٔٛرت ٕٞؿٛیی ٔيبٖ وبضوٙبٖ ٚ  ثيٕبضؾتبٖ

 ثسا٘زب وٝ ثب ثٟجٛز ويفيت ظ٘سٌی وبضي وبضوٙبٖ ٔی تٛاٖ تب ، رصة ٚ ٍٟ٘ساقت آ٘بٖ زض ٞط ؾبظٔب٘ی اِعأی اؾتوبضوٙبٖ

 ظٜ ائی تٛاٖ چٙيٗ اؽٟبض ٕ٘ٛز وٝ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ؾب ؾلأت رؿٕی ٚ ضٚا٘ی آ٘بٖ ضا ٘يع تبٔيٗ ٕ٘ٛز. ثٝ فجبضت ثٟتط،
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اضتمبي ضضبیت اظ وبض، ضضبیت زض ا٘ٛاؿ حيغٝ ٞبي ظ٘سٌی غيطوبضي،  اؾت وٝ ذٛة ثٛزٖ وبضوٙبٖ ضا ثيبٖ ٔی وٙس ٚ تأويس آٖ ثط

ثٝ ز٘جبَ پيكجطز  ثط آٖ، ويفيت ظ٘سٌی وبضي یه فطایٙس ٔساْٚ اؾت وٝ افعٖٚ .ذٛقحبِی قرهی ٚ ذٛة ثٛزٖ شٞٙی اؾت

تط ٚ ؾبِٕتطي ایزبزوٙس. اظ ؾٛي زیٍط  اظ ایٗ ضٍٞصض، ٔٛلقيت ٞبي وبضي ا٘ؿب٘ی ؾت تبٚضقيت ا٘ؿب٘یِ وبضوٙبٖ زض ٔحيظ وبض ا

ٔسیطیتی، فمساٖ فطنت  ٌٛ٘بٌٛ٘ی ٔب٘ٙس وٕجٛز تؿٟيلات زض ٔحيظ وبض، ؾجه ٞبي ایٗ فطآیٙس، ٔی تٛا٘س تحت تأحيط فٛأُ

وبؾتٝ  ؾبظٔبٖوبضوٙبٖ زض  اٖ ثٟطٜ ٚضيوبضي، تٙعَ یبثسوٝ تحت ایٗ قطایظ اظ ٔيع وبفی ثطاي پيكطفت ٚ قطایظ ٘بٔؿبفس

 (.1388،ؾقبزت)قس ذٛاٞس 

ثٝ آٖ پطزاذتٝ قسٜ اؾت ٞٛـ ٞيزب٘ی ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی  تقٟسويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ ٔتغيط زیٍطي وٝ زض اضتجبط ثب 

زؾت وٕه  ٗیاظ ا ییپطؾكٟباظ ٔؿبئُ اقبضٜ زاضز ٔخلا ثٝ ٔب زض پبؾد زازٖ ثٝ  يٌؿتطزٜ ا فيثٝ ع یزب٘يٞ ٞٛـ ٔی ثبقٙس.

ٔخجت زض رٟبٖ  یتٛاٖ زٌطٌٛ٘ یٔ چٍٛ٘ٝ رعء افؿٛؼ ٘ساضز؟ يٚاحط زٝي٘ت ٓيزا٘ یوٝ ٔ ٓيظ٘ یٔ يوٙس: چطا زؾت ثٝ وبض یٔ

زٚض قسٜ  ٍطیىسی٘ب ٟٔطثبٖ قسٜ ٚ اظ ٗيچٙ ٗیچطا ا٘ؿبٟ٘ب ا ثٛز؟وّٕٝ ذٛقجرت  یٚالق يقٛز ثٝ ٔقٙب یٔ چٍٛ٘ٝ وطز؟ زبزیا

فطز  هی چطا ٘بذطؾٙسٞؿتٙس؟ ٗيحطٚتٕٙس چٙ يچٍٛ٘ٝ اؾت وٝ قٟطٚ٘ساٖ وكٛضٞب ؿت؟يٛ٘ت ٚ عٕـ چذكٓ ٚ ذك فّت ا٘س؟

ؾئٛالات ضطٚضت زاضز وٝ  ٗیا یرٛاة زازٖ ثٝ تٕبٔ يثطا ؿت؟ي٘ یذٛز ضاض یذب٘ٛازٌ یثبلا اظ ظ٘سٌ یزا٘كٍبٞ لاتيثب تحه

ا٘زبْ  يٌؿتطزٜ تط مبتيزض افطاز تحماِت ؾبظٔب٘ی ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فس ويفيت ٞٛـ ٞيزب٘ی، ٗيزضثبضٜ اضتجبط ث

ذٛقجرتب٘ٝ ثٝ عٛض  یزب٘ياؾت وٝ ٞٛـ ٞ ٗیا ٓیثجط یقٛز ٔب ثٝ ضطٚضت پػٚٞف پ یوٝ ثبفج ٔ ٍطیز یفٛأّ اظ ٚ ٓيزٞ

ٞؿتٙس  یزب٘يٞٛـ ٞ يٞب ٝیضاوٝ اظپب تيٚٔؿئِٛ یٕٞسِ ،یآٌبٞ ،اؾت ٚتقبزَ نلاحٚا اضتمب ،آٔٛظـ ،فیٔكرم لبثُ افعا

ثيٗ ٞٛـ  ٔكرم وٙسوٝ  ٞؿتثٝ ز٘جبَ ایٗ ٔؿئّٝ  ٔحمكثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت ٌفتٝ قسٜ . تٛاٖ زضافطاز انلاح وطز یضأ

 ؟اضزؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ چٝ اضتجبعی ٚرٛز ز تقٟسظ٘سٌی وبضي ٚ  ويفيت ،ٞيزب٘ی

 

 اّويت ٍضرٍرت پصٍّص

 ؾبظٔب٘ی فساِت ٔرتّف اثقبز قٙبؾبیی. وٙس ٔی اقبضٜ ؾبظٔبٖ یه زضٖٚ افطاز ٚ اذلالی ٔٙهفب٘ٝ ضفتبض ثٝ  فساِت ؾبظٔب٘ی

ٞب ٚ فطایٙس ٞبي زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ٚثطٖٚ ؾبظٔب٘ی ثطاي ٔسیطاٖ ضطٚضي اؾت اٌط چٝ فّٕيبتی وطزٖ  ضٚیٝ تٕبٔی زض آٖ اؾتمطاض

اؾتطاتػیٟبي فساِت ؾبظٔب٘ی زض چكٓ ا٘ساظ  ، أب ٔسیطاٖ اضقس ٚ تهٕيٓ ٌيطاٖ ٔی تٛا٘ٙس ثب ٚاضز وطزٖفساِت ثؿيبض زقٛاض اؾت

، فّٕىطز ٞٛیت ٚ ضفتبضٞبي فقبَ ؾبظٔب٘ی، زض وبضوٙبٖ ، تقٟس، ضضبیت، اٍ٘يعـذٛز ٚتٟقس ثٝ ارطاي آٖ ضٕٗ افعایف افتٕبز

لا٘ٝ ضا فبزلا٘ٝ ٘ؾبْ حمٛق ٚزؾتٕعز ٚاتربش تهٕيٕبت فبز ٓيتٙؾ ،ضٕيٕٝ تطٔيٓ ضٚاثظ آؾيت زیسٜ، ارطاي ٔٛفك تحَٛ ؾبظٔب٘ی

. ثٝ فلاٜٚ تٛرٝ ثٝ ٔمِٛٝ فساِت ٔٛرت ایزبز ضٚاثظ ثّٙس ٔست ثب ٔكتطي ٚ اؾتحىبْ ضٚاثظ ثيٗ ؾبظٔب٘ی ذٛاٞس قس. فطاٞٓ اٚض٘س

فهُ رسیسي اظ ٔغبِقبت تزطثی پيطأٖٛ فساِت ؾبظٔب٘ی آغبظ ٔی قٛز وٝ ٔب حهُ آٖ قٙبذت ؾٝ ٘ٛؿ  1990پؽ اظ ؾبَ 

ضٚیٝ اي ٚ فساِت تقبّٔی زض ؾبظٔبٟ٘بؾت. زض ایٗ ٔمبِٝ ؾقی قسٜ اؾت ثٝ ایٗ ؾٝ ٘ٛؿ  فساِت یقٙی فساِت تٛظیقی، فساِت

 .(1388نبزلی ) فساِت ٚ ٔٛضٛفبت ٔطتجظ ثب آٟ٘ب ثٝ عٛض ربٔـ پطزاذتٝ قٛز.

افطاز  یٚلت .ؾٕی زض ؾبظٔبٖ فُٕ ٔی وٙس ٚ رٛ ؾبظٔبٖ ضا ٔؿْٕٛ ٔی وٙس ٕٞب٘ٙس ،قغُ احؿبؼ ثی فساِتی زض ؾبظٔبٖ ٚ

 پيبٔس اظ یىی ضا فبزلا٘ٝ ٕ٘ی ثيٙٙس ثٝ وبٞف ا٘طغي ٚثغبِت ٚلت ضٚي ٔی اٚض٘س تب احؿبؼ فساِت ثٝ آٖ ٞب زؾت زٞس. ؾيؿتٓ

. تحميمبت ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٚلتی ٔسیطاٖ ثب ، افعایف ثٟطٜ ٚضي فطزي ٚفّٕىطز قغّی اؾتطاض فساِت ؾبظٔب٘یاؾتم ٞبي

ضاثغٝ ٔخجت ٚؾبظ٘سٜ ٔٛرت اٍ٘يعـ  ٗیا خجت ٚغٙی ثيٗ آٖ ٞب قىُ ٔی ٌيطز.وبضوٙبٖ ثٝ عٛض فبزلا٘ٝ ضفتبض ٔی وٙٙس، ضٚاثظ ٔ

 ثب ضاثغٝ زض وبضي ٚٔكىلات ٞب تٙف اظ رٌّٛيطي ثطاي وبضوٙبٖ تلاـ ثٝ ٚ٘عاوت ازة .قسٜ ٚفّٕىطز قغّی ضا افعایف ٔی زٞس

 .قٛز ٔی ٌفتٝ زیٍطاٖ
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 1اضٌبٖ .ٚیػٜ زض وكٛض ٔبؾت ثٝ ،اظ ضطٚضت ٞبي فساِت ؾبظٔبٖضفتبض ٔٛزثب٘ٝ ثٝ ٔؿئٛلاٖ ضزٜ ثبلاي ؾبظٔبٖ یىی  تعضیك ازة ٚ

. ثٝ ایٗ تطتيت وبٞف ایٗ ضفتبض ٞب ( ثيبٖ ٔی زاضز وٝ وبضوٙبٖ ثب وبٞف ضفتبضٞبي قٟطٚض٘سي ؾبظٔب٘ی پبؾد ٔی زٞٙس1988)

 ٘ٛؿ ٞبي ضفتبض قسیس فوبٞ ٔٛرت ؾبظٔبٖ  ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثی فساِتی ٔغبِقبت .ٔی تٛا٘س پبؾری ثٝ ثجی فساِتی تّمی قٛز

 فساِت :( ٔی ٌٛیس1999) 2ثطاٖٚٚ .ی ثطزٔ ثيٗ اظ ضا ا٘ؿب٘ی ٚٞٛیت قٛز ٔی وٙٙسٜ وٕه ٚضفتبضٞبي قٙبؾی ٚؽيفٝ ،زٚؾتی

ؾبظٔب٘ی ٔٛرت ٔی قٛز وٝ وبضوٙبٖ ضفتبض ٞبي ٔٙبؾت ٚ ٔٛزثب٘ٝ ثب ٔكتطیبٖ زاقتٝ ٚثب احتطاْ ثٝ ذٛاؾتٝ ٞبي آ٘بٖ پبؾد ٔی 

اظ  ٔٙبؾجی ٚرٝ ٚ تهٛیط حبِت زضایٗ ،قٛز ٔی تط لٛي ٚفبزاضیكبٖ ،ثيٙٙس ٔی ضا ٞب ثطذٛضز  طیبٖ ایٗ ٘ٛؿ. ٚلتی ٔكتزٞٙس

 ٞبي ذٛاؾتٝ ثٝ ٚ قسٜ وبضوٙبٖ  . زض٘مغٝ ٔمبثُ ثی فساِتی ٔٛرت ٘بضاحتی ٚ فهجب٘يتؾبظٔبٖ زض ثيٗ ٔكتطیبٖ قىُ ٔی ٌيطز

 ذسٔت تطن ٔٛرت فساِتی ثی ٕٞچٙيٗ. قٛز ٔی ٔكتطي زازٖ زؾت ظا ٔٛرت ثٙبثطیٗ ،قٛز ٕ٘ی زازٜ وبُٔ پبؾد ٔكتطیبٖ

حؿيٗ )احطات ٔرطة ضٚي ثميٝ افطاز زاضز ٚزچبض ثی اٍ٘يعٌی ٚ زِؿطزي آ٘بٖ ٔی قٛ٘س  وٝ قٛز ٔی تٛإ٘ٙس افطاز ثٛیػٜ وبضوٙبٖ

 (.1387 ،٘بنطي ٚ ظازٜ

ثب تقٟس ؾبظٔب٘ی ٔؤحط ٔی تٛا٘ٙس ٔب٘قی ثط ؾط ضاٜ  بٖوبضوٙ افعٖٚ ثط ایٗ، ثبیس زض ٘ؾط زاقت وٝ زض ظٔبٖ تغييطات ؾبظٔب٘ی،

فبئك آیٙس  فمظ ثٝ یه ٔزٕٛفٝ اظ اٞساف ٚ اضظـ ٞب ٔتقٟس٘س ٚ لبزض ٘يؿتٙس وٝ ثط تطزیس ٞبي ضایذ، تغييطات ثبقٙس چطا وٝ آ٘بٖ

 وبضوٙبٖس ؾبظٔب٘ی ضا زض ثب ایٗ ٚرٛز ؾبظٔبٖ ٞب ٔی تٛا٘ٙس تقٟ .ٚ زض ٘تيزٝ، ٕٔىٗ اؾت زض ثطاثط ایٗ تغييطات ٔمبٚٔت وٙٙس

ثطاي ٔتقٟس ٔب٘سٖ ثبیس احؿبؼ  وبضوٙبٖ .ذٛز ثب فطاٞٓ وطزٖ فّٕيبت وبضي ٔقمَٛ ثب ضٚقی ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ، افعایف زٞٙس

 ٟٕٔی فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ تقٟس ؾبظٔب٘ی وّیّ ٍ٘طـ اذيطا .لطاض ٌطفتٗ اظ ؾٛي ٔسیطیت زاقتٝ ثبقٙس ثباضظـ ثٛزٖ ٚ ٔٛضز تأیيس

 تقٟس. اؾت قسٜ آٚضزٜ قغُ زض ٔب٘سٖ ثبلی ثٝ تٕبیُ ثطاي ذٛثی وٙٙسٜ پيف ثيٙی ٚ ؾبظٔب٘ی ضفتبض ثيٙی پيف ٚ فٟٓ زضن، ثطاي

. ٔی ٌصاض٘س احط غيجت ٚ ربثزبیی ٔب٘ٙس ٟٕٔی ضفتبضٞبي ثط وٝ ٞؿتٙس ٞٓ ثٝ ٘عزیه( ٍ٘طـ) عطظ زٚ ضضبیت، ٔب٘ٙس پبیجٙسي ٚ

السأبت تحت فٙٛاٖ ويفيت ظ٘سٌی وبضي  ایٗ .ثبقس زاقتٝ ٔتقسزي ٚ ٔخجت پيبٔسٞبي ٔی تٛا٘س پبیجٙسي ٚ تقٟس ٕٞچٙيٗ

 (.1387پبضؾبیيبٖ،ٌيط٘س )ٔٛضز ثحج لطاض ٔی 

افتٕبز ٔتمبثُ، تٛرٝ،  عاٖيوٝ تب چٝ ٔ ٗیا یقٙی؛ ٘ـٛؿ ٍ٘ـطـ افـطاز ٘ؿجت ثٝ قغُ ذٛز یقٙـی يوبض یظ٘سٌ تيفيو

وبضوٙبٖ  يثطا طاٖیوبض، تٛؾظ ٔس ظي( زض ٔحيٚ ٔقٙٛ ي)ٔبزّ يٌصاضٝ یؾطٔب ئٙبؾت ثطا يٞب  وبض ربِت ٚ فطنت ،یلسضقٙبؾ

ثبلا زض وبضوٙبٖ  عٜيوٓ؛ ٚ اٍ٘ جتيغ ت،یضضب يطيا٘ساظٜ ٌ كیاظ عط ظٔبٖزضٖٚ ؾب يوبض یظ٘سٌ تيفيفطاٞٓ قسٜ اؾت. زضچٝ و

تط قسٜ اؾت اِجتٝ  ٕٗیوبضوٙبٖ ا يثطا يوبض ظیٔسضٖ قطا يٚ تىِٙٛٛغ سیرس يثب اؾتفبزٜ اظ زؾتٍبٟٞب أطٚظٜ .قٛز یثطآٚضز ٔ

ثطزٜ ٚ زض وبٞف ؾٛا٘ح ٚ  یپ یٕٙیا ُیٚ ضطٚضت اؾتفبزٜ اظ ٚؾب تئساْٚ ثٝ إٞ يوٝ وبضوٙبٖ ثب آٔٛظـ ٞب یزض نٛضت

انَٛ  بتياظ ضف بٖياعٕ ٗئساْٚ ٚ ٕٞچٙ یرٟت آٔٛظـ ٚ ثبظضؾ ػٜیٚ يٞب ٚ ٌطٜٚ ٞب تٝيوٕ ُي. تكىٙسیذغطات تلاـ ٕ٘ب

وبٞس  یٔ ٙٝيظٔ ٗیوبضوٙبٖ اظ ثطٚظ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات حبز زض ا یٚ ضٚا٘ یرؿٕب٘ يٞب ییبض ثب تٛا٘بو ظیقطا یٙيث فيٚ پ یٕٙیا

 .(1387ضحٕب٘ی،  ٚ ؾيطتی ٘يط ذبلب٘ی ظازٜ، فجبزي،)

ِصا ثب فٙبیت ثٝ ایٗ وٝ ثٝ ٘ؾط ٔی ضؾس ازضان ٔٙبؾت ٚ ٔغّٛة اظ ٔفبٞيٓ ٞٛـ ٞيزب٘ی، ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی 

ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب احطٌصاض ثبقس ٚ ایٗ أط ٟٔٓ زض ٟ٘بیت، ؾبظٔبٖ ضا زض زؾتيبثی ثٝ اٞساف ذٛز تٛإ٘ٙستط  ثب فساِت

ٞط ؾبظٔب٘ی ٞؿتٙس وٝ ؾبظٔبٖ ضا زض ضؾيسٖ ثٝ  يوٙس ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ایٗ وٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٟٔٓ تطیٗ فٙبنط تكىيُ زٞٙسٜ 

، تقٟس ؾبظٔب٘ی ٚ فساِت ، ويفيت ظ٘سٌی وبضياؾت ِٔٛفٝ ٞبي ٞٛـ ٞيزب٘ی اٞساف ذٛز ثب وبٔيبثی ٔٛارٝ ٔی وٙٙس، لاظْ

ٚ ثط٘بٔٝ ضیعي زض رٟت اضتمبي آٖ ٞب، تٛإ٘ٙسي  آٖؾبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب اضظیبثی قٛ٘س تب ثب تقييٗ فٛأُ ٔطتجظ ثب 

ٙيٗ، فّيطغٓ ا٘زبْ ٔغبِقبت ٔرتّف زض ایٗ ٞبي وبضوٙبٖ زض اضائٝ ذسٔبت ثٝ افطاز ربٔقٝ اظ ؾٛي ٔسیطاٖ تمٛیت قٛ٘س. ٞٓ چ

ثب  ٔب٘ی، ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظحٛظٜ، پػٚٞكٍط ثب فسْ ٚرٛزقٛاٞسي ٔجٙی ثط ثطضؾی اضتجبط ٔيبٖ ٞٛـ ٞيزب٘ی

 فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٔٛارٝ قس وٝ ایٗ أط ِعْٚ ا٘زبْ ایٗ پػٚٞف ضا ثيف تط ٔكرم ٕ٘ٛز.

                                                           
1
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2
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 اّداف پصٍّص

ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ  ويفيت ضاثغٝ ٞٛـ ٞيزب٘ی، یثطضؾ پػٚٞف ٗی٘زبْ ااظ ا انّی ٞسف

 اؾت. 1394ؾبَ ثيٕبضؾتبٖ ٞبي قٟط وطٔب٘كبٜ زض 

 

 :يفرع اّداف

 .ثيٗ ٞٛـ ٞيزب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖتقييٗ ضاثغٝ  -1

 .ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب فساِت  تقييٗ ضاثغٝ- 2

 .تقييٗ ضاثغٝ ثيٗ تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ- 3

 .ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ ويفيت ،ٞٛـ ٞيزب٘یثط اؾبؼ پيف ثيٙی فساِت ؾبظٔب٘ی  -4

 

 پصٍّص فرضيات

 .ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز ثيٗ ٞٛـ ٞيزب٘ی -1

 .٘سٌی وبضي ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزثيٗ ويفيت ظ -2

 .ثيٗ تقٟس ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز -3

 .ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی تٛاٖ پيف ثيٙی فساِت ؾبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ ضا زاضز ويفيت ،ٞٛـ ٞيزب٘ی -4

 

 هرٍري برهفاّين ًظري پصٍّص:

زض وبضوٙبٖ یه ثيٕبضؾتبٖ  يوبض یقسٜ ثب ويفيت ظ٘سٌ زضن یثيٗ فساِت ؾبظٔب٘ ( اضتجبط1393) یٔطزا٘ٚ  یأيٗ ثيسذت

ٚ  یتٛظیق يٞب زض حيغٝ یٞب ٘كبٖ زاز ثيٗ ازضان فساِت ؾبظٔب٘ ٔٙترت زض قٟط اٞٛاظ ضا ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض زاز٘س ٚ ٘تبیذ یبفتٝ

 زاضز ٚرٛز زاض یاضتجبط ٔخجت ٚ ٔقٙ يوبض یسٌثب ويفيت ظ٘ يا ضٚیٝ

ٔقٙٛي ٔسیطاٖ ثط افعایف ويفيت ظ٘سٌی وبضي )وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚپطٚضـ قٟط  ثطضؾی تبحيط ٞٛـ ( ث1393ٝ) يٚنجٛضنفطي 

ثٝ زؾت آٔسٜ ٘كبٖ زاز وٝ: ٞٛـ ٔقٙٛي ٔسیطاٖ زض ربٔقٝ آٔبضي ثبلاتط اظ ٔتٛؾظ ثٛز ٚ ثقس افتمبزي  ٘تبیذ ( پطزاذتٙس.تٟطاٖ

پؽ اظ آٖ ثٝ تطتيت اثقبز قٙبذتی ضفتبضي ٚ اذلالی لطاض زاض٘س. ٕٞچٙيٗ ٔكرم ٌطزیس زض ٔسیطاٖ زاضاي ثبلاتطیٗ ٔيبٍ٘يٗ ٚ 

وٝ ثيٗ تٕبٔی اثقبز افتمبزي، قٙبذتی، ضفتبضي ٚ اذلالی ٞٛـ ٔقٙٛي ٚ ويفيت ظ٘سٌی وبضي وبضوٙبٖ زض ربٔقٝ آٔبضي ضاثغٝ 

 ٚرٛز زاضز.

ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ رٛا٘بٖ قٟط  یؾبظٔب٘ تیت ٚ حٕب٘ٛآٚضا٘ٝ ثط اؾبؼ فساِ یرٛؾبظٔب٘ یٙيث في( پ1393ٔؾفطي )ضاؾد ٚ 

ٚ اثقبز  یٚ فساِت ؾبظٔب٘ تیحٕب ٗي٘كبٖ زاز وٝ ث یٕٞجؿتٍ تیثٝ زؾت آٔسٜ اظ ضط ذی٘تبضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز٘س ٚ  ٔكٟس

 فيٛاٖ پت یٚ فساِت ؾبظٔب٘ تیٔكرم قس وٝ حٕب ٗيٚرٛز زاضز. ٕٞچٙ ی زاض٘ٛآٚضا٘ٝ ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔقٙ یآٖ ثب رٛؾبظٔب٘

 ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا زاضا ٞؿتٙس یرٛؾبظٔب٘ ی زاضٔخجت ٚ ٔقٙ یٙيث

( ضاثغٝ ثيٗ ِٔٛفٝ ٞبي ٞٛـ ٞيزب٘ی وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی انفٟبٖ ثب اثقبزفساِت 1393) يطيذ ٚ بٖینفسض ،یب٘يپٛضو

ٞٛـ  يٞب ثب ِٔٛفٝ یقیساِت تٛظٚ ف یفساِت اعلافبت ،ياٝ یؾبظٔب٘ی ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز٘س ٚ ٘تيزٝ ٌطفتٙس وٝ فساِت ضٚ

 زاض ٚرٛز زاضز. یضاثغٝ ٔقٙ یزب٘يٞ

ن قسٜ ثب فطؾٛزٌی قغّی ٚ اضتجبط ثيٗ فساِت ؾبظٔب٘ی ازضاثطضؾی  ( ث1393ٝ)، لطثب٘ی، پٛضؾّغب٘ی ظض٘سي، آلبیی، ٔكيطي

ثيٗ فساِت ؾبظٔب٘ی ثب فطؾٛزٌی  ٘س٘كبٖ زازپطزاذتٙس ٚ  تٕبیُ ثٝ تطن ذسٔت وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ رٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ

ٚ فساِت  ضاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔقٙبزاضي ٚرٛز زاضز. ثيٗ اثقبز فساِت ضٚیٝ اي ثب فطؾٛزٌی قغّی ٚ تٕبیُ ثٝ تطن ذسٔت قغّی

ثب تٕبیُ ثٝ تطن ذسٔت ضاثـغٝ ٔٙفی ٚ ٔقٙبزاضي ٔكبٞسٜ قس. اظعطفی ٘تبیذ تـحّيُ ضٌطؾيٖٛ ٘كبٖ  اِت تقبّٔیتٛظیقی ٚ فس

ثيٙی ٔی وٙس. زضٟ٘بیت چٙيٗ ٘تيزٝ ٌيطي ٔی قٛز -ضا پيف زاز وٝ فساِت تـٛظیقی فطؾٛزٌی قغّی ٚ تٕبیُ ثٝ تطن ذسٔت

http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=كيوان+مشيري
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=كيوان+مشيري
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=نجف+آقايي
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=حسين+پورسلطاني+زرندي
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=مهدي+قرباني
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مبثُ وبضوٙبٖ ثيكتط ٚ ثٟتط ثبقس فطؾٛزٌی ٚ تطن ذسٔت زض ثيٗ وٝ ٞطچٝ ضفبیت فسَ ٚ ا٘هبف اظ ؾٛي ٔسیطیت ؾبظٔبٖ زضٔ

 وبضوٙبٖ وبٞف ٔی یبثس ٚ زضپی آٖ فّٕىطز وبضوٙبٖ ثٟجٛز ذٛاٞس یبفت.

1اضیه
 وٝ زاز٘س ٘كبٖ ٔيب٘ٝ زضغطة ذهٛنی أٙيتی ٔٛؾؿٝ یه زض وبضٔٙس 160 اظ تحميك یه اؾبؼ ثط (2013) ٕٞىبضاٖ، ٚ 

 اي ضٚیٝ فساِت حبِيىٝ زض .زاض٘س وبض اظ غيجت ٚ قغّی فطؾٛزٌی ثب ٔكرم ٔقىٛؼ ییٕٞؿٛ یه اي ضٚیٝ ٚ تٛظیقی فساِت

 فساِت اظ تط ٟٔٓ اي ضٚیٝ فساِت وٝ ایٗ تحميك ایٗ زیٍط ٘تبیذ اظ ٕٞچٙيٗ .زاضز قغّی ضضبیت ثب ٔكرم ٔؿتميٓ اضتجبط یه

 .قس ثب ٔی تٛظیقی

2ِٔٛيٙط
 108 اظ وبضٔٙس 324 ضٚي ثط فطزي ؾغٛح زض ضفبٜ ٚ ؾبظٔب٘ی اِتفس ٔيبٖ اضتجبط ٔٛضز زض تحميمی (2013) ٕٞىبضاٖ ٚ 

 .ٌطفت لطاض آظٔبیف ٔٛضز ؾغح ؾٝ زض فساِت وٝ زاز ٘كبٖ تحميك ایٗ ٘تبیذ .زاز٘س ا٘زبْ ذسٔبتی ؾبظٔبٖ 59 اظ وبضي ٚاحس

 زْٚ، ؾغح .ؾتا قغّی فطؾٛزٌی ؾغح ثٝ ٚاثؿتٝ وٝ فساِت ؾغح ایٗ زض (ٔتٛؾظ أتيبظات ثب وبضي ٞبي ٚاحساَٚ ) ؾغح

 ضا قغّی فطؾٛزٌی ؾغح ثيٙی پيف لبثُ ٔيعاٖ تٛا٘س ٔی وٝ (وبضي ٚاحس افضبي ٔيبٖ زض ٔٛافمت ؾغح) فساِت قطایظ لسضت

 ثٝ ٘ؿجت ضا ٔتمبثُ فساِت ثطتطي حبنّٝ ٘تبیذ .زاضز ثؿتٍی قغّی فطؾٛزٌی لسضت ثٝ فساِت لسضت ؾْٛ، ؾغح .وٙس ٔكرم

 .زٞس ٔی ٘كبٖ ؾغح ؾٝ ٞط زض اي ضٚیٝ ٚ تٛظیقی فساِت

 تٛاظٖ ثطلطاضي زض وبضوٙبٖ تٛا٘بیی ثٝ وبضي ظ٘سٌی ويفيت فٛأُ اظ ثؿيبضي وٝ زاز ٘كبٖ ذٛز تحميمبت ( زض2013) 3ثطٚؼ

 اثقبز اظ یىی فٙٛاٖ ثٝ وبفی ٚ ٔٙهفب٘ٝ حمٛق ثيٗ پطزاذت وٝ ٌطفت ٘تيزٝ ٚي ٕٞچٙيٗ،. اؾت ٚاثؿتٝ وبض ٔحيظ ٚ ذب٘ٝ ثيٗ

 زاضز. ٚرٛز ٔقٙبزاضي ٚ ضاثغٝ ٔخجت قغّی یتضضب ٚ وبضي ظ٘سٌی ويفيت

ٚ احتٕبَ ٔجتلا قسٖ  ٗیيپب یقغّ يثبقس ذكٙٛز وٕتط ٔكبضوت زض ؾبظٔبٖ ٘كبٖ زازٜ ا٘سوٝ ٞطچٝ (2013ٕٞىبضاٖ ) ٚ 4فط٘چ

 قٛز یٔ كتطيث یٚ ضٚا٘ یرؿٕ يٕبضيفطز ثٝ ث

 زض ثيٕبضؾتبٖ 39 ٘فطاظ پطؾتبضاٖ 429 ثيٗ زض وبض ٔحيظ زض وبضي اضظقٟبي تفبٚت فٙٛاٖ ثب ذٛز پػٚٞف ( زض2013) 5أب٘ی

 ٚرٛز ٔقٙبزاض ضاثغٝ پطؾتبضاٖ ظ٘سٌی ثٝ ثبأيس رٛ ؾبظٔب٘ی حٕبیت ٚ نٕيٕيت ثقبز ا ثيٗ وٝ وٙس ٔی ثيبٖ آٔطیىب غطثی ایبِت

 .اؾت ٘كسٜ زازٜ ٘كبٖ فٕٛٔی ٞبي اضظـ اظ پطؾتبضاٖ ٘ؾطازاضن اظ ٔقٙبزاضي تفبٚت ٕٞچٙيٗ .زاضز

( ٘كبٖ زاز وٝ فٛأُ ؾبظٔب٘ی اظ لجيُ فساِت ؾبظٔب٘ی، ٔٛرت پيٛؾتٍی فبعفی فطز ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ قغّف ٔی 2010) 6ِٛتب٘ع

 قٛز.

٘كبٖ زاز، ٕٞٛاضٜ ٘ٛفی احؿبؼ ثی فساِتی زض وبضوٙبٖ ٘ؾبٟٔبي آٔٛظقی ٘ؿجت ثٝ قيٜٛ ٞبي رصة ٚ ثٝ وبض  (،2010) 7ٌطاٚض

 ، ٚرٛز زاضزؾبذتبض ؾبظٔب٘یٌٕبضي ٚ ٘يع اضتمبء زض عی رطیبٖ ٞبي قغّی، ٕٞچٙيٗ 

اضتجبط ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٔقّٕبٖ ثب تقٟس وبضي، اؾتطؼ ٚ ضضبیت  تحميمی ثب فٙٛاٖ (2010)ٕٞىبضاٖ  ٚ 8بً٘ٞ 

اؾت. ٕٞچٙيٗ  : ويفيت ظ٘سٌی وبضي پبؾد زٞٙسٌبٖ زض ؾغح ٔتٛؾظیبفتٝ ٞب ٘كبٖ زاز وٝٚ ؾبضاٚان ٔبِعي ا٘زبْ زاز٘س 

أب ثط اؾبؼ ٔتغيطٞبي رٕقيت ؛ زاضز ، اؾتطؼ ٚ ضضبیت ٚرٛزسِی ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس وبضيضاثغٝ ٔتٛؾظ ٚ ٔقت

 .قٙبذتی تفبٚتی زض ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚرٛز ٘ساز
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 رٍش ضٌاسي پصٍّص:

يفی، قبذم زض ثُقس تٛن .ثبقس یٔ یٕٞجؿتٍ مبتيِحبػ ارطا رعء تحم اظ ٚ يوبضثطز مبتيایٗ پػٚٞف اظ ِحبػ ٞسف رعء تحم

ٞب زازٜ ٞبي تٛنيفی وٝ زض لبِت  بضيٗ ٞب ٚ ا٘حطاف ٔقيبٍ٘يٞبي آٔبضي وٝ ٔحبؾجٝ قس٘س، فجبضتٙس اظ: فطاٚا٘ی ٞب، زضنسٞب، ٔ

رسَٚ اضائٝ قسٜ اؾت. زض ثُقس اؾتٙجبعی زازٜ ٞب اظ آظٖٔٛ ٞبي ٕٞجؿتٍی پيطؾٖٛ، وٛاضیب٘ؽ چٙس ٔتغيطٜ ٚ ضٌطؾيٖٛ چٙس 

 اؾتفبزٜ ٌطزیس. ٔتغيطٜ

 

 :ٍ رٍش ًوًَِ گيري جاهعِ، ًوًَِ آهاري

 419آٟ٘ب ضاتكىيُ ٔی زٞٙس وٝ تقساز  1394ؾبَ زض وبضوٙبٖ ثيٕبضؾتبٖ ٞبي قٟط وطٔب٘كبٜ ربٔقٝ آٔبضي ایٗ پػٚٞف وّيٝ 

 ٌيطياظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ  آٟ٘بثطاي ا٘تربة ٔصوٛض ٔی ثبقس وٝ ٘فط اظ ربٔقٝ  200ایٗ تحميك ٔكتُٕ ثط  ٕ٘ٛ٘ٝ .٘فط ٔی ثبقس

 زفی ؾبزٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ رسَٚ ٔٛضٌبٖ اؾتفبزٜ ٌطزیس.تهب

 ابسارسٌجص

 ؾٛاَ ٔی ثبقس 26( ؾبذتٝ ٚ قبُٔ 1993ؾبَ )ٔٛضٖ زض _پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ٘يٟٛف ایٗ عدالت سازهاًي: ( پرسطٌاه1ِ

 3بؼ پطؾكٙبٔٝ ثطاؾ ایٗ وٓ عطاحی قسٜ اؾت. ذيّی ،وٓ ،ٔتٛؾظ ،ظیبز ،ٔميبؼ ٞبي ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثط اؾبؼ ذيّی ظیبز

ٞط  يثطا أتيبظ زٞی ٚتفؿيط ٘تبیذ آظٖٔٛ: ٘حٜٛ تقبّٔی تسٚیٗ قسٜ قسٜ اؾت. فساِت تٛظیقی، فساِت ٔؤِفٝ فساِت ضٚیٝ اي،

أتيبظات ذٛز ضا ثب تٛرٝ  ٔزٕٛفٝ أتيبظ زض ٘ؾط ٌطفتٝ ذٛاٞس قس. 1، ٚذيّی وٓ 2، وٓ 3ٔتٛؾظ  ،4 بزیظ ،5 بزیظٌعیٙٝ ذيّی 

 اثقبز ظیط ٔحبؾجٝ ٔی قٛز: ثٝ

چٝ ٔزٕٛؿ  ٞط .(26 تب 18)ؾؤالات  یفساِت تقبّٔ-(26 تب 18)ؾؤالات  یقیفساِت تٛظ-(13 تب 1)ؾؤالات  يا ٝیضٚ فساِت 

( ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ضفتبض ؾبظٔبٖ ٘ؿجت ثٝ وبضوٙب٘ف 70ثبلاتط اظ ثبقس )اظ اثقبز ٔرتّف فساِت ثبلاتط  أتيبظ ثٝ زؾت آٔسٜ

ضطایت آِفبي وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ  ، یه ٔطحّٝ پيف آظٖٔٛ ا٘زبْ ٌطفت بٔٝؾٙزف پبیبیی پطؾكٙ ثطاي فبزلا٘ٝ ٚٔٙهفب٘ٝ ٔی ثبقس.

 اؾت زٞٙسٜ پبیبیی ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثٝ زؾت آٔس وٝ ٘كبٖ 865/0وطٚ٘جبخ 

ؾٛاَ ثب  27قس. پطؾكٙبٔٝ ٔصوٛض زاضاي  ( تٟي1973ٝ) 1: ایٗ پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ٚاِتٖٛكيفيت زًدگي ٍالتَى ( پرسطٌاه2ِ

 ایٗ ثٝ آٟ٘ب تقّك ٔی ٌيطز. 1،2،3،4،5ٕ٘طٜ وٝ ثٝ تطتيت  ( اؾتظیبز ذيّی ،ظیبز ،ٔتٛؾظ ،وٓ ،ذيّی وٓاي )عيف پٙذ زضرٝ 

ٔؤِفٝ زض اثقبز )پطزاذت ٔٙهفب٘ٝ ٚ وبفی، ٔحيظ وبض ایٕٗ ٚ ثٟساقتی، تأٔيٗ فطنت ضقس ٚ أٙيت ٔساْٚ، لبٖ٘ٛ  8 پطؾكٙبٔٝ

بضچٍی ٚ ا٘ؿزبْ ارتٕبفی زض ؾبظٔبٖ، تٛؾقٝ ، یىپٌطایی زض ؾبظٔبٖ، ٚاثؿتٍی ارتٕبفی ظ٘سٌی وبضي، فضبي وّی ظ٘سٌی

ضحيٕی  ٕٞچٙيٗ ٌعاضـ وطز. 0.88پبیبیی آظٖٔٛ ضا  ( ضطیت1973ٚاِتٖٛ ) ؾٙزف لطاض ٔی زٞس. ٔٛضزلبثّيتٟبي ا٘ؿب٘ی( 

 ٌعاضـ زاز. 0.85ضا پػٚٞف ذٛز ضطیت پبیبیی آٖ  ( زض1385)

زض ؾبَ ٚ  ٕٞىبضاٖ ؾبذتٝ قسٜ اؾت ٚ ضتطتٛؾظ پٛ 1974زض ؾبَ  پطؾكٙبٔٝ ایٗ پَرتر: پرسطٌاهِ تعْد سازهاًي (3

قسٜ اؾت.  ٓيتٙؾ تطرٕٝ ٚ يپبوبض قىطوٗ ٚ ٗيحؿ تٛؾظ زا٘كٍبٜ اٞٛاظ، یضٚا٘كٙبؾ ٚ یتيزض زا٘كىسٜ فّْٛ تطث 1370

پبؾد  سیثب یوٙس ٚآظٔٛز٘ یٔ يطيافطاز ضا ا٘ساظٜ ٌ یؾبظٔب٘ تقٟس پطؾكٙبٔٝ، ٗیا ثبقس. یؾٛاَ ٔ 15پطؾكٙبٔٝ ٔصوٛض قبُٔ 

 تب وٝ ٞط وبضٔٙس سیٕ٘ب یپطؾكٙبٔٝ ٔكرم ٔ ٗیا يٞب ٝیاحؿبؼ اؾت ٔكرم وٙس. ٌٛ بٍ٘طيث كتطيوٝ ث يضا ثب فسز ٔٛضز ٘ؾط

ؾبظٔبٖ زاضز ٚچمسض ثٝ  تئٛفم يثطا ثٝ تلاـ فٛق اِقبزٜ ُیتٕب عاٖيچٝ ٔ ثٝ طز،یپص یضا ٔ یؾبظٔب٘ يچٝ حس اٞساف ٚاضظقٟب

 یا٘زبْ ٔ يزضرٝ ا 5 بؼئم هی ثط اؾبؼ یپطؾكٙبٔٝ تقٟس ؾبظٔب٘ يٌصاضٔٙس اؾت. ٕ٘طٜ  فلالٝ ،زض ؾبظٔبٖ تیازأٝ فضٛ

 "،4 بظيأت "ٔٛافمٓ یوٕ "، 3 بظيأت"٘ساضْ ي٘ؾط"، 2 بظيأت "ٔربِفٓ یوٕ"،،1 بظيأت "ٔربِفٓ بضيثؿ"وٝ  تيتطت ٗیثس طزيٌ

                                                           
1
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 ٗیا ثبقس. یٔ یآظٔٛز٘ ییٕ٘طٜ ٟ٘ب قٛز. ٔزٕٛؿ ٕ٘طات ثٝ زؾت آٔسٜ ٔقطف یاذتهبل زازٜ ٔ 5 بظيأت "ٔٛافمٓ بضيثؿ "ٚ

ٌعاضـ قسٜ اؾت.  عيٚافتجبض آٖ ٘ ییاؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ ٚضٚا ٔٛضز زض زاذُ ٚذبضد اظ وكٛض، يبزیپطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ٔحممبٖ ظ

ٕٚٞىبضا٘ف  ئبئٛز عيضا ٌعاضـ ٕ٘ٛزٜ اؾت ٚ٘ 70/0 ییٚضٚا 90/0افتجبض  تیآٖ ضط ي( ثطا1979) یپٛضت ،ثٝ فٙٛاٖ ٔخبَ

ضا ٌعاضـ ٕ٘ٛزٜ  90/0 ٍط،یز یمبتيٚزض تحم يٕٜ٘ٛ زفتط يضا ثطا 89/0ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔترهم  يضا ثطا 91/0افتجبض  تیضط ،(1979)

 ٗیا يضا ثطا 90/0افتجبض  تیضط ،یی( ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ثبظ آٔب1376) یٚحبفؾ 92/0 يآِفب تی( ضط1379) بٖيٛؾفی ا٘س.

ٕٞٝ  ٗیثٙبثطا؛ ثٝ زؾت أس 70/0افتجبض  تیضط وطٚ٘جبخ، يتفبزٜ اظ آِفبثب اؾ عيپػٚٞف ٘ ٗیپطؾكٙبٔٝ ٌعاضـ ٕ٘ٛزٜ ا٘س. زض ا

 .ٚافتجبض ٔٙبؾت ٚلبثُ لجَٛ پطؾكٙبٔٝ زاضز ییٔٛاضز ٔصوٛض زلاِت ثط ضٚا

 آزهَى َّش ّيجاًي برادبري ٍ گریَز (4

ض عيف ِيىطت زضرٝ اي ز 5قسٚ پبؾد پطؾكٙبٔٝ ضٚي یه ٔميبؼ  اثساؿ 1999 ٛظیٌطآظٖٔٛ ٞٛـ ٞيزب٘ی تٛؾظ ثطازثطي ٚ 

 ذٛز ،ٔميبؼ ٞبي پطؾكٙبٔٝ فجبضتٙساظ: ذٛز آٌبٞی طیظ تٙؾيٓ قسٜ اؾت. (ٞطٌع ـ ثٝ ٘سضت ـ ٌبٞی ـ تمطیجب ـ ٕٞيكٝ)

 ضاثغٝ. تیطیٔس ارتٕبفی، یآٌبٞ ٔسیطیتی،

حس ٞبي ضٚزٞٗ ٚ افتجبض ٚ ضٚایی آظٖٔٛ زض ٔٛضز وبضقٙبؾبٖ ؾبظٔبٖ وبض ٚ تأٔيٗ ارتٕبفی ٚ زا٘كزٛیبٖ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚا  

٘فطي ثطاي چٟبض ٟٔبضت تكىيُ زٞٙسٜ ي  36. افتجبض آٖ اظ عطیك ثبظآظٔبیی زض یه ٌطٜٚ ؾبٜٚ ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت

ٚ  پؿط 1 45زیٍطي ) ٘فطي 2 84. زض ٌطٜٚ /. ثٛزٜ اؾت90، /.76، /.78، /.87، /.73ٞٛـ ٞيزب٘ی ٚ وُ ٞٛـ ٞيزب٘ی ثٝ تطتيت 

، آظٖٔٛ فمظ یىجبض ارطا قسٜ ٚ ضطیت افتجبض آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ آِفبي وط٘جبخ ثطاي ٌطٟٚٞبي پؿطاٖ ٚ زذتطاٖ ٚ وُ (زذتط 1 39

. حصف ٞيچ یه اظ ؾؤلات ثبفج . ٕٞٝ ي ؾؤلات ثب وُ آظٖٔٛ ٕٞجؿتٍی ٔخجت ٔقٙی زاض زاض٘س/. ثٝ زؾت آٔسٜ اؾت88 ٌطٜٚ

، چٝ اظ عطیك زٚثبض ارطا ٚ چٝ اظ عطیك آِفبي ي ضطایت ثٝ زؾت آٔسٜ . ٕٞٝافعایف چكٍٕيط افتجبض وُ آظٖٔٛ ٕ٘ی قٛز

 ./. ٔقٙی زاض اؾت99، زض ؾغح وط٘جبخ

/. 68٘فطي ارطا قسٜ ٚ ضطیت ٕٞجؿتٍی  97زض یه ٌطٜٚ  ایٗ آظٖٔٛ ثٝ ٕٞطاٜ آظٖٔٛ ٞٛـ ٞيزب٘ی ثبض ـ اٖ ثطاي تقييٗ ضٚایی،

، افتجبض ٚ ضٚایی آظٖٔٛ ٔٛضز تأیيس اؾت ٚ ٔغبِقٝ زض ٌطٟٚٞبي . ثٙبثطایٗت/. ٔقٙی زاض اؾ99ثٝ زؾت آٔسٜ وٝ ثبظ زض ؾغح 

. ؾؤلات ایٗ آظٖٔٛ ثب فطًٞٙ وكٛضٔبٖ وبٔلا ٕٞرٛا٘ی زاضز ٚ ٔی تٛاٖ ثٝ ضاحتی اظ آٖ ثطاي اٞساف ٔٛضز ٚؾيـ تط ازأٝ زاضز

 ٘ؾط اؾتفبزٜ وطز.

 5ٔی ثبقس ٚ ٍٕٞی ؾٛالات ثٝ نٛضت  100ایٗ آظٖٔٛ  ٕ٘طٜ زض ٔجٙبي قيٜٛ ي ٕ٘طٜ زٞی ٚ تفؿيط آظٖٔٛ ٞٛـ ٞيزب٘ی:

( ٔطثٛط ثٝ ثرف اَٚ 1ـ  6. اظ ؾؤاَ یه تب قف )ٔی ثبقٙس (ٞطٌع ـ ثٝ ٘سضت ـ ٌبٞی ـ تمطیجب ـ ٕٞيكٝ)ٌعیٙٝ اي ثب فٙٛاٟ٘بي 

( ٕ٘طٜ 7ـ  15٘عزٜ ). اظ ؾؤاَ ٞفت اِی پبؾؤاَ ٕ٘طٜ ذٛز آٌبٞی آظٔٛز٘ی ضا ٔی ؾٙزس 6آظٖٔٛ ٔی ثبقٙس ٕ٘طات حبنُ زض ایٗ 

( وٝ ٔطثٛط ثٝ ثرف زْٚ آظٖٔٛ ٔی ثبقٙس ٕ٘طات آٌبٞی 16ـ  20. اظ ؾؤاَ قب٘عزٜ اِی ثيؿت )ذٛز ٔسیطیتی فطز ضا ٔی ؾٙزس

. زض پبیيٗ ٞط وساْ اظ ( ٕ٘طات ٔسیطیت ضاثغٝ ضا ثسؾت ٔی آٚض٘س21ـ  28اظ ؾؤاَ ثيؿت ٚ یه اِی ثيؿت ٚ ٞكت ) ؛ ٚارتٕبفی

ٟٔبضت ٚ ؾپؽ ثطزٖ آٖ  4طٜ ٟ٘بیی ایٗ ٟٔبضتٟب ٔكرم قسٜ اؾت زض ٔزٕٛؿ ثب رٕـ وُ ٕ٘طٜ ایٗ ایٗ ثركٟب تفؿيط ٚ ٕ٘

 .فسز ثٝ زاذُ یه رسَٚ ٕ٘طات ذبْ ثٝ ٕ٘طٜ ٔقٙی زاض، ٕ٘طٜ ٞٛـ ٞيزب٘ی ٞط فطز ٔكرم ٔی قٛز

 

 تعاریف هتغيرّاي هستقل ٍ ٍابستِ:

وطزٖ زض  اؾتسلاَ ثيٗ آٟ٘ب، ضٚاثظ ٞيٓ ٚ ٔقب٘ی ٞيزبٖ ٞب،ثٝ تٛا٘بیی قٙبؾبیی ٚ تكريم ٔفب :َّش ّيجاًيتعریف ًظري 

 (.1387)حؿٗ ظازٜ،  ٔٛضز آٟ٘ب ٚ ٘يع حُ ٔؿأِٝ ثط اؾبؼ آٟ٘ب اقبضٜ زاضز

ٔٙؾٛضٕ٘طٜ اي وٝ افطاز اظ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ٞٛـ ٞيزب٘ی تطاٚیؽ ثطازثطي ثٝ زؾت تعریف عولياتي َّش ّيجاًي: 

 .آٚضز٘س
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 :يركا يزًدگ تيفيكتعریف ًظري 

 ،یٕٙیثٟساقت ٚ ا ،یت ضفبٞبأىب٘ ب،یحمٛق ٚ ٔعا عاٖيؾبظٔبٖ ٔب٘ٙس ٔ هیوبض زض  یٚالق ظیاظ قطا يا فجبضت اؾت اظ ٔزٕٛفٝ

 (.1389،حؿيٙیثٛزٖ ٔكبغُ ٚ...) یتٙٛؿ ٚ غٙ ،یؾطپطؾت ،يؾبلاض ٔطزْ ،يطيٌٓ ئكبضوت زض تهٕ

 :يكار تعریف عولياتي كيفيت زًدگي

 .آٚضز٘سثٝ زؾت  1ٚاِتٖٛزض ایٗ پػٚٞف ٕ٘طٜ اي اؾت وٝ آظٔٛز٘ی اظ پبؾد ثٝ پطؾكٙبٔٝ  يوبض ويفيت ظ٘سٌیٔٙؾٛض اظ 

٘ٝ قغُ( اؾت وٝ زض آٖ ؾبظٔبٖ )افطاز ٘ؿجت ثٝ وُ  یٔٙف بیٔخجت  ياؾت اظ ٍ٘طقٟب فجبضت :يتعْد سازهاًتعریف ًظري 

آٖ ؾبظٔبٖ ذٛز ضا ٔٛضز  كیاضز ٚ اظ عطز يلٛ يقرم ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ احؿبؼ ٚفبزاض یتقٟس ؾبظٔب٘ زض ٔكغَٛ ثٝ وبض٘س.

 (1391،نبثطيزٞس ) یلطاض ٔ ییقٙبؾب

 .آٚضز٘سثٝ زؾت  (1974)پٛضتط ؾبظٔب٘ی  تقٟس: ٕ٘طٞبي وٝ فطز زض آظٖٔٛ اؾتب٘ساضز يتعْد سازهاً تعریف عولياتي

 :يعدالت سازهاًتعریف ًظري 

ضٔضب٘ی )اؾت حؿبؼ وٙٙس وٝ ثٝ نٛضت فبزلا٘ٝ ثب آٟ٘ب ضفتبض قسٜ ثب وبضوٙبٖ ضفتبض قٛز تب ا يا ٜٛيوٝ ثٝ چٝ ق ٗیا یقٙی 

 (.1388،٘ػاز

 عدالت سازهاًي:تعریف عولياتي 

 ..آٚضز٘سثٝ زؾت  2ٔٛضٖ_زض ایٗ پػٚٞف ٕ٘طٜ اي اؾت وٝ آظٔٛز٘ی اظ پبؾد ثٝ پطؾكٙبٔٝ ٘يٟٛف فساِت ؾبظٔب٘یٔٙؾٛض اظ 

 

 یافتِ ّاي پصٍّص:

 یبفتٝ ٞبي تٛنيفی:

 ع آزهَدًي ّا بر حسب جٌسيت: تَزی1جدٍل 

 زضنس فطاٚا٘ی ٚضقيت

 55 110 ٔطز

 45 90 ظٖ

0/100 200 وُ  

 

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ ضا  45زضنس ٚ وبضوٙبٖ ظٖ ٘يع حسٚز  55وبضوٙبٖ ٔطز حسٚز ٔلاحؾٝ ٔی قٛز،  1ـ  ٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ

 تكىيُ ٔی زٞٙس.

 

 

 

                                                           
1
Walton 

2
 Nyhof_Morn 
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 سطح تحصيلات: تَزیع آزهَدًي ّا بر حسب 2جدٍل 

 يلاتؾغح تحه

 ٌطٜٚ

 وُ ظٖوبضوٙبٖ  ٔطزوبضوٙبٖ 

 زضنس فطاٚا٘ی زضنس فطاٚا٘ی زضنس فطاٚا٘ی

 5/21 43 21 19 24 24 زیپّٓ

 21 42 16 14 28 28 فٛق زیپّٓ

 5/33 67 35 32 35 35 ِيؿب٘ؽ

 24 48 28 25 23 23 فٛق ِيؿب٘ؽ

 0/100 200 0/100 90 0/100 110 وُ

ثيكتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚز  ثب تحهيلات ِيؿب٘ؽ، آظٔٛز٘ی ٞبي ٔطزوبضوٙبٖ ٔی قٛز،  ٔلاحؾٝ 2 ـٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ ٚ  25 وٕتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚزثب تحهيلات ظیط فٛق ِيؿب٘ؽ زضنس ٚ آظٔٛز٘ی ٞبي  35

 زیپّٓ تحهيلات ثب ٞبي آظٔٛز٘ی ٚ زضنس 35 حسٚز ثب ضا فطاٚا٘ی ثيكتطیٗ ِيؿب٘ؽ تحهيلات ثب ٞبي آظٔٛز٘ی، ظٖ ٘يعوبضوٙبٖ 

 ا٘س. زازٜ اذتهبل ذٛز ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ زضنس 21 حسٚز ثب ضا فطاٚا٘ی وٕتطیٗ

 

 )سال( ابقِ خدهت: تَزیع آزهَدًي ّا بر حسب س3جدٍل 

 )ؾبَ( بثمٝ ذسٔتؾ

 ٌطٜٚ

ٔطزوبضوٙبٖ  ظٖوبضوٙبٖ    وُ 

سزضن فطاٚا٘ی زضنس فطاٚا٘ی زضنس فطاٚا٘ی  

5ـ  1  29 26 27 30 56 0/28  

10ـ  6  27 5/24  22 25 49 5/24  

15ـ  11  31 28 21 23 52 26 

20ـ  16  15 5/13  11 12 26 29 

ؾبَ ثٝ ثبلا 21  8 7 9 10 17 19 

0/100 110 وُ  90 0/100  200 0/100  
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ثيكتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب  ؾبَ 15ب ت 11بثمٝ ذسٔت ؾثب وبضوٙبٖ ثٝ عٛض وّی ، ٔكبٞسٜ ٔی قٛز 3ٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

زض  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ ا٘س. 7 وٕتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚز، ؾبَ ثٝ ثبلا 21بثمٝ ؾثب وبضوٙبٖ زضنس ٚ  0/28حسٚز 

ٝ بثمؾثب وبضوٙبٖ زضنس ٚ  0/30ثيكتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚز  ؾبَ، 15تب  11بثمٝ ذسٔت ؾثب وبضوٙبٖ ، ٔطزوبضوٙبٖ ٌطٜٚ 

وبضوٙبٖ ، ٘يع ظٖوبضوٙبٖ  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ ٚ زض ٌطٜٚ 7 وٕتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚز، ؾبَ ثٝ ثبلا 21ذسٔت 

وٕتطیٗ فطاٚا٘ی ، ؾبَ ثٝ ثبلا 21بثمٝ ذسٔت ؾثب وبضوٙبٖ زضنس ٚ  30ثيكتطیٗ فطاٚا٘ی ضا ثب حسٚز  ،ؾبَ 5تب  1بثمٝ ذسٔت ؾثب 

 ٘ٝ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ ا٘س.زضنس ٕ٘ٛ 10 ضا ثب حسٚز

ثطاي وّيٝ ٔتغيطٞبي ٔٛضز ٔغبِقٝ زض  یبفتٝ ٞبي تٛنيفی ایٗ پػٚٞف قبُٔ قبذم ٞبي آٔبضي ٔب٘ٙس ٔيبٍ٘يٗ، ا٘حطاف ٔقيبض

 اضائٝ قسٜ اؾت. 4ایٗ پػٚٞف زض رسَٚ 

ًي با عدالت سازها تعْدزًدگي كاري ٍ  كيفيت ،ّيجاًيَّش ّاي ًورُ هتغير ، اًحراف هعيارهياًگيي :4جدٍل 

 هرد ٍ زى كاركٌاى سازهاًي كاركٌاى

 ٔتغيط
 قبذم ٞبي آٔبضي

 آظٔٛز٘ی ٞب
 تقساز ا٘حطاف ٔقيبض ٔيبٍ٘يٗ

 ٞٛـ ٞيزب٘ی

 110 19/12 60/82 ٔطز وبضوٙبٖ

 90 42/14 39/91 ظٖ وبضوٙبٖ

 200 80/13 99/86 وبضوٙبٖوُ 

 ؾبظٔب٘ی تقٟس

 110 46/10 56/55 ٔطز وبضوٙبٖ

 90 88/9 88/53 ظٖ وبضوٙبٖ

 200 17/10 72/54 وبضوٙبٖوُ 

 110 66/7 73/24 وبضوٙبٖوُ 

 وبضي ويفيت ظ٘سٌی

85/106 ٔطز وبضوٙبٖ  02/28  90 

 200 74/29 62/111 ظٖ وبضوٙبٖ

 110 88/28 24/109 وبضوٙبٖوُ 

 فساِت ؾبظٔب٘ی

 90 67/17 39/54 ٔطز وبضوٙبٖ

 200 01/19 35/57 ظٖ وٙبٖوبض

 110 34/18 87/55 وبضوٙبٖوُ 
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 ٔطز وبضوٙبٖثٝ تطتيت ثطاي  ،، ٔيبٍ٘يٗ ٚ ا٘حطاف ٔقيبضٞٛـ ٞيزب٘یٔكبٞسٜ ٔی قٛز زض ٔتغيط  4 ـٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

 56/55 ٔطز وبضوٙبٖ، یؾبظٔب٘ تقٟسزض ٔتغيط ، 82/13ٚ  99/86 وبضوٙبٖٚ وُ  01/14ٚ  39/91 ظٖ وبضوٙبٖ ،19/12ٚ  60/82

ٚ  85/106 ٔطز وبضوٙبٖ ويفيت ظ٘سٌی وبضي،زض ٔتغيط ، 17/10ٚ  72/54 وبضوٙبٖٚ وُ  88/9ٚ  88/53 ظٖ وبضوٙبٖ، 46/10ٚ 

ٚ  39/54 ٔطز وبضوٙبٖ فساِت ؾبظٔب٘ی،زض ٔتغيط ٚ  88/28ٚ  24/109 وبضوٙبٖٚ وُ  74/29ٚ  62/111ظٖ  وبضوٙبٖ، 02/28

 ٔی ثبقس. 34/18ٚ  87/55 وبضوٙبٖٚ وُ  01/19ٚ  35/57ٖ ظ وبضوٙبٖ، 67/17

 :یافتِ ّاي هربَط بِ فرضيِ ّاي پصٍّص 

اضائٝ ٔی  اؾت وٝ ٞط فطضيٝ ٕٞطاٜ ثب ٘تبیذ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ تزعیٝ ٚ تحّيُ آٖ زض ایٗ فطضيٝ ٞبي ظیط پػٚٞف حبضط، قبُٔ

 ٌطزز.

 .ٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضو ٞيزب٘یثيٗ ٞٛـ  :اٍلفرضيِ 

 كاركٌاى سازهاًي عدالت با هعٌَیي َّش: ضرایب ّوبستگي سادُ بيي 5جدٍل 

 ٔتغيط ٔلان
 قبذم آٔبضي

 ٔتغيطپيف ثيٗ

 ضطیت ٕٞجؿتٍی

(r) 

 ؾغح

 (p) زاضئقٙی 

 تقساز

ٕٝ٘ٛ٘ (n) 

فساِت 

 ؾبظٔب٘ی

 ٞيزب٘ی ٞٛـ
51/0 0001/0 200 

 

ٔقٙی زاضي ٚرٛز ٔخجت ضاثغٝ ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ  ٞيزب٘یٞٛـ ثيٗ  قٛز ٔی ٔكبٞسٜ 5ٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

افعایف یبثس وبضوٙبٖ  ٞيزب٘ی فجبضت زیٍط، ٞط چٝ ٞٛـ ثٝ ٌطزز. تأیيس ٔی اَٚ(. ثٙبثطایٗ فطضيٝ 0001/0p=  ٚ51/0 ;rزاضز )

 .آ٘بٖ ٘يع ثيكتط پيسا ٔی وٙس ؾبظٔب٘ی ثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ فساِت

 .ٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزثي :دٍمفرضيِ 

 كاركٌاى سازهاًي عدالت با كاري زًدگي كيفيت: ضرایب ّوبستگي سادُ بيي 6جدٍل 

 ٔتغيط ٔلان
 قبذم آٔبضي

 ٔتغيطپيف ثيٗ

 ضطیت ٕٞجؿتٍی

(r) 

 ؾغح

 (p) زاضئقٙی 

 تقساز

ٕٝ٘ٛ٘ (n) 

 200 000/0 44/0 ويفيت ظ٘سٌی وبضي فساِت ؾبظٔب٘ی

 

ٔقٙی زاضي ٔخجت ٚ ضاثغٝ  وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِت ثب وبضي ظ٘سٌی ويفيتثيٗ  ٔی قٛز ٔلاحؾٝ 6ٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثٝ فجبضت زیٍط، افعایف  ٌطزز. تأیيس ٔی زْٚ(. ثٙبثطایٗ فطضيٝ 0001/0p=  ٚ44/0 ;rٚرٛز زاضز )

 .آ٘بٖ ٕٞطاٜ قسٜ اؾت ٘یؾبظٔب فساِتثب افعایف  وبضوٙبٖ

 .ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز تقٟسثيٗ  :سَمفرضيِ 
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 كاركٌاى سازهاًي عدالت با سازهاًي تعْد: ضرایب ّوبستگي سادُ بيي 7جدٍل 

 قبذم آٔبضي ٔتغيط ٔلان

 ٔتغيطپيف ثيٗ

 ضطیت ٕٞجؿتٍی

(r) 

 ؾغح

 (p) زاضئقٙی 

 تقساز

ٕٝ٘ٛ٘ (n) ؾبظٔب٘ی اِتفس 
 ؾبظٔب٘ی تقٟس

 

 

35/0 0001/0 
200 

 
 

ٔكبٞسٜ ٔقٙی زاضي  ٔخجت ٚضاثغٝ  وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِت ثب ؾبظٔب٘ی تقٟسثيٗ  قسٜ اؾت اضائٝ 7 ـٕٞبٖ عٛضي وٝ زض رسَٚ 

، وبضوٙبٖ ٘یؾبظٔب تقٟسثٝ فجبضت زیٍط، ثب افعایف  ٌطزز. تأیيس ٔی ؾْٛ(. ثٙبثطایٗ فطضيٝ 0001/0p=  ٚ35/0  ;r) ٔی قٛز

 .آ٘بٖ ثيكتط یبفتٝ اؾت ؾبظٔب٘ی فساِت

 .ؾبظٔب٘ی تٛاٖ پيف ثيٙی فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضا زاضز تقٟسظ٘سٌی وبضي ٚ  ويفيت ،ٞيزب٘یٞٛـ  :چْارمفرضيِ 

سازهاًي ٍ كيفيت  تعْد ،هتغيرّاي پيص بيي )هؤلفِ ّاي َّش ّيجاًي: ضرایب ّوبستگي چٌدگاًِ 8جدٍل 

 سازهاًي كاركٌاى با رٍش ٍرٍد ّوسهاى ٍ هرحلِ اي با عدالتزًدگي كاري( 

 

اظ ضٚي ٔتغيطٞبي ٔؤِفٝ ٞبي فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ پيف ثيٙی ، ضٌطؾيٖٛ ٔی قٛز ٔكبٞسٜ 8رسَٚ زض وٝ  يٕٞبٖ عٛض

ثٙبثطایٗ فطضيٝ چٟبضْ تأیيس  ؛(p  ٚ55/16;F<000/0زاض ٔی ثبقس ) ٔقٙی وبضي یظ٘سٌ تيفيوٚ  ؾبظٔب٘ی تقٟس، ٞيزب٘ی ٞٛـ

ؾبظٔب٘ی  ٔتغيط تقٟس ٚ 0 24/0بضي ثب ضطیت ثتبي ، ٔتغيط ويفيت ظ٘سٌی و33/0ثب ضطیت ثتبي  ٞيزب٘ی ٔی ٌطزز. ٔتغيط ٞٛـ

 R2وبضوٙبٖ ضا پيف ثيٙی وٙٙس. ٕٞچٙيٗ، ٔمساض  فساِت ؾبظٔب٘یتٛا٘ٙس ثٝ عٛض ٔخجت ٚ ٔقٙی زاضي  یٔ 21/0ثب ضطیت ثتبي 

ٖ ٘تبیذ تحّيُ ضٌطؾيٛ .قٛز تٛؾظ ٔتغيطٞبي یبز قسٜ تجييٗ ٔیفساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ % اظ ٚاضیب٘ؽ 38زٞس  ٘كبٖ ٔی

ؾبظٔب٘ی ثٝ  ظ٘سٌی وبضي زض ظٔيٙٝ لبٖ٘ٛ ٌطایی ٚ تقٟس تيفيو ،اي ٘يع ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ٔتغيطٞبي ٞٛـ ٔقٙٛي ٔطحّٝ

 ثبقٙس. ٔی فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖتطتيت پيف ثيٙی وٙٙسٜ 

 

 ًتيجِ گيري:

 .ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز ثيٗ ٞٛـ ٔقٙٛیی :اٍلفرضيِ 

فجبضت زیٍط، ٞط چٝ  ثٝ ٔقٙی زاضي ٚرٛز زاضز.ٔخجت ضاثغٝ ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ  ٞيزب٘یٞٛـ ثيٗ  زاز٘تبیذ ٘كبٖ 
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 وٝ اؾت وبضوٙبٖ ٘يبظٔٙس ،تغييط ٞطٌٛ٘ٝ ٚ غييط٘ست حبَ زض ؾبظٔبٟ٘ب اظ ثؿيبضي زض تجييٗ ایٗ فطضيٝ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ أطٚظٜ

 وٝ ثطز وبضوٙبٖ ي ذٛاٞٙس ضا آیٙسٜ ٌٛي ضلبثت وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ ٞب ثطضؾی قٛ٘س. ؾبظٌبض تغييطٞب ثب ٚ ثٛزٜ ا٘غجبق پصیط

 اؾت ٞبیی ٔؤِفٝ اظ یىی ٞيزب٘ی ٞٛـ زض ایٗ ظٔيٙٝ وٙٙس؛ ثطلطاض اضتجبط ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثب ٘تيزٝ ثرف ٚ احطثرف ثٝ عٛض ثتٛا٘ٙس

 زض ارتٙبة ٘بپصیطي ٚ حتٕی ٌّٕٗ قطط ٌفتٝ ثٝ ٚ وٙس ایفب ٟٕٔی ٘مف ؾبظٔبٖ افضبي ثب زیٍط وبضوٙبٖ ضٚاثظ زض تٛا٘س وٝ ٔی

 ثطاي وبضوٙبٖ ا٘س وٝ ٞٛـ ٞيزب٘ی ثب إٞيت تط اظ ثٟطٜ ٞٛـ زا٘كٕٙساٖ ٘يع زضیبفتٝ اظ ثطذی اذيطاً آیس. ثٝ حؿبة ٔی ؾبظٔبٖ

 تقجيط ٞٓ ٚ قرم ذٛز ٞيزبٟ٘بي زليك قبُٔ زضن ٞٓ وٝ اؾت قسٜ تجييٗ ٞٛـ ٘ٛفی ثٝ فٙٛاٖ ٞيزب٘ی طٚظٜ ٞٛـاؾت. أ

 ٔيعا٘ی اظ چٝ ثٝ فطز وٝ ٔقٙی ایٗ ثٝ وٙس؛ ٔی اضظیبثی ٞيزب٘ی اظ ٘ؾط ضا فطز ٞيزب٘ی، اؾت. ٞٛـ زیٍطاٖ ٞيزب٘ی حبلات زليك

 ایٗ ٞيزب٘ی ٞٛـ ضاؾتبي زض تٛرٝ لبثُ ٘ىتٝ وٙس. ٔی ازاضٜ ٚ وٙتطَ ضا آٟ٘ب چٍٛ٘ٝ ٚ زاضز آٌبٞی ذٛز احؿبؾبت ٚ ٞيزبٟ٘ب

 قٛ٘س. آٔٛذتٝ تٛا٘ٙس ٔی آٟ٘ب ٘يؿتٙس، شاتی ٞيزب٘ی ٞٛـ تٛا٘بیيٟبي وٝ اؾت

ي ٚرٛز زاضز، زض تجييٗ ٘تيزٝ احتٕبِی ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔقٙبزاض وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِت ثب ٞيزب٘ی اظ آ٘زبیی وٝ ثيٗ ٞٛـ

اؾت.  ٔخجت ٞيزبت پطٚضـ ٚ ٔٙفی ٞيزب٘بت ثٟجٛز ٞيزبٖ، تٙؾيٓ تٛا٘بیی ٟٔٓ اظ فٛایس یىیتٛاٖ ٌفت وٝ  ٔیفطضيٝ اَٚ 

 عطیك اظ ٔٙفی حبلات ٞيزب٘ی رجطاٖ رٟت ثيكتطي تٛا٘بیی اظ زاض٘س ٟٔبضت ذٛز ٞيزب٘بت تٙؾيٓ زض وٝ ثٙبثطایٗ، افطازي

 ٔخلا ؛زاضز ٟٕٔی ٘مف ضٚا٘ی ؾلأت ٚ اؾتطؼ زض تقسیُ ٘یٞيزب تٛا٘كٟبي ٚ ثطذٛضزاض٘س ذٛقبیٙس ٞبي فقبِيت زض قطوت

 وّی قٛز. ثٝ عٛض ٔی افؿطزٌی حبلات اظ پيكٍيطي ثٝ ٔٙزط ٚ زاضز اضتجبط ٔخجت حفؼ ذّك ٌطایف ثب ٞيزبٖ وٙتطَ تٛا٘بیی

 ثب ٔٛارٝ زض تٛا٘ٙس یٔ ٚ زاض٘س ضا ٞيزب٘ی تٛا٘كٟبي اظ اؾتفبزٜ ٚ تكريم وٙتطَ، تٛا٘بیی زاض٘س ثبلایی ٞيزب٘ی ٞٛـ وٝ افطازي

ثطاي  ٔٙبؾت ضاٞجطزٞبي اظ اؾتفبزٜ ٚ ٚلبیـ زضثبضٜ ٔخجت ٍ٘طـ ایزبز ٚ ثيٙف زأٙٝ ٌؿتطـ ثب ظ٘سٌی ٔكىلات ٚ ضٚیسازٞب

ثٝ  اؾتطؼ ظا ضٚیسازٞبي ثٝ زاض٘س ثبلایی ٞيزب٘ی ٞٛـ وٝ افطازي وٙٙس. وٕه ذٛز ضٚا٘ی ؾلأت افعایف ثٝ ٔكىلات، ثب ٔمبثّٝ

 ضا وٕتطي ٞيزب٘ی ٚ فيعیِٛٛغیىی اذتلاِٟبي ٘تيزٝ زض أٙيت؛ ثطاي تٟسیسي ٘ٝ ٍ٘ط٘س، ٔی یبزٌيطي ثطاي طنتیف ٚ چبِف فٙٛاٖ

 زاض٘س. ثبلاتطي ظ٘سٌی ويفيت عجـ ثٝ ٚ وٙٙس ٔی تزطثٝ

 .ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز :دٍمفرضيِ 

. ثٝ فجبضت زیٍط، ٔقٙی زاضي ٚرٛز زاضزٔخجت ٚ ضاثغٝ  وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِت ثب ضيوب ظ٘سٌی ويفيتثيٗ  ٘تبیذ ٘كبٖ زاز

 .آ٘بٖ ٕٞطاٜ قسٜ اؾت ؾبظٔب٘ی فساِتثب افعایف  وبضوٙبٖويفيت ظ٘سٌی وبضي افعایف 

ا ثبلا ٔی ثٙبثطایٗ، اظ ایٗ عطیك ويفيت ظ٘سٌی ذٛز ض ثيبٖ وطز وٝزض تجييٗ ٘تبیذ فطضيٝ زْٚ ٚ ظیط ٔميبؾٟبي آٖ ٔی تٛاٖ 

ثطضؾی ضاثغٝ ثيٗ ٔؤِفٝ ٞبي وطز وٝ ثٝ  اقبضٜ( 1391) ذسیٛيٚ  آٚاضؾيٗ زض تجييٗ ایٗ فطضيٝ ٔی تٛاٖ ثٝ پػٚٞف. ثطز

 وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِتثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب ٔيعاٖ  پطزاذتٝ ثٛز٘س ٚ ٘كبٖ زاز٘س ؾبظٔب٘ی فساِتويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ 

لبٖ٘ٛ ٌطایی ٚ . اظ ثيٗ ٔؤِفٝ ٞبي ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٔؤِفٝ ٞبي ظٔيٙٝ ٞبي ٛز زاضزٔقٙی زاضي ٚرٔخجت ٚ آ٘بٖ ضاثغٝ 

اقبضٜ  (2010)ٚ ٕٞىبضاٖ  بًٕ٘ٞٞچٙيٗ ٔی تٛاٖ ثٝ پػٚٞف  .زاض٘س ؾبظٔب٘ی فساِتٔؿتميٓ ٚ ٔقٙی زاض ثب  پطزاذت فبزلا٘ٝ

وٝ ويفيت  ٘س٘كبٖ زازٚ ا٘زبْ زاز٘س ضا ضضبیت ثب تقٟس وبضي، اؾتطؼ ٚ  وبضوٙبٖاضتجبط ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي وٝ  وطز

، اؾت. ٕٞچٙيٗ ضاثغٝ ٔتٛؾظ ٚ ٔقتسِی ثيٗ ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚ تقٟس وبضي ظ٘سٌی وبضي پبؾد زٞٙسٌبٖ زض ؾغح ٔتٛؾظ

 . ثب ایٗ حبَأب ثط اؾبؼ ٔتغيطٞبي رٕقيت قٙبذتی تفبٚتی زض ويفيت ظ٘سٌی وبضي ٚرٛز ٘ساز ؛زاضز اؾتطؼ ٚ ضضبیت ٚرٛز

ضضبیت ثط اؾبؼ  . ایٗ تحميك ٕٞچٙيٗ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ زض اؾتطؼ وبض ٚثطاؾبؼ رٙؿيت تفبٚت زض تقٟس وبض ٚرٛز زاضز

وبض، اؾتطؼ وبض ٚ ضضبیت ثٝ عٛض  زٞس وٝ تقٟس ٔتغيطٞبي رٕقيت قٙبذتی تفبٚتی ٚرٛز ٘ساضز. ٕٞچٙيٗ یبفتٝ ٞب ٘كبٖ ٔی

 ٘ؾيط وبضوٙبٖ ثطاي ٘تبیذ اظ اي ٔزٕٛفٝ ثٝ اقبضٜ وبضي اٚلاً سٌیظ٘ ٕٞچٙيٗ، ويفيت لبثُ تٛرٟی زض اضتجبط ٞؿتٙس.

 ثٛزٖ پبیيٗ ٔيعاٖ ٚ وبضوٙبٖ وبضفطٔب، ا٘ؿب٘ی ضٚاثظ قغّی، أٙيت ضٚا٘كٙبذتی، ٔؿبئُ ضقس، فطنتٟبي قغّی، ضضبیتٕٙسي

 ٔكبضوتی، ٔسیطیت ٘ؾيط ٘یؾبظٔب فّٕىطزٞبي یب وبضٞب اظ اي ٔزٕٛفٝ ثٝ ٕٞچٙيٗ وبضي ظ٘سٌی ويفيت زْٚ ایٙىٝ،. زاضز حٛازث

 ضاٞجطز فٙٛاٖ ثٝ اؾت ٕٔىٗ وبضي ظ٘سٌی ويفيت ٞبي ثط٘بٔٝ ضاثغٝ ایٗ زض. زاضز اقبضٜ ٔغٕئٗ وبضي قطایظ ٚ قغّی ؾبظي غٙی
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 ٚ وبضآیی ثٟجٛز ٚ وبضي ظ٘سٌی ويفيت ٞبي ثط٘بٔٝ ثٟجٛز ٚ وبضي ظ٘سٌی ويفيت فّٕىطزٞبي قبُٔ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٔسیطیت

 قٛز. ٌطفتٝ ٘ؾط زض ؾبظٔب٘ی ٚضي ثٟطٜ

 ٚ فساِت ؾبظٔب٘ی ٞب لطاض ٌيطز، ويفيت ظ٘سٌی وبضي ؾبظٔبٖٔسیطاٖ  زض ٕٞيٗ ضاثغٝ، یىی زیٍط اظ ٔفبٞيٕی وٝ ثبیس ٔٛضز تٛرٝ

ٔجٙبي آٖ احؿبؼ ٔؿؤِٚيت ٚ فعت ٘فؽ ٔی وٙٙس ٚ  ثطوبضوٙبٖ ٔفْٟٛ، ٕ٘بیبٍ٘ط ٘ٛفی اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ  اؾت. ایٗ

 ٍ٘بٞی اظ .فطاٞٓ قسٖ أىبٖ پيكطفت آ٘بٖ افعایف ٔی یبثس ؾبظٔبٖ اظ عطیك ثبلا ثطزٖ ٔٙعِت وبضوٙبٖ ٚ آٖ، احطثركی ضٕٗ

اؾت وٝ ثٝ فٙٛاٖ یىی اظ فٙبنط وّيسي زض فطًٞٙ  یه ٔفْٟٛ ربٔـ ٚ چٙسٚرٟی ٚ فساِت ؾبظٔب٘ی زیٍط، ويفيت ظ٘سٌی وبضي

 عٛضي وٝ تٛرٝ ثٝ ایٗ ٔفْٟٛ ثطاي اضتمبي ضضبیتٕٙسي ثٝ قٛز؛ٔی  ؾبظٔبٖٞب، ٔٛرت ٕٞؿٛیی ٔيبٖ وبضوٙبٖ ٚ  ؾبظٔبٖ تقبِی

 ٚ فساِت ؾبظٔب٘ی ثسا٘زب وٝ ثب ثٟجٛز ويفيت ظ٘سٌی وبضي تب ، رصة ٚ ٍٟ٘ساقت آ٘بٖ زض ٞط ؾبظٔب٘ی اِعأی اؾتوبضوٙبٖ

ٕ٘ٛز وٝ ويفيت ظ٘سٌی  ٔی تٛاٖ چٙيٗ اؽٟبض ؾلأت رؿٕی ٚ ضٚا٘ی آ٘بٖ ضا ٘يع تبٔيٗ ٕ٘ٛز. ثٝ فجبضت ثٟتط، وبضوٙبٖ ٔی تٛاٖ

اضتمبي ضضبیت اظ وبض، ضضبیت زض  اؾت وٝ ذٛة ثٛزٖ وبضوٙبٖ ضا ثيبٖ ٔی وٙس ٚ تأويس آٖ ثط ؾبظٜ اي ٚ فساِت ؾبظٔب٘یوبضي 

 .ا٘ٛاؿ حيغٝ ٞبي ظ٘سٌی غيطوبضي، ذٛقحبِی قرهی ٚ ذٛة ثٛزٖ شٞٙی اؾت

 .ٚرٛز زاضز ؾبظٔب٘ی ثب فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثغٝ تقٟسثيٗ  :سَمفرضيِ 

ٔكبٞسٜ ٔی قٛز. ثٝ فجبضت زیٍط، ثب ٔقٙی زاضي  ٔخجت ٚضاثغٝ  وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی فساِت ثب ؾبظٔب٘ی تقٟسثيٗ  ٘تبیذ ٘كبٖ زاز

 .آ٘بٖ ثيكتط یبفتٝ اؾت ؾبظٔب٘ی فساِت، وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی تقٟسافعایف 

ثب تقٟس ؾبظٔب٘ی ٔؤحط ٔی تٛا٘ٙس ٔب٘قی ثط ؾط ضاٜ  ٙبٖوبضو زض ظٔبٖ تغييطات ؾبظٔب٘ی، زض تجييٗ ایٗ فطضيٝ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ

فبئك آیٙس  فمظ ثٝ یه ٔزٕٛفٝ اظ اٞساف ٚ اضظـ ٞب ٔتقٟس٘س ٚ لبزض ٘يؿتٙس وٝ ثط تطزیس ٞبي ضایذ، تغييطات ثبقٙس چطا وٝ آ٘بٖ

ٟس ؾبظٔب٘ی ضا زض وبضوٙبٖ ثب ایٗ ٚرٛز ؾبظٔبٖ ٞب ٔی تٛا٘ٙس تق .ٚ زض ٘تيزٝ، ٕٔىٗ اؾت زض ثطاثط ایٗ تغييطات ٔمبٚٔت وٙٙس

وبضوٙبٖ ثطاي ٔتقٟس ٔب٘سٖ ثبیس احؿبؼ  .ذٛز ثب فطاٞٓ وطزٖ فّٕيبت وبضي ٔقمَٛ ثب ضٚقی ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ، افعایف زٞٙس

 ٟٕٔی فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ تقٟس ؾبظٔب٘ی وّیّ ٍ٘طـ اذيطا .لطاض ٌطفتٗ اظ ؾٛي ٔسیطیت زاقتٝ ثبقٙس ثباضظـ ثٛزٖ ٚ ٔٛضز تأیيس

 تقٟس. اؾت قسٜ آٚضزٜ قغُ زض ٔب٘سٖ ثبلی ثٝ تٕبیُ ثطاي ذٛثی وٙٙسٜ پيف ثيٙی ٚ ؾبظٔب٘ی ضفتبض ثيٙی پيف ٚ ٓفٟ زضن، ثطاي

. ٔی ٌصاض٘س احط غيجت ٚ ربثزبیی ٔب٘ٙس ٟٕٔی ضفتبضٞبي ثط وٝ ٞؿتٙس ٞٓ ثٝ ٘عزیه( ٍ٘طـ) عطظ زٚ ضضبیت، ٔب٘ٙس پبیجٙسي ٚ

 (.1387ثبقس )پبضؾبیيبٖ، زاقتٝ ٔتقسزي ٚ ٔخجت پيبٔسٞبي ٔی تٛا٘س پبیجٙسي ٚ تقٟس ٕٞچٙيٗ

ٞب ثٝ ز٘جبَ افعایف  ا٘سضوبضاٖ ؾبظٔبٖ یىی اظ ٔٛضٛفبت اؾبؾی ٚ ٟٔٓ اؾت وٝ ٔسیطاٖ ٚ زؾت وبضوٙبٖٕٞچٙيٗ تقٟس ؾبظٔب٘ی 

یٝ آٖ ٞؿتٙس. اظ ٘يٕٝ لطٖ ثيؿتٓ فلالٝ ٔٙسي لبثُ تٛرٟی ثطاي زضن تقٟس ؾبظٔب٘ی ایزبز قسٜ ٚ ٘يطٚٞبي ظیبزي نطف تزع

 وبضوٙبٖی ثب ثؿيبضي اظ ضفتبضٞبي قغّی ٘ٚتحّيُ ایٗ ٔٛضٛؿ قسٜ اؾت. ٘تبیذ ایٗ تحميمبت ٔٛیس آٖ اؾت وٝ تقٟس ؾبظٔب

 ٔطتجظ اؾت. اظ رّٕٝ ایٙىٝ تقٟس ؾبظٔب٘ی احطات ثبِمٜٛ ٚ رسي ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ زاضز.

 .ف ثيٙی فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضا زاضزؾبظٔب٘ی تٛاٖ پي تقٟسظ٘سٌی وبضي ٚ  ويفيت ،ٞيزب٘یٞٛـ  :چْارمفرضيِ 

اظ ضٚي ٔتغيطٞبي ٔؤِفٝ ٞبي فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ پيف ثيٙی ، ضٌطؾيٖٛ ٔی قٛز ٔكبٞسٜ 8 ـ 4رسَٚ زض وٝ  يٕٞبٖ عٛض

ثٙبثطایٗ فطضيٝ چٟبضْ تأیيس  ؛(p  ٚ55/16;F<000/0زاض ٔی ثبقس ) ٔقٙی وبضي یظ٘سٌ تيفيوٚ  ؾبظٔب٘ی تقٟس، ٞيزب٘ی ٞٛـ

ؾبظٔب٘ی  ٔتغيط تقٟس ٚ 0 24/0، ٔتغيط ويفيت ظ٘سٌی وبضي ثب ضطیت ثتبي 33/0ثب ضطیت ثتبي  ٞيزب٘ی طزز. ٔتغيط ٞٛـٔی ٌ

 R2وبضوٙبٖ ضا پيف ثيٙی وٙٙس. ٕٞچٙيٗ، ٔمساض  فساِت ؾبظٔب٘یتٛا٘ٙس ثٝ عٛض ٔخجت ٚ ٔقٙی زاضي  یٔ 21/0ثب ضطیت ثتبي 

٘تبیذ تحّيُ ضٌطؾيٖٛ  .قٛز تٛؾظ ٔتغيطٞبي یبز قسٜ تجييٗ ٔیبضوٙبٖ فساِت ؾبظٔب٘ی و% اظ ٚاضیب٘ؽ 38زٞس  ٘كبٖ ٔی

ؾبظٔب٘ی ثٝ  ظ٘سٌی وبضي زض ظٔيٙٝ لبٖ٘ٛ ٌطایی ٚ تقٟس تيفيو ،اي ٘يع ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ٔتغيطٞبي ٞٛـ ٔقٙٛي ٔطحّٝ

 ثبقٙس. ٔی فساِت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖتطتيت پيف ثيٙی وٙٙسٜ 
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 يٚ ثٟطٜ ٚض كطفتيتٛؾقٝ ٚ پ يذسٔت ثطا عٜيحفؼ فساِت زض وبضوٙبٖ اٍ٘ زبزیا وٝ زض تجييٗ فطضيٝ چٟبضْ ٔی تٛاٖ ٌفت

قبذم  ٗیقٛز ا یؾبظٔبٖ ٔ هیقىؿت  بی تئٙجـ اؾت وٝ ثبفج ٔٛفم ٗیاظ احطٌصاضتط یىی فساِت ثطز. یؾبظٔبٖ ضا ثبلا ٔ

 طیٚ فساِت ٘ؿجت ثٝ ؾب بیٔعا بفتیضزض ززض اضتمبء ٚ فساِت  فساِت ؾبظٔبٖ اؾت. هی تيٌصاض ٚ ضٔع ٔٛفم طيضبٔٗ ثمبء فبُٔ تأح

 كطفتيتٛؾقٝ ٚ پ بٖیرط يساضیفساِت ضٔع ثمبء ٚ پب تیضفب قٛز. یزض ؾغح ؾبظٔبٖ ٔ یا٘ؿب٘ يطٚي٘ يؾبظٔبٟ٘ب ثبفج ثٟطٜ ٚض

 ٚ احؿبؼ فساِت زض وبضوٙبٖ طاٖیفبزلا٘ٝ اظ ٔس يحفؼ ٚ تٛؾقٝ ضفتبضٞب تیطیٔس یانّ فیؾبظٔبٖ ٚ وبضوٙبٖ اؾت اظ رّٕٝ ٚؽب

ثٝ ازضان وبضوٙبٖ اظ  یؾبظٔب٘ فساِت اؾت. تيثب وبضوٙبٖ حبئع إٞ تیطیٔس يضفتبضٞب یزض ثطذ ػٜیفساِت ثٝ ٚ تیضفب اؾت.

زازٖ ؾبظٔبٖ ثٝ  تيوٙٙس٠ إٞ بٖيزض حُٕ وبض ث یفساِت ؾبظٔب٘ ٚرٛز وٙس. یاقبضٜ ٔ یفبزلا٘ٝ قغّ يا٘هبف ٚ ضفتبضٞب

ظٔب٘ی حبنُ ٔی قٛز وٝ وبضوٙبٖ احؿبؼ وٙٙس وٝ ٝ فساِت تٛظیقی، زض ظٔيٙآزأع ثٝ اؾتٙبز  ٕٞچٙيٗ .وبضوٙبٖ اؾت

 ٞبیكبٖ )پبزاقٟب( ثب ٕٞيٗ ٘ؿجتٟب زض ٕٞىبضا٘كبٖ ثطاثط ثبقس. ٞب )تلاقٟب( ثٝ ذطٚری ٘ؿجتٟبي ٚضٚزي

طٚ٘سي وٙٙس، ثب ٚاوٙكٟبي ٔٙفی اظ رّٕٝ أتٙبؿ اظ تلاـ، وٓ وبضي ٚ ضفتبضٞبي ضقيف قٟ وبضوٙب٘ی وٝ احؿبؼ ٘بثطاثطي ٔی

ؾبظٔب٘ی ٚ زض قىُ حبز آٖ اؾتقفب اظ وبض ثٝ ایٗ ٘بثطاثطي پبؾد ٔی زٞٙس. ثٝ ِحبػ تبضیری، ٘ؾطیٝ ثطاثطي ٔتٕطوع ثط فساِت 

زضن قسٜ اظ ٔمساض پبزاقٟبي تٛظیـ قسٜ ثيٗ افطاز اؾت. ایٗ ٘ٛؿ فساِت وبضثطزٞبي ظیبزي زض ٔحيظ ؾبظٔب٘ی زاقتٝ اؾت ٚ 

ذبعطتٕطوع ایٗ فساِت ثط  ثٝ ا٘س. ٞبي ظیبزي ٕٞچٖٛ ويفيت ٚ وٕيت وبض ثطضؾی وطزٜ ب ٔتغيطٔحممبٖ، ضاثغٝ ایٗ فساِت ضا ث

، فبعفی ٚ ضفتبضي ثبقس. ثٙبثطایٗ  ثيٙی قسٜ اؾت وٝ ایٗ قىُ اظ فساِت فٕستب ٔطتجظ ثب ٚاوٙكٟبي قٙبذتی پيبٔسٞب، پيف

احؿبؾبت قرم )ٔخُ فهجب٘يت، ضضبیت ذبعط،  ظٔب٘ی وٝ یه پيبٔسذبل ٘بفبزلا٘ٝ زضن ٔی قٛز، ایٗ ثی فساِتی ٔی ثبیؿت

ٟ٘بیتب ضفتبضـ )ٔخُ فّٕىطز یب  احؿبؼ غطٚض یب ٌٙبٜ( قٙبذتٟب )ٔخلا قٙبذت تحطیفی ٚضٚزیٟب ٚذطٚريٟبي ذٛز یب زیٍطاٖ( ٚ

 .تطن قغُ( ضا تحت تبحيط لطاض زٞس

ثٝ اؾتٙبز طزؾتبٖ ٔٙتمُ ٔی قٛز. فساِت تقبّٔی ضٚقی اؾت وٝ فساِت ؾبظٔب٘ی تٛؾظ ؾطپطؾتبٖ ثٝ ظیٕٞچٙيٗ زض ظٔيٙٝ 

ٕٞچٖٛ ازة، نسالت ٚ احتطاْ( ثيٗ فطؾتٙسٜ ٌٚيط٘سٜ ) اضتجبعبت٘ٛؿ فساِت ٔطتجظ ثب رٙجٝ ٞبي فطایٙس  ایٗ( 2003) 1ؾىب٘سضا

فساِت اؾت. ثٝ ذبعط ایٙىٝ فساِت تقبّٔی تٛؾظ ضفتبضٔسیطیت تقييٗ ٔی قٛز، ایٗ ٘ٛؿ فساِت ٔطتجظ ثب ٚاوٙكٟبي قٙبذتی، 

ٚ ضفتبضي ٘ؿجت ثٝ ٔسیطیت یب ثٝ فجبضت زیٍط ؾطپطؾت اؾت. ثٙبثط ایٗ ظٔب٘ی وٝ وبضٔٙسي احؿبؼ ثی فساِتی تقبّٔی احؿبؾی 

قٛز  ٔی وٙس ثٝ احتٕبَ ظیبز ایٗ وبضٔٙس ٚاوٙف ٔٙفی ثٝ ؾطپطؾتف ثٝ ربي ؾبظٔبٖ ٘كبٖ ٔی زٞس. اظ ایٗ ضٚ پيف ثيٙی ٔی

وُ ٘بضاضی ثبقس ٚ وبضٔٙس تقٟس وٕتطي ٘ؿجت ثٝ ؾطپطؾت تب ؾبظٔبٖ وٝ وبضٔٙس اظ ؾطپطؾت ٔؿتميٕف ثٝ ربي ؾبظٔبٖ زض 

لؿٕت وٕی اظ ایٗ ٍ٘طقٟبي ٔٙفی ثٝ  زضذٛزاحؿبؼ وٙس. ٕٞچٙيٗ ٍ٘طقٟبي ٔٙفی ٚي فٕستب ٘ؿجت ثٝ ؾطپطؾت اؾت ٚ

ٔتٕبیعي اظ  ٌطزز. ثٝ ٘ؾط ٔٛضٔٗ فساِت تٛظیقی، ضٚیٝ اي ٚ فساِت تقبّٔی، ٕٞجؿتٝ اؾت ٚ ٞط وساْ رٙجٝ ٞبي ؾبظٔبٖ ثطٔی

اذٛاٖ ) قٛز ا٘س. ثٝ ٘ؾط ٚي فساِت ؾبظٔب٘ی ثٝ نٛضت ٔزٕٛؿ فساِت تٛظیقی، ضٚیٝ اي ٚ تقبّٔی تقطیف ٔی فساِت ؾبظٔب٘ی

 .(1386،وبؽٕی

 

 هٌابع
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Abstract 

 
This study aims to investigate the relationship between emotional intelligence, quality of work life, and 

organizational commitment and organizational justice in hospitals of the city of Kermanshah. This is a 

descriptive correlational research. The study population includes all of the 419 employees of the hospitals in the 

city of Kermanshah. The sample includes 200 employees selected among the population using Morgan table and 

simple random sampling method. The tools used in this study include Bradbury's Emotional Intelligence 

Questionnaire, Porter's Organizational Commitment Questionnaire, Walton's Quality of Work Life Questionnaire 

and Nihoff's Organizational Justice Questionnaire. The results show that there is a significant positive 

relationship between emotional intelligence and organizational justice, between quality of work life and 

organizational justice; and between organizational justice and organizational commitment. The variables 

emotional intelligence, quality of work life, and organizational commitment predict the employees' 

organizational justice positively and significantly with the beta coefficients of 0.33, 0.24, and 0.21 respectively. 

Moreover, the R2 value shows that 38% of the variance of the employees' organizational justice can be 

accounted for by the above-mentioned variables. 
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