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 علی خساعی

 اؾلا٣ٔ ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٥ٞأت ف٣ّٕ زا٘كٍبٜ آظاز فضٛ زا٘كد٢ٛ زوتط٢ ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه،

 

 چکیدٌ

بٖ زاضا٢ ٞسف ٔكرص٣ ثٛزٜ وٝ ؾبظٔ چطا وٝ ٞط قٛز ٣ٔزض ح٥غٝ ؾبظٔب٣٘ ٔحؿٛة  وبضوٙبٖ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ٔتغ٥طٞب فّٕىطز

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ  ثبقس ٣ٔا٥ٍ٘عٜ اظ فٛا٣ٔ اص٣ّ ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ اٞساف  ثب ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ وبضأس ٚ ٚ زٞس ٣ٔتكى٥ُ  ضا فّؿفٝ ٚخٛز٢ آٖ

ٞسف اظ ا٤ٗ پػٚٞف تق٥٥ٗ ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ  ٌصاضز ٣ٔ ط٥تأثؾبظٔبٖ  ٢ٞب خٙجٝا٤ٙىٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط تٕبْ 

. تقساز ثبقس ٣ٔ( ٘فط 2500ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ) ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖ. خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك ثبقس ٣ٔعـ قغ٣ّ ا٥ٍ٘

 ٢ٞب پطؾكٙبٔٝ( ٔحبؾجٝ ٌطز٤سٜ اؾت. اثعاض خٕـ آٚض٢ اعلافبت زض ا٤ٗ پػٚٞف ٘فط 333) ٕ٘ٛ٘ٝ اظ عط٤ك فطَٔٛ وٛوطاٖ

. ثطا٢ پب٤ب٣٤ تحم٥ك اظ ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قسٜ ثبقس ٣ٔٞطظثطي اؾتب٘ساضز فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ز٥٘ؿٖٛ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ 

تدع٤ٝ ٚتح٥ُّ قسٜ ٚ  ٞب زازٜتٛص٥ف٣ ٚ آٔبض اؾتٙجبع٣  ٢ٞب آٔبضٜ. ثب اؾتفبزٜ اظ ثبقس ٣ٔ 0.825 وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔمبز٤ط ثسؾت آٔسٜ

 ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖآٖ ثب ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٢ٞب ٔؤِفٝزض ٘ت٥دٝ ثب تٛخٝ ثٝ ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ثسؾت آٔسٜ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ 

 ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ
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 . مقدم1ٍ

٥ٗ ثؿ٥بض٢ اظ صبحجٙؾطاٖ اتفبق ٘ؾط زاض٘س وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ اؾتٙجبط ٔكتطو٣ اؾت وٝ افضبء ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ زاض٘س ٚ ٕٞ

، ؾ٥ؿت٣ٕ وٝ افضبء آٖ زاضا٢ اؾتٙجبط ٔكتطن اظ آٖ ٞؿتٙس ٚ اظ ٌطزز ٤ٚٔ٣ػ٣ٌ ٔٛخت ثطتط٢ ٤ه ؾبظٔبٖ اظ ؾبظٔبٖ ز٤ٍط 

 ٚ ثطا٢ آٟ٘ب اضظـ لبئُ اؾت. ٟ٘س ٣ٔاص٣ّ تكى٥ُ قسٜ وٝ ؾبظٔبٖ ثٝ آٟ٘ب اضج  ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚاظ  ٢ا ٔدٕٛفٝ

٤ق٣ٙ ٤ه ٚاغٜ  ا٘س٤كٙس ٣ٔآٖ  ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚوٝ افضبء ؾبظٔبٖ زض ثبضٜ  قٛز ٣ٔاعلاق  ا٢ ٥ٜٛقثٝ فجبضت ز٤ٍط فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثٝ 

 (.1390 ،)وب٤ٚب٣٘ تٛص٥ف٣ اؾت

وٝ زض ٘جٛز ٤ه لبٖ٘ٛ ٤ب زؾتٛضاِقُٕ  ٥ٌطز ٣ٔ، فطض٥بت ٚ ا٘تؾبضات ٔكتطو٣ ضا زض ثط ٞب ٍ٘طـفطًٞٙ ٤ه ؾبظٔبٖ ثبٚضٞب، 

 .وٙس ٣ٔصط٤ح، ضفتبضٞب ضا زض ؾبظٔبٖ ٞسا٤ت 

ثب ثطضؾ٣ ظٚا٤ب٢ آٖ ٘ؿجت ثٝ چ٣ٍٍ٘ٛ ضفتبض، احؿبؾبت،  تٛاٖ ٣٘ٔ٣ ثط افضبء ؾبظٔبٖ ثٝ حس٢ اؾت وٝ تأث٥ط فطًٞٙ ؾبظٔب

ٚ ٍ٘طـ افضبء ؾبظٔبٖ پ٣ ثطز ٚ ٚاوٙف احتٕب٣ِ آٟ٘ب ضا زض لجبَ تحٛلات ٔٛضز ٘ؾط اضظ٤بث٣، پ٥ف ث٣ٙ٥ ٚ ٞسا٤ت ٕ٘ٛز.  ٞب ٤سٌبٜز

خس٤س ضا زض ؾبظٔبٖ پب٤ساض  ٞب٢ ٥ط٥ٌ٢طات ضا تؿ٥ُٟ ٕ٘ٛز ٚ خٟت ا٘دبْ تغ٥ تٛاٖ ٣ٔثٝ ٚؾ٥ّٝ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ ثٝ ؾبز٣ٌ 

 ؾبذت.

قٙبذت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘  زٞس ٣ٔوٝ زض ظ٥ٔٙٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ا٘دبْ قسٜ اؾت ٘كبٖ  ٞب٣٤ ٥كتحمٔغبِت ٤بز قسٜ ٚ ثؿ٥بض٢ اظ 

زضؾت ٚ زل٥ك ا٤ٗ فطًٞٙ ٚ آقٙبئ٣ لطاض زاضز ظ٤طا ثب قٙبذت  ٞب ؾبظٔبٖٔس٤طاٖ  ٞب٢ ٥تفقبِثٝ فٙٛاٖ ضطٚضت ٟٔٓ، زض ا٤ِٛٚت 

وٛتبٜ ٔست، ٥ٔبٖ ٔست ٚ ثّٙس ٔست ذٛز ضا ؾبٔبٖ زازٜ ٚ ذٛز ضا ثطا٢ ض٤ٚبضٚئ٣ ثب ثبظاض  ٢ٞب ثط٘بٔٝآٖ، ٔس٤ط٤ت  ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚثب 

 (.1384ؾطقبض اظ تحَٛ ٚ ضلبثت آٔبزٜ وطزٜ ٚ احتٕبَ ٔٛفم٥ت ٚ ضط٤ت ٔب٘سٌبض٢ ضا زض ثبظاض افعا٤ف زٞس )ٔٙٛض٤بٖ، 

ثٝ ؾبظٔبٖ ذٛز ٍ٘بٜ  ا٢ ٤ٝظاٚ، زض٤بثٙس وٝ افطاز اظ چٝ ا٘س ٥سٜوٛقحم٥مبت٣ وٝ ض٢ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ا٘دبْ قسٜ، ٔحممبٖ زض ت

ٚ ثٝ آٖ  ٟ٘س ٣ٔٚ فّٕىطزٞب ٔٛضز اا٘تؾبض ضٚقٗ ٚ ٔكرص ٞؿتٙس؟ آ٤ب ؾبظٔبٖ ثٝ ذلال٥ت ٚ ٘ٛ آٚض٢ اضج  ٞب ٞسف، آ٤ب وٙٙس ٣ٔ

 ؟وٙس ٣ٔبضض ضا ؾطوٛة ؟ آ٤ب پس٤سٜ تقزٞس ٣ٔپب٤بٖ ٔتٙبؾت 

تب ٚاوٙف فطز ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ظ ؾبظٔب٣٘ ؾٙد٥سٜ قٛز ٚ ثٝ ٘ٛؿ  قٛز ٣ٔثط فىؽ ثٝ ٍٞٙبْ ؾٙدف ضضب٤ت قغ٣ّ ؾق٣ 

زؾت ٤بظ٤سٖ ثٝ پس٤سٜ  ٢ٞب ضٚـپطزاذت پبزاـ،  ٞب٢ ٥ٜٛقوٝ افطاز ٘ؿجت ثٝ ا٘تؾبضات ؾبظٔبٖ،  قٛز ٣ٔاحؿبؾبت٣ ٔطثٛط 

 .تقبضض ٚ اظ ا٤ٗ لج٥ُ چ٥عٞب زاض٘س

اٌط چٝ ا٤ٗ زٚ پس٤سٜ ٚخٜٛ ٔكتطو٣ زاض٘س، ٣ِٚ ثب٤س ٕٞٛاضٜ ثٝ ٤بز زاقت وٝ فجبضت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٤ه ٚاغٜ تٛص٥ف٣ اؾت، 

 .(373: ٣1378، ثاط)ضاث٥ٙع، پبضؾبئ٥بٖ، اف زض حب٣ِ وٝ زض ٔٛضز ضضب٤ت قغ٣ّ ٔؿأ١ِ اضظ٤بث٣ ٔغطح اؾت

ٚؽب٤ف ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ثط فٟسٜ زاضز(. ٘رؿت فطًٞٙ تق٥٥ٗ وٙٙسٜ ٔطظ )٤ب  وٙس ٣ٔزض ٤ه ؾبظٔبٖ، فطًٞٙ ٘مكٟب٢ ٔتفبٚت٣ ا٤فب 

 .وٙس ٣ٔ. زْٚ ٘ٛف٣ احؿبؼ ٤ٛٞت زض ٚخٛز افضب٢ ؾبظٔبٖ تعض٤ك ٕ٘ب٤س ٣ٔؾبظٔب٣٘ اؾت، ٤ق٣ٙ ؾبظٔبٟ٘ب ضا اظ ٞٓ تفى٥ه 

اظ ٔٙبفـ قرص٣ فطز وٝ زض افطاز ٘ٛف٣ تقٟس ٘ؿجت ثٝ چ٥ع٢ ثٛخٛز ث٥ب٤س وٝ )آٖ چ٥ع( ثؿ٣ ث٥كتط  قٛز ٣ٔؾْٛ، فطًٞٙ ثبفث 

. فطًٞٙ اظ ٘ؾط اختٕبف٣ ثٝ فٙٛاٖ ٘ٛف٣ چؿت ثٝ ٌطزز ٣ٔاؾت. چٟبضْ، فطًٞٙ ٔٛخٛز ثجبت ٚ پب٤ساض٢ ؾ٥ؿتٓ اختٕبف٣ 

اظ عط٤ك اضائٝ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔٙبؾت )زض ضاثغٝ ثب آ٘چٝ ثب٤س افضب٢ ؾبظٔبٖ ث٤ٍٛٙس ٤ب ا٘دبْ زٞٙس(،  تٛا٘س ٣ٔوٝ  آ٤س ٣ٔحؿبة 

 .وٙس ٣ٔٞٓ ٔتصُ  اخعا٢ ؾبظٔبٖ ضا ثٝ

وٝ ٔٛخت آٔسٖ ٤ب قىُ زازٖ ثٝ ٍ٘طقٟب ٚ ضفتبض وبضوٙبٖ  آ٤س ٣ٔؾطا٘دبْ، فطًٞٙ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه فبُٔ وٙتطَ ثٝ حؿبة  

 .ثبقس ٣ٔ. ٥ٕٞٗ آذط٤ٗ عجمٝ ٤ب ٘مف ٟ٘بئ٣ فطًٞٙ اؾت وٝ ٔٛضز تٛخٝ ٔب قٛز ٣ٔ

ٔغب٤ط ثبقٙس فطًٞٙ ثٝ صٛضت  قٛ٘س ٣ٔرك٣ ؾبظٔبٖ اٌط اضظقٟب٢ ٔكتطن افضب٢ ؾبظٔبٖ ضا اضظقٟب٣٤ وٝ ٔٛخت افعا٤ف اثطث

 .ٌطزز ٤ٔ٣ه لّٓ ثس٣ٞ زض تطاظ٘بٔٝ ؾبظٔبٖ پس٤ساض 

وٝ ؾبظٔبٖ زض ٔح٥غ٣ پ٤ٛب لطاض ٌطفتٝ ثبقس. تغ٥٥طات قس٤س٢ وٝ زض  آ٤س ٣ٔثٝ احتٕبَ ثؿ٥بض ظ٤بز، چ٥ٙٗ ٚضق٣ ٍٞٙب٣ٔ پ٥ف 

ً حبوٓ ثط ؾبظٔبٖ ٘بٔٙبؾت ٌطزز. ثٙبثطا٤ٗ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ؾبظٔبٖ ، احتٕبلاً ٔٛخت ذٛاٞس قس وٝ فطٞٙزٞس ٣ٔٔح٥ظ ؾبظٔبٖ ضخ 

 .ٌطزز ٣ٔزض ٔح٥غ٣ ثبثت ٚ پب٤ساض لطاض ٥ٌطز، تساْٚ ض٤ٚٝ زض ضفتبض ثٝ صٛضت لّٓ زاضائ٣ زض تطاظ٘بٔٝ ؾبظٔبٖ ٕ٘ب٤بٖ 
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وٝ ؾبظٔبٖ زض ثطاثط  زٞس ٣ٕ٘ٚ اخبظٜ  قٛز ٣ِٚٔ٣ أىبٖ زاضز فطًٞٙ ثٝ صٛضت ٘ٛف٣ ثبض اضبف٣ زضآ٤س وٝ ثط ؾبظٔبٖ تح٥ُٕ 

تغ٥٥طات ٔح٥ظ اظ ذٛز ٚاوٙف ٔٙبؾت ٘كبٖ زٞس. ٕ٘ٛ٘ٝ آٖ ٔطثٛط ثٝ ظٔب٣٘ اؾت وٝ قطوت تّفٗ ٚ تٍّطاف آٔط٤ىب ثٝ ٍٞٙبْ 

 حصف لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطاضت ٔطثٛط ثٝ ل٥ٕت ثب آٖ ضٚ ثٝ ضٚ قس.

ت ٚ اظ ثسٚ تأؾ٥ؽ )لطٖ ٘ٛظزٞٓ( تب ٕٞٛاضٜ فطًٞٙ اضائٝ ذسٔت ٚ فطًٞٙ ٔتى٣ ثط تىِٙٛٛغ٢ ثط قطوت ٔعثٛض حبوٓ ثٛزٜ اؾ

 تمط٤جبً، آ٘طا زض ا٘حصبض ذٛز زض آٚضزٜ ثٛز. وطز ٣ٔظٔب٣٘ وٝ قطوت زض ظ٥ٔٙٝ ذسٔبت تّف٣ٙ فقب٥ِت 

حفؼ چٙبٖ فط٣ٍٙٞ ٔٛخت ٔٛفم٥ت ثؿ٥بض ظ٤بز آٖ قطوت قسٜ ثٛز. ٣ِٚ پؽ اظ حصف لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ٔطثٛط ثٝ ل٥ٕت، 

ث٣ اْ، ظ٤طاوؽ ٚ قطوتٟب٢ غاپ٣ٙ )زض ظ٥ٔٙٝ اضتجبعبت( ثٝ ضلبثت ثطذ٥عز. ا٤ٗ قطوت زض  قطوت زضصسز ثطآٔس تب زض ثطاثط آ٢

ٚ آٖ  آٚضز ٣ٔتغج٥ك زازٖ ذٛز ثب ٔح٥ظ خس٤س ثب ٔكىلات ظ٤بز٢ ضٚ ثٝ ضٚ قس، ظ٤طا اظ ٤ه ؾٛ ثب٤س فطًٞٙ خس٤س٢ ضا ثٝ ٚخٛز 

پ٥ف اظ حصف لٛا٥٘ٗ ٚ ز٤ٍط، فطًٞٙ ٌصقتٝ آٖ ) ٚ اظ ؾ٢ٛ، وٝ ٔجت٣ٙ ثط پ٤ٛب٣٤ ثبظاض ثبقس وطز ٣ٔضا ثط ؾبظٔبٖ حبوٓ 

 ٔمطضات( ثؿ٥بض ل٢ٛ ثٛز.

 تٛا٘ٙس ٣ٕ٘ ٞب فطًٞٙپص٤طـ ا٤ٗ وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ زاضا٢ ٤ٚػ٣ٌ ذبص٣ ثٛزٜ، ثس٤ٗ ٔقٙب ٥٘ؿت وٝ زضٖٚ ٤ه فطًٞٙ، ذطزٜ 

ٔرتّف زاض٘س.  ٢ٞب فطًٞٙزٜ ثعضي ٤ه فطًٞٙ غبِت )اص٣ّ( ٚ ٔدٕٛفٝ ٔتقسز٢ اظ ذط ٢ٞب ؾبظٔبٖٚخٛز زاقتٝ ثبقٙس. ث٥كتط 

. ٚلت٣ زض ٔٛضز فطًٞٙ ٤ه ؾبظٔبٖ ثحث وٙس ٣ٔٔكتطن ث٥ٗ افضبء ؾبظٔبٖ تأو٥س  2ث٥ٙبز٢ ٢ٞب اضظـثط  ٤1ه فطًٞٙ غبِت

 .زٞس ٣ٔ، ٔٙؾٛض فطًٞٙ اص٣ّ ؾبظٔبٖ اؾت، ز٤سٌبٜ ولا٣٘ اظ فطًٞٙ، وٝ قرص٥ت٣ ٔدعا ثٝ ٤ه ؾبظٔبٖ قٛز ٣ٔ

ضا  ا٘س قسٜٚ تدبضث٣ ضا وٝ افضبء ثب آٟ٘ب ٔٛاخٝ  ٞب ٥تٚضقٚ ٔؿبئُ ٚ  قٛ٘س ٣ٔعضي ا٤دبز زض ٤ه ؾبظٔبٖ ث 3ٞب فطًٞٙذطزٜ 

)ضاث٥ٙع. اِٛا٣٘، زا٘بئ٣  ٞٓ زض ؾغح افم٣ ٚ ٞٓ زض ؾغح فٕٛز٢ ؾبظٔبٖ قىُ ث٥ٍط٘س تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب فطًٞٙ. ا٤ٗ ؾبظ٘س ٣ٔٔٙقىؽ 

 .(370: 1377فطز. 

 

 مباوی وظری. 2

ٚ ثط تٛا٘ب٣٤ ا٘ؿبٖ ثطا٢  ثبقس ٣ٔپ٥چ٥سٜ ا٘ؿب٣٘ اؾت وٝ قبُٔ افىبض، ٌفتبض، افٕبَ ٚ آثبض ٞٙط٢  اظ ضفتبضٞب٢ ٢ا ٔدٕٛفٝفطًٞٙ 

(. ؾبظٔبٖ فجبضت اؾت اظ فطآ٤ٙس٢ ٘ؾبْ ٤بفتٝ زض ضٚاثظ 250: 1980)ٚثؿتط،  قٛز ٤ٔ٣بز٥ٌط٢ ٚ ا٘تمبَ ثٝ ٘ؿُ ز٤ٍط تقط٤ف 

ٔكتطن  ٞب٢ ٣تّم(. فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ا٢ٍِٛ ضفتبض ٚ ثبٚضٞب، 5: 1988ٔق٥ٗ )ضاث٥ٙع،  ٢ٞب ٞسفٔتمبثُ افطاز ثطا٢ زؾت ٤بفتٗ ثٝ 

زض ضفتبض، ظثبٖ، ا٘س٤كٝ ٚ  تٛاٖ ٣ٔوٝ اوثط٤ت افضب٢ ؾبظٔبٖ زض آٖ ؾ٥ٟٓ ٞؿتٙس. فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ضا  ٣٤ٞب اضظـٚ خٕق٣ ٚ 

 (.50: ٣٘1386، ؾبظٔبٖ تجّٛض آٖ ضا احؿبؼ قٛز )اِٛا ٞب٢ ٤ٝضٚٚ لٛا٥٘ٗ ٚ  ٞب ضٚـاٞساف ؾبظٔبٖ ٔكبٞسٜ وطز ٚ 

وٝ زض قىُ  زا٘ٙس ٣ٔ(، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ضا قبُٔ فٙبصط٢ 1992(، ٔبضت٥ٗ )1992(، قب٤ٗ )1996(، ز٥٘ؿٖٛ )2002ٞب٘ب ٌبٖ )

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 1

                                                           
1 - Dominant Culture 

2 - Core Values 

3 - Sub Cultures 
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 : فٙبصط فطًٞٙ ؾبظٔب1ٖقىُ 

 (1377)ٔٙجـ: ا٤طاٖ ظازٜ،  

 

. زض حم٥مت فطًٞٙ ٘كبٍ٘ط ٥ٌطز ٣ٔٛفم٥ت ؾبظٔبٖ صٛضت تلاـ ظ٤بز٢ اظ عطف وبضوٙبٖ ثطا٢ ٔ قٛز ٣ٔٚلت٣ ؾبظٔبٖ ٔتِٛس 

 زضخ١ تلاـ ٚ تص٤ٛط وبضوٙبٖ اظ وبض ذٛز ٚ آ٤ٙسٜ ؾبظٔبٖ اؾت.

، ٔدٕٛفٝ ا٤ٗ فٛأُ ثط قىُ ٥ٌط٢ ٤بثٙس ٣ٔثٝ تسض٤ح وٝ ؾ٥ؿتٕٟب٢ پبزاـ ؾ٥بؾتٟب، ذظ ٔك٥ٟب ٚ لٛا٥٘ٗ حبوٓ ثط وبض تس٤ٚٗ 

. ا٤ٗ فٛأُ اظ عطف ؾبظٔبٖ ضؾ٣ٕ ٔكرص وٙٙس٠ ٘ٛؿ ضفتبض ٚ عطظ ثطذٛضزٞب٣٤ زٌصاض ٣ٔفطًٞٙ ا٥ِٚٝ ؾبظٔبٖ تأث٥طات ف٥ٕك 

 ٞؿتٙس وٝ ثطا٢ ٔٛفم٥ت ؾبظٔبٖ ٟٔٓ ذٛاٞٙس ثٛز.

 ا٘س وٝ فجبضتٙس اظ:ٔكٟٛض٢ اضائٝ قسٜ ٢ٞب ٔسَثطا٢ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 

-4(،1390ثٝ ٘مُ اظ حؿ٥ٗ ظازٜ ٔسَ ٔه وٙس٢ )وبٔطٖٚ ٚ و٤ٛٗ -3(، Zٔسَ ٥ّ٤ٚبْ اٚچ٣ )تئٛض٢ -2(،agilٔسَ پبضؾٛ٘ع )-1

ٔسَ خفط٢ ؾب٣٘ ف٥ّس )ضاث٥ٙع،  -7(،1383ٔسَ وٛئ٥ٗ ٚ ٔه ٌبضؼ )اِٛا٣٘، -6ٔسَ وٙس٢،-5(،1992قب٤ٗ،) ٤ٗقبٔسَ 

 -10)زقپٙس ٚ فط٣ِ ثٝ ٘مُ اظ ٘ب٘چ٥بٖ(،2عجمٝ ثٙس٢ زقپٙس ٚ فط٣ِ  -9(،1382)لبؾ٣ٕ،  1عجمٝ ثٙس٢ زٚض٤ؽ ٥ّٔط -8(،1378

خٛ٘ع عجمٝ ثٙس٢ ٌبفؽ ٚ  -12(،1380)ؾبزِطف،  4عجمٝ ثٙس٢ چبضِع ٞٙس٢  -11(،2010ا٢،  )ضوؽ3عجمٝ ثٙس٢ ضوؽ 

)وط٤تٙط ٚ و٥ٙ٥ى٣، 5ٔسَ وط٤تٙط ٚ و٥ٙ٥ى٣  -14عجمٝ ثٙس٢ ز٤ُ ٚ وٙس٢، -13(،1390ضاث٥ٙع ثٝ ٘مُ اظ حؿ٥ٗ ظازٜ، )

7عجمٝ ثٙس٢ ٞبفؿتس  -6،16عجمٝ ثٙس٢ فطٖ ٞبْ ٚ ٌب٘تط٢  -15(،1384
 ( ٚ ٔسَ ز٥٘ؿٖٛ.21 – 24: 1388)ضؾت٣ٕ،  

ا٢ ثطاؾبؼ ز٥٘ؿٖٛ ثطا٢ اضائٝ ٔسَ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ چٟبض فبُٔ و٥ّس٢ فطًٞٙ اظ ٔتغ٥طٞب٢ ؾٙد٥سٜ قسٜ تٛؾظ پطؾكٙبٔٝ

 ،8زض٥ٌط وبض قسٖ قبذص ٥ِىطت اؾتفبزٜ وطزٜ اؾت. اٚ ٔدٕٛفٝ فٛأُ ضا زض چٟبض زؾتٝ تمؿ٥ٓ ٕ٘سٜ اؾت وٝ قبُٔ 

آٚضزٜ قسٜ اؾت. ز٥٘ؿٖٛ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب  2ثبقس. ٔس٣ِ وٝ اٚ اضائٝ وطزٜ اؾت زض قىُ ٣ٔ 1أٔٛض٤ت ٚ ٔ 10، ٤ىپبضچ٣ٍ 9ؾبظٌبض٢ 

 ٔتغ٥طٞب ضا ثكىُ ظ٤ط ؾٙد٥سٜ اؾت:

                                                           
1 -Ketes Dovries and Miller 

2 -Deshpande and Ferrel 

3 -Rex I. 

4-Charles Handy 

5-Krethner and Kiniki 

6 -Furnham and Gantry 

7-Hofested 

8 -Involvement 

9 -Adaptability 

10-Consistency 
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زض٥ٌط قسٖ: تٛإ٘ٙسؾبظ٢ افضب٢ ت٥ٓ ثٝ ٔٙؾٛض ٔس٤ط٤ت وبضٞب٢ ذ٤ٛكتٗ، ٕٞدٟت ثٛزٖ ثب اٞساف ت٥ٓ ٚ تٛا٘ب٣٤ تٛؾقٝ 

 ت ٚ وبض.ٞب٢ افطاز زض خٟت ثطآٚضز ٥٘بظٞب٢ وؿلبث٥ّت

ٞب٢ آت٣ ٔكتط٢، اِقُٕ ٘كبٖ زازٖ ثٝ تغ٥٥طات آت٣، تٕطوع ثط ذٛاؾتٝؾبظٌبض٢: ا٤دبز تغ٥٥ط ثٝ ٔٙؾٛض پ٥ف ث٣ٙ٥ ٚ فىؽ

 ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘ٛآٚض٢، ذّك زا٘ف ٚ لبث٥ّت.

٢ ٚ ٕٞجؿت٣ٍ ٞب ثطا٢ ا٤دبز ا٘تؾبضات قفبف، اتحبز ث٥ٗ افضب٢ ت٥ٓ زض حُ ٔؿبئُ ٚ خٟت ٥ٌط٤ىپبضچ٣ٍ: پٛقف ز٣ٞ اضظـ

 افضب زض زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف ؾبظٔبٖ.

ٍ٘ط٢ ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ ثٝ ٔٙؾٛض اضائٝ خٟت قفبف زض ا٘دبْ : خٟت ٥ٌط٢ اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ، ث٥ٙف زض خٟت آ٤ٙس٤ٜتٔأٔٛض

 (.2013 تطٚ، تط٤ٍٛ٘بض٤ب ٚ وبف٣،وبضٔٙساٖ )وبضٞب ثٝ 

 

 
 : ٔسَ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ز٥٘ؿ2ٖٛقىُ 

 (2007بضاٖ،ٔٙجـ: )ز٥٘ؿٖٛ ٚ ٕٞى

 

ثبقس، ثٝ عٛض٢ ل٢ٛ زض٥ٌط٢ ٚ ٔكبضوت وبضوٙبٖ ضا زض « زض٥ٌط قسٖ ثبلا٢ وبضوٙبٖ زض وبض»فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ وٝ ٤ٚػ٣ٌ آٖ 

، حؽ ٔبِى٥ت آٚضز ٣ٔثٝ ٚخٛز  ٞب آٖٚ حؽ ٔبِى٥ت ٚ ٔؿئ٥ِٛت ضا زض  زٞس ٣ٔفقب٥ِتٟب٢ ٔرتّف ؾبظٔبٖ ٔٛضز تك٤ٛك لطاض 

)ٔٙٛض٤بٖ، لطثب٣٘، قط٤ف٣،  زٞس ٣ٔاؾتملاَ ضا زض وبضوٙبٖ افعا٤ف  ٞب٢ ٥تلبثّبٖ قسٜ ٚ ٔٛخت ا٤دبز تقٟس ث٥كتط٢ ثٝ ؾبظٔ

1387 :100.) 

٤ىپبضچٝ ثٝ  ٢ٞب ؾبظٔبٖ .زٞٙس ٣ٔوٝ ٔجٙب٢ ٤ه فطًٞٙ ل٢ٛ ضا تكى٥ُ  ٞب٣٤ ٥ؿتٓؾٚ  ٞب اضظـ٤ىپبضچ٣ٍ فجبضت اؾت اظ 

ضفتبض  ٞب ؾبظٔبٖلا٣٤ ثٝ اثط ثرك٣ زاض٘س. زض ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ؾجت ثطذٛضزاض٢ اظ ٤ه فطًٞٙ ثب ثجبت، ٕٞبًٞٙ ٚ ٔٙؿدٓ ٌطا٤ف ثب

ٔطوع٢ زاضز ٚ پ٥طٚاٖ آ٘بٖ زاضا٢ ٟٔبضت ثبلا٣٤ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ تٛافك حت٣ ثط ؾط  ٢ٞب اضظـاظ  ٢ا ٔدٕٛفٝافضبء ض٤كٝ زض 

 ٔؿبئُ پ٥چ٥سٜ ٞؿتٙس.

ٞؿتٙس وٝ ٤ه ؾ٥ؿتٓ زض٣٘ٚ ثط ٔجٙب٢ ؾبظٔب٣٘  ٢ٞب ٘ؾبْاظ  ٢ا ٔدٕٛف٤ٝىپبضچٝ تس٤ٚٗ وٙٙسٜ ٤ه ٌطا٤ف ٚ  ٢ٞب ؾبظٔبٖ

 ا٢ ٥ٜٛقث٥ٙبز٤ٗ،  ٢ٞب اضظـاظ  ٢ا ٔدٕٛفٝٚ زاضا٢ وبضوٙب٣٘ ثب ؾغح تقٟس ثبلا،  ٕ٘ب٤ٙس ٣ٔحٕب٤ت ٚ ضضب٤ت عطف٥ٗ ضا ا٤دبز 

(. 1989، ز٥٘ؿٖٛ ٚ ٥ٔكطا 1996ٚ  1990)ز٥٘ؿٖٛ  ثبقٙس ٣ٔضٚقٗ اظ ثب٤سٞب ٚ ٘جب٤سٞب  ٢ا ٔدٕٛفٝٔدعا ثطا٢ ا٘دبْ وبض ٚ 

                                                                                                                                                                                     
1-Mission 
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: 1387ث٥ٙبز٤ٗ )ٔٙٛض٤بٖ، لطثب٣٘، قط٤ف٣،  ٢ٞب اضظـ٤ٚػ٣ٌ ٤ىپبضچ٣ٍ فجبضتٙس اظ: ٕٞب٣ٍٙٞ، ا٘ؿدبْ، تٛافك ٚ  ٢ٞب بذصق

104.) 

ؾبظٌبض زض ثط ٥ٌط٘سٜ ؾ٥ؿت٣ٕ اظ ٞٙدبضٞب ٚ  ٢ٞب ؾبظٔبٖؾبظٌبض٢ فجبضت اؾت اظ تٛخٝ ثٝ اِعأبت ٔح٥ظ وبض٢ زض فقب٥ِتٟب، 

ٚ  زٞس ٣ٔت، تفؿ٥ط ٚ افٕبَ فلا٤ٓ ٔح٥غ٣ ضا زض تغ٥٥طات ضفتبض٢ زض٣٘ٚ ؾبظٔبٖ افعا٤ف افتمبزات٣ ٞؿتٙس وٝ لبث٥ّت زض٤بف

: ٘رؿت تٛا٘بئ٣ ٌصاضز ٣ٔ. ؾٝ ثقس اظ ؾبظٌبض٢ ثط ض٢ٚ اثط ثرك٣ ؾبظٔبٖ اثط ثطز ٣ٔقب٘ؽ ثمبء، ضقس ٚ تٛؾقٝ ؾبظٔبٖ ضا ثبلا 

ٔكتط٤بٖ ٚ ضلجب٢ ذٛز زاض٘س. زْٚ، تٛا٘ب٣٤ ثطا٢ ٔٛفك تٕطوع ظ٤بز٢ ثط ض٢ٚ  ٢ٞب ؾبظٔبٖزضن ٚ ٚاوٙف ثٝ ٔح٥ظ ث٥ط٣٘ٚ؛ 

 ٢ا ٔدٕٛفٝٚاوٙف ثٝ ٔكتط٤بٖ زض٣٘ٚ، ثسٖٚ تٛخٝ ثٝ ؾغح، ثرف ٤ب فّٕىطز. ؾْٛ، تٛا٘ب٣٤ زٚثبضٜ ؾبظ٢ ٚ ضؾ٣ٕ وطزٖ ٔدسز 

٘ٝ ثطذٛضزاض ٘جبقس، ؾبظٌبضا ٢ٞب پبؾد. ؾبظٔب٣٘ وٝ اظ تٛا٘ب٣٤ اخطا٢ زٞٙس ٣ٔاظ ضفتبض ٚ فطآ٤ٙسٞب٣٤ وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ اخبظٜ ؾبظٌبض٢ 

٤ٚػ٣ٌ  ٢ٞب قبذص(. 1991، ز٥٘ؿٖٛ ٚ اؾپط٤تع 2007اظ اثط ثرك٣ لاظْ ٞٓ ثطذٛضزاض ٘رٛاٞس ثٛز )٥ٌّپؿ٣ ٚ ٕٞىبضاٖ 

 (.108-109: 1387)ٔٙٛض٤بٖ، لطثب٣٘، قط٤ف٣،  3، ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ 2، ٔكتط٢ ٔساض٢ 1ؾبظٌبض٢ فجبضتٙس اظ: ا٤دبز تغ٥٥ط 

عٛلا٣٘ ٔست ثطا٢ ؾبظٔبٖ اؾت. ٔأٔٛض٤ت ٤ب ضؾبِت ٤ه ؾبظٔبٖ اضائٝ زٞٙسٜ  ٢ٞب خٟتتق٥٥ٗ ، قبُٔ تقط٤ف ٚ 46 ٤تٔأٔٛض

اٞساف، ٔقب٣٘ ٚ ٔفب٣ٕ٥ٞ اظ ؾبظٔبٖ اؾت وٝ ثٝ ٚؾ٥ّٝ تقط٤ف ٘مف اختٕبف٣ ٚ تقط٤ف اٞساف ث٥ط٣٘ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ زؾت آٔسٜ 

ؾبظٔبٖ  ٞب٢ ٥تفقب٤ِه ٔؿ٥ط ٔٙبؾت ثطا٢ ضٚقٗ ٚ اٞساف٣ اؾت وٝ ثطا٢ تقط٤ف  ٢ٞب خٟتاؾت. ٔأٔٛض٤ت ٤ه ؾبظٔبٖ قبُٔ 

 .ضٚز ٣ٔٚ افضب٢ آٖ ثٝ وبض 

افطاز ثب زاقتٗ زضو٣ ضٚقٗ اظ ٔأٔٛض٤ت ؾبظٔبٖ، لبزض ذٛاٞٙس ثٛز تب ثب تص٤ٛط ٤ه آ٤ٙسٜ ٔغّٛة ضفتبض فق٣ّ ؾبظٔبٖ ضا قىُ 

ٜ ٔست ٚ ثّٙس ٔست ؾبظٔبٖ وٕه زٞٙس. اٌط ٔأٔٛض٤ت ؾبظٔب٣٘ زض٣٘ٚ قٛز ؾبظٔبٖ ثٝ ٚؾ٥ّٝ آٖ قٙبؾب٣٤ ٌطزز، ثٝ تقٟس وٛتب

ثبقٙس ٔٛفم٥ت زؾت ٤بفت٣ٙ ثٝ ٘ؾط  4ذٛاٞس ٕ٘ٛز. ظٔب٣٘ وٝ افطاز ٚ ؾبظٔبٖ زض ٔؿ٥ط اٞساف لطاض ٥ٌط٘س ٚ ٞسف ٞسف ٌطا 

 (.1996)ز٥٘ؿٖٛ ٚ ٥ُ٘  ضؾس ٣ٔ

 ٚ خٟت اؾتطاتػ٤ه، اٞساف ٚ ٔمبصس، چكٓ ا٘ساظ. ٥ت٘ ٤ٚػ٣ٌ ٔأٔٛض٤ت فجبضتٙس اظ: ٢ٞب قبذص

عـ غبِجبً، ثٝ فُّ ضفتبض ٚ تقج٥ط ٚ تفؿ٥ط ا٘ؿبٖ اظ ضفتبضٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ تٛخٝ زاضز. ضٚاٖ قٙبؾبٖ ٔقتمس٘س ٔؿبئُ اؾبؾ٣ پس٤سٜ ا٥ٍ٘

؟ چطا ضفتبض ٞسفساض اؾت؟ چطا ضفتبض آ٤س ٣ٔفجبضتٙس اظ ا٤ٙىٝ: چطا ضفتبض ذبص٣ پس٤س  قٛز ٣ٔوٝ زض ضٚاٖ قٙبؾ٣ ا٥ٍ٘عـ ٔغطح 

 ثٝ ٘مُ اظ اثطا٥ٞٓ ظازٜ، ا٥ٍ٘عـ(. 119 – 120: 1379؟ )ضٔضب٣٘، ٤بثس ٣ٔ ٔق٣ٙ٥ ثطا٢ ٔست ظٔب٣٘ عٛلا٣٘ ازأٝ

تحَٛ ا٘س٤كٝ ٔس٤ط٤ت زض ظ٥ٔٙٝ ا٥ٍ٘عـ وبضوٙبٖ، ؾٝ ٔطحّٝ ٘ؿجتبً ٔتٕب٤ع ضا پكت ؾط ٌصاقتٝ اؾت. زض ٘رؿت٥ٗ ٘ؾطات 

وبضٔٙس ٚ زض ٞط ٔٛلق٥ت٣ لبثُ صسق  ا٥ٍ٘عـ ثٝ اضائٝ ا٢ٍِٛ ٔٙحصط ثٝ فطز٢ اظ ا٥ٍ٘عـ پطزاذتٝ قسٜ وٝ آ٘طا زضثبض٠ ٞط وبضٌط ٚ

 – 126: 1375)ٔحٕس ظازٜ ٚ ٟٔطٚغاٖ،  فجبضتٙس اظ: ٔسَ ؾٙت٣، ٔسَ ضٚاثظ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔسَ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٞب ٤سٌبٜز. ا٤ٗ زا٘ٙس ٣ٔ

ج ة وٕپُ ٚ ٕٞىبضا٘ف تئٛض٤ٟب٢ ا٥ٍ٘عـ ضا زض زٚ چبضچٛة و٣ّ  1970ثٝ ٘مُ اظ فجساِطحٕٗ ذّف٣(. زض ؾبَ  125

٘ؾط٤ٝ ؾّؿّٝ ٔطاتت ٥٘بظٞب تمؿ٥ظ وطز٘س. پ٥طٚاٖ ٔىتت ولاؾ٥ه ٔقتمس٘س اٌط احت٥بخبت خؿٕب٣٘  ٔحتٛا٣٤ ٚ ٢ٞب ٤ٝ٘ؾط

 ؾبظٔبٖ ثىبض ذٛاٞٙس ثطز. ٢ٞب ٞسفظ٤طزؾتبٖ ثطآٚضزٜ قٛز آ٘بٖ حساوثط تلاـ ذٛز ضا ثطا٢ وؿت 

ثب زازٖ  تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب آُٖ وبض ضا زاض٘س. ٤ه ٘ىتٝ حبئع ا٥ٕٞت ا٤ٗ اؾت وٝ تمط٤جبً ٕٞٝ ٔس٤طاٖ لسضت افعا٤ف ا٥ٍ٘عٜ زض ٔح

آٟ٘ب ٚ ا٤دبز ضٚح٥ٝ ٔٛفم٥ت زض افطاز، ثبفث افعا٤ف ا٥ٍ٘عٜ زض آٟ٘ب ٌطز٘س.  ٞب٢ ٥تٔٛفمٔؿئ٥ِٛت ث٥كتط ثٝ وبضوٙبٖ، تمس٤ط اظ 

زض ٔحُ وبض ٞطظثطي ٚ ٕٞىبضا٘ف ثقس اظ ا٘دبْ تحم٥مبت ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ ذٛز قغُ ٟٕٔتط٤ٗ فبُٔ ا٤دبز ا٥ٍ٘عٜ 

ٔغطح وطز: فٛأُ ثط ا٥ٍ٘عا٘ٙسٜ ٚ فٛأُ  قس ٣ٔاؾت. ٞطظثطي زٚ زؾتٝ ٔحطن ضا وٝ ٔٛخت ضضب٤ت ٤ب فسْ ضضب٤ت قغ٣ّ 

 (.1389حفبؽت٣ )ثٟساقت٣()ح٥سض٢، 

                                                           
1-Creating Change 

2-Customer Focus 

3-Organizational Learning 

4-Mission 
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خسا ٚ ٔتٕب٤ع اظ آٟ٘ب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثٝ ٘بضضب٤ت٣ قغُ  قٛ٘س ٣ٔعجك ز٤سٌبٜ ٞطظثطي فٛا٣ّٔ وٝ ثٝ ضضب٤ت قغ٣ّ ٔٙدط 

آضأف ضا ثٝ ؾبظٔبٖ ثبظ  تٛا٘س ٣ٔ، قٛز ٣ٔ. ثٙبثطا٤ٗ ٔس٤طا٣٘ وٝ زض پ٣ حصف فٛا٣ّٔ ٞؿتٙس وٝ ثبفث ٘بضضب٤ت٣ قغ٣ّ ٔسا٘دب ٣ٔ

. ثغٛضو٣ّ فٛأُ ا٤دبز وٙٙسٜ ا٥ٍ٘عٜ ؾجت اص٣ّ ضضب٤ت اظ وبض ٚ فٛأُ قٛ٘س ٣ٕ٘آٚض٘س ٣ِٚ اِعأبً ثبفث ا٥ٍ٘عـ ٤ب تحط٤ه افطاز 

تحت فٛأُ زض٣٘ٚ ٚ ٔطثٛط ثٝ ٔحتٛا٢ قغُ ٚ فٛأُ  ٞب ٥عٜاٍ٘. ثٙبثطا٤ٗ ثبقٙس ٣ٔاظ وبض ؾلأت ٔح٥ظ ؾجت اص٣ّ ٘بضضب٤ت٣ 

)ضفتبض ؾبظٔب٣٘، ٔتطخٓ  ٌطزز ٣ٔثٟساقت٣ تحت فٙٛاٖ فٛأُ ث٥ط٣٘ٚ ٤ب ٕٞبٖ فٛأُ اثمبء ٚ ٔطتجظ ثب ٔح٥ظ ٚ قطا٤ظ وبض٢ شوط 

 (.ثٝ ٘مُ اظ ح٥سض٢ 12: 1370ٟٔس٢،  اِٛا٣٘، ؾ٥س

اظ  ٢ا ثطٞٝف٣ّٕ ٔحىٓ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ لطاض ٌطفتٗ ا٤ٗ ٔغبِقبت زض  ٞب٢ ٤ٝپبطظثطي ٚ ٕٞىبضا٘ف ثٝ ز٥ُِ زاقتٗ ٘ؾط٤ٝ ا٥ٍ٘عق٣ ٞ

ثبفث قس ٔٛضز اؾتفبزٜ ٚؾ٥ـ زا٘كٕٙساٖ  قس ٣ٔظٔبٖ وٝ ٔؿئّٝ فسْ ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ ثبلا ثٛزٖ ٥ٔعاٖ ث٥ىبض٢ ثؿ٥بض ٟٔٓ تّم٣ 

ضاث٥ٙع، ٔتطخٓ افطاث٣، اؾت )ٞطظثطي صٛضت ٌطفت ٔؤ٤س ا٤ٗ ٌفتبض ٚ صبحجٙؾطاٖ لطاض ث٥ٍطز. تحم٥مبت ٔتقسز٢ وٝ ثقس اظ 

 ثٝ ٘مُ اظ ح٥سض٢(. 324: 1374
 

 پیطیىٍ تحقیق. 3

ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب اقت٥بق قغ٣ّ، ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٚ ضفتبضٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ثب ٥ٔب٘د٥ٍط٢ تٛإ٘ٙس ؾبظ٢ 

 ا٘دبْ ٌطفت. ضٚـ ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ٛؿ ٔمغق٣ تٛص٥ف٣ ثٛز. تٛؾظ آلب٢ آش٤ٗ تم٣ پٛض 1388ضٚا٘كٙبذت٣ وٝ زض ؾبَ 

پػٚٞف ٘كبٖ زاز٘س وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثٝ صٛضت غ٥ط ٔؿتم٥ٓ اظ عط٤ك تٛإ٘ٙس ؾبظ٢ ضٚا٘كٙبذت٣ ثب ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ،  ٞب٢ ٤بفتٝ

 اؾت.پػٚٞف  ٞب٢ ٥ٝفطضاقت٥بق قغ٣ّ ٚ ضفتبضٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضاثغٝ ٔثجت ٔقٙبزاض٢ زاض٘س ٚ ا٤ٗ ث٥بٍ٘ط تأ٥٤س 

تٛؾظ ذب٘ٓ  1389ثطضؾ٣ ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ زث٥طاٖ زث٥طؾتبٟ٘ب٢ زِٚت٣ زذتطا٘ٝ قٟط تٟطاٖ وٝ زض ؾبَ 

ظٞطا ؾبزات ٥ٔط لب٣ٕ٤ ا٘دبْ پص٤طفت وٝ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ زاز٘س وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ زث٥طاٖ زث٥طؾتبٖ 

ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ، فٛا٣ّٔ ٕٞچٖٛ اٍِٛٞب٢ اضتجبع٣،  ٢ٞب ٔؤِفٝخٛز زاضز ٚ ٥٘ع زض تج٥٥ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ثبلا٣٤ ثٝ صٛضت ٔؿتم٥ٓ ٚ

 .ا٘س زاقت٤ٛٞٝت ؾبظٔب٣٘، ؾ٥ؿتٓ پبزاـ، ا٘ؿدبْ ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ زض ؾبظٔبٖ ٚ ٥٘ع ؾ٥ؿتٓ وٙتطَ ٘مف تج٥٥ٗ وٙٙسٜ تط٢ 

تٛؾظ  1389-90 ٢ٞب ؾبَفٟبٖ وٝ زض ٔغبِقٝ ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٔس٤طاٖ ٔساضؼ ٘ٛاح٣ پٙح ٌب٘ٝ قٟط اص

تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ٚ ٌط٣ٞٚ ثب ا٥ٍ٘عـ  ٞب٢ ٤بفتٝآلب٢ فجبؼ فع٤ع٢ ّٔه آثبز٢ ا٘دبْ پص٤طفت 

 قغ٣ّ ٕٞجؿت٣ٍ چٙس ٌب٘ٝ ٔق٣ٙ زاض٢ ٚخٛز زاضز.

 1390سقت اؾتبٖ ِطؾتبٖ وٝ زض ؾبَ تأث٥ط فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ضضب٤ت قغ٣ّ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟطؾتبٖ وٛٞ

تٛؾظ آلب٢ قٕؽ اِس٤ٗ ٤ٛؾف ظازٜ ا٘دبْ ٌطز٤س ثط اؾبؼ ٘تب٤ح ثسؾت آٔسٜ ثطضؾ٣ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثٝ فٙٛاٖ اثعاض٢ خٟت 

وبض٢ ضا ثب ٤ىس٤ٍط  ٢ٞب ٌطٜٚٚ ٤ب  ٞب ثرفوٝ اظ ا٤ٗ عط٤ك اٚلاً  ؾبظز ٣ٔٚ ٔس٤طاٖ ضا لبزض  وٙس ٣ٔخٕـ آٚض٢ اعلافبت فُٕ 

 ٝ وٙٙس.ٔمب٤ؿ

ثب٥٘بً ٔؿبئُ ضا ا٤ِٛٚت ثٙس٢ وٙٙس. ثبِثبً ازضاوبت ٚ ا٘تؾبضات وبضوٙبٖ ضا قٙبؾب٣٤ ٕ٘ب٤ٙس تب ثس٤ٗ ٚؾ٥ّٝ ثتٛا٘ٙس قىبف ث٥ٗ ٚضـ 

 ٔٛخٛز ٚ ٔغّٛة ضا ثٟجٛز ثركٙس.

ز ثٟبض٢ ٚ تٛؾظ آلب٤بٖ حؿ٥ٗ زاٚٚز٢، فطقب 91ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ثب ضضب٤ت قغ٣ّ ٔقّٕبٖ وٝ زض ؾبَ 

ؾ٥س ٔطتض٣ ٥ٔطظاخب٣٘ ا٘دبْ ٌطز٤س ٚ ٘تب٤ح آٖ ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ثب ضضب٤ت قغ٣ّ ضاثغٝ 

 ٔق٣ٙ زاض ٚخٛز زاضز.

 1393ثطضؾ٣ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ تأث٥ط آٖ ثط ا٥ٍ٘عـ وبض٢ وبضوٙبٖ ؾتبز٢ ٚظاضت تقبٖٚ، وبض ٚ ضفبٜ اختٕبف٣ وٝ زض ؾبَ 

ا٤ٗ تحم٥ك ٚضق٥ت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ وبض٢  ٞب٢ ٤بفتٝفط٤جب ف٥ّعازٜ فٙبئّٛ ا٘دبْ ٌطز٤س ٚ ثط اؾبؼ تٛؾظ ذب٘ٓ 

وٝ ضاثغٝ ٔثجت ٚ  زٞس ٣ٔوبضوٙبٖ ٚظاضت تقبٖٚ، وبض ٚ ضفبٜ اختٕبف٣ اظ ؾغح ٔتٛؾظ ثبلاتط ٚ ٔغّٛة اضظ٤بث٣ قس، ٘تب٤ح ٘كبٖ 

وٙبٖ ؾتبز٢ ٚظاضت تقبٖٚ، وبض ٚ ضفبٜ اختٕبف٣ ٚخٛز زاضز ٕٞچ٥ٙٗ ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبض

 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ا٥ٍ٘عـ وبض وبضوٙبٖ ؾتبز٢ ٚظاضت تقبٖٚ، وبض ٚ ضفبٜ اختٕبف٣ ٔقٙبزاض اؾت. ٢ٞب ٔؤِفٝث٥ٗ تٕبْ 
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ثٝ فطز ل٢ٛ ضا ثٝ ٕ٘ب٤ف  ٔكرصبت ٔٙحصط ٞب ؾبظٔبٖ( زض ٔغبِقبت ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥سٜ اؾت وٝ ثؿ٥بض٢ اظ 1987ٞبَ )

ٔكتطن  ٢ٞب اضظـفطًٞٙ ذٛز ضا ثٝ افتمبزات ٚ  تٛا٘ٙس ٣ٕ٘فٛق اِقبزٜ ثطٚوطات٥ه  ٢ٞب ؾبظٔبٖوٝ  وٙس ٣ٔ. اٚ اؽٟبض ٌصاض٘س ٣ٕ٘

 .وٙٙس ٣ٔٚ لٛا٥٘ٗ ٔحىٓ اؾتفبزٜ  ٞب ٣ٔكٚ ٞٙدبضٞب٢ ضفتبض٢ زاٚعّجب٘ٝ تٛؾقٝ ثسٞٙس ٚ ثطا٢ ضإٞٙب٣٤ ضفتبضٞب اظ ذظ 

ٚ زض چ٥ٙٗ ؾبظٔب٣٘ افتمبزات ٚ  وٙس ٣ٔاضٌب٥٘ه ٚ ا٘غجبق صسق  ٢ٞب ؾبظٔبٖوٝ فطًٞٙ ل٢ٛ ث٥كتط زض  زاضز ٥ٔ٣بٖ ٕٞچ٥ٙٗ ث

 اص٣ّ ٚ ا٢ٍِٛ ضفتبض تأث٥ط ٣ٕٟٔ ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ زاضز وٝ زض ٟ٘ب٤ت ضضب٤ت قغ٣ّ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ضا زض پ٣ زاضز. ٢ٞب اضظـ

بظٔبٖ ٚ ضضب٤ت قغ٣ّ وبضوٙبٖ آٖ ؾبظٔبٖ ضاثغٝ ٔق٣ٙ زاض٢ ٚخٛز زاضز )زٞمب٣٘، وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ل٢ٛ ؾ زاضز ٣ٔزض ٘ت٥دٝ ث٥بٖ 

 (.71 – 72قٟطؾتبٖ ق٥طاظ:  1، ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘بح٥ٝ 1391

ثٝ فٙٛاٖ پ٥ف  ٞب آٖبٖ ٚ تأث٥ط ؾبظٔ –( زض ٘ؾط ٌطفتٗ اضظ٤بث٣ فطز٢، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضاثغٝ ث٥ٗ قرص 1991ف٥كط ٚ ٞب٘ب )

ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ تٕب٤ُ ضفتبض٢ افطاز ثٝ وٕه ٞكت فبُٔ ؾبذتبض٢ ٘كبٖ زاز وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، اضظ٤بث٣  ٢ٞب وٙٙسٜث٣ٙ٥ 

)ٕٞبٖ ٔٙجـ:  ٌصاضز ٣ٔتأث٥ط  ٞب آٖؾبظٔبٖ، ثط ضضب٤ت قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٚ تٕب٤لات فطز٢  –فطز٢ ٚ ضاثغٝ ٔٙبؾت ث٥ٗ قرص 

72.) 

زض ٔطوع تحم٥مبت اٚٞب٤ٛ ا٘دبْ قس. ٞسف ا٤ٗ ٔغبِقٝ ا٤ٗ ثٛز وٝ ا٥ٕٞت  2007ٍط تٛؾظ خ٥ٕع ٥ِٙسض زض ؾبَ پػٚٞف ز٤

فبُٔ ا٥ٍ٘عق٣ ضا تٛص٥ف  10فٛأُ ٔق٥ٗ ضا زض ثط ا٥ٍ٘رتٗ وبضٔٙساٖ قطح زٞس. ثٝ ٤ٚػٜ ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثٝ صٛضت تطت٥ج٣، ا٥ٕٞت 

 وطزٜ اؾت:

قطا٤ظ وبض٢  -5وبض خبِت، -4ٚفبزاض٢ ٘ؿجت ثٝ وبضٔٙساٖ، -3قرص، وٕه ٕٞسلا٘ٝ ثٝ ٔكىلات -2ا٥ٕٞت قغ٣ّ، -1

لسضزا٣٘ وبُٔ  -10احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ زض وبضٞب، -9اضتمبء ٚ ضقس زض ؾبظٔبٖ،  -8ذٛة، زؾتٕعز -7لٛا٥٘ٗ ٚ ا٘ضجبط، -6ذٛة،

 زض ثطاثط وبض ا٘دبْ قسٜ.

ث٥كتط٤ٗ ا٥ٕٞت ٕ٘طٜ زٞٙس.  10فط وٕتط٤ٗ ا٥ٕٞت تب ٔٛضز ثبلا اظ ص 10ضٚـ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثٝ ا٤ٗ صٛضت ثٛز وٝ وبضٔٙساٖ ثٝ 

 ٘تب٤ح تحم٥مبت حبو٣ اظ آٖ ثٛز وٝ ا٥ٕٞت فٛأُ ا٥ٍ٘عق٣ ثٝ تطت٥ت ظ٤ط اؾت:

ٚ ضقس  اضتمبء -6قطا٤ظ وبض٢،  -5ا٥ٙٔت قغ٣ّ،  -4لسضزا٣٘ وبُٔ زض ثطاثط ا٘دبْ وبض، -3زؾتٕع ذٛة، -2وبض خبِت،  -1

ٕٞس٣ِ زض ٔكىلات  وٕه ٚ -10لٛا٥٘ٗ ٚ ٘ؾٓ، -9ٚفبزاض٢ ٘ؿجت ثٝ وبضٔٙساٖ، -8ٞب، احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ زض وبض -7ؾبظٔبٖ،

 (.1389ثٝ ٘مُ اظ ٥ٔط لب٣ٕ٤،  2008)أؿه لا٤ٙط،  قرص٣

وٝ ٔٙكأ فطًٞٙ  زاضز ٣ٔ( زض پػٚٞف ذٛز قىُ ٥ٌط٢ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ حفؼ ٚ ٍٟ٘ساض٢ آٖ ضا ا٤ٍٙٛ٘ٝ ث٥بٖ 2002چٛ )

وٝ زض فطا٤ٙس  ٌصاضز ٣ٔاثط  ٣٤ٞب قبذصؿفٝ ث٥ٙبٍ٘صاضاٖ آٖ ثبقس، ا٤ٗ فّؿفٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثط چ٥ع٢ خع فّ تٛا٘س ٣ٕ٘ؾبظٔب٣٘ 

 .٥ٌط٘س ٣ٔاؾترساْ ذٛز ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

 تٛاٖ ٣ٔثٝ عٛض ذلاصٝ  قٛز ٣ٔٚ زضن وبضوٙبٖ ثٝ ا٤ٗ زٜ ٔق٥بض ٔطثٛط  زا٘س ٢ٚٔ٣ زٜ ٔق٥بض ضا خٛٞط ٚ اؾبؼ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 

ٌفت وٝ ظٔب٣٘ وٝ ث٥ٗ ٥٘بظٞب٢ فطز٢ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٕٞرٛا٣٘ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ضضب٤ت ثبلاؾت ثٙبثطا٤ٗ ضضب٤ت قغ٣ّ 

 (.1391تبثق٣ اؾت اظ ثطزاقت افطاز اظ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ )زٞمب٣٘، 

وب٘بزا پطزاذت ٢ٚ ثطا٢ ( ثٝ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ضضب٤ت قغ٣ّ وتبثساضاٖ ثٝ زا٘كٍبٜ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ظثبٖ ا٤بِت وجه 1991آضِ٘ٛس ٚ فّٕٗ )

خٙجٝ ٔتفبٚت اظ ضضب٤ت قغ٣ّ )اظ خّٕٝ حمٛق، اضتمبء، ؾطپطؾت٣، ٔعا٤ب،  9پػٚٞف اظ فطْ تفط٤ح٣ ضضب٤ت قغ٣ّ اؾپىتٛض وٝ 

 ، اؾتفبزٜ وطز.زٞس ٣ٔاحتٕب٣ِ، زؾتٛض اِقُٕ ٞب، ضاثغٝ ثب ٕٞىبضاٖ ٚ عج٥قت وبض٢( ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض  ٢ٞب پبزاـ

٘ؿجت  ٞب٣٤ ٤ت٣٘بضضب. أب زٞس ٣ٔوٝ ٘تب٤ح ضضب٤ت و٣ّ ا٤ٗ ٌطٜٚ وتبثساضاٖ اظ وبضقبٖ ضا ٘كبٖ  ضؾ٥س ٣ٔط زض اثتسا چ٥ٙٗ ثٝ ٘ؾ

ثٝ اضتجبعبت ٚ زؾتٛض اِقُٕ ٞب٢ اخطا٣٤ ٔس٤طاٖ ٤بفت قس. ٕٞچ٥ٙٗ، ٥ٔعاٖ ضضب٤ت اظ فطصت اضتمبء ٚ حمٛق زض ٥ٔبٖ وتبثساضاٖ 

٥ٗ ث٥ٗ ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ خٙؿ٥ت تفبٚت ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز ٘سقت )ٕٞبٖ خبٔقٝ ٔٛضز پػٚٞف زض ؾغٛح پبئ٥ٗ لطاض زاقت. ٕٞچٙ

 (.72ٔٙجـ: 

 

 فرضیات. 4
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 فرضیٍ اصلی

 ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ 

 فرضیات فرعی

 ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. طاؾبٖ خٙٛث٣ذ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖث٥ٗ ٔكبضوت زض وبض ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  -1

 ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖث٥ٗ ٤ىپبضچ٣ٍ )ثجبت( ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  -2

 ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖث٥ٗ ؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  -3

 ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖث٥ٗ ٔأٔٛض٤ت )ضؾبِت( ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  -4

 

 ريش تحقیق. 5

 ٌعاضـ ش٣ٙٞ اؾتٙتبج زذبِت ٥ٞچ ثسٖٚ ٞؿت وٝ ضا آ٘چٝ ذٛاٞس ٣ٔ ظ٤طا اؾت پ٥ٕب٤ك٣ –ا٤ٗ تحم٥ك اظ خٟت ضٚـ تٛص٥ف٣ 

ٚ  ٢ا وتبثرب٘ٝزٚ ضٚـ  ٜ حُ الساْ ٕ٘ب٤س. زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ خٕـ آٚض٢ اعلافبت اظضا ثٝ ٘ؿجت وكف ٚ تٛص٥ف اظ پؽ ٚ زٞس

قٛز. زض ا٤ٗ تحم٥ك اثعاض اص٣ّ خٕـ آٚض٢ ٚ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك، پطؾكٙبٔٝ ثٛزٜ اؾت. ٥ٔسا٣٘ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ثٙس ف٣ٕٔٛ ثٛزٜ اؾت. ثٝ ٔٙؾٛض ؾٙدف ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ،  6ثٙس ترصص٣ ٚ  45پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا٤ٗ تحم٥ك زاضا٢ 

اؾت. اظ آٖ خٟت  عطاح٣ ٌطز٤سٜ، اؾتفبزٜ قسٜ ا٢ ٤ٌٙٝع 5ؾٛا٣ِ وٝ ثط اؾبؼ قبذص ٥ِىطت  17 ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ اظ پطؾكٙبٔٝ

وٝ زض پػٚٞف حبضط اثقبز چٟبضٌب٘ٝ ٔسَ ز٥٘ؿٖٛ ٔلان لطاض ٌطفتٝ اؾت؛ ِصا خٟت ؾٙدف ٔتغ٥ط ٔؿتمُ تحم٥ك، اظ 

ٔطثٛط  ؾؤالاتٚ  ٣ ثط اؾبؼ ٔسَ ز٥٘ؿٖٛثب ٔم٥بؼ ٥ِىطت اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اثقبز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ؾؤاَ 28پطؾكٙبٔٝ زاضا٢ 

 ثٝ آٖ زض پطؾكٙبٔٝ فجبضتٙس اظ:

 (.28تب  22 )ؾؤالات ٤تٔأٔٛض(، 21تب  15ؾؤالات (، ؾبظٌبض٢ )14تب  6 ؾؤالات(، ٤ىپبضچ٣ٍ )5تب  1 ؾؤالاتٔكبضوت زض وبض )

ٗ تحم٥ك ٔطثٛط ثٝ زٚضٜ پبئ٥ع ٚ ٔطثٛط ثٝ ا٤ ٢ٞب زازٜخٟت ؾٙدف افتجبض پطؾكٙبٔٝ اظ ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قس. 

  ٚاثؿتٝ ٚ ثطآٚضزٞب٢ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ثط ٔتغ٥ط ٥طتأث. اظ آ٘دب٣٤ وٝ ٞسف اظ ا٤ٗ تحم٥ك ٔغبِقٝ ٥ٔعاٖ ثبقس ٣ٔ 1394ظٔؿتبٖ 

آظٖٔٛ   زض ا٤ٗ تحم٥ك ثطا٢، ثبقس ٣ٔثطضؾ٣ اضتجبط ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ضطا٤ت ٔتغ٥طٞب٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ زض ٟ٘ب٤ت اضائٝ ٔسَ ثٝ ٔٙؾٛض 

اؾتفبزٜ ثسؾت آٔسٜ اظ پطؾكٙبٔٝ  ٢ٞب زازٜثب ثٝ وبض٥ٌط٢ ٔق٣ٙ زاض٢ ٔسَ  ٢ٞب آظٖٔٛٚ  olsذغ٣ فطض٥ٝٞب اظ ضٌطؾ٥ٖٛ 

  ٌطز٤سٜ اؾت.

 خبٔقٝ آٔبض٢

ثبقٙس وٝ ثطاؾبؼ ثطضؾ٣ صٛضت ٌطفتٝ تقساز  ٣ٔ ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖخبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك تٕب٣ٔ 

٘فط تق٥٥ٗ قس. ضٕٙبً اظ آ٘دبئ٣ وٝ ؾبذتبض  333ثبقس، تقساز خبٔقٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ  ٘فط ٣ٔ 2500 افضب ا٤ٗ خبٔقٝ

 .قٛز ٣ِٔصا زض ا٤ٗ تحم٥ك اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ تصبزف٣ اؾتفبزٜ  ثبقٙس ٣ٔخبٔقٝ اظ ِحبػ صفت ٔٛضز ثطضؾ٣ ٤ىؿبٖ 

 ٞفٔسَ پػٚ

ٞب٢ ٔحبؾجٝ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٚ ثطآٚضز ضٌطؾ٥ٖٛ حسالُ  تحم٥ك, ضٚـ ٞب٢ثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِت تكط٤ح قسٜ ثطا٢ آظٖٔٛ فطض٥ٝ

 ٥٤ستأٞب٢ آٔبض٢ ا٘دبْ قسٜ ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ضٚـ، ٘ؿجت ثٝ ضز ٤ب ٔطثقبت ذغب تق٥ٗ ٌطز٤سٜ اؾت. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح آظٖٔٛ

 ٞب٢ تحم٥ك الساْ ذٛا٥ٞٓ ٕ٘ٛز.فطض٥ٝ

  ثٝ تطت٥ت ثٝ اقىبَ ظ٤ط ذٛاٞس ثٛز:ٔسَ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ذغ٣ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٚ آظٖٔٛ فطض٥بت ثبلا

 
 

  وٝ زض ا٤ٗ ٔسَ

yَا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ; ٔقبز 

X1 َٔكبضوت زض وبض ٔؤِفٝ; ٔقبز 
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X2 َ٤ىپبضچ٣ٍ ٔؤِفٝ; ٔقبز 

X3 َؾبظٌبض٢ ٔؤِفٝ; ٔقبز 

X4 َ٤تٔأٔٛض ٔؤِفٝ; ٔقبز 

 ٚi  ٚ ٜآٔبض٢ ثطآٚضز ذٛاٞٙس قس. ٢ٞب ضٚـضطا٤ت ٔقبزِٝ ٞؿتٙس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٕ٘بز ٞط ٔكبٞس 

 ريش تجسیٍ ي تحلیل

ٔحبؾجبت ٔتغ٥طٞب٢ لاظْ زض   اثتسا زازٜٞب٢ ٔٛضز ٘ؾط ٌطزآٚض٢ ٚ، زض تحم٥ك ثٝ ٔٙؾٛض ثطاظـ ٔسَ ٚ آظٖٔٛ فطض٥بت تحم٥ك

 SPSSتدع٤ٝ ٚ تح٥ُّٞب٢ ٟ٘ب٣٤ اظ ٘طْ افعاض   صٛضت پص٤طفت. ؾپؽ ثٝ ٔٙؾٛض ا٘دبْ        صفحٝ ٌؿتطزٜ ٘طْ افعاض اوؿُ

                                             اؾتفبزٜ ٌطز٤س.زؾتٛضٞب٢ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣ ٚ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ  

 

 تحقیق َای یافتٍ. 6

پطؾكٙبٔٝ ٔصوٛض  3پطؾكٙبٔٝ اقتجبٜ پطقسٜ ٚ ثب غّظ ٕٞطاٜ ثٛزٜ اؾت ِصا  3ثٛزٜ اؾت أب ٘فط  333حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تحم٥ك حبضط 

 25.7پطؾكٙبٔٝ صح٥ح تى٥ُٕ قسٜ اضائٝ قسٜ اؾت. اظ ِحبػ خٙؿ٥ت  330ثط اؾبؼ  ٞب ٤بفتٝتح٥ُّ ذبضج قسٜ ٚ  اظ فطا٤ٙس

زضصس  23.6وبضوٙبٖ آٔٛظق٣، زضصس پبؾر٤ٍٛبٖ  43.2ثٛز٘س. اظ ٘ؾط ضزٜ قغ٣ّ  زضصس ٔطز 64.3زضصس پبؾر٤ٍٛبٖ ظٖ ٚ 

زضصس پبؾر٤ٍٛبٖ ز٤پّٓ،  2.8اظ ٘ؾط تحص٥لات ثٛز٘س. زضصس اؾبت٥س  23.7ٞب، وبضوٙبٖ آظٔب٤كٍبٜ زضصس 9.5وبضوٙبٖ أٛض ضفبٜ، 

زضصس  9.7ثٛز٘س. اظ ٘ؾط ؾبثمٝ قغ٣ّ  زضصسزوتطا 20اضقسٚ وبضقٙبؾ٣  زضصس 28وبضقٙبؾ٣ ٚ  39.8زضصس فٛق ز٤پّٓ،  10.4

 26.5ؾبَ ٚ  20تب  16زضصس ث٥ٗ  21.9ؾبَ،  15تب  11زضصس ث٥ٗ  24ؾبَ،  10تب  6زضصس ث٥ٗ  17.9، ؾبَ 5ظ٤ط  پبؾر٤ٍٛبٖ

، 35تب  30زضصس ث٥ٗ  20.4ؾبَ،  30زضصس پبؾر٤ٍٛبٖ ظ٤ط  9.7ؾبَ ؾبثمٝ ذسٔت زاقتٙس. اظ ِحبػ ؾ٣ٙ  20زضصس ثبلا٢ 

زضصس پبؾر٤ٍٛبٖ  5.3 تأُٞؾبَ ثٛز٘س. اظ ٘ؾط  45زضصس ثبلا٢  12.8ٚ  45تب  40زضصس ث٥ٗ  18.9، 40تب  35زضصس ث٥ٗ  38.3
 .ثٛز٘س ٔتأُٞزضصس  94.7ٔدطز ٚ 

 َمبستگیمحاسبٍ ضریب 

زٞس وٝ ثٝ قطا٤ظ اخبظٜ پطاوٙف ٤ٍب٘ٝ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ قسٜ ث٥ٗ ٢ ضاثغٝ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ضا تكى٥ُ ٣ٔضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پب٤ٝ

1زٞسزٚ ٔتغ٥ط ضا ٣ٔ
زض پػٚٞف حبضط، ثب تٛخٝ ثٝ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك، ضٚـ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطا٢ آظٖٔٛ ضاثغٝ  .

 ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت. تحم٥ك ٢ٞب ٔؤِفٝزٚ خٟتٝ ث٥ٗ 

 ٞب٢ تحم٥ك اضائٝ قسٜ اؾت. (، ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ِٔٛف1ٝ)خسَٚ  ٤طظزض ٔبتط٤ىؽ ٕٞجؿت٣ٍ 

 

 : ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ فٛأُ ؾبظ٘سٜ فطض٥بت پػٚٞف1خسَٚ 

 قبذص آٔبض٢

 ٔتغ٥ط

ٔمساض ضط٤ت 

 ٕٞجؿت٣ٍ

 تقساز ؾغح ٔقٙبزاض٢

 330 000/0 759/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ

 330 000/0 643/0 ٔكبضوت ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ

 330 000/0 570/0 ٤ىپبضچ٣ٍ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ

 330 000/0 496/0 ؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ

 330 000/0 589/0 ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٤تٔأٔٛض

 

                                                           
1
 Schumacker and Lomax, 2004 
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 007/0ثطا٢ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘؛  001/0% ٚ ؾغح ٔقٙبزاض٢ آظٖٔٛ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ )95ثب تٛخٝ ثٝ ضط٤ت اع٥ٕٙبٖ 

( وٕتط 05/0( وٝ اظ ٔمساض پ٥ف فطض )٤تٔأٔٛضثطا٢  018/0ثطا٢ ؾبظٌبض٢ ٚ  016/0ثطا٢ ٤ىپبضچ٣ٍ،  000/0ثطا٢ ٔكبضوت؛ 

اؾت، فطض صفط )فسْ ٚخٛز ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ( ضز قسٜ ٚ فطض ٔمبثُ )ٚخٛز ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ 

 ٢ٞب ٔؤِفٝتٛاٖ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ بضت ز٤ٍط، ٣ٔثٝ فج قٛز ٣ٔؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ( پص٤طفتٝ 

 ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖآٖ ثب ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ 

وٙٙس؛ تٛاٖ فٙٛاٖ وطز وٝ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب زض خٟت ٞٓ تغ٥٥ط ٣ٔ، ٣ٔا٘س ٔثجتاظ آ٘دب٣٤ وٝ ٔمساض ا٤ٗ ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٣ٍٕٞ 

 قٛز.٤ق٣ٙ افعا٤ف ٤ى٣ ثبفث افعا٤ف ز٤ٍط٢ ٣ٔ

 تحلیل رگرسیًن: آزمًن رابطٍ بیه فرَىگ سازماوی ي اوگیسش ضغلی

خٟت ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ زض  spssتح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙسٌب٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض اوؿُ ٚ 

ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. ٔتغ٥ط ٔؿتمُ تحم٥ك، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔتغ٥ط  خٙٛث٣ ذطاؾبٖ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٔٛضز 

-( ٘تب٤ح تح٥ُّ ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ضا ٘كبٖ 4٣ٔٚ  3، 2ٞب٢ )ا٘س. خسَٚ ٚاثؿتٝ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ثٛزٜ

 زضصس ٥ٍ95عـ قغ٣ّ ثب زضخٝ اع٥ٕٙبٖ آ٤س وٝ ضاثغٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٘زٞٙس. اظ ٘تب٤ح تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ چ٥ٙٗ ثط٣ٔ

اؾت وٝ ا٤ٗ ٔمساض ٥٘ع ٘كبٍ٘ط لبثُ تٛخٝ ثٛزٖ  575/0تقس٤ُ قسٜ  R2(. ٕٞچ٥ٙٗ، ٔمساض >05/0Pآٔبض٢ لبثُ تبئ٥س اؾت، )

تٛا٘س ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٣ٔ تٛاٖ ٣ٔقٛز. ٚ ٣ٔ ٥٤ستأثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك  ضاثغٝ اؾت،

 (.5قٛز )خسَٚ ٛض٥ح زازٜ ت

فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثٝ تفى٥ه،  ٢ٞب ٔؤِفٝوٝ زض آٖ  ٌطزز ٣ٔزض ازأٝ خٟت آظٖٔٛ فطض٥بت فطف٣ تحم٥ك، ٔسَ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ثطآٚضز 

ٌعاضـ قسٜ  3٘تب٤ح حبصُ زض خسَٚ  .ا٘س قسٜثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ زض ٘ؾط ٌطفتٝ 

 2اؾت. 
R ٘تب٤ح تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ثطا٢ ضاثغٝ ٔٛضز  6ٚ  4اؾت وٝ ٘كبٍ٘ط ٔق٣ٙ زاض ثٛزٖ ضاثغٝ اؾت. خسَٚ 569/0ُ قسٜ تقس٤

 زٞٙس.٘ؾط ضا ٘كبٖ ٣ٔ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٥طتأث: تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ٔسَ 2خسَٚ 

 t Pٔمساض  ضط٤ت اؾتب٘ساضز قسٜ Std. Error ضطا٤ت ٔتغ٥طٞب٢ ٔؿتمُ

 - - - 460/0 -223/2 بثتث

 0.000 258/16 759/0 113/0 835/1 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘

 

 ٔسَ ٢ٞب آظٖٔٛ :3خسَٚ 

 2 آٔبضٜ زٚضث٥ٗ ٚاتؿٖٛ ٔسَ
R 

2 R ٜتقس٤ُ قس 

1 73/1 577/0 575/0 

2 66/1 578/0 569/0 

 

 

 : تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ: آ٘ب٥ِع ٚاض٤ب٘ؽ4خسَٚ 

ٔدٕٛؿ ٔطثقبت   ٔسَ
(ols) 

Df Mean 

Square 
F Sig. 

 000/0(a) 319/264 953/32 1 472/100 ضٌطؾ٥ٖٛ 1

  319/0 328 742/72 ٔب٘سٜثبل٣

 000/0 433/65 179/25 4 716/100 ضٌطؾ٥ٖٛ 2

  385/0 325 498/73 ٔب٘سٜثبل٣
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 : اضظ٤بث٣ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك5خسَٚ 

 

 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٢ٞب ٔؤِفٝ ٥طتأث: تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ٔسَ 6خسَٚ 

 

 ٔسَ ٢ٞب ٔؤِفٝ

 βضطا٤ت  ضطا٤ت اؾتب٘ساضز ٘كسٜ

 اؾتب٘ساضز قسٜ

T Sig. 

B ذغب٢ اؾتب٘ساضز 

 - - - 480/0 -243/2 ضط٤ت تبثت

 018/0 907/4 301/0 103/0 505/0 ت زض وبضٔكبضو

 019/0 802/3 228/0 121/0 460/0 ٤ىپبضچ٣ٍ

 030/0 997/4 258/0 098/0 490/0 ؾبظٌبض٢

 007/0 660/3 218/0 105/0 385/0 ٤تٔأٔٛض

 ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ: ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ

 

 ي وتیجٍ گیریبحث . 7

 ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖفطض٥ٝ اص٣ّ: ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ 

ٚ ؾغح  759/0ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ 

ً ؾبظٔب٣٘ زض ٔقبزِٝ فطٞٙ ٔؤِفٝضط٤ت  .ٕ٘ب٤س ٣ٔثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك ضا تبئ٥س  زضصس 5ظ٤ط ٔقٙبزاض٢ 

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔوٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٥٘ع فطض٥ٝ تحم٥ك ضا تبئ٥س  ثبقس ٣ٔ 000/0. ؾغح احتٕبَ 759/0ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٔقبزَ 

ٚ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  قٛز ٣ٔ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك تبئ٥س  تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٛق  ثب تٛخٝ ثٝ ٌصاضٜ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ تحم٥ك ثب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ٞبَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖ

، زاٚٚز٢، ثٟبض٢، 1390، ٤ٛؾف ظازٜ 1390، فع٤ع٢ 1389، ؾبزات ٥ٔطلبئ٣ٕ 1388، تم٣ پٛض 199، ف٥كط ٚ ٞب٘ب 1987

 ٕٞرٛا٣٘ زاضز. 1393ٚ ف٥ّعازٜ  ٥ٔ1391طظاخب٣٘ 

 فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ:

 ضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٔكبضوت زض وبض ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ٗ 

 5وٕتط اظ ٚ ؾغح ٔقٙبزاض٢  643/0ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٔكبضوت ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ٗ 

ٔكبضوت زض ٔقبزِٝ ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝضط٤ت  .ٕ٘ب٤س ٣ٔتحم٥ك ضا تبئ٥س  ثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ زضصس

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔوٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٥٘ع فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ تحم٥ك ضا تبئ٥س  ثبقس ٣ٔ 018/0ٚ ؾغح احتٕبَ  505/0وبضوٙبٖ ٔقبزَ 

ٔكبضوت ٚ ا٥ٍ٘عـ  ٔؤِفٝث٥ٗ  ٚ قٛز ٣ٔ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ تحم٥ك تبئ٥س  تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٛق  ثب تٛخٝ ثٝ ٌصاضٜ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ تحم٥ك ثب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ٞبَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖقغ٣ّ 

، زاٚٚز٢، ثٟبض٢، 1390، ٤ٛؾف ظازٜ 1390، فع٤ع٢ 1389، ؾبزات ٥ٔطلبئ٣ٕ 1388، تم٣ پٛض 199، ف٥كط ٚ ٞب٘ب 1987

 ٕٞرٛا٣٘ زاضز. 1393ٚ ف٥ّعازٜ  ٥ٔ1391طظاخب٣٘ 

 زْٚ فطض٥ٝ فطف٣

 ضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙب٤ٖىپبضچ٣ٍ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ٗ 

 ٘تب٤ح tٔمساض  β فطض٥ٝ تحم٥ك

 فطض٥ٝ اص٣ّ: ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ

 ضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. قغ٣ّ

 قسٜ اؾت ٥٤ستأ 258/16 835/1
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 وٕتط اظٚ ؾغح ٔقٙبزاض٢  570/0ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙب٤ٖىپبضچ٣ٍ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ٗ 

٤ىپبضچ٣ٍ زض ٔقبزِٝ ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ  ٔؤِفٝضط٤ت  .ٕ٘ب٤س ٣ٔثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ فطف٣ زْٚ تحم٥ك ضا تبئ٥س  زضصس 5

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔوٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٥٘ع فطض٥ٝ فطف٣ زْٚ تحم٥ك ضا تبئ٥س  ثبقس ٣ٔ 019/0ٚ ؾغح احتٕبَ  460/0قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٔقبزَ 

٤ىپبضچ٣ٍ ٚ ا٥ٍ٘عـ  ٔؤِفٝٚ ث٥ٗ  قٛز ٣ٔٝ ٌطفت وٝ فطض٥ٝ فطف٣ زْٚ تحم٥ك تبئ٥س ٘ت٥د تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٛق  اضٜعثب تٛخٝ ثٝ ٌ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ تحم٥ك ثب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ٞبَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖقغ٣ّ 

، زاٚٚز٢، ثٟبض٢، 1390، ٤ٛؾف ظازٜ 1390، فع٤ع٢ 1389، ؾبزات ٥ٔطلبئ٣ٕ 1388، تم٣ پٛض 199، ف٥كط ٚ ٞب٘ب 1987

 ٕٞرٛا٣٘ زاضز. 1393ٚ ف٥ّعازٜ  ٥ٔ1391طظاخب٣٘ 

 فطض٥ٝ فطف٣ ؾْٛ:

 ضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ٗ 

ٚ ؾغح  496/0ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ 

ؾبظٌبض٢ زض ٔقبزِٝ  ٔؤِفٝضط٤ت  .ٕ٘ب٤س ٣ٔثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ فطف٣ ؾْٛ تحم٥ك ضا تبئ٥س  زضصس 5وٕتط اظ ٔقٙبزاض٢ 

ك ضا وٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٥٘ع فطض٥ٝ فطف٣ ؾْٛ تحم٥ ثبقس ٣ٔ 030/0ٚ ؾغح احتٕبَ  490/0ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٔقبزَ 

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔتبئ٥س 

ؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ  ٔؤِفٝٚ ث٥ٗ  قٛز ٣ٔ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ فطض٥ٝ فطف٣ ؾْٛ تحم٥ك تبئ٥س  تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٛق  ثب تٛخٝ ثٝ ٌصاضٜ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ تحم٥ك ثب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ٞبَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖقغ٣ّ 

، زاٚٚز٢، ثٟبض٢، 1390، ٤ٛؾف ظازٜ 1390، فع٤ع٢ 1389، ؾبزات ٥ٔطلبئ٣ٕ 1388، تم٣ پٛض 199ط ٚ ٞب٘ب ، ف٥ك1987

 ٕٞرٛا٣٘ زاضز. 1393ٚ ف٥ّعازٜ  ٥ٔ1391طظاخب٣٘ 

 فطض٥ٝ فطف٣ چٟبضْ

تٛخٝ ثٝ ضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ثب  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٤تٔأٔٛض ٔؤِفٝث٥ٗ 

 ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٤تٔأٔٛض ٔؤِفٝ، ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ 4-9ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ اضائٝ قسٜ زض خسَٚ 

ثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ فطف٣ چٟبضْ  زضصس 5وٕتط اظ ٚ ؾغح ٔقٙبزاض٢  589/0ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔتحم٥ك ضا تبئ٥س 

وٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ  ثبقس ٣ٔ 007/0ٚ ؾغح احتٕبَ  385/0ض ٔقبزِٝ ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٔقبزَ ز ٤تٔأٔٛض ٔؤِفٝضط٤ت 

 .ٕ٘ب٤س ٥٘ٔ٣ع فطض٥ٝ فطف٣ چٟبضْ تحم٥ك ضا تبئ٥س 

 

 فطض٥ٝ اص٣ّ:

ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ وبضوٙبٖ

ٚ ؾغح  0.759ٔقبزَ  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖضط٤ت 

. اظ ؾ٣٤ٛ ز٤ٍط ثب تٛخٝ ثٝ ثطآٚضز ٕ٘ب٤س ٣ٔثٛزٜ اؾت ٚ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك ضا تبئ٥س  زضصس 5ٔقٙبزاض٢ وٕتط اظ 

 0.000. ؾغح احتٕبَ 0.759ِٝ ذغ٣ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٔقبزَ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ زض ٔقبز ٔؤِفٝضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣، ضط٤ت 

 .ٕ٘ب٤س ٣ٔوٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٥٘ع فطض٥ٝ تحم٥ك ضا تبئ٥س  ثبقس ٣ٔ

ٚ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  قٛز ٣ٔ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ فطض٥ٝ اص٣ّ تحم٥ك تبئ٥س  تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٛق  ثب تٛخٝ ثٝ ٌعاضٜ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ تحم٥ك ثب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ٞبَ  بٖ خٙٛث٣ذطاؾ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖ

، زاٚٚز٢، ثٟبض٢، 1390، ٤ٛؾف ظازٜ 1390، فع٤ع٢ 1389، ؾبزات ٥ٔطلبئ٣ٕ 1388، تم٣ پٛض 199، ف٥كط ٚ ٞب٘ب 1987

 زاضز. ٕٞرٛا٣٘ 1393ٚ ف٥ّعازٜ  ٥ٔ1391طظاخب٣٘ 
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ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘،  زٞس ٣ٔلطاض  ٥طتأثضفتبض وبضوٙبٖ ضا زض ؾبظٔبٖ تحت ، ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘

تٛا٘بئ٣ ؾبظٔبٖ ضا زض  تٛا٘س ٣ٔتأث٥ط٢ ثٝ ؾعا ثط ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ زض تٕبْ ؾغٛح ؾبظٔبٖ زاضز، ِصا تم٤ٛت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 

ض زٞٙس. ٞسف پػٚٞف حبضط ثطضؾ٣ ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ تغ٥٥ط خٟت ٥ٌط٢ اؾتطاتػ٤ه آٖ، تحت تأث٥ط لطا

 ثط تى٥ٝ ثب ٚ لج٣ّ تحم٥مبت ٚ ٔغبِقبت ثٝ تٛخٝ ثب اثتسا خٟت ٥ٕٞٗ ثٝ ثٛزٜ اؾت. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖ

 ٔٙبؾت تحم٥ك ضٚـ آٟ٘ب ثٝ ؾدپب خٟت ثٝ ٚ قس ٔغطح ٞب٣٤فطض٥ٝ ٚ اٞساف حٛظٜ، ا٤ٗ زض ٔٛخٛز ٞب٢ ٢تئٛض ٚ چٟبضچٛة

 ا٢ ٤ٌٙٝع 5 ٥ِىطت قبذص اؾبؼ ثط وٝ ؾٛا٣ِ 17 پطؾكٙبٔٝ اظ ٚاثؿتٝ تحم٥ك ٔتغ٥طٞب٢ ؾٙدف ٔٙؾٛض ثٝ .قس ض٤ع٢عطح

 ٘كبٖ زاز: ٞب زازٜٞب اظ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣ اؾتفبزٜ قس. تح٥ُّ اؾت. ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ قسٜ اؾتفبزٜ ٌطز٤سٜ، عطاح٣

 ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 

  ٗضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز  ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٔكبضوت زض وبض ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥

 زاضز.

  ٗضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. خٙٛث٣ذطاؾبٖ  ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙب٤ٖىپبضچ٣ٍ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ 

  ٗضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖؾبظٌبض٢ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٔؤِفٝث٥ 

  ٗضاثغٝ ٔقٙب زاض٢ ٚخٛز زاضز. ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞب زا٘كٍبٜ ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  ٤تٔأٔٛض ٔؤِفٝث٥ 

 ٢ٞب ٔؤِفٝقس٘س ٚ ا٤ٗ ثساٖ ٔق٣ٙ اؾت وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ )ٚ  ٥٤ستأٛز تٕب٣ٔ فطض٥بت پػٚٞف قٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔكبٞسٜ ٣ٔ

 .اؾت زاقتٝ ٚخٛز ٔثجت٣ ٚ ٔقٙبزاض٢ ضاثغٝ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ آٖ( ثب

 

 پیطىُادات برخاستٍ از پصيَص. 9

 ثٝ ضا ٞب اضظـ ٚ بٚضٞب، ٞٙدبضٞبث افتمبزات، ث٥ٙب٣٘، ٔفطٚضبت٣ .اؾت ا٘ؿبٖ ٤ه زض قرص٥ت ٔثبثٝ ثٝ ؾبظٔبٖ، ٤ه زض فطًٞٙ

 ٞط فطًٞٙ .وٙس ٣ٔ ٔكرص ضا ثس ٚ ذٛة ٘مغٝ ت٥٥ٕع زازٜ، تكى٥ُ ضا آٖ ٚخٛز٢ قبِٛزٜ ؾبظٔبٖ، ٤ه فط٣ٍٙٞ ٔجب٣٘ فٙٛاٖ

 ٚ زاذ٣ّ ٔح٥ظ ؾبظٔبٖ، عطح ٚ ؾبذتبض ثط ثؿعا٣٤ تأث٥ط ٚ قسٜ ثساٖ ٔغطح ثرك٥سٖ تكىُ زض اؾبؾ٣ فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘

 ،فطًٞٙ .زاضز ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٚ ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ وبض ثٟطٜ ثط ٟٕٔتط ٕٞٝ اظ ٚ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ تىِٙٛٛغ٢ بٖ،ؾبظٔ ذبضخ٣

 ضٕٗ افطاز ٔٙؿدٓ، ٚ ل٢ٛ فطًٞٙ ٤ه ٚخٛز ثب .زٞس ٣ٔ قىُ ضا ؾبظٔبٖ لبِت ضفتبض٢ ٚ وٙس ٣ٔ ٔكرص ضا ٘جب٤سٞب ٚ ثب٤س

 وبض ٚ اظ تقٟس ٔؿئ٥ِٛت، احؿبؼ ٞٙدبضٞب، ٚ ٞب اضظـ ثٝ ٘ؿجت ٖؾبظٔب ٞب٢ ٢اؾتطاتػ ٚ اٞساف پ٥طأٖٛ آٌب٣ٞ ث٥كتط وؿت

 ٚض٢ ٚ ثٟطٜ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ا٥ٍ٘عـ ثبلا ٚ ضٚح٥ٝ، ثٟجٛز ٔٛخت ل٢ٛ ٔس٤ط٤ت وٙبض زض ا٤ٗ وٝ ،وٙٙس ٣ٔ ضضب٤ت احؿبؼ

 .ٌطزز ٣ٔ وبضوٙبٖ

 :ٌطزز ٣ٔتحم٥ك شوط  ٞب٢ ٤بفتٝزض ازأٝ پ٥كٟٙبزات ظ٤ط ٥٘ع زض ضاؾتب٢ 

 آٔٛظـ زض ثط٘بٔٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٢ٞب آٔٛظـ اؾت، اوتؿبث٣ ٚ آٔٛذت٣ٙ ٤ٚػ٣ٌ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٤ه ا٤ٙىٝ ثٝ ثب تٛخٝ -1

قٛز. ٚ ثٝ تجـ آٖ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ  افعا٤ف زازٜ ذسٔبت و٥ف٥ت وبضآ٣٤ ٚ تب قٛز ٌصاقتٝ ذسٔت ثطا٢ وبضٔٙساٖ ثٝ اخطا ضٕٗ

 آ٘بٖ ثبلاتط ضٚز.

اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اظ فٛأُ  تٛاٖ ٣ٔطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ، ف759/0ثب تٛخٝ ثٝ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ  - 2

 ٟٔٓ زض اضتمب٢ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ٚ ضضب٤ت قغ٣ّ زض ح٥ٗ ذسٔت آ٘بٖ ؾرٗ ثٝ ٥ٔبٖ آٚضز.

 ٥طتأثزاضا٢  ٔؤِفٝٔكبضوت ٚ ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ، ٔكرص ٌطز٤س وٝ ا٤ٗ  ٔؤِفٝثب تٛخٝ ثٝ ضط٤ت ثسؾت آٔسٜ ثطا٢ ضاثغٝ ث٥ٗ  -5

، ِصا زض وٛتبٜ ٔست ثطا٢ افعا٤ف ا٥ٍ٘عٜ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ثب٤س ٘ؿجت ثٝ ثبقس ٣ٔفطًٞٙ ؾبظٔب٣٘  ٢ٞب ٔؤِفٝثبلاتط٢ ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط 

، افعا٤ف ث٥كتط٢ ضا زض ا٥ٍ٘عٜ قغ٣ّ زض پ٣ ذٛاٞس ٔؤِفٝتٕطوع قٛز ٚ ؾق٣ زض ثٟجٛز آٖ قٛز. چطا وٝ افعا٤ف زض ا٤ٗ  ٔؤِفٝا٤ٗ 

 زاقت.

سٜ زض فطًٞٙ ؾبظ٢ ٚ ٍ٘طـ ٔس٤طاٖ زض ثبة ٘ؾبضت ثط وبضوٙبٖ ٚ اٞساف آٖ وٝ ثٟؿبظ٢ ٚ ا٤دبز قطا٤ظ ا٤دبز تغ٥٥طات فٕ -6

 اظ ٘ؾط ا٥ٍ٘عـ قغ٣ّ ضا ا٤دبز ٕ٘ب٤س.تط  ٔغّٛة
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 َا یتمحديد. 11

زض تق٥ٕٓ ٘تب٤ح ٔحسٚز٤ت  تٛا٘س ٣ٔوٝ  ثبقس ٣ٔا٤ٗ پػٚٞف  ٞب٢ ٤تٔحسٚز ٤ٗتط ٟٕٔٓ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ زض زؾتطؼ ٤ى٣ اظ  .1

 ٕ٘ب٤س. ا٤دبز

 .ثبقس ٣ٔپػٚٞف حبضط  ٞب٢ ٤تٔحسٚزپػٚٞف ٤ى٣ اظ  ٢ٞب ٘بٔٝ پطؾف ؾؤالاتظ٤بز ثٛزٖ تقساز  .2

 ٞب٢ ٤تٔحسٚزپػٚٞف اظ ز٤ٍط  ٞب٢ ٥بؼٔم ٢ٞب پطؾفث٣ ا٥ٍ٘ع٣ٌ ثطذ٣ اظ پبؾد زٞٙسٌبٖ زض پبؾد ٣٤ٌٛ ثٝ  .3

 .ثبقس ٣ٔپػٚٞف 

، ٔحسٚز٤ت ز٤ٍط ا٤ٗ پػٚٞف ذطاؾبٖ خٙٛث٣ ٢ٞبٜ زا٘كٍب ٚاؾبت٥س وبضوٙبٖٔحسٚز ثٛزٖ خبٔقٝ اظ ٘ؾط قغ٣ّ فمظ ثٝ  .4

 .ثبقس ٣ٔ
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