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 چکیذٌ

. اداسات دِٚتی ؿٟش ٟٔبثبد ٔی ثبؿذ ػبصٔب٘ی وبسآفشیٙی ثب وبسوٙبٖ فشٍٞٙی ٞٛؽ ثيٗ ساثغٝ ثشسػی تحميكٞذف اص ا٘دبْ ایٗ 

بدٜ تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اػتف. ؿذ٘ذ ا٘تخبة یآٔبس خبٔؼٝ ػٙٛاٖ ثٝ ثٛد٘ذ ٘فش 684 وٝ وبسوٙبٖ اداسات دِٚتی ٟٔبثبد وّيٝ ٔٙظٛس ٗیثذ

 ٚ( 2006) بْيّیٚ یفشٍٞٙ ٞٛؽ ٞبی پشػـٙبٔٝ اص اعلاػبت یآٚس خٕغ خٟت٘فش ثٝ دػت آٔذ.  246اص فشَٔٛ وٛوشاٖ 

 ٗيث وٝ داد ٘ـبٖ ٌبْ ثٝ ٌبْ ٖٛيسٌشػ آصٖٔٛ حی٘تب. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ( 1996) وِٛتش ٚ ٙضيساث یػبصٔب٘ یٙیوبسآفش پشػـٙبٔٝ

 داسد ٚخٛد یداس یٔؼٙ یآٔبس استجبط یػبصٔب٘ یٙیوبسآفش ثب( سفتبس ٚ ختؿٙب ضؽ،ياٍ٘ فشاؿٙبخت،) یفشٍٞٙ ٞٛؽ اثؼبد

(p<0.05)٘ـذ ٔـبٞذٜ یداس یٔؼٙ یآٔبس استجبط یػبصٔب٘ یٙیوبسآفش ثب تيخٙؼ ٗيث یِٚ ؛ (p>0.05 .)ٙآصٖٔٛ حی٘تب ٗيٕٞچ 

 .ثبؿٙذ یٔ یٙیوبسآفش ثب ساثغٝ ٗیـتشيث یداسا سفتبس ٚ ؿٙبخت ضؽ،ياٍ٘ فشاؿٙبخت، تيتشت ثٝ وٝ داد ٘ـبٖ

 وبسآفشیٙی، ٞٛؽ فشٍٞٙی، اداسات دِٚتی. کلیذ ياصٌ َا:
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 مقذمٍ 

 تحماك  یثاشا  یذیا خذ اختشاػابت  تٟٙب ٘ٝ آٟ٘ب،. اػت ؿذٜ ٕٔىٗ ٙبٖیوبسآفش تٛػظ وـٛسٞب، اص یبسيثؼ یالتلبد ۀتٛػؼ أشٚصٜ،

 ٚالاغ،  دس. (2011، 1)پيٙچاٛت  ؿاٛ٘ذ  یٔا  ٔٙداش  ذیا خذ یٟابی ٘ٛآٚس ٚ اختشاػابت  دبدیا ثٝ ثّىٝ يىٙٙذ،ٔ دبدیا یتدبس ٟبیتیٔض

. دٞاذ یٔ ُيتـى سا افشاد تیٞٛ وٝ اػت ییسفتبسٞب ٚ ٞٙدبسٞب ٟب،ٍ٘شؿ ٟب،اسصؿ ۀٔدٕٛػ ،ی٘ٛآٚس ٚ تيخلال ،یٙیآفش وبس فشًٞٙ

ٝ  دػات  خاٛد  شأٖٛيپ یٞبذٜیپذ ثٝ ٍ٘بٞـبٖ ٔتفبٚت ٘ٛع ثب وٙٙذ یٔ یػؼ ٗیآفش وبس ٚ خلاق افشاد ٝ یآفشوبس ٟابی تيفؼبِ ثا  ٙب٘ا

 ،یشپزی ؼهیس ،ی٘ٛآٚس ت،يخلال ثٝ يتٛأٖ ٗیوبسآفش افشاد يٟبیظٌیٚ اص. وٙٙذ اسئٝ خبٔؼٝ ثٝ یذیخذ خذٔبت ٚ ٔحلَٛ ٚ ثض٘ٙذ

 اؿابسٜ  یعّج اػتملاَ ٚ یـیدٚسا٘ذ ،یشیپز ا٘ؼغبف ٘فغ، ثٝ اػتٕبد ،یدسٚ٘ وٙتشَ پـتىبس، ؿىؼت، تحُٕ اثٟبْ، ظیؿشا تحُٕ

 (. 1393ٖ، ٚ دیٍشا ػيفی ػبِذٞی) وشد

 ۀتٛػؼ ٚ ٌشفتٝ لشاس وـٛسٞب یسٚ ؾيپ یذيوّ یبػتيػ ػٙٛاٖ ثٝ یٙیوبسآفش فشًٞٙ ٚ یٙیوبسآفش ۀتٛػؼ حبضش، حبَ دس

 سا یٙیوبسآفش ذیثب أشٚصٜ .داسد ای ظٜیٚ تيإٞ یخٟب٘ التلبد دس یسلبثت تیٔض یذاسیپب ٚ ی٘ٛآٚس یثشا ٙب٘ٝ،یوبسآفش یاػتؼذادٞب

 یوؼ ٞش وٝ، وٙذ یٔ بٖيث التلبد ٚ وبس ٚ وؼت ۀٙيصٔ اص خذا یىشدیسٚ ٗيچٙ. ٌشفت ٘ظش سد بتيرٞٙ یىؼشی ػٙٛاٖ ثٝ

 اػت یثؼتشػبص خبٔؼٝ دس یٙیوبسآفش سؿذ ٚ تٛػؼٝ یثشا لاصْ الذأبت خّٕٝ اص. وٙذ ػُٕ ٚ فىش ٙب٘ٝیوبسآفش سٚؽ ثٝ يتٛا٘ذٔ

 یػبِ آٔٛصؽ ثٝ ٔختق تٟٙب ذی٘جب یٙیوبسآفش ٚ تٛػؼٝ ٞبی ثش٘بٔٝ. اػت یٙیوبسآفش فشًٞٙ دبدیا آٖ ٞبی خٙجٝ ٗتشیٟٕٔ اص وٝ

 (.2013، 2ستٗ ٚ وٛٔبس) ؿٛد پشداختٝ آٖ ثٝ ضي٘ ٔتٛػغٝ ٚ ییاثتذا ٔذاسع دس ذیثب ثّىٝ ثبؿٙذ،

ٝ  ثٝ وٝ اػت هیتىِٙٛٛط ٚ یػّٕ ؿٍشف ٟبیـشفتيپ اص ی٘بؿ حبضش، ػلش یالتلبد ،یاختٕبػ ٘ظبْ يٟبیدٌشٌٛ٘ ٚ تحٛلات   ٘ٛثا

ْ  ٚ ٗيتضٕ سٚ ٗیا اص. اػت ؿذٜ یذیخذ یبصٞبي٘ ٚ ٟبضشٚست ٟب،ذٌبٞید ددبیا ثبػث خٛد  بصٔٙاذ ي٘ خٛأاغ،  یثماب  ٚ بتيا ح تاذاٚ

ضشٚست وابسآفشیٙی   (.1391پٛسدیب٘ی ٚ دیٍشاٖ، ) ی ثبؿذٔ ٗیوبسآفش ٚ ٘خجٝ یشٚي٘ ثخلٛف فؼبَ، وبس یشٚي٘ اص ٙٝيثٟ اػتفبدٜ

ضؼيت اػف ثبس ٔبِی ٚ اسصی ثٝ ػّت تىيٝ ثيؾ اص ا٘ذاصٜ ثٝ دسآٔذٞبی ٘فتی، صایی ٚ ِضْٚ سفغ ثيىبسی، ٚدس ایشاٖ ثٝ ػّت اؿتغبَ

ٞبی التلابدی ثاضسي دِٚتای واٝ     ػبصی ٚاحذٞبی تِٛيذی ثٝ ػّت افضایؾ وٕشؿىٗ ٞضیٙٝ ثٍٙبٜػبصی ٚ خلٛكیِضْٚ وٛچه

صایی ٚ حضٛس دس ثبصاسٞابی  بَٚسی پبیيٗ ٞٓ داس٘ذ ٚ ضشٚست كبدسات ثٝ ٔٙظٛس اؿتغتٕبْ ٔخبسج آٟ٘ب ثشدٚؽ دِٚت اػت ٚ ثٟشٜ

ِزا ثاب تٛخاٝ    ثبؿذ.إِّّی ٔیٞبی خذیذ ٚ ثشتش سلبثت دس ػغح ّٔی ٚ ثيٗإِّّی ٚ دس پبیبٖ دػتشػی ثٝ فٙبٚسیای ٚ ثيٗٔٙغمٝ

-ٞذف ا٘دبْ ایٗ پظٚٞؾ ٔای وٝ  ٟٔبثبداداسات دِٚتی ثشسػی استجبط ثيٗ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ وبسآفشیٙی دس ٔيبٖ ٘ىبت ٌفتٝ ؿذٜ 

 وٙذ.ضشٚست پيذا ٔی ثبؿذ

 

 مباوی وظزی
 

 کارآفزیىی

 ،(2005) تش٘اش . یٔابِ  پبداؽ بفتیدس ٚ شییسپز خظ ثب ٕٞشاٜ ذیخذ خذٔبت ٝیاسا بی وبلا دبدیا ٙذیفشآ اص اػت ػجبست ،یٙیوبسآفش

 ثاش  ،(2003)  ًيػاّ  ٙبيت. دا٘ذ یٔ آٖ اص ی٘بؿ اسصؽ حذاوثشػبصی ٚ فشكت شیيٍيپ ٚ خؼتدٛ ٙذیفشآ ثبٚس ؿبُٔ سا یٙیوبسآفش

ٝ  ثذٖٚ ٟبفشكت تيتؼم ؿبُٔ وٝ اػت یتیشیٔذ ػجه هی ،یٙیوبسآفش وٝ اػت ٗیا ٝ  تٛخا ٝ  اػات  یٔٙابثؼ  ثا ٓ  وا ٖ  ٞا  دس اوٙاٛ

ٖ  ثٝ سا ػبصٔب٘ی وبسآفشیٙی ٔحممبٖ، ایٗ ثش ػلاٜٚ(. 1393ػيفی ػبِذٞی ٚ دیٍشاٖ، ) ٞؼتٙذ وٙتشَ  ٚ سؿاذ  ساٞجاشد  یاه  ػٙاٛا

ٗ  ثيبٍ٘ش لجّی تحميمبت ٞبی یبفتٝ. ب٘ذوشدٞ ٔغشح سلبثتی ٔضایبی ثٝ دػتيبثی ثشای ٔٛثش اثضاسی ٝ  ٞؼاتٙذ  ٔغّات  ایا ُ  وا  ػٛأا

 (2002، 3ٞب٘ؼجبی ٚ آً٘) داس٘ذ تٍٙبتٍٙی استجبط ػبصٔب٘ی یوبسآفشیٙبٟ٘ فضبی یه خّك ثب ػبصٔبٖ دسٚ٘ی

پزیش ثٛدٜ ٚ داسای ٕٛلاًسیؼهیٙذی وٝ ثب ؿٙبػبیی خذٔت اص ػٛی فشدی وٝ ٔؼآوبسآفشیٙی ػجبست اػت اص:فشثٙبثش تؼشیفی دیٍش، 

ػٙدی ٚ تذٚیٗ عشح وؼت أىبٖ یبثی، غشثبَ ایذٜ،تفىش ٚ ٍ٘بٜ دٚسا٘ذیـب٘ٝ اػت، آغبص ٚپغ اص عی ٔشاحُ ٔختّف اص خّٕٝ ایذٜ
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ٞبی ٔٛخٛد ثٝ ٚاػاغٝ تخشیات   یٙذ، تخشیجچبسچٛةآٞبی ایٗ فشؿٛد ٚ خٟت تذٚیٗ ٚیظٌیٚ وبس ٚ... ثٝ تـىيُ ؿشوتٕٙتٟی ٔی

 .(1388)٘بٞيذ،  ٞبی ٘ٛ ٚ خذیذ اػتچبسچٛة ب خبیٍضیٙیخلاق ث

ٞابی ؿخلايتی ثؼايبسی    ثبؿذ. اص ٚیظٌای ٞبی وبسآفشیٙبٖ ٔیتشیٗ سٚیىشدٞب دس ٔغبِؼٝ وبسآفشیٙی، ؿٙبخت ٚیظٌییىی اص ٟٔٓ

، چٟابس ٚیظٌای   (1985ٞبٚع ٚ ٞٛسٚیتض ) ثشای وبسآفشیٙبٖ دس ٔغبِؼبت ٔختّف اسائٝ ؿذٜ اػت. دس ایٗ تحميك، عجك ٘ظش ثشٚن

ٌيشیٓ وٝ ػجبستٙذ اص تٛفيك عّجی، ٔشوض وٙتشَ دسٚ٘ی، تٕبیُ ثاٝ  ٞبی ؿخليتی اكّی وبسآفشیٙبٖ دس ٘ظش ٔیسا ثٝ ػٙٛاٖ ٚیظٌی

پزیشی ٚ تحُٕ اثٟبْ. دس وٙبس ایٗ ٔتغيشٞب، دٚ ٚیظٌی خلاليت ٚ اػتملاَ عّجی ٘يض ثٝ دِيُ اتفبق ٘ظش اوثاش ٔحممايٗ،   ٔخبعشٜ

 خٛاٞذ ٌشفت. ٔٛسد ثشسػی لشاس

 طلبی ویاس بٍ تًفیق یا تًفیق -1

ٞابی سلابثتی اػات. افاشاد ثاب ٘يابص       ٘يبص ثٝ تٛفيك ثٝ ٔؼٙبی تٕبیُ ثٝ ا٘دبْ وبس دس اػتب٘ذاسدٞبی ػبِی خٟت ٔٛفميت دس ٔٛلؼيت

ع ٘ؼاجت ثاٝ   تٛفيك ثبلا ٔبیُ ٞؼتٙذ ٕٞٛاسٜ ٔؼئِٛيت ٞبی چبِؾ ثشاٍ٘يض سا ثپزیش٘ذ ٚ دس ساٜ سػيذٖ ثٝ اٞاذاف لبثاُ دػاتش   

 .ػّٕىشد خٛد ثبصخٛس ٔىشس ٚ ٔٙظٓ صٔب٘ی دسیبفت وٙٙذ

 تمایل بٍ مخاطزٌ پذیزی -2

ٞبی ؿخلی ٟٔابس  تٛا٘ٙذ اص عشیك تلاؽٞبی ٔؼتذَ وٝ ٔیپزیشی ػجبست اػت اص پزیشؽ آٖ دػتٝ اص ٔخبعشٜتٕبیُ ثٝ ٔخبعشٜ

ٟاْٛ ٘ماؾ داس٘اذ، یىای ػاغح دسن فاشد وابسآفشیٗ اص        ؿٛ٘ذ. ٍٞٙبْ دس ٘ظش ٌشفتٗ ٞشٌٛ٘ٝ ٔخبعشٜ، دٚ ػٙلش دس ایدبد ایٗ ٔف

 .آٔيض ٚ دیٍشی احتٕبَ ؿىؼت دس كٛست ٘بٔٛفك ثٛدٖ آٖ فؼبِيتٔخبعشٜ دس آغبص ٞش فؼبِيت ٔخبعشٜ

 تحمل ابُام -3

 یٜلذست تحُٕ اثٟبْ ػجبست اػت اص پزیشفتٗ ػذْ لغؼيت ثٝ ػٙٛاٖ ثخـی اص ص٘ذٌی، تٛا٘بیی ادأٝ حيبت ثب دا٘ـی ٘بلق دسثبس

سػاذ وبسآفشیٙابٖ ثاٝ    ثٝ ٘ظش ٔای  .وٝ ؿخق ثذا٘ذ آیب ٔٛفك خٛاٞذ ؿذ یب خيشآٖ ذٖٚٔحيظ ٚ تٕبیُ ثٝ آغبص فؼبِيتی ٔؼتمُ ث

 ٔشاتت ثيـتش اص افشاد دیٍش تحُٕ اثٟبْ سا داؿتٝ ثبؿٙذ

 خلاقیت -4

تٛاٖ چٙيٗ اػتٙجبط واشد  تؼشیف ٔیٞبی رٞٙی ثشای ایدبد یه فىش ٚ یب ٔفْٟٛ خذیذ اػت. اص ایٗ خلاليت، ثٝ وبسٌيشی تٛا٘بیی

خلاليات خاٛٞشٜ وابسآفشیٙی اػات.     . ٌيشد ٚ تٟٙب ٔحذٚد ثٝ ٘ٛع خبكی اص آٖ ٘يؼات وٝ خلاليت دس ٞش ٘ٛع فؼبِيتی كٛست ٔی

وٛؿی ثبفتٝ ؿذٜ اػت. فشًٞٙ وبسآفشیٙی ثش ثٟبدادٖ ثٝ خلاليات  تبسٚپٛد فشًٞٙ وبسآفشیٙی اص خٙغ خلاليت، ٘ٛآٚسی ٚ ػخت

 تٛاس اػتٚ٘ٛآٚسی اػ

 ویاس بٍ استقلال -5

ٖ    »ٚ « وٙتشَ داؿتٗ ثشػش٘ٛؿت خٛیؾ»تٛاٖ ثٝ كٛست ػجبساتی ٘ظيش ٘يبص ثٝ اػتملاَ سا ٔی ، «وابسی سا ثاشای خاٛد ا٘دابْ داد

تٕبیُ ثٝ اػتملاَ، یه ٘يشٚی اٍ٘يضؿی ثشای وبسآفشیٙبٖ ٔؼبكاش اػات ٚ ػاجت ٔيـاٛد وبسآفشیٙابٖ ثاٝ اٞاذاف ٚ        . تؼشیف وشد

 ػت یبثٙذ.سٚیبٞبی خٛد د

 مزکش کىتزل دريوی -6

ٞشٌابٜ   .وٙذٔشوض وٙتشَ ثش ثبٚس فشد ٘ؼجت ثٝ ایٗ وٝ سفتبس اٚ تب چٝ ا٘ذاصٜ اثش ٔؼتميٓ ثش پيبٔذٞبی ٕٞبٖ سفتبس داسد، دلاِت ٔی

ٜ ٚ آٖ ؿخلی ثبصخٛسدی سا ٔـبٞذٜ ٕ٘بیذ وٝ ثٝ عٛس وبُٔ ٘بؿی اص ػّٕىشد ٚی ٘جبؿذ، پيبٔذ آٖ سا ثٝ ثخت یب الجبَ ٘ؼجت داد

ٕ٘بیاذ.  سا تحت وٙتشَ دیٍشاٖ دا٘ؼتٝ ٚ یب اكٛلاً ثٝ ػّت پيچيذٌی فشاٚاٖ ٘يشٚٞبی ٔحيغی آٖ سا غيشلبثُ پيؾ ثيٙی تلٛس ٔای 

-ٞشٌبٜ فشد، سٚیذادی سا ثٝ ایٗ كٛست تحّيُ ٕ٘بیذ ثٝ وٙتشَ ثيشٚ٘ی اػتمبد داسدٚ چٙب٘چٝ آٖ سخذاد سا پيبٔذسفتبس ٚ یاب ٚیظٌای  

 (.1379پٛسداسیب٘ی، ) ثٝ وٙتشَ دسٚ٘ی ٔؼتمذ اػت ٞبی دائٕی خٛد ثذا٘ذ،
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 ًَش فزَىگی

( اص ٔحممبٖ ٔذسػٝ وؼت ٚ وبس ِٙذٖ ٔغشح ؿاذ. ایاٗ دٚ،   2003ٔفْٟٛ ٞٛؽ فشٍٞٙی ثشای ٘خؼتيٗ ثبس تٛػظ ایشِی ٚ اً٘ )

 ٝ ایاٗ اٍِٛٞاب تؼشیاف     ٞٛؽ فشٍٞٙی سا لبثّيت یبدٌيشی اٍِٛٞبی خذیذ دس تؼبٔلات فشٍٞٙی ٚ اسائٝ پبػخٟبی سفتبسی كحيح ثا

وشدٜ ا٘ذ. آٟ٘ب ٔؼتمذ ا٘ذ: دس ٔٛاخٟٝ ثب ٔٛلؼيت ٞبی فشٍٞٙی خذیذ، ثٝ صحٕت ٔی تٛاٖ ػلائٓ ٚ ٘ـب٘ٝ ٞبی آؿاٙبیی یبفات واٝ    

ثتٛاٖ اص آٟ٘ب دس ثشلشاسی استجبط ػٛد خؼت. دس ایٗ ٔٛاسد، فشد ثبیذ ثب تٛخٝ ثٝ اعلاػبت ٔٛخٛد، یه چبسچٛة ؿٙبختی ٔـتشن 

ی اٌش ایٗ چبسچٛة دسن وبفی اص سفتبسٞب ٚ ٞٙدبسٞبی ٔحّیّ ٘ذاؿاتٝ ثبؿاذ. تاذٚیٗ چٙايٗ چابسچٛثی تٟٙاب اص       تذٚیٗ وٙذ، حت

ػٟذٜ وؼب٘ی ثشٔی آیذ وٝ اص ٞٛؽ فشٍٞٙی ثبلایی ثشخٛسداس ثبؿٙذ. ثش اػابع ایاٗ تؼشیاف، ٞاٛؽ فشٍٞٙی،ٞٛؿای ٔتفابٚت اص       

 .ٞٛؽ اختٕبػی ٚػبعفی ثٝ ؿٕبس ٔی سٚد

ثبؿاذ واٝ اص تٙاٛع    ٞابیی ٔای  ٍٙی یه لبثّيت فشدی ثشای دسن، تفؼيش ٚ الذاْ اثشثخؾ دس ٔٛلؼيتتؼشیفی دیٍش، ٞٛؽ فشٞدس

دا٘ٙذ، ػبصٌبس اػات  تش یه تٛا٘بیی ؿٙبختی ٔیفشٍٞٙی ثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ ثب آٖ دػتٝ اص ٔفبٞيٓ ٔشتجظ ثب ٞٛؽ وٝ ٞٛؽ سا ثيؾ

تشیٗ چبسچٛة ٔفٟٛٔی ٞٛؽ ٛؽ فشٍٞٙی، وٝ ٟٔٓ(. ٔشوض ٞٛؽ فشٍٞٙی یه اٍِٛی چٟبسثؼذی ثشای ػٙدؾ 2010ٞ، 4)ٖٔٛ

ؿٛد، ٔؼشفی وشدٜ وٝ دس ایٗ تحمياك اص آٖ اػاتفبدٜ ؿاذٜ اػات ٚ اثؼابد آٖ ؿابُٔ ٞاٛؽ فشٍٞٙای         فشٍٞٙی ٘يض ٔحؼٛة ٔی

 ٞاٛؽ  یٔٛػبوٛفؼاى  ٚ یشِا یاؿٙبختی، ٞٛؽ فشٍٞٙی اٍ٘يضؿی، ٞٛؽ فشٍٞٙی فشاؿٙبختی، ٞاٛؽ فشٍٞٙای سفتابسی اػات.     

 دس سا یفشٍٞٙا  ٞٛؽ ذیثب ٍشید ػجبست ثٝ.  ی، فشاؿٙبختی ٚ سفتبسیضؿياٍ٘ ، یؿٙبخت:  دا٘ٙذ یٔ خضء ػٝ ثش ٔـتُٕ سا یفشٍٞٙ

ٖ  تيا لبثّ ٞاش  أاب  ، ؼتٙذي٘ تٛإ٘ٙذ ا٘ذاصٜ هی ثٝ ٙٝيصٔ ػٝ ٞش دس شاٖیٔذ اغّت چٝ اٌش.  وشد خؼتدٛ لّت ٚ ػش ، ثذٖ  دٚ ثاذٚ

 (.2004ٛفؼيىی، )ٔٛػبو ؿٛد یٔ ٔٛاخٝ ثبٔب٘غ یخذ عٛس ثٝ ٍشید تيلبثّ

 ًَش فزَىگی شىاختی -1

ٝ    ٞب ٚ تفبٚتایٗ ٞٛؽ ثيبٍ٘ش دسن فشد اص ؿجبٞت ٞابی رٞٙای ٚ ؿاٙبختی فاشد اص      ٞبی فشٍٞٙی اػات ٚ دا٘اؾ ػٕاٛٔی ٚ ٘مـا

ٞبی ٘فٛر دٞذ. ثبیذ تٛخٝ داؿت وٝ ٞش وغ دس ثذٚ ٚسٚد ثٝ فشًٞٙ خبسخی ٘يبص داسد دس ٔٛسد ساٜسا ٘ـبٖ ٔیٞبی دیٍش  فشًٞٙ

ٓ 2007ٞبی دسٚ٘ی آٖ فشًٞٙ اعلاػبت لاصْ سا وؼت وٙذ )چًٙ، یٝثٝ لا تاشیٗ ٘ىتاٝ دس ثشلاشاسی استجابط      (. ثٝ ٚیظٜ آ٘ىٝ، ٟٔا

ٞابی  دٞاذ اؿاتشان  سٚ، ٞٛؽ فشٍٞٙی ؿٙبختی ثٝ فشد اخابصٜ ٔای  عشف ٔمبثُ ٚ تبويذ ثش آٟ٘بػت. اص ایٗیبفتٗ ٘مبط اؿتشان ثب 

 استجبط ثٟشٜ ٌيشد.فشٍٞٙی سا دسن وشدٜ ٚ اص آٟ٘ب دس ثشلشاسی 

 ًَش فزَىگی اوگیششی -2

ٞبی ٔختّف اػات. ثاش اػابع ایاٗ     ٞبی دیٍش ٚ تؼبُٔ ثب افشادی اص فشًٞٙایٗ ٞٛؽ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ػلالٝ فشد ثٝ آصٔٛدٖ فشًٞٙ

 آیٙذ واٝ اٍ٘ياضؽ ٚ اػتٕابد ثاٝ ٘فاغ صیابدی      ٞبی اثش ثخؾ فشٍٞٙی ثش ٔیثؼذ ٞٛؽ فشٍٞٙی، افشاد تٟٙب صٔب٘ی اص ػٟذٜ تؼبُٔ

 داؿتٝ ٚ ثٝ تٛا٘بیی خٛد ایٕبٖ ٚ ثبٚس داس٘ذ.

 ًَش فزَىگی فزاشىاختی -3

ثؼذفشاؿٙبختی ؿبُٔ تذٚیٗ اػتشاتضی پيؾ اص ثشخٛسد ٔيبٖ فشٍٞٙی، ثشسػی ٔفشٚضبت دس حيٗ ثشخٛسد ٚ تؼذیُ  ٚ تغييش٘مـٝ 

یٗ ثؼذ، تفىشفؼبَ دس ٔٛسد افشاد ٚ (. ا1390ٞبی رٞٙی دسكٛست ٔتفبٚت ثٛدٖ تدبسة ٚالؼی اص ا٘تظبسات پيـيٗ اػت )٘بئيدی، 

ٔٛلؼيت ٞبی فشٍٞٙی ٔختّف سا استمبء ٔی دٞذ. اص خـىی، ٔفشٚضبت ٚتفىشٔحذٚدفشٍٞٙی خّاٌٛيشی ٔای وٙاذ ٚافاشاد سا ثاٝ      

 ػٕت ثبصآفشیٙی اػتشاتظی ٞب ٞذایت ٔی وٙذ، ثٙبثشایٗ آٟ٘ب تٕبیُ داس٘ذ سٚاثظ ثيٗ فشٍٞٙی ٔٛفمی ساتدشثٝ ٕ٘بیٙذ.

 رفتاریًَش فزَىگی  -4

ثؼذسفتبسی،تٛا٘بیی ا٘دبْ سفتبسولأی ٚغيشولأی ٔٙبػت دسٍٞٙبْ ثشلشاسی استجبط ثابافشادی اصفشٍٟٞٙابی دیٍاش سأاٙؼىغ ٔای      

وٙذ.عجك ٘ظشٞبَ،تٛا٘بیی رٞٙی ثشای دسن فشٍٞٙی ٚاٍ٘يضؽ ثبیذ ثبتٛا٘بیی ا٘دابْ سفتابسولأی ٚغيشولأای ٔٙبػات)وّٕبت،تٗ     

شاػبع اسصؽ ٞبی فشٍٞٙی دسٔٛلؼيت ٞبی خبف تىٕيُ ؿٛ٘ذ،ایٗ سفتبسؿابُٔ ٌؼاتشٜ   كذا،حبِت ٞبی كٛست ٚحشوبت ثذٖ(ث

 ی ٚػيؼی اصسفتبسٞبی لبثُ ا٘ؼغبف ٔی ثبؿذ.
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استجبط ثايٗ   پيذایؾ آٖ ٚ ٘يشٚٞبی ٔحشن آٖ، ٌشایؾ وبسآفشیٙب٘ٝ، ٔٛسد ٞٓ ٔجبحث ٌٛ٘بٌٛ٘ی دس ٞٙٛص ٔغبِؼبت ثؼيبس، ٚخٛد ثب

ٝ،٘يشٚٞبی ٔحشن آٖ،پيذایؾ آٖ ٚاستجبط ثيٗ آٖ ٚػّٕىشدؿشوتٟبٚخٛدداسد. ٞاي  وؼاجٝ   ٌشایؾ وبسآفشیٙب٘ ٔٛسد ػّٕىشد آٖ ٚ

ٔفبٞيٓ  پزیشؽ ثشای ثشخی اص ٔتفبٚتی اص ِٚی دسخٝ ٘ؼجتبً ٘پزیشفتٝ اػت؛ پٟٙبٖ سادسخبٔؼٝ ػّٕی، عٛسوبُٔ ٔفْٟٛ ایٗ ػبختبس

 (.2011، 5ٚخٛد داسد )وٛیٗ ٚ ِٛٔپىيٗ

 

 شىاسی ريش

ٕٞجؼتٍی ثٛد ٚ اص ِحبػ ٞذف وبسثشدی ثٛد. اعلاػبت ٔشثٛط ثٝ ایٗ پظٚٞؾ اص ٔيبٖ اداسات -تٛكيفیسٚؽ تحميك ایٗ پظٚٞؾ 

ایٗ پظٚٞؾ دس ػغح ؿٟشػتبٖ ٚ دس ٔيبٖ تٕابٔی   ٞبی اػتب٘ذاسد خٕغ آٚسی ؿذٜ اػت. ٚ ثب اػتفبدٜ اص پشػـٙبٔٝ دِٚتی ٟٔبثبد

فشٔاَٛ  ٘فش اػت وٝ ثب اػاتفبدٜ اص   684تؼذاد ٓ آٔبسی خبٔؼٝ ا٘دبْ ؿذٜ ؿبُٔ وبسوٙبٖ اػت ٚ وُ حد دس اداسات دِٚتی ٟٔبثبد

 اثاضاس  ٔذ ٘ظش لاشاس دادٜ ؿاذ.   ٟٔبثبددس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذ ٚ ٌؼتشٜ ٕ٘ٛ٘ٝ اص ٔيبٖ وبسوٙبٖ اداسات دِٚتی  246، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وٛوشاٖ

ْ ثاشای ا٘دابْ ایاٗ پاظٚٞؾ اص پشػـاٙبٔٝ ٞاٛؽ فشٍٞٙا        ثبؿاذ. ایٗ پظٚٞؾ، پشػـٙبٔٝ ٔی ٌيشی دسا٘ذاصٜ ٚ  (1995) ی ٚیّياب

ثبؿاذ اػاتفبدٜ ٌشدیاذ.    اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. پشػـٙبٔٝ داسای دٚ ثخؾ ٔی (1996) وِٛتش ٚ پشػـٙبٔٝ وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی ساثيٙض

كذ ٔيابٍ٘يٗ ٞاب ثاشای    ثخؾ آٔبستٛكيفی اص تىٙيه ٞبی ٔحبػجٝ فشاٚا٘ی، دس ٞبی ٌشدآٚسی ؿذٜ دسخٟت تدضیٝ ٚتحّيُ دادٜ

، تی ٔؼاتمُ، تحّياُ ٚاسیاب٘غ    k-sٚیظیٍی ٞبی ػٕٛٔی پبػخ دٞٙذٌبٖ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. دس ثخؾ آٔبس اػتٙجبعی اص آصٖٔٛ 

 تحّيُ سٌشػيٖٛ ٌبْ ثٝ ٌبْ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.

 وتایج

 تحلیل تًصیفی

ٝ اعلاػابت دٌٔٛشافياه خبٔؼاٝ آٔابسی     ٞبی فشاٚا٘ی، دسكذ فشاٚا٘ی ٘ؼاجی ٚ فشاٚا٘ای تدٕؼای ٔشثاٛط ثا     دس ایٗ ثخؾ ؿبخق

َ  پؼت ػبصٔب٘ی( ثشسػی ٔیٚ  )خٙؼيت، ػٗ، تبُٞ، ٔيضاٖ تحليلات، ػبثمٝ اؿتغبَ ٖ  2ٚ  1 ؿٛد واٝ دس خاذاٚ ٞاب  ٚضاؼيت آ

 آٔذٜ اػت.

دسكذ صٖ ٞؼتٙذ. ثيـتشیٗ فشاٚا٘ی سا افشادی تـىيُ ٔی  7/12دسكذ اص پبػخٍٛیبٖ ٔشد ٚ  7/83دٞذ وٝ ٞب ٘ـبٖ ٔیثشسػی

 10تب  6داسای ػبثمٝ وبسی  3/37ػبَ،  5تب 1ثيٗ دسكذداسای ػبثمٝ وبسی1/19. ػبَ داس٘ذ 10 تب 6ثيٗ  وٝ ػبثمٝ وبسی ٙذدٞ

دسكذ داسای ػبثمٝ وبسی  7/12ػبَ ٚ  20تب  16دسكذ داسای ػبثمٝ وبسی  3/7ػبَ،  15تب  11داسای ػبثمٝ وبسی  6/23ػبَ، 

دسكذ( تؼّك  5/45داسای ٔذسن ِيؼب٘غ ) ٚا٘ی اص٘ظشػغح تحليلات ثٝ افشادٕٞچٙيٗ ثيـتشیٗ فشا .ػبَ ٞؼتٙذ 20ثبلای 

 7/12، 4/16، 3/17فشاٚا٘ی ٞبی آٖ، افشاد داسای ٔذاسن صیش دیپّٓ، ، فٛق ِيؼب٘غ، فٛق دیپّٓ، دیپّٓ ثٝ تشتيت ثب پغ اص. داسد

 26ػخٍٛ ٔشثٛط ثٝ افشادی اػت وٝ دس فبكّٝ ٞبی ثؼذی لشاس داس٘ذ. ثيـتشیٗ فشاٚا٘ی اص ٘ظش ػٗ افشاد پبدسكذ دس خبیٍبٜ 8/2

 ػبَ اػت.  25تب  18ػبَ لشاس داس٘ذ. وٕتشیٗ فشاٚا٘ی دس ٔيبٖ پبػخٍٛیبٖ ٔشثٛط ثٝ افشاد دس ثبصٜ ػٙی  35تب 

 َا در متغیزَای مًرد مطالعٍَای تًصیفی آسمًدویشاخص -1جذيل 

 ا٘حشاف ٔؼيبس ٔيبٍ٘يٗ اثؼبد ٔتغيش

 629/7 68/74 --- وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی

 183/2 23/17 فشاؿٙبخت ٞٛؽ فشٍٞٙی

 469/2 18/17 ؿٙبخت

 518/2 01/17 اٍ٘يضؽ

 877/4 84/17 سفتبس
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 َای تحلیلییافتٍ

ثؼذ اص تٛكايف   ٞبی ٔختّفی اػتفبدٜ ٌشدیذٜ اػت.ٞبی پظٚٞؾ ٚ اػتٙجبط آٔبسی اص تحّيُدس ایٗ ثخؾ ثٝ ٔٙظٛس تحّيُ دادٜ

ٚ ثذػت آٔذٜ اص خبٔؼٝ آٔبسی دس ایٗ ثخؾ ثٝ ثشسػای  ٞبی ٔتغيشٞب ٚ پبػخ آصٔاٖٛ آٔابسی ٔاٛسد اػاتفبدٜ دس پاظٚٞؾ       ٞاذف 

 پشداختٝ ؿذٜ اػت.

 آسمًن کًلمًگزيف اسمیزوًف بزای بزرسی وزمال بًدن متغیزَا

حاذ ٔشواضی اٌاش    ٘يؼتٙذ؛ ِٚی عجك لضيٝ اص تٛصیغ ٘شٔبَ ثشخٛسداس ثشای اثؼبد فشاؿٙبخت ٚ سفتبس ٞبی حبكُ اص پشػـٙبٔٝ دادٜ

ٞبی پبسأتشیه اػتفبدٜ ٕ٘اٛد. ٘تابیح   ٞب سا ٘شٔبَ فشم ٕ٘ٛد ٚ آصٖٔٛتٛاٖ دادٜٕ٘ٛ٘ٝ( ٔی 30حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثضسي ثبؿذ )ثضسٌتش اص 

 ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. 2دس خذَٚ 

 آسمًن کًلمًگزيف اسمیزوًف بزای بزرسی وزمال بًدن متغیزَا -2جذيل 

 ٘تيدٝ ٌيشی ذ فشضيٝ تبیي ٔمذاس خغب ػغح ٔؼٙی داسی اثؼبد

 اػت٘شٔبَ   05/0 837/0 وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی

 ٘يؼت٘شٔبَ   05/0 004/0 فشاؿٙبخت

 اػت٘شٔبَ   05/0 242/0 ؿٙبخت

 ٘شٔبَ اػت  05/0 10/0 اٍ٘يضؽ

 ٘شٔبَ ٘يؼت  05/0 003/0 سفتبس

اص سٚاثظ ٕٞجؼتٍی تٛػظ اسصیبثی ضشیت  ٟٔبثبداداسات دِٚتی ؿٟشػتبٖ ثشای ثشسػی ساثغٝ ثيٗ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ وبسآفشیٙی دس 

 اسائٝ ٌشدیذٜ اػت. 3ٕٞجؼتٍی پيشػٖٛ اػتفبدٜ ؿذٜ وٝ ٘تبیح آٖ ٘يض دس خذَٚ 

 ضزیب َمبستگی بیه ًَش فزَىگی ي کارآفزیىی -3جذيل 

 5 4 3 2 1 اثؼبد

     000/1 وبسآفشیٙی -1

    000/1 552/0 فشا ؿٙبخت -2

   000/1 018/0 192/0 ؿٙبخت -3

  000/1 925/0 137/0 336/0 اٍ٘يضؽ -4

 000/1 001/0 062/0 195/0 298/0 سفتبس -5

 ( p<05/0دسكذ خغب ) 5داسی دس ػغح  ساثغٝ ٔؼٙی

 

ٞبی ٔٛسد ٘يبص ثشای اخشای تحّيُ سٌشػيٖٛ، ثٝ ثشسػای ضاشیت ٕٞجؼاتٍی چٙاذٔتغيشٜ ٚ ضاشیت      فشمثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛد پيؾ

دٞذ وٝ دس ٌبْ اَٚ ثُؼذ فشا ؿٙبخت اص اثؼابد ٞاٛؽ فشٍٞٙای ثاٝ دِياُ ٕٞجؼاتٍی       ٘ـبٖ ٔی 5ؿٛد. خذَٚ تؼييٗ پشداختٝ ٔی

ٞب ٚاسد ٔؼبدِٝ سٌشػيٖٛ ؿذٜ واٝ داسای ضاشیت ٕٞجؼاتٍی    وٙٙذٜثيٙیتشی وٝ ثب وبسآفشیٙی داؿتٝ اػت لجُ اص ثميٝ پيؾلٛی

دسكاذ اص تغيياشات وابسآفشیٙی سا ثؼُاذ      30ذٚد ثٛدٜ ٚ ثيبٍ٘ش ایٗ ٔغّت اػت وٝ ح 305/0ٚ ضشیت تؼييٗ  643/0چٙذ ٔتغيشٜ 

تشی ثاب وابسآفشیٙی داؿاتٝ ثاٝ ٔؼبدِاٝ      ٕٞجؼتٍی لٛی وٙذ. دس ٌبْ دْٚ ثُؼذ اٍ٘يضؽ وٝ ثؼذ اص فشاؿٙبختفشاؿٙبخت تجييٗ ٔی

ثبؿذ. ایٗ ٔمذاس ٔدازٚس  ٔی 374/0ٚ ضشیت تؼييٗ  611/0سٌشػيٖٛ اضبفٝ ؿذٜ اػت. ضشیت ٕٞجؼتٍی چٙذٔتغيشٜ ٔذَ دْٚ 

وٙٙاذ ٚ  اٍ٘يضؽ تجييٗ ٔای  ٚ دسكذ اص تغييشات وبسآفشیٙی سا دٚ ثُؼذ فشا ؿٙبخت 37دٞذ وٝ حذٚد شیت ٕٞجؼتٍی ٘ـبٖ ٔیض

اٍ٘ياضؽ   ٚ دسكذ افضایؾ دادٜ اػت. ٕٞچٙيٗ دس ٌبْ ػْٛ ثُؼذ سفتابس واٝ ثؼاذ اص فشاؿاٙبخت     37دسكذ ثٝ  30ػٟٓ وّی سا اص 
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ٚ  641/0ِٝ سٌشػيٖٛ اضبفٝ ؿذٜ اػت وٝ داسای ضشیت ٕٞجؼتٍی چٙذٔتغيشٜ تشی ثب وبسآفشیٙی داؿتٝ ثٝ ٔؼبدٕٞجؼتٍی لٛی

دسكذ اص تغييشات وبسآفشیٙی سا اثؼبد فشاؿاٙبخت ٚ اٍ٘ياضؽ ٚ    41ثٛدٜ ٚ ثيبٍ٘ش ایٗ ٔغّت اػت وٝ حذٚد  411/0ضشیت تؼييٗ 

دس ٌابْ چٟابسْ ثؼاذ ؿاٙبخت واٝ      وٙٙذ ٚ ػٟٓ وّی سا حذٚدی افضایؾ دادٜ اػت ٚ دس ٟ٘بیات  عٛس ٕٞضٔبٖ تجييٗ ٔیسفتبس ثٝ 

ٚ  679/0٘ؼجت ثٝ دیٍش اثؼبد ٕٞجؼتٍی وٕتشی ٘ؼجت ثٝ وبسآفشیٙی داؿتٝ ٚاسد ٔؼبدِٝ ؿذٜ اػت وٝ داسای ضشیت ٕٞجؼتٍی 

دسكذ اص تغييشات وبسآفشیٙی سا اثؼبد ٞٛؽ فشٍٞٙای ثاٝ عاٛس     46ثٛدٜ ٚ ثيبٍ٘ش ایٗ ٔغّت اػت وٝ حذٚد  461/0ضشیت تؼييٗ 

ثيٙای وابسآفشیٙی   ، اثؼبد فشا ؿٙبخت، اٍ٘يضؽ سفتبس ٚ ؿٙبخت لبدس ثٝ پايؾ 4وٙذ. ثٙبثشایٗ ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ ٕٞضٔبٖ تجييٗ ٔی

 ا٘ذ.وبسوٙبٖ ثٛدٜ

 ضزیب َمبستگی چىذمتغیزٌ ي ضزیب تعییه در تحلیل رگزسیًن چىذمتغیزی -4جذيل 

 ٚاتؼٖٛدٚسثيٗ  خغبی اػتب٘ذاسد ثشآٚسد ضشیت تؼييٗ ضشیت ٕٞجؼتٍی چٙذ ٔتغيشٜ ٔذَ

 706/1 391/6 305/0 552/0 -اِف 1

 093/6 374/0 611/0 -ة 2

 938/5 411/0 641/0 -ج 3

 706/5 461/0 679/0 -د 4

 ٞب: فشاؿٙبختوٙٙذٜثيٙیپيؾ -اِف

 ٞبی فشاؿٙبخت، اٍ٘يضؽٞب: ٔؤِفٝوٙٙذٜثيٙیپيؾ -ة

 ٞبی فشاؿٙبخت، اٍ٘يضؽ، سفتبسٞب: ٔؤِفٝوٙٙذٜثيٙیپيؾ -ج

 ٞبی فشاؿٙبخت، اٍ٘يضؽ، سفتبس، ؿٙبختٞب: ٔؤِفٝوٙٙذٜثيٙیپيؾ -د

 

 

 گیزی  بحث ي وتیجٍ

؛ ثٝ ػجبست دیٍاش  ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد یٙیوبسآفش ٚ یؿٙبخت یفشٍٞٙ ٞٛؽ ٗيث٘تبیح حبكُ اص پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ثيٗ 

 تشیٗ ٟٔٓ. ثبؿيٓ وبسآفشیٙب٘ٝ ٞبی ٚیظٌی ثشٚص یؾافضا ؿبٞذ ٔؼتميٓ كٛست ثٝ فشٍٞٙی، ٞٛؽ تمٛیت ثب داؿت ا٘تظبس تٛاٖ ٔی

 فشٍٞٙای  ٞٛؽ ػّیّ ی ساثغٝ. اػت ٞب آٖ ثش تبويذ ٚ ٔمبثُ عشف ثب اؿتشان ٘مبط یبفتٗ فشٍٞٙی، ٞبی استجبط ثشلشاسی دس ٘ىتٝ

 سا فشٍٞٙای  ٔيبٖ ٞبی تؼبُٔ اص ثبلایی ػغح ٔؼَٕٛ عٛس ثٝ غيشا٘تفبػی ٞبی ػبصٔبٖ وبسآفشیٙبٖ وٝ دٞذ ٔی ٘ـبٖ وبسآفشیٙی ثب

 ثايؾ  ثاب  ثخؾ، ایٗ ٘تبیح.  یبثٙذ ساٜ دیٍش ٞبی فشًٞٙ دسٚ٘ی ٞبی یٝ لا ثٝ تٛا٘ٙذ ٔی خٛد فشٍٞٙی ٞٛؽ ثب ٚ وٙٙذ ٔی تدشثٝ

 ٞابی  ؿشوت سٚی ثش وٝ ای ٔغبِؼٝ ٞبی یبفتٝ ٔثبَ، ثشای. داسد خٛا٘یٕٞ اػت، ؿذٜ ا٘دبْ تبوٖٙٛ وٝ ٔشتجغی ٞبی پظٚٞؾ تش

ٖ   یػّّا  سٚاثظ ٚخٛد ٌش ثيبٖ ٘يض اػت ؿذٜ ا٘دبْ ایشاٖ ٘فت كٙؼت دس ٔتٛػظ ٚ وٛچه  ثاب  فشٍٞٙای  ٞاٛؽ  اثؼابد  ثشخای  ٔياب

 (.2004ٔٛػبوٛفؼىی، ) ثبؿذ ٔی ٞب فشكت ؿٙبػبیی ٚ ػُٕ اثتىبس ٔب٘ٙذ ای وبسآفشیٙب٘ٝ  سفتبسٞبی

ٝ  تای ؿٟشػاتبٖ ٟٔبثابد   اداسات دِٚ دس یٙیوبسآفش ٚ یضؿياٍ٘ یفشٍٞٙ ٞٛؽ ٗيث٘تبیح حبكُ اص پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ثيٗ   ساثغا

( ٕٞخٛا٘ی داسد.  ثاب تٛخاٝ ثاٝ    1392ٚ ٘ظش ػجبػی ) (1389) یػتبسٞبی . ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ثب ٘تبیح یبفتٝداسد ٚخٛدٔؼٙبداسی 

ً  اص یافاشاد  ثاب  تؼبُٔ ٚ ٍشید یٞب فشًٞٙ آصٔٛدٖ ثٝ فشد ی ػلالٝ ی دٞٙذٜ ٘ـبٖ یضؿياٍ٘ یفشٍٞٙ ٞٛؽایٙىٝ  ی ٞاب  فشٞٙا

ٝ  اػتٕابد  ٚ ضؽيا اٍ٘ وٝ ٙذیآ یٔ ثش یفشٍٞٙ اثشثخؾ یٞب تؼبُٔ یػٟذٜ اص یٍٞٙبٔ تٟٙب فشادٚ ا اػت ٔختّف  یبدیا ص ٘فاغ  ثا

 . داس٘ذ ثبٚس ٚ ٕبٖیا خٛد ییتٛا٘ب ثٝ ٚ داؿتٝ

 ساثغٝ اداسات دِٚتی ؿٟشػتبٖ ٟٔبثبد دس یٙیوبسآفش ٚ یفشاؿٙبخت یفشٍٞٙ ٞٛؽ ٗيث٘تبیح حبكُ اص پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ثيٗ 

 ٚ یفشٍٞٙ ٞٛؽ ٗيث یٔؼٙبداس ساثغٝ وٝ بفتٙذی دػت دٝي٘ت ٗیا ثٝ یپظٚٞـ دس ٕٞىبساٖ ٚ  بي٘ یلا٘يٌ .داسد ٚخٛد ٔؼٙبداسی

 یثشا یا ثبِمٜٛ ُيپتبػ ٚ تٛاٖ اص ػبصٔبٖ، دس ثبلا یفشٍٞٙ ٞٛؽ ثب وبسوٙبٖ وٝ بفتٙذیدس ٗيچٙ ٞٓ ٚ داسد ٚخٛد یٙیوبسآفش

  .ٞؼتٙذ ثشخٛسداس ػبصٔبٖ دس یٙیوبسآفش
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 ساثغٝ اداسات دِٚتی ؿٟشػتبٖ ٟٔبثبد دس ٔشداٖ ٚ ص٘بٖ دس یٙیوبسافش ٚ یفشٍٞٙ ٞٛؽح حبكُ اص پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ثيٗ ٘تبی

 .ذاسد٘ ٚخٛد

اداسات دِٚتی ٔؼئٛلاٖ ػّی اِخلٛف  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبكُ اص پظٚٞؾ پيـٟٙبدٞبیی ثٝ كٛست وبسثشدی ثشای ٔذیشاٖ ٚ

 ذ اص:اسائٝ ٔی ٌشد٘ذ وٝ ػجبستٙ ٟٔبثبد

 ٜفشًٞٙ ثب تؼبُٔ ٚ سٚ پيؾ فشاٚاٖ ٞبی دؿٛاسی ػّت ثٝ ایشاٖ ی خبٔؼٝ دس غيشدِٚتی ٞبی ػبصٔبٖ ٔذیشیت ٚ ا٘ذاصی سا 

 چٙبٖ سٚ، ایٗ اص. اػت ای ٚیظٜ استجبعی ٞبی ٟٔبست اص ثشخٛسداسی ٚ ثبلا تؼٟذ ٚ تلاؽ ٘يبصٔٙذ ٔؼَٕٛ عٛس ثٝ ٔتٙٛع، ٞبی

 سا فشٍٞٙی ٞبی تؼبسم ثشٚص ٔٙبثغ ثبؿذ، لجِٛی لبثُ ػغح دس فشٍٞٙی ٞٛؽ ٘ظش اص وبسآفشیٗ ٞب، ػبصٔبٖ ایٍٙٛ٘ٝ دس چٝ

 فشٍٞٙی ٞبی حؼبػيت فشٍٞٙی، ٞٛؽ چٙيٗ ٞٓ . وٙذ ٔی وٓ سا ٞب تؼبسم ایٗ سیضی، ثش٘بٔٝ ثب ٚ ؿٙبػبیی لجُ اص

 ٔتٙٛع سفتبسٞبی ثٛدٖ ثذ یب خٛة ی دسثبسٜ لضبٚت خبی ثٝ ٞب آٖ ؿٛد ٔی ػجت ٚ دٞذ ٔی افضایؾ سا وبسآفشیٙبٖ

 اٍ٘يضٜ ٚ ٞب تدشثٝ وٕه ثب ٚ ثبؿٙذ داؿتٝ سا ٞب تفبٚت ایٗ پزیشؽ آٔبدٌی داسد، خشیبٖ ایشاٖ ی خبٔؼٝ دس وٝ فشٍٞٙی

 .ثبؿذ آٔذٜ ٚخٛد ثٝ ؿشایظ ٔٙبػت وبُٔ، عٛس ثٝ وٝ دٞٙذ ثشٚص سا سفتبسی ٕٞبٖ خٛد، ٞبی

 ٝثشٌضاس ادسات دسی وبسوٙبٖ ٞب ؾیٌشا ثب ٔتٙبػت یٙیوبسآفش یتخللی ٞب دٚسٜ ،وبسوٙبٖ یٙیوبسآفش تي٘ یاستمب ٔٙظٛس ث 

ی ٞب آٔٛصؽ ٙٝيصٔ دس تدشثٝ ثب اػتبداٖ بی بٖئشث اصادسات  دس یٙیوبسآفش آٔٛصؽ یٞب دٚسٜ یثشٌضاسی ثشا ٚ ؿٛد

 .ؿٛد اػتفبدٜ یٙیوبسآفش

 ٙؾیٌض أىبٖ حذ دس ٚ ٛدؿ اػتفبدٜ یػّٕ یٞب ٜٛيؿ اص یٙیوبسآفش آٔٛصؽ یٞب دٚسٜ یآٔٛصؿ یٞب سٚؽ ٙؾیٌض دس 

 .ثبؿذ وبسوٙبٖ بصي٘ ٚ ػلالٝ ٝیپب ثش یدسػ یٞب ثش٘بٔٝ ٚ یآٔٛصؿ یٔحتٛا

 ٝادسات ػاغح  دس یتخللا  یٞاب  وبسٌبٜ ٚ یػّٕ یٙبسٞبيػٕ یا دٚسٜ عٛس ثٝ یٙیوبسآفش فشًٞٙ تٛػؼٝ ٚ تیتمٛ ٔٙظٛس ث 

 .ذیآ ػُٕ ثٝ دػٛت خٛد تدشثٝ ٚ ٞب ذٌبٜید ٝیاسا یثشا ضي٘ ٔٛفك ٙبٖیوبسآفش اص ٚ ؿٛد ثشٌضاس

 

 مىابع

 . وبسآفشیٙی )تؼبسیف، ٘ظشیبت، اٍِٛٞب(. تٟشاٖ: ا٘تـبسات پشدیغ.1379احٕذ پٛسداسیب٘ی، ْ. .1

تأثيش ػبختبس  (،1391)تٛفيك ،ػبػذی ؛ صسٍ٘بسیبٖ یٛػف ؛آسؽ ،سضبصادٜ ؛ػبٔش ،دٞمبٖ ٘دٓ آثبدیپٛسدسیب٘ی، اثٛاِمبػٓ؛  .2

(، ػبصٔبٖ ٔٛسدٔغبِؼٝ: وتبثخبٟٟ٘بی دا٘ـٍبٜ تٟشاٖ )پشدیؼٟبی ٔؼتمش دس ؿٟش تٟشاٖػبصٔب٘ی ثش ٌشایؾ وبسآفشیٙب٘ٝ افشاد 

 .33-38، كق 58سػب٘ی دا٘ـٍبٞی، ػبَ چُٟ ٚ پٙدٓ، ؿٕبسٜ  ٘ـشیٝ تحميمبت وتبثذاسی ٚ اعلاع

 .1-7( اِٚيٗ وٙفشا٘غ ثيٗ إِّّی ٔذیشیت ٚ ٘ٛآٚسی، كفحٝ 1389ػتبسی، ٟٔذی ) .3

ستجبط ثيٗ ػبختبس ا (،1393)احؼب٘ی ٔحٕذ  وٛصٜ چيبٖ ٞبؿٓ ؛  يفی ػبِذٞی ٟٔذی ؛ػ  ػيفی ػبِذٞی ٔحٕذ ٞبدی ؛ .4

، پظٚٞـٙبٔٝ ٔذیشیت ٚسصؿی ٚ سفتبس ثذ٘ی خٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ وبسآفشیٙب٘ٝ ٚ وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی دس ػبصٔبٖ تشثيت 

  .68-55، كفحٝ 1393، ثٟبس ٚ تبثؼتبٖ 19، ؿٕبسٜ 10دٚسٜ  ،4ٔمبِٝ  حشوتی،

ستجبط ثيٗ ػبختبس ا (،1393)احؼب٘ی ٔحٕذ  وٛصٜ چيبٖ ٞبؿٓ ؛  ػيفی ػبِذٞی ٟٔذی ؛  ِذٞی ٔحٕذ ٞبدی ؛ػيفی ػب .5

، پظٚٞـٙبٔٝ ٔذیشیت ٚسصؿی ٚ سفتبس ثذ٘ی خٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ وبسآفشیٙب٘ٝ ٚ وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی دس ػبصٔبٖ تشثيت 

  .68-55فحٝ ، ك1393، ثٟبس ٚ تبثؼتبٖ 19، ؿٕبسٜ 10دٚسٜ  ،4ٔمبِٝ  حشوتی،

ٟٔٙذػی  .(. ثشسػی ٘مؾ ٚ إٞيت ٞٛؽ فشٍٞٙی دس ٔذیشیت فشٍٞٙی1392ػلائی، ع. ٚ ٔيشٔحٕذی، ْ. ) .6

 .199-169، كق 77ؿٕبسٜ  فشٍٞٙی،

، دٚسٜ خذیذ ثشسػی ٞبی ثبصسٌب٘ی، چيؼتی ٚ چشایی وبسآفشیٙی ٚ وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی دس یه ٍ٘بٜ(. 1388) ٔدتجی ،٘بٞيذ .7
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