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 ريضىک کايسی خامىٍ

 اضقس ٔسیطیت زِٚتی، زا٘كٍبٜ تٟطاٖ، تٟطاٖ، ایطاٖ زا٘كدٛي وبضقٙبؾی

 

 چکیدٌ

 ثطاي ٞبیی ضاٜ قٙبؾبیی ثٝ ٘یبظ ٌطزز، ٔی تحٛلات ٚ تغییط ذٛـ زؾت ثیكتط ضٚظ ضٚظثٝ ٚوبض وؿت ز٘یبي وٝ قطایغی زض

 ٞبي قبیؿتٍی زاضاي ا٘ؿب٘ی، ٘یطٚي آٖ زض وٝ اؾت ؾبظٔب٘ی ٔٛفك ؾبظٔبٖ یه. ٌطزز ٔی تط ٔحؿٛؼ ضلبثتی ٔعیت افعایف

 ٔٙبثغ ٔسیطیت وٝ ضٚؾت اظایٗ. ثبقس ؾبظٔبٖ اؾتطاتػیه اٞساف تحمك ٚ ٚوبض وؿت زض ٔٛفمیت ثٝ یبثی زؾت ثطاي ٘یبظ ٔٛضز

 ثٝ قسٖ ٔجسَّ ٕٞچٖٛ ٟٕٔی اٞساف ثٛزٖ زاضا ثب ایطاٖ وكٛض ّٔی ا٘ساظ چكٓ. یبثس ٔی إٞیت قبیؿتٍی ٔجٙبي ثط ا٘ؿب٘ی

 ٔسیطا٘ی ٚخٛز ٔؿتّعْ إُِّ، ثیٗ ضٚاثظ زض ٔؤثط ٚ ؾبظ٘سٜ تؼبُٔ ٚ ٔٙغمٝ ؾغح زض آٚضي فٗ ٚ ػّٕی التهبزي، اَٚ لسضت

 ٌطٜٚ پػٚٞكی وبزض قبیؿتٍی ٞبي ِٔٛفٝ تؼییٗ ٞسف ثب حبضط پػٚٞف. اؾت ذهٛنی ٚ ػٕٛٔی ٞبي ؾبظٔبٖ زض قبیؿتٝ

 اظ تٗ 30 تٛؾظ پطؾكٙبٔٝ تىٕیُ ٚ فطاتطویت ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ اؾت قسٜ ا٘دبْ ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ پصیط تدسیس ٞبي ا٘طغي

. ٌطزز تسٚیٗ تحمیك ٔفٟٛٔی اٍِٛي قبیؿتٍی، ٞبي ِٔٛفٝ اؾترطاج ضٕٗ اؾت قسٜ ؾؼی حٛظٜ، ایٗ ٔترههبٖ ٚ ذجطٌبٖ

 ٞبي قبیؿتٍی فطزي، ٞبي قبیؿتٍی فٙی، ٞبي قبیؿتٍی ػٙٛاٖ ثب انّی ثؼس 4 ٚ ِٔٛفٝ 28 قبُٔ پػٚٞف اظ حبنُ ٘تبیح

 .ثبقس ٔی اختٕبػی ٞبي قبیؿتٍی تحّیّی،

 

 ا٘ؿب٘ی. ٔٙبثغ قبیؿتٍی، ٔسَ قبیؿتٍی،َای کلیدی:  ياصٌ
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 مقدمٍ -1

 ٔی لّٕساز ٞب ؾبظٔبٖ ثطاي پبیساض ضلبثتی ٔعیت ذّك انّی ػبُٔ ٚ ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیٝ تطیٗ ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿبٖ وٝ أطٚظ ز٘یبي زض

 اظ تمّیس لبثُ غیط ٔٙجغ ایٗ ثٝ ٘ٛیٗ ضٚیىطزٞبي اتربش ٚ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ثٝ ؾٙتی ٍ٘بٜ تغییط اظ ٘بٌعیط ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت قٛز،

 اظ ثبیس ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ طزػّٕى اضظیبثی ٚ ضیعي ثط٘بٔٝ ٍٟ٘ساقت، اؾترساْ، ٔتِٛی ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت. ضلجبؾت ؾٛي

 ٔعیتی ٔٙجغ ایٗ ثٝ ٘ٛ زیسي ثب ٚ ٌیطز فبنّٝ یبثس، ٔی ٕ٘ٛز وبضٌعیٙی چٖٛ ٚاحسٞبیی وبضوطز زض آٖ ٕ٘بز وٝ ؾٙتی ٞبي ٘مف

 .اؾت قبیؿتٍی ضٚیىطز قسٜ، ٔغطح ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ حٛظٜ زض وٝ ٘ٛیٗ ضٚیىطزٞبي اظ یىی. ثٍٙطز

 ٘یطٚي ٌعیٙف ٚ ا٘تربة ِصا قس، ذٛاٞس آٖ ٔكطٚػیت ٚ ٔمجِٛیت لٛاْ، ثبػث ؾبظٔب٘ی ٞط زض ؾبلاضي قبیؿتٝ ٘ظبْ ٚخٛز

 زا٘ف، ثب ٕٞطاٜ ٔساضي لبٖ٘ٛ پبیٝ ثط أطٚظ، ػهط زض ٞب ثٍٙبٜ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ازاضٜ .اؾت ثطذٛضزاض ذبنی إٞیت اظ قبیؿتٝ ا٘ؿب٘ی

 ٚ اي ٔٙغمٝ ؾغح زض ٚ خبٔؼٝ ٔبزي ٚ ٙٛئؼ ٘یبظٞبي پبؾرٍٛي زاذُ، زض وٝ اي ٌٛ٘ٝ ثٝ اذلالی، تؼٟس ٚ ترهم ثهیطت،

 ثٝ ٚ ٘ٛا٘سیكبٖ ٘رجٍبٖ، ظٔطٜ زض وٝ آیس ٔی ثط وؿب٘ی ػٟسٜ اظ تٟٙب ثبقٙس، زاقتٝ ضا ٞب زٌطٌٛ٘ی ا٘ٛاع ثب ثطذٛضز تٛا٘بیی خٟب٘ی،

 زض وكٛض زيضاٞجط ٚ ولاٖ ٞبي ؾیبؾت اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ قبیؿتٍی ٘ظبْ اؾتمطاض .(1384ٔبِٕٖٛ،) ثبقس قبیؿتٍبٖ زیٍط، ثیبٖ

 .اؾت ٌطفتٝ لطاض تبویس ٔٛضز چٟبضْ ثط٘بٔٝ لبٖ٘ٛ ٚ ؾبِٝ ثیؿت ا٘ساظ چكٓ ؾٙس

 ثبقیٓ، ثٟطٜ ثی ٔؿبئُ ٌط تجییٗ ٚ قٙبؼ فطنت ٌط، زا٘ف ذلاق، ٞبي ا٘ؿبٖ ٚخٛز اظ ٞب ؾبظٔبٖ زض اٌط وٝ اؾت ایٗ ٚالؼیت

 ؾغح، ایٗ زض ٔب٘سٖ حتی یب ٚ قسٖ خٟب٘ی ٞسف ثٝ ضؾیسٖ ثطاي. زاز ذٛاٞیٓ زؾت اظ ضا ٞب ٔٛلؼیت ٚ ٞب فطنت اظ ثؿیبضي

 ثطاي وٝ اؾت وؿب٘ی ثٝ ٔتؼّك نٙؼت آیٙسٜ ٚ اؾت اِعأی تطلی ٚ ضقس ضاٜ ازأٝ ٔٙظٛض ثٝ خسیس ٘یطٚٞبي خبیٍعیٙی ٚ پطٚضـ

 ٚ قٛز ٔی ط٘بپصی اختٙبة ؾبظٔب٘ی ؾبذتبض ٚ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚي زض زٌطٌٛ٘ی ٚ تغییط وٝ اؾت ٌٛ٘ٝ ایٗ. زاض٘س ٞسف ٚ ثط٘بٔٝ آٖ

 ثسیٟی .اؾت ٞب ؾبظٔبٖ ٞبي ٔٛفمیت تٕبْ ضیكٝ ا٘ؿب٘ی، ٘یطٚي زض تحَٛ ٚ تغییط وٝ ثبٚض٘س ایٗ ثط ٔسیطیت ػّٓ زا٘كٕٙساٖ

 ضاؾتبي زض ضیعي ثط٘بٔٝ پؽ .اؾت حتٕی فٙبي ثٝ ٔحىْٛ نٙؼت ٘كٛز، حبنُ تغییطي ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت زض اٌط اؾت

 ٚ پبیساض تٛؾؼٝ ثٝ ضؾیسٖ اؾبؾی ضاٞىبضٞبي اظ یىی ا٘ؿب٘ی، ٔٙبثغ تٛإ٘ٙسؾبظي ٞبي ٝثط٘بٔ عطاحی ٚ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٝ

 ٔسیطاٖ ا٘تهبة ٚ ا٘تربة ضٚ اظایٗ(. 2002ضاثیٙعٚوطیٙٛ،) زاض٘س ثؿعایی ٘مف آٖ زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطاٖ وٝ اؾت ؾبظي خٟب٘ی

 ٚ ٔسیطاٖ ا٘تهبة ٚ ا٘تربة ثطاي ثٙبثطایٗ ثٛز؛ اٞسذٛ ؾبظٔب٘ی ٞط وبض فطایٙس زض ٔؿبیُ تطیٗ حؿبؼ ٚ تطیٗ ٟٔٓ اظ قبیؿتٝ

 ثط ضا ؾبظٔب٘ی ٞبي پؿت تهسي ثبِیبلت، ٚ قطایظ ٚاخس افطاز تب اؾت ٞبیی ٔلان ٚ ٔؼیبضٞب ثٝ ٘یبظ افطاز تطیٗ قبیؿتٝ ثطٌعیسٖ

 (.342: 1384تهسیمی،) ثٍیط٘س ػٟسٜ

 تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ تٛؾؼٝ ٚ تحمیك ٚاحس وٙبٖوبض ٞبي قبیؿتٍی ثٙسي اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی فٛق، پػٚٞف ا٘دبْ اظ ٞسف

 ایٗ ثب ٔطتجظ ٞبي پػٚٞف وبفی غٙبي اظ ثطذٛضزاضي ػسْ ٔٛضٛع، إٞیت ٚ ضطٚضت ثٝ تٛخٝ ثب. ثبقس ٔی ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ پصیط

 ٔٛضٛع ا٘ؿب٘ى، ٔٙبثغ ٔسیطیت ٞبي ظیطؾیؿتٓ زض وبضٌیطي ثٝ خٟت نحیح ٔؼیبضٞبى قٙبؾبیى ضطٚضت ٕٞچٙیٗ ٚ ٔٛضٛع

 ٔٙؿدٓ پػٚٞكی ٚخٛز ػسْ ٕٞچٙیٗ ٚ. ٕ٘بیس ٔی ثبإٞیت ثؿیبض R&D ٚاحس وبضوٙبٖ قبیؿتٍى ثٙسي اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیى

 ثٙب. اؾت وطزٜ چٙساٖ زٚ ضا ٟٔٓ ایٗ ثٝ پطزاذتٗ ضطٚضت وبضوٙبٖ؛ اظ زؾتٝ ایٗ ٞبي قبیؿتٍی ثٙسي اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی خٟت

 تٛؾؼٝ ٚ تحمیك ٚاحس وبضوٙبٖ ٞبي قبیؿتٍی ثٙسي اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی ثبٞسف فٛق پػٚٞف ٔٛضٛع، إٞیت ٚ فٛق ٔٛاضز ثط

 .اؾت پطزاذتٝ ٟٔٓ ایٗ ثطضؾی ثٝ ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ پصیط تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ

 

 ادتیات تحقیق -2

 ٍیقبیؿت ٌیطي ا٘ساظٜ» ػٙٛاٖ ثب اي ٔمبِٝ زض وّّٙس ٔه ٚؾیّٝ ثٝ ثبض ٘رؿتیٗ قبیؿتٍی ٔفْٟٛ ػّٕی، ٞبي پػٚٞف حٛظٜ زض

 ثب وٝ قٙبذتی ضٚاٖ ٚ ضفتبضي ٞبي ٚیػٌی ػٙٛاٖ ثٝ ضا قبیؿتٍی ٔفْٟٛ وّّٙس ٔه(. 1973ٔىىّٙس،) قس ٔغطح «ٞٛـ خبي ثٝ

 قبیؿتٝ ٔسیط» ػٙٛاٖ ثب اي ٔمبِٝ زض ثٛیبتعیؽ ؾپؽ زاز، لطاض تٛخٝ ٔٛضز ثبقس ٔی ٔطتجظ ظ٘سٌی ٚ وبض زض ٔٛفك پیبٔسٞبي

 ػٙٛاٖ ثٝ ضا قبیؿتٍی زازٚ ٌؿتطـ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت حٛظٜ زض ضا قبیؿتٍی ْٟٛٔف وبضثطز ،«ٔٛثط ػّٕىطز ثطاي ٔسِی

 زض تؼطیف ایٗ وطز، تؼطیف وبض ثب ٔطتجظ زا٘ف پیىطٜ یب ذٛز اظ فطز تهٛض اختٕبػی، ٘مف ٞب، ٟٔبضت نفبت، اٍ٘یعـ، اظ تطویجی
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 زٚ عَٛ زض قس ثبػث ٚ وطز ایدبز بیؿتٍیق ٔفْٟٛ زضثبضٜ ثحث ٚ ٔتفبٚت اظٟبض٘ظطٞبي ثطاي اي ٌؿتطزٜ فضبي 1990 زٞٝ

 زض. قٛز ٔغطح ظٔیٙٝ ایٗ زض اي چٙسٌب٘ٝ تؼبضیف ٚ ٌطفتٝ لطاض تٛخٝ ٔٛضز ٔرتّف ضٚیىطزٞبي اظ قبیؿتٍی ٔٛضٛع اذیط زٞٝ

 ثٛ٘سض ٚ وبتب٘ٛ ،آضٔؿتطاً٘ ٚ ٔیطاثیُ ،زیط ٚ ثطٚوؿی ثلا٘ؿط، ،ِیه ٚ یبً٘ ثب٘ه، ثطٚن اِٚطیچ، ٔب٘ٙس پػٚٞكٍطا٘ی ٔست ایٗ

 زض وطز٘س، تؼطیف قغّی ٔغّٛة ػّٕىطز ثب ٔطتجظ ضفتبضي ٘یبظ ٔٛضز ذهٛنیبت ؾبیط ٚ تٛا٘بیی ٟٔبضت، زا٘ف، ضا قبیؿتٍی

 ثیبٍ٘ط ٞب قبیؿتٍی وٝ ٔؼتمس٘س ٔبي ٚ ٔبضقبَ یِٕٛٗ، ٚتطٌٚٗ، فّكٕٗ، ،اؾپٙؿط ٔب٘ٙس ٔحممبٖ اظ زیٍط ٌطٚٞی وٝ حبِی

 تٛا٘س ٔی وٝ اؾت ضفتبضقٙبذتی ٞبي ٟٔبضت یب زا٘ف ٔحتٛاي ٞب، اضظـ ٞب، ٍ٘طـ ٜ،ذٛزپٙساض٘س نفبت، اٍ٘یعـ، اظ تطویجی

 ٔؼٙبي ثٝ ضا ٞب قبیؿتٍی ٞٓ ٌطیٗ ٚ اؾتجّط ٔب٘ٙس ٘ظطاٖ نبحت اظ ثطذی ٕ٘بیس، ایدبز تٕبیع ثطتط ٚ ٔتٛؾظ وبضوٙبٖ ٔیبٖ

 .ا٘س ٝزا٘ؿت ػّٕىطز ؾٙدف لبثُ اؾتب٘ساضزٞبي حسالُ ٚ وبضي ػبزات اظ ٘ٛقتبضي تٛنیف

 ٚ ٞب زیسٌبٜ اؾبؼ ثط ٔتفبٚت تؼبضیف ٚ ٘ساضز ٚخٛز ٚاحس تؼطیفی قبیؿتٍی، ٔفْٟٛ زضثبضٜ وٝ زاقت اشػبٖ ثبیؿت ٔی

 ٚ قبیؿتٍی ٔفْٟٛ ٘جٛزٖ قفبف انّی زلایُ اظ یىی. اؾت ٌطفتٝ قىُ ٞب لطٖ عی ا٘سیكٕٙساٖ ٚ ٘ظطاٖ نبحت ضٚیىطزٞبي

. اؾت افطاز ثب ٔطتجظ ٞبي قبیؿتٍی ٚ قبیؿتٍی ٞبي ظٔیٙٝ ٔفْٟٛ زٚ ٔیبٖ ٕبیعت ػسْ ظٔیٙٝ ایٗ زض ٔرتّف ٞبي تؼطیف اضائٝ

 فطز ثط ٔجتٙی ٞبي قبیؿتٍی وٝ حبِی زض زاضز، قبیؿتٍی آٖ زض فطز وٝ ٞؿتٙس ٞبیی فؼبِیت ثیبٍ٘ط قبیؿتٍی ٞبي ظٔیٙٝ

 ٞبي ظٔیٙٝ ٚالغ زض ثبقس، ٝزاقت قبیؿتٍی ذبنی ظٔیٙٝ زض تب زٞس ٔی ضا تٛا٘بیی ایٗ فطز ثٝ وٝ ٞؿتٙس نفبتی ٔدٕٛػٝ

 ثٛیبتعیؽ، ٞبي یبفتٝ ٞطحبَ ثٝ ثبقٙس ٔی فطز ثط ٔجتٙی ٞب قبیؿتٍی اؾبؾبً وٝ زضحبِی ٞؿتٙس قغُ ثط ٔجتٙی اغّت قبیؿتٍی

 تٟیٝ وٝ اؾت ٘ظطیٝ ایٗ ٔٛیس چبً٘ ٚ ِیٙسؾی ٚ اؾتٛاضت ٔب٘ٙس ا٘س، زاقتٝ التضبیی ضٚیىطز تط ثیف وٝ پػٚٞكٍطا٘ی ٚ اؾپٙؿط

 ثبقس ٔطتجظ ّٔی ٔطظٞبي ؾطاؾط زض ٚ ؾبظٔبٖ ؾغٛح تٕبْ زض قغّی ٞبي ػٙٛاٖ ثب وٝ ٞب قبیؿتٍی ٚ ٞب تٛا٘بیی اظ ِیؿتی

 اقبضٜ ٔكتطن ٔفبٞیٓ آٚضزٖ زؾت ثٝ ٚ قبیؿتٍی ٔفْٟٛ قسٖ ضٚقٗ خٟت تؼبضیف ایٗ اظ ثطذی ثٝ ازأٝ زض .اؾت پصیط أىبٖ

 :قٛز ٔی

 اؾپٙؿط) ثبقس ٔی( قغُ) ؿتپ یه ايثط ظ٘یب ضزٔٛ يتٟبضٟٔب ايخطا ضٔٙظٛ ثٝ طٌضوب یه ٘بییاتٛ قبیؿتٍی: ؾپٙؿطا ٚ ؾپٙؿطا

 (.1993اؾپٙؿط، ٚ

 .ا٘س لاظْ ٔٛثط وبضي ػّٕىطز ثطاي وٝ ٞؿتٙس ٌیطي ا٘ساظٜ لبثُ ا٘ؿب٘ی ٞبي تٛا٘بیی ٞب، قبیؿتٍی: ٔبضِّی

 ثطاي قرم یه وٝ قٛ٘س ٔی ؼطیفت ٞبیی ٚیػٌی زیٍط ٚ ٞب تٛا٘بیی زا٘ف، ٞب، ٟٔبضت ػٙٛاٖ ثٝ قبیؿتٍی: ٚقِٛط خىؿٖٛ

 .زاضز ٘یبظ قغُ یه ٔٛثط ا٘دبْ

 

 ضایستگی اتعاد -2-1

 اثطثركی ٚ ثٟتط ػّٕىطز ٔٙظٛض ثٝ ػٕستبً ٔیىٙس پیسا تدّی ٔسیطاٖ ٌفتبض ٚ وطزاض ضفتبض، زض وٝ ٞبیی قبیؿتٍی ٘ٛع ٚ تؼساز

 ٞبي قبیؿتٍی اظ وبضثطزي ٚ ػیٙی اٍِٛي تؼییٗ ٔٙظٛض ثٝ ٚظیفٝ، ٚ قغُ ذٛز ٘ٝ ٚ اؾت ٔسیطیتی فؼبِیتٟبي ا٘دبْ زض ثیكتط

 ٟٔبضت، زا٘ف، ٔٙبثغ، اوثط زض (.1982ثٛیبتعیؽ،) ٞؿتیٓ قسٜ تؼطیف ٚ ٔؼیٗ اخعاي ثٝ آٖ ثٙسي تمؿیٓ ثٝ ٘بٌعیط ٔسیطیتی

 زٞس یٔ قىُ ضا ٔسیطاٖ قبیؿتٍی وّی اٍِٛي اثؼبز ایٗ ا٘س، قسٜ ٔغطح قبیؿتٍی انّی خٙجٝ چٟبض ػٙٛاٖ ثٝ ٍ٘طـ، ٚ تٛا٘بیی

 :اظ اؾت ػجبضت وٝ

 زا٘ف تٛؾؼٝ. قٛز ٔی حبنُ زا٘كٍبٞی ؾغٛح زض تحهیُ ضاٜ اظ ٔؼَٕٛ ٌٛ٘ٝ ثٝ ٘ظطي ٔؼّٛٔبت ٚ زا٘ف تٛؾؼٝ فطایٙس: زا٘ف

 قبیؿتٍی تٛؾؼٝ زض چٙسا٘ی تبثیط ذٛز، ذٛزي ثٝ ٚ تٟٙبیی ثٝ ٚ آیس ٔی قٕبض ثٝ ٍ٘طـ ٚ ٞب ٟٔبضت تٛؾؼٝ ظیطثٙبي ٔؼّٛٔبت ٚ

 .٘ساضز ٔسیطیتی ٞبي

. یبثس ٔی تٛؾؼٝ ٚ آٔسٜ زؾت ثٝ ٚالؼی ٔحیظ زض زا٘ف وبضثطز تىطاض ضاٜ اظ ٟٔبضت. ػُٕ زض ػّٓ ؾبظي پیبزٜ تٛا٘بیی: ٟٔبضت

. ثٛز ٘رٛاٞٙس ظیبزي تأثیط ٔٙكأ ٔؼّٛٔبت ٔٛاضز، اظ ثؿیبضي زض آٖ ثسٖٚ قٛز ٔی ػّٕىطز ویفیت ثٟجٛز ثٝ ٔٙدط ٟٔبضت تٛؾؼٝ

 ثبٔغبِؼٝ ضا تیٕی وبض ٟٔبضت تٛا٘س ٕ٘ی ػُٕ، زض تیٕی وبض انَٛ وطزٖ تدطثٝ ٚ وبضٌیطي ثٝ ٖثــسٚ ٔسیطي ٞیچ ٔثبَ ثطاي

 .وٙس وؿت
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 ٔكبغُ زض ػّٕىطز ٟ٘بیت ٚ زؾتیبثی ثطاي ضا قرم وٝ ؾبظز ٔی ٔهٛض ضا ٚؾیغ ٚ ثبثجبت ذهّتی تٛا٘ف یه تٛا٘بیی: تٛا٘بیی

 ذبل ظطفیتی ٟٔبضت وٝ اؾت ایٗ زض ٞب آٖ تفبٚت ٚ ثٛزٜ ٞٓ ٔكبثٝ ٟٔبضت، ٚ تٛا٘بیی ٚالغ زض. ؾبظز ٔی ٔمیس فىطي ٚ فیعیىی

 (.1385زٞمب٘بٖ،) ؾبظز ٔی ٔكرم ضا فىطي وبضٞبي ا٘دبْ ظطفیت تٛا٘بیی أب وبضٞبؾت فیعیىی ا٘دبْ ثطاي

 ػُٕ ٚ ا٘سیكٝ ٔیساٖ وٝ اؾت چبضچٛثی ا٘ؿبٖ شٞٙی تهٛیط. آٖ پیطأٖٛ ٚ ز٘یب اظ ا٘ؿبٖ شٞٙی تهٛیط اظ اؾت ػجبضت: ٍ٘طـ

 تهٛیط ٔجٙبي ثط ػُٕ، ثطاي ٚي ٌیطي تهٕیٓ ٚ ذٛز پیطأٖٛ ٞبي پسیسٜ اظ ا٘ؿبٖ زضن. زٞس ٔی قىُ وطزٜ، تجییٗ ضا ٚي

 (.1392ضٚزآثبزي، ؾٛاز أیطي) .اٚؾت شٞٙی

 

 ضایستگی سطًح -2-2

 اضظیبثی وطزٖ فطاٞٓ ثطاي قبیؿتٍی، ؾغٛح وطزٖ خسا وٝ ٞؿتٙس ٔؼتمس فٙی ٚ آٔٛظقی ٞبي ظٔیٙٝ زض ٔترههبٖ اغّت

 قٙبؾبیی آٖ، وبضثطزٞبي تطیٗ ٟٔٓ. ثبقٙس زاقتٝ ٔرتّفی وبضثطزٞبي تٛا٘ٙس ٔی ٞب قبیؿتٍی ؾغٛح. اؾت ضطٚضي ٔؼٙبزاض،

 ٞبي ؾٕت زض افطاز ٕٞٝ لغؼبً. اؾت ٔسیطاٖ اظ ضزٜ ٞط ثطاي لاظْ قبیؿتٍی ٔیعاٖ تؼییٗ ٘یع ٚ افطاز قبیؿتٍی فؼّی ؾغح

 اظ ضزٜ ٞط ثطاي قبیؿتٍی ٔسَ تٟیٝ ٍٞٙبْ ایٗ، ثط ػلاٜٚ. ٘ساض٘س ٘یبظ ٞب قبیؿتٍی ٕٞٝ ثٝ ا٘ساظٜ یه ثٝ ٔسیطیتی، ٔرتّف

 اؾت ضطٚضي ٞب قبیؿتٍی ثٙسي ؾغح ضٚ، ایٗ اظ وطز، ػُٕ ٞب آٖ اظ تّفیمی یب ؾغٛح اظ یىی اؾبؼ ثط وٝ اؾت لاظْ ٔسیطاٖ،

 (.1386قؼجب٘ی، ٚ فتحی)

 :وطز یعٔتٕب یىسیٍط اظ ؾغح ؾٝ زض تٛاٖ ٔی ضا قبیؿتٍی

 وبضوٙبٖ ٞبي نلاحیت ٚ( ٞب لبثّیت) ٞب ظطفیت ثبِمٜٛ، ٞبي ٟٔبضت ٚ زا٘ف قبُٔ ؾغح ایٗ زض: فطزي ؾغح زض 

 .اؾت

 ػجبضت ثٝ. اؾت یىسیٍط ثب ؾبظٔبٖ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٙبثغ تطویت زض اي ٚیػٜ ضٚـ قبُٔ ؾبظٔب٘ی قبیؿتٍی: ؾبظٔب٘ی ؾغح 

 زا٘ف ٔب٘ٙس ؾبظٔبٖ، ٔٙبثغ زیٍط ثب وبضوٙبٖ ٞبي ٟٔبضت ٚ زا٘ف ٔتمبثُ تطویت قبُٔ ؾبظٔب٘ی قبیؿتٍی زیٍط،

 .اؾت فٙبٚضا٘ٝ تِٛیسات ٚ ٞب ضٚیٝ خبضي، أٛض ٞب، ؾیؿتٓ

 ٞب، ٟٔبضت زا٘ف، اظ ذبنی تطویت ضاٜ اظ آٔیع، ضلبثت ثطتطي حفظ ٚ ایدبز ٞب، قبیؿتٍی اظ ٔٙظٛض: ضاٞجطزي ؾغح 

 (.1388ػطفب٘ی، ٚ زیب٘تی) اؾت فطایٙسٞب ٚ ضاٞجطزٞب ؾبذتبضٞب،

 

 ريش تحقیق -3

 گیزی جامعٍ آماری ي ريش ومًوٍ -3-1

ثطاي خٕغ ثٙسي ٚیػٌی ٞب ٚ ٔكرهٝ ٞبي قبیؿتٍی ٞبي قغّی  زض ایٗ ثرف، ثٝ ضٚـ تحمیك، خبٔؼٝ آٔبضي، ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ضٚـ

ی لجّی آغبظ ٔ زض ایٗ پػٚٞف اظ ضٚـ فطاتطویت اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٔطاحُ ضٚـ فطاتطویت ثب ٔكرم وطزٖ پػٚٞف ٞبي

قٛز. زض ایٗ ثیٗ تهٕیٓ ٌیطي زضثبضٜ اضظـ پػٚٞف ٞبي لجّی نٛضت ٔی ٌیطز ٚ ٔٙبؾت تطیٗ آٟ٘ب ا٘تربة ٔی قٛز. اعلاػبت 

ٚ تؼطیف  ٔسَ 10چىیسٜ قسٜ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب نٛضت ٔی ٌیطز ٚ ٔٙبؾت تطیٗ آٟ٘ب ا٘تربة ٔی قٛز. زض ایٗ پػٚٞف ثیف اظ 

 اظ قبیؿتٍی ثطضؾی قس.

ٔی ثبقس. ایٗ ٔسَ  َ ٞبي ٔٛخٛز زض ظٔیٙٝ ثىبضٌیطي ٚ ا٘تربة وبضوٙبٖ، ٔسَ اضائٝ قسٜ زض ؾبیت اٚ٘تیىی اظ خبٔغ تطیٗ ٔس

تٕبْ ٔؼیبضٞبي ٔٛثط زض ٌعیٙف وبضوٙبٖ ضا زض ٘ظط ٌطفتٝ اؾت ٚ زض ٚالغ زض ثطٌیط٘سٜ قبذم ٞبي اضائٝ قسٜ زض ؾبیط ٔسَ ٞبي 

ا٘بیی، ٟٔبضت، فؼبِیت ٞبي ٔطثٛط ثٝ قغُ، اضظـ ٞبي ؾبظٔب٘ی ضا اظ ٔٛضز ثطضؾی تٛؾظ ٔحمك ٔی ثبقس. اظ ایٗ ضٚ ٔی تٛاٖ تٛ

 .قبیؿتٍی ٞبي وّیسي اػضبي ٌطٜٚ پػٚٞكی ا٘طغي ٞبي تدسیسپصیط زا٘ؿت
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 ريایی )ساسٌ ي محتًا( -3-2

. ثبقس ٔی ٔحممیٗ زیٍط ؾٛي اظ آظٖٔٛ تىطاض نٛضت زض قسٜ زازٜ ا٘ؼىبؼ ٘تبیح پبیساضي ٔجیٗ ٞب، ٔؼیبض پبیبیی ٔیعاٖ ؾٙدف

 ثٝ پبیبیی آظٖٔٛ، ثبظ پبیبیی ثط ٔكتُٕ ٔتساَٚ ٞبي ضٚـ ثطذی. زاضز ٚخٛز ٔرتّفی ٞبي پبضأتط پطؾكٙبٔٝ پبیبیی ٔحبؾجٝ خٟت

 آِفبي. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفبي پبضأتط اظ تحمیك ایٗ زض. ٕ٘ٛز اقبضٜ( تهٙیف) پطؾكٙبٔٝ ٕ٘ٛزٖ زٚ٘یٓ ٔٛاظي، قىُ

 (.1388نبِحی، ٚ وطٔی) ٞبؾت ؾٙدٝ ٍٕٞطایی ٚ زضٚ٘ی ؾبظٌبضي زضخٝ ٘كبٍ٘ط وطٚ٘جبخ
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 =J پطؾكٙبٔٝ ٞبي ظیطٔدٕٛػٝ تؼساز 

 =SJ ظیطٔدٕٛػٝ ٚاضیب٘ؽ j ْا 

=S
 آظٖٔٛ یب پطؾكٙبٔٝ وُ ٚاضیب٘ؽ 2

 ٌیطي ا٘ساظٜ ضا اؾت قسٜ عطاحی آٖ ثطاي اثعاض وٝ ٚیػٌی ٚ ذهیهٝ تٛا٘س ٔی ٌیطي ا٘ساظٜ اثعاض آیب وٝ اؾت آٖ ضٚایی اظ ٔمهٛز

 ٚ ؾبظٜ ضٚایی ،ٔحتٛا ضٚایی ثؼس ؾٝ اظ ثبقس، ٔی ٌیطي ا٘ساظٜ اثعاض ؾٙدف نحت ٔیعاٖ ٔجیٗ وٝ پطؾكٙبٔٝ ضٚایی ذیط؟ یب وٙس

 (.2007عبٞط،) ٌطزز ٔی ثطضؾی ٔؼیبض ثٝ ٚاثؿتٝ ضٚایی

 ٞب ؾٙدٝ آٖ زض زٞس ا٘ؼىبؼ ضا ٘ظط ٔٛضز ٔفْٟٛ تٛا٘س ٔی وٝ ٞبیی ٔؤِفٝ ٚ اثؼبز ٕٞٝ وٝ وٙس ٔی اعٕیٙبٖ ایدبز ٔحتٛا ضٚایی

 .اؾت ٔفْٟٛ ٞبي ٔؤِفٝ ٚ اثؼبز ذٛة تؼییٗ ٚ تطؾیٓ اظ تبثؼی ثیكتط ٔحتٛا ضٚایی (.1386حدبظي، ٚ ثبظضٌبٖ ؾطٔس،) زاضز ٚخٛز

 ٔطٚض ٔبحهُ وٝ تحمیك تازثیب ثط ٌؿتطزٜ ٔطٚض ٚؾیّٝ ثٝ اَٚ .اؾت ٌطزیسٜ ثطضؾی عطیك زٚ اظ ٔحتٛا ضٚایی حبضط پػٚٞف زض

 قبیؿتٍی ثٙسي اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی ٚ قبیؿتٍی قٙبؾی ٌٛ٘ٝ ،ٟٔٙسؾبٖ قبیؿتٍی ٞبي ٔسَ حٛظٜ زض خسیس ٚ ٔؼتجط ٔمبلات

 ٚ تحّیُ عطیك اظ پطؾكٙبٔٝ( نٛضي) ٔحتٛاي ضٚایی زْٚ. ثبقس ٔی ٔٙترت ٔمبلات ٘تبیح تحّیُ ٚ ٌعیٙف ٟ٘بیت زض ٚ ٔسیطاٖ

 خٟت وٝ اي پطؾكٙبٔٝ ثؼسي ٌبْ زض. پصیطفت نٛضت زا٘كٍبٞی اؾبتیس ٚ ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ ٔسیطاٖ اظ خٕؼی ٘ظط اػلاْ ٚ ثطضؾی

 30 اذتیبض زض ثٛز قسٜ عطاحی تدسیسپصیط ا٘طغي ٌطٜٚ R&D ٚاحس وبضوٙبٖ قبیؿتٍی ٔؼیبضٞب اظ یه ٞط إٞیت زضخٝ یبفتٗ

 .قس اٞٓ ٞبي قبذم قٙبؾبیی خٟت ٘ؿجت آظٖٔٛ ٚ پبیبیی ٔحبؾجٝ ثٝ الساْ ٟ٘بیت زض ٚ ٌطفت لطاض ذجطٌبٖ اظ تٗ

 ٔحتطْ اؾبتیس اظ خٕؼی حبضط پػٚٞف زض) ذجطٌبٖ تٛؾظ ویفی تحّیُ عطیك اظ( نٛضي) ٔحتٛا ضٚایی فٛق، تٛضیحبت ثٙبثط

 ػٚٞفپ ٔحتٛا ضٚایی تأییس خٟت زض ذجطٌبٖ فطاٚا٘ی 1قٕبضٜ  خسَٚ زض. ٌطزز ٔی احطاظ( ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ اضقس ٔسیطاٖ زا٘كٍبٜ،

 .اؾت قسٜ آٚضزٜ حبضط

 حاضز پضيَص محتًا ريایی تأیید جُت در خثزگان . فزاياوی1جديل ضمارٌ 

 فطاٚا٘ی ذجطٌبٖ

 5 زا٘كٍبٜ ٔحتطْ اؾبتیس

 15 تدسیسپصیط ٞبيا٘طغي ٌطٜٚ ٔسیطاٖ

 10 ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ اضقس ٔسیطاٖ

 30 ٔدٕٛع
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 پایایی -3-3

 ٔیعاٖ چٙب٘چٝ. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفبي پبضأتط اظ پطؾكٙبٔٝ پبیبیی ٔیعاٖ ظـثطا خٟت قس شوط ٘یع تط پیف آ٘چٙب٘ىٝ

 پطؾكٙبٔٝ پبیبیی قسٜ ٔحبؾجٝ ٔمبزیط. ٌطزز ٔی ٚالغ لجَٛ ٔٛضز اَٚ ٘ٛع پطؾكٙبٔٝ پبیبیی ثبقس، ثیكتط 7/0 اظ وطٚ٘جبخ آِفبي

 .ثبقس ٔی ظیط لطاض اظ SPSS19 افعاض ٘طْ ٚؾیّٝ ثٝ اَٚ

 

 %55 اطمیىان سطح در( معیارَا اَمیت) پزسطىامٍ کزيوثاخ آلفای . ضزیة2ٌ جديل ضمار

Reliability Statistics 

N of Items Cronbach's Alpha Based 

on Standardized Items Cronbach's Alpha 

34 .853 .849 

 

 (تًصیفی آمار) پضيَص آماری ومًوٍ ضىاختی جمعیت تًصیف -4

 ضٚـ ثٝ ثؿتٝ پػٚٞكٍطاٖ اػٓ عٛض ثٝ. قٛز ٔی ٔحؿٛة پػٚٞف قٙبؾی ضٚـ تحّیُ اظ پؽ ثؼسي ٌبْ ٞب یبفتٝ تحّیُ ٚ  تدعیٝ

 تحّیُ ٚ  تدعیٝ خٟت. وٙٙس اتربش تٛا٘ٙس ٔی وٕی ٚ ویفی ضٚیىطز ثب ٞب یبفتٝ تحّیُ ٚ  تدعیٝ ضٚـ زٚ وٕی، یب ویفی پػٚٞف

 ٔتغیطٞبي اثتسا زضٚالغ. قٛز ٔی اؾتفبزٜ اؾتٙجبعی آٔبض ٚ تٛنیفی آٔبض ٞبي ضٚـ اظ ٞٓ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ اظ آٔسٜ ثسؾت ٞبي زازٜ

 اظ  تحّیُ خٟت اعلاػبت ؾبظي آٔبزٜ ٔٙظٛض ثٝ. ٌیطز ٔی لطاض ؾٙدف ٔٛضز ٌٛ٘بٌٖٛ آٔبضي ٞبي ضٚـ وٕه ثٝ پػٚٞف

. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ( پػٚٞف زض ٘ظط ٔٛضز ٞبي قبذم اظ یه ٞط إٞیت ثطضؾی) ٘ؿجت یب اي خّٕٝ زٚ آظٖٔٛ ٘ظیط ٞبیی ضٚـ

 ؾبثمٝ تحهیلات، ٔیعاٖ ؾٗ، قبُٔ پػٚٞف أط زض زضٌیط افطاز ٚ ذجطٌبٖ قٙبذتی خٕؼیت اعلاػبت تحّیُ ٚ ثطضؾی ٕٞچٙیٗ

 قسٜ  ا٘دبْ اؾت ٕ٘ٛزٜ فطاٞٓ آٔبضي ٌطاٖ تحّیُ ثطاي ضا أىبٖ ایٗ وٝ SPSS19 افعاضي ٘طْ ثؿتٝ تٛؾظ ٘یع خٙؿیت ٚ وبضي

 .اؾت

 ٔسیطاٖ ثٛزٖ خٛاٖ زٞٙسٜ ٘كبٖ وٝ زاض٘س لطاض ؾبَ 40 تب 30 ؾٙی ثبظٜ زض افطاز اظ ضنسز 2/54 حبضط پػٚٞف زض: ؾٗ ٔتغیط

 افطاز ایٗ اظ زضنس 3/33 ٚ ؾبَ 50 تب 40 ؾٙی ثبظٜ زض ٔسیطاٖ اظ زضنس 5/12. ثبقس ٔی تدسیسپصیط ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ زض قبغُ

 قىُ زض افطاز ؾٗ ٔتغیط فطاٚا٘ی ٌطافیىی ٕ٘بیف ٚ ؾٗ ٔتغیط فطاٚا٘ی زضنس ازأٝ زض. ثبقٙس ٔی ؾبَ 30 تب 20 ؾٙی ثبظٜ زض

 .اؾت قسٜ آٚضزٜ 1قٕبضٜ 

 
 

 
 سه متغیز گزافیکی . ومایص1ضکل ضمارٌ 
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 ایٗ اظ ٘یع پػٚٞف ایٗ آٔبضي خبٔؼٝ. زٞٙس ٔی تكىیُ تحهیّىطزٜ افطاز ضا ثرف ایٗ ٔتهسیبٖ اوثط: تحهیلات ٔیعاٖ ٔتغیط

 ٕ٘بیف فطاٚا٘ی زضنس 22 قىُ زض. ٞؿتٙس اضقس وبضقٙبؾی ٔسضن زاضاي زضنس 83.3 تؼساز ایٗ اظ. ٘یؿت ٔؿتثٙب ٔٛضٛع

 .اؾت قسٜ  اضائٝ ٌٛیبٖ پبؾد تحهیلات ٔتغیط فطاٚا٘ی ٌطافیىی

 

 
 

 تجدیدپذیز َای اوزصی گزيٌ اعضای تحصیلات میشان فزاياوی گزافیکی . ومایص2ضکل ضمارٌ 

 

 حبضط پػٚٞف زض. اؾت تدسیسپصیط ٞبي¬ا٘طغي ثب ٔطتجظ ٔؼیبضٞبي تكریم ٚ قٙبذت زض ٟٕٔی ػبُٔ ثٝتدط: وبض ؾبثمٝ ٔتغیط

 ٔتغیط فطاٚا٘ی ٌطافیىی ٕ٘بیف ٚ فطاٚا٘ی زضنس 13 قىُ زض .زاضز لطاض ؾبَ ؾٝ اظ ثیف اي ثبظٜ زض زٞٙسٌبٖ پبؾد حضٛض ؾبثمٝ

 .اؾت قسٜ  اضائٝ ٌٛیبٖ پبؾد وبض ؾبثمٝ

 
 

 پذیز تجدید َای اوزصی گزيٌ اعضای کاری ساتقٍ متغیز گزافیکی ومایص. 3 ضمارٌ ضکل

 

 قسٜ اضائٝ 4 قىُ قٕبضٜ زض خٙؿیت ٔتغیط فطاٚا٘ی ٌطافیىی ٕ٘بیف خٙؿیت ٔتغیط فطاٚا٘ی زضنس ازأٝ زض خٙؿیت: ٔتغیط

 .اؾت
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 پذیز تجدید َای اوزصی گزيٌ اعضای کاری ساتقٍ متغیز گزافیکی ومایص. 4 ضمارٌ ضکل

 

 استىثاطی آمار -4-1

 زض آظٖٔٛ ایٗ ا٘دبْ اظ حبنُ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب وٝ قس اؾتفبزٜ پػٚٞف ٞبي قبذم إٞیت ٔیعاٖ ثطضؾی خٟت ٘ؿجت آظٖٔٛ اظ

 یه عطاحی ٚ تٛا٘بیی ٞسف ثبظاض ٝتٛؾؼ ٚ اضظیبثی قٙبؾبیی، ٞبي ضٚـ ثب آقٙبیی اظ غیط ثٝ ٞب قبذم تٕبٔی SPSS19 ٔحیظ

 تسٚیٗ ٔؼىٛؼ، ٟٔٙسؾی ٕٞىبضاٖ، ٚ ذٛز وبض ٔحیظ فطٍٞٙی اضتمب ٚ ضقس زض تٛا٘ب ،٘یبظ یه ضفغ ثطاي فطایٙس یب ؾیؿتٓ ٚؾیّٝ،

 ٌطفتٙس لطاض تأییس ٔٛضز خبٔؼٝ ٘یبظٞبي ضفغ ثطاي اي ضقتٝ چٙس خبٔغ ٞبي عطح تسٚیٗ تٛا٘بیی اؾتب٘ساضز، تسٚیٗ فٙی، زا٘ف

 اظ ٘یٕی اظ ثیف تٛؾظ فٛق ٞبي قبذم إٞیت عٛض ٕٞیٗ ٚ ثٛز 0.05 اظ وٕتط قسٜ پصیطفتٝ ٔٛاضز تٕبٔی ٔؼٙبزاضي ضطیت ظیطا

 ضتجٝ اظ حبنُ ٘تبیح. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ٟ٘بیی ٔسَ زض فٛق پػٚٞف ٞبي  قبذم وّیٝ اظ ثٙبثطایٗ. اؾت قسٜ تأییس زٞٙسٌبٖ پبؾد

 إٞیت ثبقس وٛچىتط اي ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ چٝ ٞط قسٜ اؾترطاج اعلاػبت ثٝ تٛخٝ ثب. اؾت قسٜ اضائٝ ظیط خسَٚ زض ٞب ِٔٛفٝ ثٙسي

 .اؾت ثیكتط آٖ

 پذیز تجدید َای اوزصی گزيٌ اعضای ضایستگی َای ضاخص تىدی رتثٍ ي َا . ايلًیت3جديل ضمارٌ 

 قبذم ٔیبٍ٘یٗ ضتجٝ

 اؾتب٘ساضز تسٚیٗ فٙی، زا٘ف یٗتسٚ ٔؼىٛؼ، ٟٔٙسؾی 7.33 1

 فىطي ٔبِىیت ٚ ٔؼٙٛي حمٛق اذتطاػبت، ثجت ٔفبٞیٓ ثب آقٙبیی 11.73 2

 ٟٔٙسؾی ٞبي فؼبِیت زض ٔسضٖ اثعاضٞبي ٚ ٞب فٙبٚضي اظ اؾتفبزٜ تٛا٘بیی 12.80 3

 ا٘تمبزپصیطي ٚ ا٘تمبزي تفىط 12.97 4

 خبٔؼٝ ٘یبظٞبي ضفغ ثطاي اي ضقتٝ چٙس خبٔغ ٞبي عطح تسٚیٗ تٛا٘بیی 13.07 5

 فٙبٚضي ٚ زا٘ف ٔسیطیت ییتٛا٘ب 13.52 6

 أىب٘بت ٔحسٚزیت ضغٓ ػّی ٚظبیف ا٘دبْ زض وبضآٔسي 13.97 7

 ا٘ؼغبف ٚ تغییط لبثّیت 14.00 8
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 ٟٔٙسؾی ٞبي فؼبِیت ثب ٔطتجظ لٛا٘یٗ ٚ اؾتب٘ساضزٞب زضن ٚ قٙبذت 14.27 9

 پػٚٞی آیٙسٜ ٔفبٞیٓ ثب آقٙبیی 14.58 10

 پطٚغٜ یه ا٘ؿب٘ی ٘یطٚي ٚ ٘یظٔب التهبزي، ثطآٚضز تٛا٘بیی 16.20 11

 اٍّ٘یؿی ظثبٖ ثٝ تؿّظ 16.67 12

 ٟٔٙسؾی پبیٝ ٞبي زا٘ف اظ آٌبٞی 17.07 13

 ػّٕی ٔحبفُ ثب ٔكبضوت ٚ زا٘ف ا٘تكبض ٚ تِٛیس تٛا٘بیی 18.07 14

 زیٍطاٖ ٚ ذٛز ػّٕىطز ثط ٘ظبضت 18.23 15

 ضیعي ثط٘بٔٝ ٚ ؾبظٔب٘سٞی 18.50 16

 تحّیّی تفىط ثٛزٖ زاضا 18.52 17

 تهٛیطي( ٘ٛقتبضي، قفبٞی،) ٔٛثط اضتجبط ایدبز تٛا٘بیی 18.87 18

 ؾیؿتٕبتیه ٍ٘بٞی ثب ٔؿئّٝ حُ ٚ تكریم لسضت 19.35 19

 زیدیتبِی ٚ ایٙتط٘تی ٔٙبثغ اظ اؾتفبزٜ تٛا٘بیی 19.40 20

 پطٚغٜ ٔسیطیت تٛا٘بیی 20.22 21

 پػٚٞف ثٝ ػلالٕٙس 20.70 22

 وبضٌطٚٞی ضٕٗ زض ٘فطازيا وبض تٛا٘بیی 21.15 23

 ٘فؽ ثٝ اػتٕبز 21.18 24

 ٘ٛآٚضي ٚ ذلالیت 21.23 25

ٔؿتٕط( یبزٌیطي) ذٛز ترههی ضقتٝ زض زا٘ف وطزٖ ضٚظ ثٝ تٛا٘بیی 21.92 26  

تدطثیبت خبٔغ ا٘تمبَ ٚ ٔؿتٙسؾبظي 24.37 27  

ظٔبٖ ٔسیطیت 22.03 28  

ٔساضي اذلاق 26.53 29  

نسالت ٚ تؼٟس 26.65 30  

پصیطي ٔؿئِٛیت 27.38 31  
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 َای تحقیق یافتٍ -5

 پصیط تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ تٛؾؼٝ ٚ تحمیك ٚاحس وبضوٙبٖ ٞبي قبیؿتٍی ثٙسي اِٚٛیت ٚ تحمیك حبضط ثب ٞسف قٙبؾبیی

طفتٝ ٞب ثٝ وبض ٌ زازٜ ٞبي پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض پطؾكٙبٔٝ ثسؾت آٔس ٚ زض فطآیٙس تحّیُ زازٜ ٘یطٚ ا٘دبْ قس. پػٚٞكٍبٜ

٘تبیح ثٝ قطح خسَٚ قٕبضٜ ؾٝ ثسؾت آٔس. زض ازأٝ  SPSS19ٞبي آٔبضي زض ٔحیظ ٘طْ افعاضي  قس. پؽ اظ ا٘دبْ آظٖٔٛ

 ٞبي تدسیس پصیط پػٚٞكٍبٜ ٘یطٚ آٚضزٜ قسٜ اؾت. ٞبي وبضوٙبٖ ٌطٜٚ ا٘طغي چبضچٛة پیكٟٙبزي قبیؿتٍی

 چارچًب پیطىُادی تزای ضایستگی َا .4 ضمارٌ جديل

 ضایستگی َای مًلفٍ تگیعىًان ضایس

 فٙی قبیؿتٍی

 آٌبٞی اظ زا٘ف ٞبي پبیٝ ٟٔٙسؾی .1

 تٛا٘بیی اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي ٞب ٚ اثعاضٞبي ٔسضٖ زض فؼبِیت ٞبي ٟٔٙسؾی .2

 ٔسیطیت ظٔبٖ .3

 تٛا٘بیی ٔسیطیت پطٚغٜ .4

 آقٙبیی ثب ٔفبٞیٓ ثجت اذتطاػبت، حمٛق ٔؼٙٛي ٚ ٔبِىیت فىطي .5

 تٛا٘بیی ٔسیطیت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚضي .6

 ثب ٔفبٞیٓ آیٙسٜ پػٚٞیآقٙبیی  .7

 قٙبذت ٚ زضن اؾتب٘ساضزٞبي ٚ لٛا٘یٗ ٔطتجظ زض فؼبِیت ٟٔٙسؾی .8

 فطزي قبیؿتٍی

 یبزٌیطي ٔؿتٕط .1

 ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضي .2

 اذلاق ٔساضي .3

 ٔؿئِٛیت پصیطي .4

 تؼٟس ٚ نسالت .5

 ٘ظبضت ثط ػّٕىطز ذٛز ٚ زیٍطاٖ .6

 اػتٕبز ثٝ ٘فؽ .7

 لبثّیت تغییط ٚ ا٘ؼغبف .8

 تؿّظ ثٝ ظثبٖ اٍّ٘یؿی .9

 ٚ ثط٘بٔٝ ضیعي یؾبظٔب٘سٞ .10

 (It) یدیتبِیزاؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ایٙتط٘تی ٚ  ییتٛا٘ب .11 

 ثٝ پػٚٞف ػلالٕٙس .12 

 تِٛیس ٚ ا٘تكبض زا٘ف ٚ ٔكبضوت ثب ٔحبفُ ػّٕی ییتٛا٘ب .13 

 تحّیّی قبیؿتٍی

 لسضت تكریم ٚ حُ ٔؿبِٝ ثب ٍ٘بٜ ؾیؿتٕبتیه .1

 زاضا ثٛزٖ تفىط تحّیّی .2

 التهبزي، ظٔب٘ی ٚ ٘یطٚي ا٘ؿب٘ی یه پطٚغٜتٛا٘بیی ثطآٚضز  .3

 تفىط ا٘تمبزي ٚ ا٘تمبز پصیطي .4

 اختٕبػی قبیؿتٍی

 تٛا٘بیی وبضٌطٚٞی .1

 ٔؿتٙس ؾبظي ٚ ا٘تمبَ خبٔغ تدطثیبت .2

 اضتجبط ٔٛثط تٛا٘بیی ایدبز .3
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 بٞیتٔ وٝ قٛز ٔی تٛؾؼٝ ٚ تحمیك ٚ ٔحهَٛ ؾبذت نطف پػٚٞكٍطاٖ ٚلت اظ ظیبزي ثرف وّی عٛض ثٝ: فىی ضایستگی

 ٞبي ٟٔبضت ٘بْ ثب ضا قبیؿتٍی ایٗ پػٚٞكٍطاٖ اظ ثؿیبضي. قٛز ٔی ٔطثٛط تىِٙٛٛغي اظ اي حیغٝ ثٝ حسالُ یب زاقتٝ فٙی

 .وٙس ٔی تبویس تدطثٝ ٚ ػّٕی ترهم ٔب٘ٙس ٞبیی ًِٔٛفٝ ثٝ ٘یع( 2007) ثٛیبتعیؽ ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ. قٙبؾٙس ٔی فٙی ٚ تىٙیىی

 ثسٖٚ وٝ زاضز ٘یبظ ثبلایی ٔحتٛایی تحّیُ ٚ ثطضؾی ثٝ تٛؾؼٝ، ٚ تحمیك ٚ حهَٛٔ ؾبذت قه، ثسٖٚ:  تحلیلی ضایستگی

 ٚ ٔكىُ حُ ٞبي ٟٔبضت ػٙٛاٖ ثب تحّیُ ٞبي قبیؿتٍی لبِت زض ٞب ِٔٛفٝ ایٗ. ٘یؿت پصیط أىبٖ قبیؿتٍی ایٗ زاقتٗ

 .ا٘س قسٜ تؼطیف( 1992) وٛئیٗ ٚ ٞبضت تٛؾظ وٙٙسٜ اضظیبثی ٚ تحّیٍّط ،(2008) ٕٞىبضاٖ ٚ وبؾتطٚ تٛؾظ ٔؿئّٝ

 ضٚ ایٗ اظ. اؾت ٌطٚٞی وبض یه ٔبحهُ ٚ ذطٚخی ظیطا اؾت ٔكبضوتی ٘یطٚ پػٚٞكىسٜ زض وبض ٔبٞیت: اجتماعی ضایستگی

 ٚ التهبزي ٞبي ٕٞىبضي ؾبظٔبٖ. اؾت ذبنی اختٕبػی ٞبي ٟٔبضت ٘یبظٔٙس زائٓ ٚ ٔٛلتی ٞبي ٌطٜٚ اظ یه ٞط زض فؼبِیت

 قبیؿتٍی ٚ اختٕبػی ٞبي ٟٔبضت وّی ػٙبٚیٗ لبِت زض ضا قبیؿتٍی ایٗ( 2010) بضاٖٕٞى ٚ ٚاتٙبؾىی ٚ( 2002) تٛؾؼٝ

 ٚ تؼبضو وٙٙسٜ حُ ٚ وٙٙسٜ ٔصاوطٜ چٖٛ ٞبیی ِٔٛفٝ ثٝ( 1975) ٔیٙتعثطي. ا٘س زازٜ لطاض ثطضؾی ٔٛضز تیٕی وبض یب اختٕبػی

 ا٘س. وطزٜ اقبضٜ ٔٛثط ٔكبضوت ثٝ( 1992) ٕٞىبضاٖ ٚ ٞبضت

 

 یزیگ تحث ي وتیجٍ -6

 ػسْ آٖ اظ تط ٟٔٓ ٚ قبیؿتٝ وبضوٙبٖ ٘جٛز ؾبظٔبٖ، ضاٞجطزي اٞساف وؿت زض ٘بوبٔی ایدبز ٟٔٓ ػُّ اظ یىی ٘ظطاٖ نبحت ٘ظط اظ

 ٔسیطاٖ تٛخٝ ٔٛضز ٚ ٟٔٓ ٔجبحث اظ ؾبظٔبٖ زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٚضي ثٟطٜ ٚ ػّٕىطز ثٟجٛز. اؾت قسٜ ػٙٛاٖ حبشق ضاٞجطا٘ی ٚخٛز

 ذهٛنیبت ثب ٔتٙبؾت ٞبي خبیٍبٜ زض افطاز زازٖ لطاض ثبقس، ٔی ؾبظٔبٖ ٞط ٟٔٓ اضوبٖ اظ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٝو ایٗ ثٝ تٛخٝ ثب. ثبقس ٔی

 ضاؾتبي زض ؾبظٔبٖ اؾبؾی ٞبي ؾطٔبیٝ ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ثٟؿبظي ٚ آٔٛظـ ٕٞچٙیٗ ٚ ٞب آٖ تٛا٘بیی ٚ ٞب اٍ٘یعٜ قرهیتی،

 قسٜ ٔغطح ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ آٔٛظـ ظٔیٙٝ زض وٝ ٘ٛیٙی ٞبي ضٚیىطز اظ ىیی. اؾت ضطٚضي ٚ ٟٔٓ ثؿیبض اؾتطاتػیه اٞساف ثٝ ٘یُ

 ٔٛاضز ثط ثٙب  .اؾت وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙسؾبظي ٚ تٛؾؼٝ آٔٛظقی، ٞبي ثط٘بٔٝ تسٚیٗ ٚ عطاحی خٟت قبیؿتٍی ٞبي ٔسَ وبضثطز اؾت،

 پػٚٞف. ثبقس ٔی إٞیت حبئع ضثؿیب قبیؿتٍی اؾبؼ ثط ؾبظٔبٖ وٙٙسٌبٖ ٞسایت ػٙٛاٖ ثٝ ٔسیطاٖ ا٘تهبة ٚ ا٘تربة شوطقسٜ

 عطح. اؾت قسٜ ا٘دبْ ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ پصیط تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ وبضوٙبٖ قبیؿتٍی ٞبي ِٔٛفٝ قٙبؾبیی ثبٞسف حبضط

 تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ اٚلاَ تب قٛز ٔی ٔٛخت ٘یطٚ پػٚٞكٍبٜ تدسیس ٞبي ا٘طغي ٌطٜٚ وبضوٙبٖ قبیؿتٍی ٞبي ِٔٛفٝ تسٚیٗ

 ثب٘یبَ ٚ ثطزاضز ٌبْ زضؾتی ثٝ ٞب آٖ تمٛیت خٟت زض ٚ قٙبذتٝ اثتسا ٕٞبٖ اظ ضا ذٛز ٔسیطاٖ قبیؿتٍی ػسْ ٚ ٘بوبضآٔسي پصیط،

 خٟت ضا ذٛز ٘یبظ ٔٛضز ٞبي قبیؿتٍی ٚ قٙبذتٝ ضا ٞب وبؾتی ذٛز، ٚظبیف ٚ وبضٞب ا٘دبْ خٟت زض وبضوٙبٖ قٛز ٔی ٔٛخت

 .زٞٙس اضتمب ذٛیف ػّٕىطز ثٟجٛز
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 حؿبثساضي ٚ ٔبِی ٔسیطیت التهبز، ٔغبِؼبت

 179 -168 نفحبت ،1395 تبثؿتبٖ ،3/2 قٕبضٜ ،2 زٚضٜ

179 

 

 ،207 قٕبضٜ تسثیط، ٔدّٝ ا٘ؿب٘ی. ٔٙبثغ ٔسیطیت ٞبزض قبیؿتٍی ٘مف(. 1388. )ٔطیٓ ػطفب٘ی، ؛ ٔحٕس زیب٘تی، .5

16-20. 

 چبح) آٌٝ ا٘تكبضات ضفتبضي. ػّْٛ زض تحمیك ٞبي ضٚـ(. 1386. )اِٟٝ حدبظي، ػجبؼ؛ ثبظضٌبٖ، ظٞطٜ؛ ؾطٔس، .6

 .تٟطاٖ ،(زٚاظزٞٓ

 چبح) آٌٝ ا٘تكبضات ضفتبضي. ػّْٛ زض تحمیك ٞبي ضٚـ(. 1392. )اِٟٝ حدبظي، ػجبؼ؛ ثبظضٌبٖ، ظٞطٜ؛ ؾطٔس، .7

 .تٟطاٖ ،(زٚاظزٞٓ

 ؾبیپب، قطوت ؾبیپب. آیٙسٜ ٔسیطاٖ پطٚضـ تدطثی ٚ ػّٕی اٍِٛي(. 1386. )ػّیطضب ضاٚضي، قؼجب٘ی ؛ ٘بنط فتحی، .8

 .تٟطاٖ

 تٛؾؼٝ ٚ آٔٛظـ زض ٘ٛیٗ ضٚیىطز: قبیؿتٍی ٔجٙبي ثط ٔسیطیت تٛؾؼٝ(. 1388. )ٔؿّٓ نبِحی، ٔطتضی؛ وطٔی، .9

 .تٟطاٖ ،ییػآ ٔسیطاٖ.

 ثط ایطاٖ پعقىی ػّْٛ زا٘كٍبٜ آٔٛظقی ٞبي ثیٕبضؾتبٖ ٔسیطاٖ ٞبي قبیؿتٍی یثطضؾ (.1384) .یٙتظ ٔبِٕٖٛ، .10

 زضٔب٘ی ٚ ثٟساقتی بتذسٔ ٚ پعقىی ػّْٛ زا٘كٍبٜ اضقس، وبضقٙبؾی ٘بٔٝ پبیبٖ زضخٝ. 360 ثبظذٛض ٔسَ اؾبؼ

 .ایطاٖ

 

11. McClelland, D. C. (1973). Testing for competence rather than for "intelligence". 

American psychologist. 28(1), 1Richard E. Boyatzis. (1982). The competent 

manager: A model for effective performance. John Wiley & Sons. 
12. Robbins, T. L, Crino, M. D., Fredenda ll, L.D. (2002). An Integrative Model of the 

Empowerment Process. Human Resource Management Review, 12 (3): 419-443. 

13. Spencer, L. M. & Spencer, S. M. (1993). Competence at Work: Models for 

Superior Performance. New York: John Wiley & Sons.Spencer, L. M. 

14. Taher, S. (2007). Competency Based Human Resource Management Program. 
MEIRC Consultant and Training Company. 

 

 


