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 چکیذه

. ثَد ثشسػی تبثيش اػتفبدُ جبهغ اص ػيؼتن اتَهبػيَى اداسی ثش استمبء کيفيت فشآیٌذ تصوين گيشی هذیشاىّذف اص ایي تحميك 

اػتبى آرسثبیجبى غشثی هی ثبؿٌذ کِ تؼذاد آى ّب ثشاثش  ؿؼت ثبًک صبدسات کبسکٌبىجبهؼِ آهبسی ایي تحميك کليِ هذیشاى ٍ 

ًفش ثِ دػت آهذ کِ ثِ سٍؽ ًوًَِ گيشی خَؿِ ای تصبدفی  286ًفش هی ثبؿذ. تؼذاد ًوًَِ ثب اػتفبدُ اص فشهَل کَکشاى  1124

تي اص  7اعلاػبت تحميك، اص پشػـٌبهِ هحمك ػبختِ اػتفبدُ ؿذ. سٍایی پشػـٌبهِ تَػظ  ثشای جوغ آٍی اًتخبة گشدیذًذ.

آلفبی کشًٍجبخ اػتفبدُ گشدیذ. ثش ایي اػبع همذاس آلفبی کشًٍجبخ  اصاػبتيذ هذیشیت تبیيذ ؿذ ٍ ثِ هٌظَس پبیبیی پشػـٌبهِ ّب 

ٌذُ پبیبیی هغلَة پشػـٌبهِ هی ثبؿذ. ثِ هٌظَس تجضیِ ٍ دػت آهذ. ٍ ایي همذاس ًـبى دّ دسصذ ثِ 95ثب ضشیت اعويٌبى  89/0

گيشی  تحليل دادُ ّب اص آصهَى آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ هی گشدد. ًتبیج ًـبى داد کِ اتَهبػيَى اداسی ثش تصوين

ثَدى فشآیٌذ تصوين  هذیشاى تبثيش داسد. ّوچٌيي ًتبیج ًـبى داد کِ اتَهبػيَى اداسی ثش صحت، دلت، ثِ ٌّگبم ثَدى، التصبدی

 گيشی هذیشاى تبثيش داسد. 

 

 اتَهبػيَى اداسی، تصوين گيشی، صحت، دلت، ثِ ٌّگبم ثَدى.های کلیذی:  واژه
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 مقذمه

ّبی پيؾ سفتِ گشیض ٍ گضیشی ّبی کبهپيَتشی ٍ تکٌَلَطی اعلاػبت ٍ سػبًِػبصهبى ّب سا دس ػصش جذیذ اص ثکبس گيشی ػيؼتن

ی اػت کِ ثب ؿٌبخت دليك ٍ صحيح، هحبػي ٍ هؼبیت ایي ػيؼتن ّب سا هَؿکبفبًِ هَسد ًظش لشاس دادُ ًيؼت ٍ آیٌذُ اص اى آًبً

دػتشػی ثِ کبهپيَتش (. 1392،  صاّذی) ّبی آى تجشثِ سا هجذداً تمجل ًوبیٌذٍ اص تجشثِ دیگشاى دسع ثگيشًذ ثذٍى ایٌکِ ّضیٌِ

فضایٌذُ ّؼت ٍ ؿتبة، ایي تبثيش سا داسد کِ ّش ٍاحذی اص صهبى سا کِ  ّبی پيؾ سفتِ، هَلذ ؿتبةٍ تکٌَلَطی اعلاػبت ٍ سػبًِ

ثذیي تشتيت حلمِ ثبص خَسد هثجتی ثِ ٍجَد هی آیذ کِ ؿتبة سا . صشفِ جَیی هی ؿَد اص ٍاحذ لجلی آى ثب اسصؽ تش هی ػبصد

 (69: 1387، ثْـتيبى ٍ اثَالحؼٌیثخـذ )ؿتبة هی

جَیی ٍ اػتفبدُ ثْيٌِ اص صهبى دس ػبصهبى اػت. ػيذى ثِ ساّکبسّبی هفيذ دس جْت صشفِاتَهبػيَى اداسی، ثْتشیي اثضاس ثشای س

ساُ حل ّبی هکبًيضُ ثِ گشدؽ هکبتجبت ػبصهبى ػشػت ثخـيذُ ٍ ّوچٌيي هذیشیت ثش گشدؽ کبسّب سا هيؼش هی ػبصد. دس ایي 

هی ؿَد ٍ دس ٍالغ اتَهبػيَى اداسی هکبًيضهی  صبدساتفشایٌذ، حزف هکبتجبت کبغزی، صشفِ جَیی ٍ اػتفبدُ ثْيٌِ اص صهبى ػ

اػت دس ساػتبی ثْجَد ثْشُ ٍسی ػبصهبى اص عشیك گشدؽ الکتشًٍيکی هکبتجبت دس ػغح ػبصهبى، جؼت ٍ جَی آػبى دس 

اعلاػبت رخيشُ ؿذُ، پبػخگَیی ػشیغ ٍ ثِ هَلغ ثِ هشاجؼبى، حزف کبغز اص چشخِ هکبتجبت اداسی، اػوبل کٌتشل هٌبػت ثش 

(. گؼتشؽ ػيل آػبی  1-8:  1393، جشاحیاى، ثجت ٍ ًگْذاسی ثْيٌِ اعلاػبت ٍ ثْجَد استجبعبت دسٍى ػبصهبًی )کبسثش

کبهپيَتش دس دِّ ّبی اخيش ، هْوتشیي تغييش سا دس ًظبم داًبیی اص اختشاع چبح دس لشى پبًضدّن یب حتی اص اختشاع خظ ثِ ایي ػَ 

ق الؼبدُ، گؼتشؽ ؿجکِ ّب ٍ سػبًِ ّبی جذیذ آهذُ اػت کِ ثِ ّوبى اًذاصُ ؿگفت پذیذ آٍسدُ اػت. ثِ هَاصات ایي تغييش خبس

اًگيض اػت ٍ کبسؽ، جبثجب کشدى داًبیی ٍ ػٌبصش تـکيل دٌّذُ آى یؼٌی دادُ ٍ اعلاػبت اػت. آًچِ کِ هذیشاى دس ػغَح 

ا هی تَاى جوغ آٍسی ٍ پشدصؽ هختلف ػبصهبى اًجبم هی دٌّذ ٍ ّوَاسُ دس فضبی آى حشکت هی ًوبیٌذ ، تصوين گيشی س

 (.1392،  صاّذیاعلاػبت دس ًظش گشفت )

اغلت هذیشاى ٍ کبسکٌبى تصوين گيشی سا سخذادی هٌفشد هی پٌذاسًذ کِ دس یک لحظِ هـخص اص صهبى ثِ ٍلَع هی پيًَذد. اهب 

سیخچِ ػبصهبًی اػت. سّجشاًی دس حميمت، تصوين گيشی فشایٌذ آهيختِ ثب ثبصی ًْبیی لذست، ػيبػت ّب، اختلافبت ؿخصی ٍ تب

کِ لذست تـخيص ایي هَضَع سا داسًذ. تصويوبتی ثِ هشاتت ثْتش اص آًْبیی هی گيشًذ کِ کوبکبى ثش ایي تصَس پبی هی فـبسًذ 

کِ تصويوبت، سخذاد ّبیی ّؼتٌذ تٌْب دس کٌتشل ایـبى. اص ّويي سٍ اػت کِ گفتِ هی ؿَد ثؼضی اص فشایٌذ ّبی تصوين 

(. اکٌَى اهکبًبت ٍػيغ کبهپيَتشی ٍ استجبعبت پيـشفتِ، 1998، کَستييٍ کبس آهذ تش اص ثؼضی دیگش ّـتٌذ )  گيشی هَثش تش

ثؼيبسی اص هـکلات اداسی ٍ اجشایی سا کبّؾ دادُ ٍ اهکبى تفکش ٍ تصوين دس فضبیی دیگش سا ثشای ثشًبهِ سیضاى ٍ هجشیبى فشاّن 

ذی سا ثِ دًيبی اتَهبػيَى گـَدُ ٍ اهکبًبت فشاٍاًی سا دس اختيبس دػتگبُ ّبی کشدُ اػت. ٍسٍد کبهپيَتشّبی کَچک پٌجشُ جذی

اداسی ٍ اجشایی لشاس دادُ اػت. ایي اثضاسّب لبدسًذ ػشػت ٍ دلت سا افضایؾ دادُ ٍ تَاى اجشایی ٍاحذّبی اداسی سا اص ًظش کوی ٍ 

اػت اص حبصل فؼبليت ّبی یک کبسهٌذ اص لحبػ اجشای ػولکشد ػجبست  (.1384،  صسگش) کيفی تب حذ ثؼيبس ثبلایی استمب ثخـٌذ

ٍظبیف هحَلِ پغ اص هذت صهبى هؼيي کِ هی تَاًذ جٌجِ تَليذی داؿتِ ثبؿذ هثل تؼذاد کتبة ّبیی کِ یک صحبف دس عَل 

-کٌذ ٍ یب جٌجِ خذهت داؿتِ ثبؿذ هبًٌذ تؼذاد هشاجؼيٌی کِ دس عَل سٍص تَػظ یک کبسهٌذ خذهت دّی هیسٍص صحبفی هی

 (.1998، هکلَدؿًَذ )

اػتفبدُ اص ایي اثضاسّب ػلاٍُ ثش افضایؾ ػشػت ٍ دلت، دس تخصيص اهَس هَثش ثَدُ ٍ کبسایی کبسکٌبى سا ثِ ًحَ چـوگيشی ثبلا 

دّذ تب ٌّگبم ًيبص ثتَاًٌذ ثِ ساحتی ثِ اعلاػبت صحيح ٍ هی ثشد ٍ اهکبًبت صحيحی سا دس اختيبس هذیشاى ٍ هتصذیبى لشاس هی

دػت یبثٌذ. ثِ ّش عشیك کِ هبیلٌذ اعلاػبت سا جبثجب، تشکيت ٍ ثِ ساحتی تجضیِ ٍ تحليل کٌٌذ ٍ گضاسؽ ّبی تْيِ ؿذُ  ثٌْگبم

سا چبح ٍ یب اص عشیك ؿجکِ دس اختيبس ثشًبهِ سیضاى ٍ هذیشاى لشاس دٌّذ. اػتفبدُ اص ایي گضاسؽ ّب کِ ثش اػبع اعلاػبت ٍالؼی ٍ 

لبدس هی ػبصد ضوي اسصیبثی ػولکشد ٍاحذّبی تحت هذیشیت خَد، ثؼيبسی اص هـکلات ٍ صحيح تْيِ ؿذُ اػت، هذیشاى سا 

ًبسػبیی ّب سا ؿٌبػبیی ٍ ثب آگبّی کبهل اص ًمبط ضؼف ٍ لَت، تصويوبت هٌبػجی اتخبر کٌٌذ ٍ ًظبست ثيـتشی ثش اجشای ثشًبهِ 

یبثذ، چٌبًچِ اهشٍص ػبصهبى ّبیی هی تَاًٌذ خَد سا  ّب داؿتِ ثبؿٌذ. اص ّويي سٍ ثحث اتَهبػيَى سٍص ثِ سٍص اّويت ثيـتشی هی
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. دس ثبلاتشیي هيضاى آهبدگی ثشای همبثلِ ثب تجْيضات هحيغی ٍ داخلی ثجيٌٌذ کِ اص دسجِ ثبلایی اص اتَهبػيَى ػَد ثشدُ ثبؿٌذ

تن اتَهبػيَى اداسی ثش ثٌبثشایي ثب تَجِ هغبلت ثيبى ؿذُ ّذف اصلی اص اًجبم ایي تحميك ثشسػی تبثيش اػتفبدُ جبهغ اص ػيؼ

 استمبء کيفيت فشآیٌذ تصوين گيشی هذیشاى هی ثبؿذ.

 فرضیات پژوهص

 شيتأثاػتبى آرسثبیجبى غشثی  گيشی هذیشاى دس ؿؼت ثبًک صبدسات اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد تصوين فرضیه اصلی: 

 داسد. 

 ی فرعیها هیفرض

اػتبى آرسثبیجبى غشثی  گيشی هذیشاى دس ؿؼت ثبًک صبدسات ت فشآیٌذ تصويناػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد صح  .1

 داسد. شيتأث

اػتبى آرسثبیجبى غشثی  گيشی هذیشاى دس ؿؼت ثبًک صبدسات اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد دلت فشآیٌذ تصوين .2

 داسد. شيتأث

اػتبى آرسثبیجبى غشثی  هذیشاى دس ؿؼت ثبًک صبدسات گيشی اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد ثِ ٌّگبم ثَدى تصوين .3

 داسد. شيتأث

اػتبى آرسثبیجبى  گيشی هذیشاى دس ؿؼت ثبًک صبدسات اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد التصبدی ثَدى فشآیٌذ تصوين .4

 داسد. شيتأث غشثی

 روش تحقیق

. ّؼتپيوبیـی  -ًَع تَصيفی  ٍ سٍؽ پظٍّؾ اص هبّيت ًظش اصّذف اص ًَع تحميك کبسثشدی اػت ٍ  اصًظشتحميك حبضش 

ؿؼت ثبًک صبدسات اػتبى آرسثبیجبى غشثی هی ثبؿٌذ کِ تؼذاد آى  ٍ کبسکٌبى جبهؼِ آهبسی ایي تحميك کليِ هذیشاى ٍ هؼبًٍبى

ًفش ثِ دػت آهذ کِ ثِ سٍؽ ًوًَِ گيشی خَؿِ ای  286ًفش هی ثبؿذ. تؼذاد ًوًَِ ثب اػتفبدُ اص فشهَل کَکشاى  1124ّب ثشاثش 

ثشای جوغ آٍی اعلاػبت تحميك، اص پشػـٌبهِ هحمك ػبختِ اػتفبدُ ؿذ. سٍایی پشػـٌبهِ تَػظ  تصبدفی اًتخبة گشدیذًذ.

ذ. ثش ایي اػبع تي اص اػبتيذ هذیشیت تبیيذ ؿذ ٍ ثِ هٌظَس پبیبیی پشػـٌبهِ ّب صا آلفبی کشًٍجبخ اػتفبدُ گشدی 7اػتبد ساٌّوب ٍ 

دػت آهذ. ٍ ایي همذاس ًـبى دٌّذُ پبیبیی هغلَة پشػـٌبهِ هی  دسصذ ثِ 95ثب ضشیت اعويٌبى  89/0همذاس آلفبی کشًٍجبخ 

 ثبؿذ. ثِ هٌظَس تجضیِ ٍ تحليل دادُ ّب اص آصهَى آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ هی گشدد.

 یافته ها

 یافته های جمعیت ضناختی

آصهَى کَلوَگشٍف اػويشًَف ثشای ثشسػی ًشهبليتِ جبهؼِ اػتفبدُ ؿذ. ًتبیج ًـبى داد جبهؼِ ًشهبل اػت  دس تحميك حبضش اص

 (. ثٌبثشایي اص آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى ٍ سگشػيَى ثِ تحليل دادُ ّب پشداختِ هی ؿَد.2)جذٍل 

( ٍ 56/0ضشایت ّوجؼتگی پيشػَى ) ثشای تجضیِ ٍ تحليل فشضيِ اصلی اص آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ ؿذ. ثبتَجِ ثِ

گيشی  ٍ استمب کيفيت فشآیٌذ تصوين(؛ هی تَاى ًتيجِ گشفت کِ ثيي اػتفبدُ جبهؼِ اص اتَهبػيَى اداسی 000/0ػغح هؼٌبداسی )

ى استجبط هؼٌی داس ٍ هؼتميوی ٍجَد داسد، ثذیي هؼٌی ثب افضایؾ اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی، تصوين گيشی هذیشاکلی هذیشاى 

 ثْجَد هی یبثذ.
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 : آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى 2جذٍل 

 فشآیٌذ تصوين گيشی آهبسُ هتغيش

 اتَهبػيَى اداسی

(**) ضشیت ّوجؼتگی پيشػَى 56/0  

000/0 ػغح هؼٌبداسی  

 286 تؼذاد

 هؼٌبداس اػت 05/0** دس ػغح            

ػَى اػتفبدُ ؿذ. ثبتَجِ ثِ ضشایت ّوجؼتگی پيشػَى ثشای تجضیِ ٍ تحليل فشضيِ فشػی اٍل اص آصهَى ّوجؼتگی پيش

ٍ استمب صحت فشآیٌذ (؛ هی تَاى ًتيجِ گشفت کِ ثيي اػتفبدُ جبهؼِ اص اتَهبػيَى اداسی 000/0( ٍ ػغح هؼٌبداسی )62/0)

ی، صحت فشآیٌذ استجبط هؼٌی داس ٍ هؼتميوی ٍجَد داسد، ثذیي هؼٌی ثب افضایؾ اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسگيشی هذیشاى  تصوين

 تصوين گيشی هذیشاى ثْجَد هی یبثذ.

 : آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى 3جذٍل 

 صحت فشآیٌذ تصوين گيشی آهبسُ هتغيش

 اتَهبػيَى اداسی

(**) ضشیت ّوجؼتگی پيشػَى 62/0  

000/0 ػغح هؼٌبداسی  

 286 تؼذاد

 هؼٌبداس اػت 05/0** دس ػغح            

( 48/0شػی دٍم اص آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ ؿذ. ثبتَجِ ثِ ضشایت ّوجؼتگی پيشػَى )ثشای تجضیِ ٍ تحليل فشضيِ ف

گيشی  ٍ استمب دلت فشآیٌذ تصوين(؛ هی تَاى ًتيجِ گشفت کِ ثيي اػتفبدُ جبهؼِ اص اتَهبػيَى اداسی 000/0ٍ ػغح هؼٌبداسی )

یؾ اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی، دلت فشآیٌذ تصوين گيشی استجبط هؼٌی داس ٍ هؼتميوی ٍجَد داسد، ثذیي هؼٌی ثب افضاهذیشاى 

 هذیشاى ثْجَد هی یبثذ.

 : آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى 3جذٍل 

 دلت فشآیٌذ تصوين گيشی آهبسُ هتغيش

 اتَهبػيَى اداسی

(**) ضشیت ّوجؼتگی پيشػَى 48/0  

000/0 ػغح هؼٌبداسی  

 286 تؼذاد

 تهؼٌبداس اػ 05/0** دس ػغح            
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( 61/0ثشای تجضیِ ٍ تحليل فشضيِ فشػی ػَم اص آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ ؿذ. ثبتَجِ ثِ ضشایت ّوجؼتگی پيشػَى )

ٍ استمب ثِ ٌّگبم ثَدى فشآیٌذ (؛ هی تَاى ًتيجِ گشفت کِ ثيي اػتفبدُ جبهؼِ اص اتَهبػيَى اداسی 000/0ٍ ػغح هؼٌبداسی )

ٍ هؼتميوی ٍجَد داسد، ثذیي هؼٌی ثب افضایؾ اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی، ثِ ٌّگبم استجبط هؼٌی داس گيشی هذیشاى  تصوين

 ثَدى فشآیٌذ تصوين گيشی هذیشاى ثْجَد هی یبثذ.

 : آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى 3جذٍل 

 آهبسُ هتغيش
ثِ ٌّگبم ثَدى فشآیٌذ تصوين 

 گيشی

 اتَهبػيَى اداسی

 61/0(**) ضشیت ّوجؼتگی پيشػَى

 000/0 یػغح هؼٌبداس

 286 تؼذاد

 هؼٌبداس اػت 05/0** دس ػغح            

ثشای تجضیِ ٍ تحليل فشضيِ فشػی چْبسم اص آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى اػتفبدُ ؿذ. ثبتَجِ ثِ ضشایت ّوجؼتگی پيشػَى 

تمب التصبدی ثَدى ٍ اس(؛ هی تَاى ًتيجِ گشفت کِ ثيي اػتفبدُ جبهؼِ اص اتَهبػيَى اداسی 000/0( ٍ ػغح هؼٌبداسی )49/0)

استجبط هؼٌی داس ٍ هؼتميوی ٍجَد داسد، ثذیي هؼٌی ثب افضایؾ اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی، التصبدی گيشی هذیشاى  تصوين

 ثَدى فشآیٌذ تصوين گيشی هذیشاى ثْجَد هی یبثذ.

 : آصهَى ّوجؼتگی پيشػَى 3جذٍل 

 آهبسُ هتغيش
التصبدی ثَدى فشآیٌذ تصوين 

 گيشی

 اداسی اتَهبػيَى

 49/0(**) ضشیت ّوجؼتگی پيشػَى

 000/0 ػغح هؼٌبداسی

 286 تؼذاد

 هؼٌبداس اػت 05/0** دس ػغح            

 بحث و نتیجه گیری

 هذیشاى گيشی تصوين فشآیٌذ کيفيت استمبء ثش اداسی اتَهبػيَى ػيؼتن اص جبهغ اػتفبدُ تبثيش ثشسػیّذف اص اًجبم ایي تحميك 

گيشی هذیشاى تأثيش هثجت ٍ  اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد تصوينٍ تحليل فشضيِ اصلی ًـبى داد کِ ثَد. ًتبیج تجضیِ 
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داس داسد. ثٌبثشایي هؼئَلاى ریشثظ ثبیؼتی دس پی پيبدُ ػبصی اتَهبػيَى اداسی ثشآیٌذ تب اص ایي عشیك تصوين گيشی  هؼٌی

 هذیشاى سا ثْجَد ثخـٌذ. 

گيرشی هرذیشاى    اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد صحت فشآیٌذ تصوينيِ فشػی اٍل ًـبى داد کِ ًتبیج تجضیِ ٍ تحليل فشض

داس داسد. ثٌبثشایي هؼئَلاى ریشثظ ثبیؼتی دس پی پيبدُ ػبصی اتَهبػيَى اداسی ثشآیٌذ تب اص ایي عشیك صرحت   تأثيش هثجت ٍ هؼٌی

 تصوين گيشی هذیشاى سا ثْجَد ثخـٌذ.

گيرشی هرذیشاى    اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد دلت فشآیٌرذ تصروين  ليل فشضيِ فشػی دٍم ًـبى داد کِ ًتبیج تجضیِ ٍ تح

داس داسد. ثٌبثشایي هؼئَلاى ریشثظ ثبیؼتی دس پی پيبدُ ػبصی اتَهبػيَى اداسی ثشآیٌذ تب اص ایي عشیرك دلرت    تأثيش هثجت ٍ هؼٌی

 تصوين گيشی هذیشاى سا ثْجَد ثخـٌذ.

گيرشی   اػتفبدُ اص اتَهبػيَى اداسی ثش ثْجَد ثِ ٌّگبم ثَدى فشآیٌذ تصوينیِ ٍ تحليل فشضيِ فشػی ػَم ًـبى داد کِ ًتبیج تجض

داس داسد. ثٌبثشایي هؼئَلاى ریشثظ ثبیؼتی دس پی پيبدُ ػبصی اتَهبػيَى اداسی ثشآیٌذ تب اص ایي عشیك  هذیشاى تأثيش هثجت ٍ هؼٌی

 ى سا ثْجَد ثخـٌذ.ثِ ٌّگبم ثَدى تصوين گيشی هذیشا

اػرتفبدُ اص اتَهبػريَى اداسی ثرش ثْجرَد التصربدی ثرَدى فشآیٌرذ        ًتبیج تجضیِ ٍ تحليرل فشضريِ فشػری چْربسم ًـربى داد کرِ       

داس داسد. ثٌبثشایي هؼئَلاى ریشثظ ثبیؼتی دس پی پيبدُ ػبصی اتَهبػريَى اداسی ثشآیٌرذ    گيشی هذیشاى تأثيش هثجت ٍ هؼٌی تصوين

 تصبدی ثَدى فشآیٌذ تصوين گيشی هذیشاى سا ثْجَد ثخـٌذ.تب اص ایي عشیك ال
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